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I ASPECTOS GENERALES
A. Introduccién al caso

La Red de No Violencia conira las Mujeres en Guatemala {en adelante
“REDNOV!™) y el Centro por la Justicia y el Derecho Internacional {en adelante
“CEJIL" y en conjunto “representantes”} en representacion de Maria Isabel Veliz
Franco, Rosa Elvira Franco Sandoval, Leonel Enrique Véliz Franco, José
Roberto Franco, Cruz Elvira Sandoval Polanco de France y Roberto Franco
Pérez, en virtud de lo dispuesto en los articulos 25 y 40 del Reglamento de la
Honorable Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “Corte
Interamericana” o "Corte”), presentamos nuestro memorial de solicitudes,
argumentos y pruebas en el Caso de Maria Isabel Véliz Franco y otros en contra
de la Repiblica de Guatemala (en adelante “Guatemala” o “Estado
guatemalteco”).

El 18 de diciembre de 2001, en un lote baldio de la Ciudad de Guatemala, fue
hallado ef cadaver de la nifia Maria |sabel Véliz Franco, de 15 afios de edad,
con miltiples sefiales de abuso. Su madre, la sefiora Rosa Franco, habia
denunciado su desaparicién el 17 de diciembre de 2001, en vista de que su hija
no habia llegado a su casa el dia anterior. Pese a gllo, la Policia Nacional Civil
(PNC) no emprendié ninguna gestion para localizarla.

Las autoridades encargadas de la investigacion penal han incurrido en mditiples
omisiones y negligencias graves, por lo que a mas de 10 afos de la
desaparicion y el asesinato de Maria Isabel, el caso aln permanece en fase de
investigacién, y los perpetradores siguen impunes.

Como se desarrollard en el presente escrito, los hechos del presente caso se
enmarcan en un contexto caracterizado por aitos niveles de violencia ejercida en
contra de las mujeres y nifias por su condicion de tales en Guatemala -cuya
expresion mas extrema es el femicidio-, asi como por la casi absoluta impunidad
de los perpetradores de los mismos, como consecuencia de la incapacidad del
Estado de Guatemala de Hevar a cabo investigaciones imparciales, diligentes y
efectivas por este fipo de hechos. Desafortunadamente esta situacién se
mantiene hasta la fecha.

E! anélisis del presente caso por parie de la Honorable Corte Interamericana de
Derechos Humanos permitira a las victimas ser escuchadas y reparadas por
estos graves hechos, asi como impulsar la justicia que les ha sido negada.
Ademads, representa una oportunidad para que la Honorable Corte amplie su
jurisprudencia sobre el deber de prevencién y proteccion de las mujeres
victimas de violencia. Al ser el primer caso respecto del Estado de Guatemala
gue llega a conocimiento de esta Honorable Corte en relacion con esta tematica,
su sentencia no solo constituird un claro mensaje para que los Estados de la
region garanticen el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y su
pieno acceso a la justicia, sino que contribuird a fortalecer la respuesta de las
instituciones guatemaltecas frente a esta grave situacion, pues guiard al Estado
en la adopcion de medidas concretas —-normativas, educativas y de otra indole-
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para eliminar los obstaculos que han impedide lograr una justicia efectiva y han
propiciado 1a repeticidn de hechos.

Las representantes de las victimas compartimos, en lo fundamental, los
planteamientos de hecho presentados por la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (en adelante “Comisién Interamericana” o “CIDH") en el
informe que remitié a esta Honorable Corte. En el presente escrito,
desarrollaremos con mayor amplitud los hechos del caso que nos ocupa y el
contexto en el cual ocurrieron, y presentaremos argumentos sobre las
violaciones a los derechos de Maria Isabel y de sus familiares que fueron
cometidas a raiz de estos hechos.

Asimismo, desarrollaremos en mayor detalle, los dafios causados en contra de
las victimas, y haremos énfasis en las medidas de reparacion orientadas a
garantizar la satisfaccion y no repeticion de los hechos. Finalmente,
formularemos las solicitudes que correspondan y ofreceremos prueba
documental, pericial y testimonial.

B. Objeto de ia demanda

De acuerdo con los argumentos gue se desarrollan en el presente escrito y las
pruebas gue se presentardn en el transcurso del proceso, la representacion de
las victimas solicita a la Honorable Corte que declare que:

A. E! Estado de Guatemala es responsable por la violacion de los derechos a la
libertad personal, a la integridad personal y a la vida, contenidos en los articulos
7,5y 4 de la CADH, en perjuicio de Marfa Isabel Véliz Franco, en concordancia
con el incumplimiento de las obligaciones contenidas en los articulos 1.1, 2y 19
del mismo instrumento y 7 de la Convencitn de Belém Do Para, por incumplir su
deber de prevencion, al no haber adoptadc ninguna medida a raiz de Ia
denuncia por su desaparicion.

B. El Estado de Guatemala es responsable por la violacién de los derechos a la
livertad personal, a la integridad personal y a la vida, contenidos en los articulos
7.5 vy 4 de ta CADH, en perjuicio de Maria Isabel Véliz Franco, en concordancia
con el incumplimiento de las obligaciones contenidas en los articulos 1.1, 2y 19
del mismo instrumento vy 7 de la Convencidn de Belém Do Parg, por no
investigar de manera efectiva los hechos relativos a su desaparicién, maltrato y
muetrie,

C. El Estado de Guatemala es responsable por la violacién de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccion judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicio de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento y 7 de la Convencién de Belem Do Pard, debido a que las
investigaciones relacionadas con los hechos del caso se llevaron a cabo de
forma sesgada y discriminatoria.

D. El Estado de Guatemala es responsable por la viclacion de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccion judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicic de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento y 7 de la Convencién de Belém Do Pard, debide a que las
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investigaciones relacionadas con los hechos del caso no se adelantaron con la
diligencia debida.

E. E! Estado de Guatemala es responsable por la violacién de los derechos a las
garantfas judiciales y a la proteccidn judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicio de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento v 7 de la Convencién de Belém Do Para, debido a que las
autoridades a cargo de las investigaciones han incurrido en retardo injustificado
en la realizacion de las mismas.

F. El Estado de Guatemala es responsable por la violacién de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccion judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicio de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento y 7 de la Convencion de Belém Do Para, debido a que no se han
investigado y sancionado a los funcionarios responsables por ias irregularidades
cometidas en la investigacion.

G. £l Estado de Guatemala es responsable por la violacion del derecho a la
integridad personal, contenido en el articulo 5 de la CADH, en perjuicic de los
familiares de la victima, en concordancia con el incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo instrumento, a raiz del
sufrimiento que las distintas violaciones cometicdas en este caso les han
causado.

Solicitamos a la Honorable Corte que, como consecuencia de estas violaciones,
ordene al Estado reparar a las victimas y a sus familiares de conformidad con lo
gue desarroltaremos en el apariado correspondiente de este escrito.

C. Legitimacidn y notificacion

Mediante poder de representacion otorgado el 27 de junio de 2012, los familiares
de la nifa Marfa Isabel Véliz Franco designaron como sus representantes ante
esta Honorable Corte a Giovana Lemus en representacién de la REDNOVI y a
Viviana Krsticevic, en su calidad de Directora Ejecutiva de CEJIL'.

Asimismo, reiteramos nuestra solicitud realizada mediante comunicacién de 29
de junio de 2012 de que las notificaciones relacionadas con el presente caso
sean enviadas a la siguiente direccion:

Doctoras Viviana Krsticevic / Alejandra Nufo
Centro por la Justicia y el Derecho Internacional (CEJIL)

eléfono:
Fax:
Correo electrénico:

' Poder de representacién original otorgado por la sefiora Rosa Franco Sandoval, madre de
Maria lsabel Véliz Franco, a favor de la REDNOVI y CEJIL. Anexo al escritc de las
representantes de 28 de junio de 2012.
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D. Competencia de la Corte Interametricana

El Estado de Guatemala ratificd la Convenciéon Americana scbre Derechos
Humanos (en adelante “Convencion Americana”, “Convencion” o "CADH"} el 25
de mayo de 1978, y la Convencién interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer {en adelante “Convencion de Belém Do
Pard" o “CBdP”) el 4 de abril de 1995.

Asimismo, aceptd la competencia contenciosa de esta Honorable Corte el 9 de
marzo de 1987, en los siguientes términos:

(Articulo 1) Declarar que reconoce como obligatoria de pleno derecho y sin
convencion especial, la competencia de ta Corte Interamericana de Derechos
Humanos, sobre todos los casos relativos a la interpretacion o aplicacion de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos,

{Artfculo 2) La aceptacidén de la competencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos se hace por plazo indefinido, con caracter general, bajo
condiciones de reciprocidad y con la reserva de gue los casos en gque se
reconoce la competencia son exclusivamente los acaecidos con
posterioridad a la fecha en que esta declaracion sea presentada al
Secretario General de la Organizacion de los Estados Americanocs.

En atencion a ello, esta Honorable Corie es competente para pronunciarse
acerca de la responsabilidad internacional del Estado de Guatemala por la
violacion de los derechos y obligaciones protegidas en la Convencion Americana
y la Convencién de Belém Do Para, por todos los hechos sometidos a su
consideracion en el presente proceso.

IL HECHOS

En el presente apartado las representantes puntualizaremos los hechos que dan
origen a la responsabilidad estatal, recapitulando las principales omisiones,
negligencias y obstaculizaciones que han caracterizado el proceso de
investigacion adelantado a nivel interno por la desaparicion y posterior muerte de
Maria Isabel Véliz Franco.

Posteriormente, presentaremos una breve descripcion del contexto en el que se
enmarcan estos hechos, destacando tres aspectos primordialmente: 1} los
elevados indices de violencia contra las mujeres en Guatemala, particularmente
el fendomeno de femicidio; 2) la impunidad que persiste en la enorme mayoria de
estos casos y 3) la insuficiencia de las medidas adoptadas por el Estado de
Guatemala para hacer frente a esta problematica.

A.  Sobre la desaparicion de Maria Isabel Véliz Franco y el hallazgo de
su cuerpo
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Marfa Isabel Véliz Franco nacié en Ciudad de Guatemala, Guatemala, el 13 de
enero de 19862 Al momento de su muerte tenia 15 afios y acababa de finalizar
el tercer afio basico. Maria Isabel vivia con su madre, Rosa Franco Sandoval®,
sus hermanos Leonel Enrique Véliz Franco® y José Roberto Franco® y sus
abuelos maternos, Cruz Elvira Sandoval® y Roberto Franco Pérez’.

En diciembre de 2001, su madre le dio permiso para trabajar durante las
vacaciones escolares como dependiente en el Aimacén Taxi, ubicado en la zona
1 de la capital guatemalteca, tal como lo habia hecho en afios anteriores.

El domingo 16 de diciembre Ia sefiora Bosa Franco llevd comida a su hija a su
lugar de trabajo en horas de la tarde. Esta fue la ditima vez que la vio con vida®.

Dado que ese dia Maria Isabel no legd a su casa, el 17 de diciembre, la sefiora
Franco fue a buscarla al almacén donde laboraba para tratar de esclarecer que
le podria haber ocurrido y consulté con sus amigos y conocidos. Sin embargo, al
no obtener informacién sobre su paradero interpuso una denuncia por su
desaparicién ante el Servicio de Investigacion Criminal de la Policia Nacional
Civil de Guatemala (PNC)®,

A pesar de ello, las autoridades no realizaron ninguna diligencia de investigacion
para tratar de ubicar a Maria Isabel.

Al dia siguiente, el martes 18 de diciembre, la sefiora Rosa Franco reconocid la
ropa de su hija en un reportaje televisivo nocturno en el que se informaba sobre
el hallazgo del cuerpo de una joven en la zona de Mixco, en la capital
guatemalteca. De inmediato se dirigid a la morgue, donde verificé que
efectivamente se trataba de su hija Maria isabei™”.

? Certificado de Nacimiento de Maria isabel Véliz Franco expedido por el Registro Nacional de
Personas de la Repiblica de Guatemala. Anexo 1.

® Documento de Identificacion Personal de Rosa Elvira Franco Sandoval. Anexo 2.

* Certificado de Nacimiento de Leonel Enrique Véliz Franco expedido por el Registro Nacional de
Personas de la RepUblica de Guatemala. Anexo 3.

® Certificado de Nacimlento de José Foberto Franco expedido por el Registro Nacional de
Personas de la Repiblica de Guatemala. Anexo 4.

® Certificado de Defuncién de Cruz Elvira Sandoval Polanco eéxpedido por el Registro Nacional de
Personas de la Replblica de Guatemala. Anexo 5.

7 Certificado de Defuncién de José Roberto Franco Pérez expedido por e Registro Nacional de
Personas de la Replblica de Guatemala. Anexo 6.

® Declaracion de Ofendide de Rosa Eivira Franco Sandoval, de fecha 14 de enero de 2002,
Anexc 7 del Informe de Fondo de la CIDH; informe de Investigacion Criminal del Investigador
Julidn Pérez Pérez al Jefe de ta Seccion de Homicidio del Servicio de Investigacion Criminal de
la Policia Nacional Givil de 19 de diciembre de 2001. Anexo 7.

® Denuncia de desaparicién de Maria Isabel Véliz Franco interpuesta por Rosa Franco Sandoval
el 17 de diciembre de 200t ante el Servicio de Investigacidén Criminal, Seccidn de Menores vy
Desaparecidos, Policia Nacional Civil de Guatemala. Anexo 1 del Informe de Fondo de la CIDH.
' informe de Investigacién Criminal del Investigador Julidn Pérez Pérez al Jefe de la Seccién de
Homicidic del Servicio de Investigacidon Criminal de la Policia Nacional Civil de 19 de diciembre
de 2001. Anexo 7; Declaracion de Ofendido de Rosa Elvira Franco Sandoval, de fecha 14 de
enerc de 2002. Anexo 7 def Informe de Fondo de la CIDH.
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B. ..'-31<1)bre la investigacién de lo sucedido a la nifla Maria Isabel Véliz
Franco

1. Tratamiento de la escena del hallazgo y primeras diligencias

De acuerdo al expediente de investigacion, las primeras personas en arribar al
lugar del hallazgo del cuerpo de Maria Isabe! Véliz Franco fueron agentes de la
Policia Nacional Civil (PNC), quienes fueron despachados para verificar la
presencia de un cadaver en un lote baldio en la zona de Mixco de la ciudad de
Guatemala'?. Liegaron al lugar a las 2:15 p.m. del dia martes 18 de diciembre y
al constatar que entre la maleza del lugar yacia el cuerpo de una mujer,
procedieron a lamar a las autoridades del Ministerio Piblico .

A las 2:45 p.m, llegd al lugar la Auxiliar Fiscal liana Elizabeth Girén Delgado,
quien realizdé el levantamiento del caddver. En su informe la Auxiliar Fiscal
sefald:

Se encuentra un cadaver se(sic) sexo femenino a quien no se pudo
identificar por no portar ningiin documento personal de idenilficacién de
aproximadamente de dieciocho afios de edad, y presenta sefiales de
ahorcamiento con una cuerda plastica coler negra en el cuello, una herida
en la parte superior del créneo y una cortada en la parie superior del
pabellén de la oreja posiblemente provocada con arma blanca abundantes
residuos de alimentos en la boca y nariz, mordiscos en las extremidades
supc—zriore%4 tenfa protegido el rostro con una foalla verde y otra de color
negro[...]7.

E! documento consigna ademas las caracteristicas fisicas generales de la
persona fallecida, su vestimenta y una breve descripcién de la posicion del

" La sintesis del proceso de investigacién que desarrollamos a continuacién se basa en el
expediente de investigacion aporiado por el lustre Estado de Guatemala a la Comision
Interamericana como anexo a su comunicacion de 25 de septiembre de 2008. (Aportado por la
Comision Interamericana como “Anexos | y I Nota Estado 2008"). En este sentido, si bien las
representantes aporiaremos como anexos independienies varios documentos del expediente
interno, también haremos referencia a documentos ubicados en el menciohado anexo remitiendo
a los nlmeros de pagina indicados con el numerador y no los nimercs manuscritos.
Asimismo, las representantes contamos con copias de las diligencias posteriores a esa fecha,
que fueron obtenidas por la sefiora Rosa France, madre de Marfa Isabel Véliz Franco, Algunas
de estas diligencias fueron remitidas a la Comisidn Interamericana y son parte del expediente del
presente proceso interacional. No obstante, en virtud de que e! expediente que consta en e
Ministerio PUblico no coincide plenamente con el expediente en poder det Organo Judicial esta
representacién no ha tenido acceso 2 la totalidad de las actuaciones a nivel interno, En este
sentido, tal y como lo exponemos en el capfiulo correspondiente a la prueba, soliciiamos que la
Honorable Cotte requiera af Estado Ia presentacion de una copia integral del expediente interno,
'2 Oficio 1,131-200% de fecha 18 de Diciembre de 2001. Reporte del Oficial de Policta Jorge
Martin Ortiz, Jefe de la Subestacion 1651, dirigido al Auxiliar del Ministerio Pdblico del Municipio
gse Mixco. Anexo 2 del Informe de Fondo de la GIDH.

Ibid.
% Reporte de Hiana Flizabeth Girén Delgado, Auxiliar Fiscal |, Fiscalia Municipal de Mixco, 18 de
Diciembre de 2001. Anexo 3 del Informe de Fondo de la CIDH.
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cadaver y se indica que el cuerpo fue trasladado por una unidad de la PNC, yla
orden de necropsia fue entregada a un agente de dicha institucion'®

Consta también en el expediente un informe del Servicio de Investigacion
Criminal de la PNC. Segtn el mismo, a las 3:20 p.m. se hizo presente en el sitio
del hallazgo ef técnico Edwin Orlando Jiménez Castillo, guien realizé la diligencia
de inspeccién ocular. Su informe establece que el cuerpo “presentaba una
herida, corto contundente en la region occipital. Tenia las ufias de los pies y
manos pintadas con pinta ufas color morado. Asimismo aErededor del cuello
tenia una pita de nylon de colores; blanco, negro, café y verde"'®

El técnico de la PNC indicé gue al momento de inspeccionar la escena, la misma
ya habia sido contaminada y sefial6é que observo “a 25 centimetros de la cabeza
de la occisa al Sur-Poniente, una bolsa de nyion grande color negro con dibujos
de un canguro color bianco. Misma que segun fa Auxiliar Fiscal actuante, la tenia
puesta la occisa en el rostro la occisa"!”. No obstante, la bolsa en cuest:on no
fue mencionada en el acta de ievantamlenio realizada por la Auxiliar Fiscal'®

El informe también sefiala que "se realizaron las tomas fotograficas respectivas y
elaboro el croquis del lugar''®. El expediente interno incluye un “Reporiaje
Fotografico” que contiene 8 fotografs’as y consta de 4 paginas, que fue remitido
por el Servicio de Inspecciones Oculares de la PNC el 3 de marzo de 2002, £l
repottaje no viene acompafiado del croquis descrito en el informe de 18 de
diciembre de 2001 y no permite identificar o documentar las heridas descritas en
el acta de la agente fiscal o el acta de inspeccién ocular. Tampoco se evidencia
la preseguoaa de la bolsa descrita en el acta o de otros objetos encontrados con el
cuerpo”

Por su parte, en un informe rendido por el investigador Julian Pérez Perez del
Servicio de Investigacion Criminal de la Seccidn contra homicidios de ta PNC el
dia del hallazgo, se reporta el secuestro de varios elementos, enire ios que se
incluyen la bolsa de nylon de color negro con dibujos de kanguros de color
blanco, dos toaflas una de color verde y otra de color negro®'. Segin el
investigador, los mismos guedaron en poder de la unidad de Inspecciones
Oculares. Asimismo, se informa acerca de la entrevisia realizada a una persona
gue se desempefiaba como guardian de una consfruccién cercana que
manifesté que “a eso de ias tres de la mafana escuché gue los perros de un

 tbid.
% Inspeccion ocular del cadaver, emitide por Edwin Orlando Jiménez Castillo, de fecha 18 de
E:;éciembre de 2001. Anexo 5 del Informe de Fondo de la CIDH.

ibid.
'® Reporte de lliana Elizabeth Girén Delgado, Auxiliar Fiscal I, Fiscalla Municipal de Mixco, 18 de
Diciembre de 2001. Anexo 3 del Informe de Fondo de la CIDH.
¥ Inspeccion ocular del cadaver, emitido por Edwin Orlando Jiménez Castillo, de fecha 18 de
Diciemnbre de 2001. Anexo 5 del Informe de Fondo de la CIDH.
® Reportaje Fotografico Nimero 1791-2001 de ta Seccidn de Inspecciones Oculares det Servicio
de fnvestigacién Criminal de la Policfa Nacional Givil, 3 de marzo de 2002, Anexo 8.

" Informe del investigador Julidn Pérez Pérez del Servicio de Investigacién Criminal de la
Seccidn conira homicidios de la Policia Nacional Civil, 21 de febrero de 2002, Anexc 16 del
informe de Fondo de la CIDH,
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sefior que es vecino de esta casa estuvieron ladrando por un espacio de diez
minuios, despues dejaron de ladrar, puede ser que esa hora le dieron muerie a
esa muchacha™?

Si bien el informe de la inspeccién ocular indica que el procedimiento finalizo a
las 4:15 p.m., el Oficio de los agentes de ia PNC sefiala que el cuerpo, enionces
identificado como “XX", fue trasladado a la morgue judicial a las 3:45 p.m 2

En la ficha de remision del cadaver para la necropsia, la Auxiliar Fiscal requirié al
médico que tomase muestras para determinar si hubo abuso de drogas y que
realizara la alcoholemia, y “otorg[6...] al medico autopsiante ia libertad de tomar
muestras para estudios comp!ememarios" No se instruyd la realizacién de
pericias para determinar si Maria |sabel habla sido victima de violencia sexual®.
Posteriormente, uno de los investigadores del caso sefialdé que
“Desafortunadamente cuando se trabajd ia escena del levantamiento del
cadaver, se omitid solicitar que en la Necropsia se practzcara [...] la prueba que
ostableciera si habia sido abusada sexuaimente™®

En la cettificacion de defuncion, realizada ese mismo dia por un profesional del
Servicio Médico Forense del Organismo Judicial, se establecié como causa de
muerte “Trauma de craneo IV grado, herida producida arma blanca®’. Por su
parte, el protocolo de necropsia, remitido a la Auxiliar Fiscal el 13 de febrero de
2002, confirmé el frauma craneal de cuarto grado y ademas concluyo que el
cuerpo presentaba un hematoma epidural, edema cerebral fractura de créneo,
sindrome asfictico, entre otros hallazgos y lesiones®

En horas de la noche del mismo dia, martes 18 de diciembre, la PNC recibié una
liamada de un hombre gue no se ideniifico al sisiema de informacién confidencial
110%. EI informante indicé ser mensajero y relaté que la noche del 17 de
diciembre de 2001 habia observado a una mujer descender de un automaévil,
sacar un costal negro del badl de un vehiculo Mazda linea 323 color beige de
modelo reciente y depositarlo en un lote baldio ubicado en la ciudad de San
Cristébal I!, Zona 8 del Municipio de Mixco, cerca de Ciudad de Guatemala.
Segun el reporte policial, esta persona afirmé que tras haber presenciado estos
hechos, habia seguido al vehiculo y observado cuando se introducia en una

% |pid.
2 Oficio 1, 131-2001 de fecha 18 de Diciembre de 2001. Reporte del Oficial de Policia Jorge
Martin Ortiz, Jefe de la Subesiacidn 1851, dirigido al Auxiliar del Ministeric Pablico del Municipio
de Mixco. Anexo 2 del informe de Fondo de la CIDH.
® Ficha de remision de cadéver de Marfa Isabel Veliz Franco al Médico Forense para la
necmpsaa de fecha 18 de Diciembre de 2001. Anexc 4 del Informe de Fondo de ia CIDH.

® thid.
* |nforme de Lucas Gerardo Jiménez Ruano, Técnico de investigaciones Criminalisticas [, de
fecha 30 de abril de 2002 dirigido ai Agente Fiscal Candido Francisco Asencio Bremer. Anexo 9
del Informe de Fondo de la CIDH.
T Certficacién médica de defuncién, 18 de diciembre de 2001. Anexo 8.
® Protocolo de Necropsia No. 2865/2001 de fecha 13 de febrero de 2002, emitido por el
Organismo Judicial Servicios Médico Forense dirigido a liiana Elizabeth Girdn Delgado, Auxiliar
Fiscal. Anexo 8 del Informe de Fondo de Ja CIDH.
% informacion Confidencial. Sistema 110, Informe de la Policfa Nacionaé Civil de fecha 18 de
Diciembre de 2001. Anexo § de! Informe de Fondo de la CIDH.
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vivienda en esa misma localidad, ubicada en la 6ta calle 5-24 colonia Nueva
Monserrat zona 7 de Mixco. Esta persona manifestd que decidié llamar a la
policia luego de percatarse por medio del noticiero nocturno "Notisiete”, que el
caddver de una mujer habia sido encontrado en el lugar donde habia visto que
tiraban el costal la noche anterior,

Al dia siguiente, 19 de diciembre, los investigadores asignados al caso
reportaron la realizacién de algunas diligencias. Segin el informe respectivo,
dirigido al Jefe de la Seccidn contra Homicidios de la PNC, entrevistaron a la
sefiora Cruz Elvira Sandoval, abuela de Maria Isabel y a Ia sefiora Rosa Franco,
gue se encontraba velando el cuerpo de su hija en la funeraria. Los
investigadores entrevistaron ademés a algunas empleadas del Almacén Taxi,
lugar donde trabajaba Maria Isabel, y a vecinos del inmueble en e que el
informante anénimo sefiald que ingresd el automovil utilizado por las personas
que habrian dejado el cuerpo que luego fue identificado como Maria Isabel Véliz
Franco. No consta del informe gque se haya infentado realizar diligencias para
recabar evidencias al interior del inmueble a través de un allanamiento o de
entrevistas a sus ocupantes®’.

Ese mismo dia, el Auxiliar Fiscal Santos Estuardo Garcia Donis, de la Agencia
No. 32 de la Fiscalia Distrital Metropolitana, se dirigid al Jefe de la Direccion de
Investigaciones Criminalisticas para solicitarle que:

Designe un equipo de especialista en la escena del Crimen, con el objeto de
recolectar evidencias (ropas), las cuales se encuentran en poder de la
madre de la victima.

La presente solicitud se solicita con el objeto de gque se practiquen en las
ropas de la victima, los peritajes correspondientes®,

Segln la solicitud de anélisis realizada por el Auxiliar Fiscal al Departamento
Técnico del Ministerio Publico la recoleccidn de las evidencias enconiradas en la
escena del hallazgo del cuerpo se realizé en “Funerales Mancilla S.A.", lugar
donde los familiares de Marfa Isabel velaban su cuerpo®. En el documento se
describen las prendas de vestir que portaba Maria Isabel y se documenta entre
otros que:

El pantalén contiene manchas posiblemente de vomitos y manchas de
posible sangre [...]

% Informe de Investigacion Criminal def investigador Julidn Pérez Pérez al Jefe de ia Seccién de
Homicidio del Servicio de investigacién Criminal de la Policia Nacional Civil de 19 de diciembre
de 2601, Anexo 7; Informe de fa Investigacion Policial, firmado por el Investigador Julidn Pérez
Pérez vy el Oficial Tercero de Policfa, Hugo Leonel Motta Gomez de 21 de febrero de 2002.
Anexo 16 del Informe de Fondo de la CIDH,

¥ Oficio No. 2727-01/SIC de fecha 19 de diciembre de 2001, emitido por Santos Estuardo Garcla
Donis, Auxifiar det Ministerio Publico dirigido a la Direccion de Investigaciones Criminalisticas del
Ministerio Publico, Anexo 12 del Informe de Fondo de la CIDH.

 golictud de andlisis y remisién de indicios realizada por el Auxiliar Fiscal Santos Estuardo
Garcia Donis al Departamento Técnico del Ministerio Pblico, 19 de diciembre de 2001. Anexo
10.

12 de 1234



La blusa se encuentra rota de la parte inferior y contiene manchas en la
parte de adelante posiblemente de semen, marnchas de posible sangre v
algunos elementos pilosos [...]

Toalla de color verde [...] contiene manchas de posible sangre, manchas
posiblemente de vomitos y algunos elementos pilosas. [...]

Toalla de color azul [...] contienen manchas de posible sangre y algunos
elementos pilosos [...].

Biocomer de color blance [...] roto en la parte inferior y contiene manchas de
posible sangre y algunos elementos pilosos.

Brassier de color beige [...] contiene manchas de posible sanhgre y varios
slementos pilosos. {...]

Par de calcetas blancas largas con manchas de posible sangre, manchas
posiblemente de vomitos y algunos elementos pilosos. [...].

Par de zapatos tipo botas [...}

Nylon transparente de aproximadamente 1.80 m x 1.40 m*

En la solicitud, el Auxiliar Fiscal requirié la realizacion de exadmenes para
determinar la presencia de sustancias toxicas, ta presencia de cabellos, semen y
sangre, asf como cualquier otro andlisis que contribuyera a la investigacion®”.

Los examenes practicados dieron como resultado la presencia de sangre del
grupo “B” en el pantalén, el “bloomer” y el brassier; y de sangre del grupo “A” en
la toalla verde. Igualmente se detect6é sangre de origen humano en la blusa, la
toalla color azul, calcetas blancas, y el nylon, sin embargo no fue posible
establecer el grupo sangumeo Todas las evidencias dieron resultado negatlvo
para la presencia de semen® y se encontraron elemenios pilosos de origen
animal en el pantalén vy la toalla azul, asi como elementos pilosos de origen
humano en el pantaldn, la blusa, ambas toallas (azul y verde), el bloomer o
calzén, las calcetas y la bota izquierda®,

Con posterioridad a la realizacion de los anglisis los indicios fueron enviados al
Almacén de Evidencias del Ministerio Publico con excepcion del pantalén, la
{oalla verde y las calcetas que fueron rem:tldas a la Seccion de Toxicologia para
la realizacién de estudios adicionales®. En el informe pericial correspondiente se
descarié la presencia de plaguicidas en las tres prensas analizadas, pero se
advirtié que la blsqueda habia sido limitada a estas sustancias pues la
deteccion de tdxicos en el contenido gastrico requnere de volimenes minimos y
solo habian sido remitidas “manchas ya secas™®.

% Joid. Véase también Informe 3321-2001 de 29 de diciembre de 2001 emitido por Marleny
Magdaly Lépez, Técnice en Investigaciones Criminalisticas, dirigido a Santos Estuardo Garcia
Donis, Auxiliar Fiscal de la Agencia No. 32 del Ministerio Plblico. Anexo 13 del Informe de Fondo
de la CIDH.
* informe BIOL-01-1512 de fecha 7 de enero de 2002, emitido por la Direccidn de
Investigaciones Criminalisticas. Anexo 14 del informe de Fondo de ia CIDH.
5 Dictamen BIOL-01-1512 de fecha 4 de enerc de 2002, emitido por la Direccién de
Envestrgamones Criminalisticas. Anexo 11.

Dictamen BIOL-01 15-12 de fecha 7 de enerc de 2002, emitido por la Direccién de
investigaciones Criminalisticas. Anexo 14 del Informe de Fondo de la CIDH.
" Dictamen BIOL-01-1512 de fecha 4 de enero de 2002, emitido por la Direccién de
Investigaciones Criminalisticas. Anexo 11.
% |nforme TOX! 01-2886 emitido por la Direccidn de Investigaciones Criminalisticas Seccion de
Toxicologia el 19 de febrerc de 2002, Anexo 12.
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Asimismo, se practicd un andlisis para determinar el tipo de sangre de Maria
Isabel que dio como resultado pertenencia al grupo sanguineo “AB™,

2. Conflicto de competencia

La sefiora Rosa Franco rindié declaraciéon ante el Ministerio Piblico el 14 de
enero de 2002 con el objeto de ampliar la denuncia por la desaparicién de su
hija. El 1 de febrero ademés envié un oficio al Fiscal solicitandole la agilizacion
de las investigaciones y sugiriendo la practica de algunas diligencias de
investigacién, incluyendo la solicitud de un desPlegado de Hlamadas enfrantes y
salientes del teléfono que utilizaba Maria Isabel*.

El 3 de marzo de ese mismo afio, el Agente Fiscal a cargo del caso solicitd
autorizacion del juez contralor para requerir a la empresa de telecomunicaciones
TELGUA esta informacién*' y una vez autorizado, procedi6 a requerirla el 1 de
abril de 2002%,

En febrero y marzo los investigadores del Ministerio Piblico y PNC que tenian a
su cargo el caso presentaron varios informes con los resultados de las
diligencias preliminares de la investigacion®®, Segln dichos informes, entre las
diligencias practicadas estaban entrevistas con personas cercanas o conocidas
de la victima y se mencionan algunos presuntos responsables sin profundizar al
respecto. En el documento se indica gue Maria Isabel estaba involucrada con
maras, que frecuentaba discotecas y que tenfa muchos novios. Asimismo se
sefiala que la madre era negligente en la supervisién de su hija**.

El 11 de marzo de 2002, el Juzgade Octavo de Primera Insiancia Penal,
Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente decliné la competencia a favor del
Juzgado Primero del mismo ramo del municipio de Mixco alegando que pese a
que la denuncia por la desaparicion de Maria Isabel habia sido interpuesta en la

¥ Informe BIOL-01-1510 de 4 de enero de 2002, emitido por la Direccién de Investigaciones
Criminalisticas. Anexo 15 del informe del a CIDH.

* Nota de la sefiora Rosa Franco Sandoval a Agente Fiscal Céndido Bremer e! 1 de febrero de
2002. Anexo 13.

“! Oficio de! Agente Fiscal Candido Francisco Asensio Bremer dirigido al Juez de Primera
Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente, 3 de marzo de 2002. Anexo 14.

* Carta emitida por la compafifa TELGUA dirigida a la Agencia No. 2 de la Fiscalfa Distrital
Metropolitana respecto de la solicitud de informacién sobre el despliegue de llamadas. 9 de mayo
de 2002 {citado por la Comisidn Interamericana como emitido el 1 de abril). Anexo 25 del Informe
de Fondo de la CIDH.

* Informe de Lucas Gerardo Jiménez Ruano, Técnico de Investigaciones Criminalfsticas |, de
fecha 30 de abrii de 2002 dirigido al Agente Fiscal Candido Francisco Asencio Bremer. Anexo 9
del Informe de Fondo de la CIDH; informe de la Investigacion Policial, firmado por el Investigador
Julian Pérez Pérez y el Oficial Tercero de Policia, Hugo Leonel Motta Gomez de 21 de febrero de
2002, Anexo 16 del Informe de Fondo de la CIDH,

“ Informe de Lucas Gerardo Jiménez Ruano, Técnico en investigaciones Criminalisticas |
dirigido al Fiscal Bremet el 20 de febrero de 2002. Anexo 110; Informe de Lucas Gerardo
Jiménez Ruano, Técnico de Investigaciones Criminalisticas |, de 30 de abrii de 2002 dirigido a!
Agente Fiscal Candido Francisco Asenclo Bremer. Anexo 9 del Informe de Fondo de la CIDH;
Véase en igual sentido, Informe dirigido a Fernande Mendizdbal de la Riva, Fiscal Distrital de
Mixco el 19 de junio de 2002, sin firma. Anexo 109.
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capital, su cuerpo habla sido hallado en Mixco, donde se presumia habian
ocurrido fos hechos®. En consecuencia, la Fiscalia Distrital de Guatemala que
venfa conociendo deE caso también se inhibié de continuar mvest:géndo!o y
remitié el expediente a la Fiscalia Municipal de Mixco el 17 de mayo de 2002

No obstante el Juzgado Primero de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y
Delitos contra el Ambiente del municipio de Mixco habfa tomado controt del caso,
el 2 de septiembre de 2002, el nuevo Juez contralor se declard incompetente de
oficio por considerar que, al haber presentado la sefiora Rosa Franco Ia
denuncia por la desaparicion de su hija en la ciudad car?nta! de Guatemala, era al
Juzgado Octavo al que le competfa conocer el asunto®’, No fue sino hasta el 21
de noviembre de 2002 que la Camara Penal de la Corte Suprema de Justicia
resolvid la duda de competencia y declaré que debian remitirse las copias del
expediente al Juzgado Primero de Primera Instancia F’enai de Mixco, para que
fuera este drgano jurisdiccional el que siguiera conogiendo®

El 15 de septiembre de 2002, el Auxiliar Fiscal Edgar Romero Arana, de la
Agencia No. 5 de la Fiscalfa de Mixco, dirigido un oficio al Sub-Secretario
Ejecutivo del Ministerio PUblico. En su misiva expuso que su superior jerarquica
le habia sefialado que como el caso no les correspondia * que no continuara con
la investigacién” y que ella plantearia la declinatoria del caso*. El Auxiliar Fiscal
sefald en su nota que informd de esto al Fiscal Distrital, conmderando que “no
era justo que primero la sefiocra [Franco] no hubiera obtenido re g)uesta de la
Agencia 32 y que ahora nosotros la tuviéramos del tingo al tango™. Iguaimente
destacé que:

recibl instrucciones de mi superior jerarquico para que no continuara con la
investigacion porque no nos correspondia y hasta se me llamé la atencién
porque yo atendia & la madre de la victima las veces que llegd a
intercambiar informacién conmigo.[...] Cuando trate de investigar a pesar de
gque s& me habla dicho que no lo hiciera, se me llamé la atencién por la
Agente Fiscal®'.

Efectivamente, seglin consta en el expediente de investigacion, entre mayo -
mes en el que la Agencia Fiscal 32 de la Fiscalia Distrital de Guatemala remite el
expediente a la Agencia No. 5 de la Fiscalia de Mixco a rafz del conflicto de
competencia-, y el mes de diciembre de 2002 - cuando es notificada la decisidn

* Oficio €-3100-2002. Of. 2do, emitido por e Juzgado Octavo de Primera Instancia Penal, de
fecha 11 de marzo de 2002. Anexe 18 del Informe de Fondo de la CIDH.
“ Oficio del Agente Fiscal Candido Francisco Asensio Bremer dirigido al Lic. Joel Garcia y
Garcla Fiscal Distrital Adjunto de 1 Fiscalla Municipal de Mixco, de 17 de mayo de 2002, Anexo
15,
¥ Oficio 205-2002 del Juzgado Primero de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos
contra el Ambiente del municipio de Mixco de 2 de septiembre de 2002. Anexo 186.

“® Duda de Competencia No. 93-2002, Sentencia emitida por la Corte Suprema de Justicia el 21
de noviembre de 2002. Anexo 22 del Informe de Fonda de la CIDH.
* Oficio de fecha 16 de septiembre de 2002, emitido por Edgar Romero Arana, Auxiliar Fiscal del
Ministerio PUblico de la Agencia No. 5, dirigido a Rubén Eliu Higueros Girdn, Sub-Secretario
5Eﬂjectgcivo del Ministerio Pablico. Anexo 19 del informe de Fondo de la CIDH.

Ibid.
* Ibid.
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de la Corte Suprema de Justicia-, no constan acciones investigativas®. La tnica
actividad registrada en ese lapso es la remision del desplegado de llamadas del
teléfono celular de Marfa Isabel que habia sido solicitado con anterioridad®.

De acuerdo al expediente, el desplegado de llamadas no habria sido analizado
sino hasta el 8 de junio de 2005, luego de varias notas de agentes del
Ministerio Pablico reiterando la solicitud al Departamento de Investigaciones
Criminalisticas®®, la primera de ellas a rafz de la intervencién de una Supervisora
del Migisterio Plblico® originada en una queja interpuesta por la madre de Maria
isabel™.

Asimismo, constan algunos informes en los que se hace referencia a la
realizacidn de una inspeccidn ocular en ! predio baldio donde se encontré el
cuerpo de Maria Isabel el 19 de diciembre de 2002, no obstante no consta en el
expediente un acta o informe en el que se haya registrado la diligencia o sus
conclusiones®.

3. Otras diligencias
Antes de a controversia sobre competencia, el Ministerio PUblico habia recibido

Gnicamente dos declaraciones, la de la madre de Maria Isabel, Rosa Franco
Sandoval el 14 de enero de 2002%° y la de Osbel Airosa Hernandez, un

%2 Esto es confirmado por el informe circunstanciado presentado por fa Agente Fiscal Maribel
Salguero al Secretario de Politica Criminal del Ministerio Pdblico el 12 de enero de 2010. Oficio
de la Agente Fiscal Sonia Maribel Salguero Herrera de la Fiscalla Municipal de Mixco dirigida al
Secretario de Politica Criminal de! Ministerio Plblico de 12 de enerc de 2010, parrafos 11 a 15,
Anexo 17.

% véanse el Oficio del Auxiliar Fiscal Santos Estuardo Garcia Donis al Servicio de investigacion
Criminal del Ministerio Plblico de 26 de septiembre de 2002 e Informe de Gerardo Jiménez
Ruano al Auxiliar Fiscal Santos Eduardo Garcia Donis de la Agencia Fiscal 32 del 3 de
diclembre de 2002. Anexo 18.

% Oficio DICRI 1678-2005 de fecha 8 de Jufio de 2005, emitido por Jaime David Subuyuj Zuleta,
Técnico en Investigaciones Criminalisticas, dirigido a Rubén Gabriel Rivera Herrera Auxiliar
Fiscal. Anexo 27 del Informe de Fondo de ia CIDH,

% Oficio de la Auxiliar Fiscal lleana Elizabeth Girén Delgado al Jefe del Departamento de
Investigaciones Criminalisticas, 14 de septiembre de 2004, pagina 351 del expediente
presentado como Anexos |y Il Nota Estado 2008. Esta solicitud fue reiterada a su vez por el
Auxiliar Fiscal Rubén Gabriel Rivera Herrera el 23 de noviembre de 2004, pagina 358 del
expediente presentado como Anexos | y H Nota Estado 2008. Véanse oficios del Auxiliar Fiscal
Rubén Gabriel Rivera Herrera de 31 de mayo de 2005 v 3 de junio de 2005 en ias paginas 366 y
367 det expediente presentado como Anexos | y [l Nota Estado 2008.

% Oficio de la Supervisora Auxiliar de! Ministerio Pablico Zulma Lisbeth Rodriguez Alvarez a la
Auxiliar Fiscal lleana Elizabeth Girdn Delgado ef 13 de septiembre de 2004, pdgina 350 del
expediente presentado como Anexos |y 11 Nota Estado 2008.

 Oficio de la Supervisora General del Ministerio Plblico Gloria Patricia Porras a la Auxiliar
Fiscal {leana Elizabeth Girdn Delgado el 20 de septiembre de 2004, pagina 352 det expediente
g;resentado como Anexos | y l Nota Estado 2008.

® Véase informe dirigido por la Auxiliar Fiseal lliana Elizabeth Girén Delgado al Director de
Amnistia Internacional el 18 de febrero de 2004, pagina 293 del expediente presentado como
Anexos | y Il Nota Estado 2008,

% Declaracién de Ofendido de Rosa Elvira Franco Sandoval, de fecha 14 de enero de 2002.
Anexo 7 del Informe de Fondo de la CIDH.
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conocido de Maria Isabel que pos’teraormente se considerarfa sospechoso por
las autoridades, el 15 de abril de 2002%°

Una vez que se retomaron las investigaciones y habiendo transcurrido mas de
un afio desde la muerte de Maria Isabel, el técnico en investigaciones
Criminalisticas encargado del caso recomend6 a la Auxiliar Fiscal pedir de nueva
cuenta informacion a la sefiora Rosa Franco en los siguientes términos:

Si la Auxiliar Fiscal estima pertinente, cite a la madre de la ahora fallecida, y
le solicite toda la colaboracion a efecto que proporcione todo cuanto sepa
de la vida de su hija, sus actividades nocturnas, relacidn con mareros, si era
adicta a algdn tipo de droga, el trato que recibia de su padrastro,

Esto con fin de poder trabajar de mejor forma el caso®'.

A partir de marzo de 2003, el Ministerio Publico cité a declarar a diversas
personas relacionadas con la investigacién de los hechos, mc!uyendo algunas
amigas 3y amigos o personas conocidas de Maria Isabel®™, compafteras de su
trabajo® y un testigo® Estas personas ademas fueron interrogadas en
reiteradas ocasiones por diferentes investigadores de la PNC antes y después
de prestar su declaracién ante el Ministerio Plblico®. La lectura de los informes
de los investigadores y de las deciaraciones ewdenc:a que la informacidn
brindada por estas personas a los diferentes agentes estatales es
sustancialmente la misma en todas las oportunidades.

El 27 junio de 2003, un afio y medio después de ocurridos los hechos, la Auxiliar
Fiscal fliana Elizabeth Girén Delgado solicité autorizacion al Juzgado competente

® Declaracién en calidad de testigo de Osbe! Airosa Herndndez el 15 de abril de 2002, pagina
1 10 del expediente presentado como Anexos | y I Nota Estado 2008.

' Oficio DICRI 343-2003 de fecha 18 de marzo de 2003, emitido por Jaime David Subuyuj
Zuleta, Técnico en Investigaciones Criminallsticas | del Ministerio Pdéblico, dirigido a la Auxiliar
Fiscal lliana Elizabeth Girdn Delgado. Anexo 18,
¥ véase: Declaracién de Reyna Hortensia Diaz Sequén ante el Ministerio Plblico de 25 de
marzo de 2003, péginas 200-1, Declaracién de Francisco Reyes Trabanino ante el Ministerio
Plblico de 10 de abril de 2003, paginas 203-4; Declaraciones de Marco Antonio Judrez Revoloric
ante el Ministerio Publico de 21 de julic y 15 de agosto de 2003, paginas 247 y 262
respectivamente; Declaracién de Gustave Bolafios Acevedo ante el Ministerio Piblico de 21 de
jutio de 2003, pagina 249, Declaraciones de Sharon Delgado Garcia anie ef Minisierio Plblico de
21 de jlio de 2003 vy 3 de septiembre de 2004, paginas 251-2 y 342 respectivamente;
Declaracién de Jorge Luis Mancilla Barillas ante ef Ministeric Piblico de 31 de agosto de 2008,
pagina 613, todas del expediente de investigacion presentado como Anexos | y Il Neta Estado
2008,
® véanse: Declaraciones de Mayra Alvarez ante el Ministerio Publico el 14 de abril de 2003 y el
11 de julio de 2003, paginas 205-6 y 236 respectivamente; Declaracion de Elva Chavarria
Valladares ante ef Ministerio Publico del 8 de jullo de 2003, pagina 234 y Beclaracidon de Magaly
Vasquez anie el Ministerio Pablico el 10 de julio de 2003, pagina 235, todas del expediente de
investigacion presentado como Anexos 1y Il Nota Estado 2008.

* Declaracién de Juan Carlos Lépez Menchd ante ef Ministerio Plblico de 13 de agosto de 2003,
gagma 268 del expediente de investigacion presentado como Anexos | v Il Nota Estado 2008.

Véanse enltre ofros informes de los investigadores de la Policla Nacional Civil de 11 de enero
de 2002 en paginas 25-6, 15 de enero de 2002 en paginas 52-3, 10 de abril de 2002 en paginas
106-8; 30 de abril de 2002 en pdginas 111-3; 21 de mayo de 2004 en péginas 314-6; 22 de
marzo de 2006 en péginas 586-7, 16 de enero de 2008 en paginas 692-3, todas del expediente
de investigacidn presentado como Anexos |y Il Nota Estado 2008.
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para realizar un allanamiento, inspeccion y registro del inmueble en el que el
informante andnimo sefialé haber visto entrar el vehiculo en el que viajaban [as
personas que habrian dejado el cadaver de Marfa Isabel en el lote baldio®.
Segun el informe correspondiente “al practicar el allanamiento no se encontré el
vehfculo marca Mazda 323, color Beige, con placas los primeros digitos 78 y
ninguna ofra evidencia relacionada a la muerte de Maria {sabel Véliz Franco™®.

Segin informe de la investigadora Ménica Margarita Gémez Lépez, a quien le
fue asignado el caso el 5 de diciembre de 2003, la Auxiliar Fiscal Delgado Girdn
le informé que investigadores del Ministerio Publico ya habian investigado o
relativo a la muerte de Maria Isabel Véliz Franco, “pero que los derechos
Humanos y de parte de la supervision del Ministerio Pablico (sic) que se
realizara nuevamente la investigacion para poder esclarecer este hecho™®. En
consecuencia el informe registra la realizacidon de interrogatorios a varias
personas que ya habian prestado declaracion ante el Ministerio Publico como
Rosa Franco y Sharon Delgado Garcia, amiga de Marfa Isabel que ha sido
sefialada como posible participe de los hechos, quien reproché a los
investigadores la insistencia, alegando que ya habia rendido deciaracion
anteriormente®®.

Frente a la falta evidente de avances en el esclarecimiento de lo ocurrido a su
hija, la sefiora Rosa Franco interpuso una denuncia ante el Procurador de los
Derechos Humanos de Guatemala (PDH) el 31 de enero de 20037, El 2 de
noviembre de 2004, el Ombudsman emitid una resolucién en relacién al caso de
Marfa Isabel, en la que establecid que:

el Ministerio Plblico no procedid acorde al principio de objetividad en el
ejercicio de la accion y persecucion penal plblica, dentre de los plazos
establecidos porlatey[...].

Por ofro lado, se deduce gue los agentes fiscales denunciados, [...]
incurrieron en la dilacién de justicia, al solicitar y tramitar a inhibicién por
incompetencia, por razén del territorio, que al final se declard sin lugar, y en
periuicio de la parte afectada.

I...y Resolvid]

DECLARAR; 1. La violacion de los derechos humanos a la Seguridad v
Debido Proceso de la sefiora Rosa Elvira Franco Sandoval”.

5 Solicitud de autorizacién de allanamiento realizada por fa Auxitiar Fiscal lleana Elizabeth Girén
Delgado al Juzgado Segundo de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del municipio de Mixco presentada el 27 de junio de 2003. Anexo 20.

¥ Informe de la Auxiliar Fiscal llana Elizabeth Girén Delgado al Juez Segundo de Primera
Instancia Penal, Narcoactividad y Defitos contra el Ambiente del municipio de Mixco, de 8 de julio
de 2003. Anexo 21,

% Informe de la investigadora Ménica Margarita Gémez Lépez de 21 de mayo de 2004. Anexo
22.

® Ibid.

™ Apertura del expediente con base en la denuncia de la sefiora Rosa Franco el 31 de enero de
2003, contenida en REF, EXP. ORD-GUA. 041 -2003 D.I. Expediente por denuncia ante e
Procurador de los Derechos Humanos. Anexo 23,

" Informe del Procurador de los Derechos Humanos de fecha 2 de noviembre de 2004, Ref. Ord.
Gua. 41-2003/D1. Anexo 23 del Informe de Fondo de la CIDH.
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A partir del andlisis de las llamadas telefénicas realizadas desde y hacia el
teléfono de Maria Isabel, presentado por el Departamento de Investigaciones
Criminalisticas el 8 de junio de 2005, se realizaron diversas gestiones para
averiguar acerca de vehiculos e inmuebles de algunas de las personas que
habrian tenido comunicacién con Marfa Isabel”.

En seguimiento a la declaracién del informante anénimo, el 5 de agosto de 2005,
la Fiscal Distrital Eugenia Beatriz Torres, solicité informacidn a la
Superintendencia de Administracion Tributaria acerca de vehiculos marca Mazda
que en diciembre de 2001 fueran color beige y de placas de circulacién que
iniciasen con los nGmeros “78"",

Un informe circunstanciado presentado el 12 de enero de 2010 por la Agente
Fiscal Sonia Maribel Salguero Herrera en ef que se describen “las diligencias
practicadas desde su inicio hasta la presente fecha™™*, sintetiza las principales
acciones realizadas para el esclarecimiento de [0 ocurrido a Maria Isabel hasta
ese momento.

Tanto el mencionado informe, como el expediente en su conjunto dan cuenta de
gue luego de las primeras diligencias y de la resolucidon del conflicto de
competencia se han realizado solicitudes de informacién de manera reiterada y
se practican diligencias una y ofra vez sin gue se plasmen hipdtesis claras o se
analicen los resultados obtenidos de las mismas para enrumbar la investigacion.
Entre las gestiones practicadas se encuentran solicitudes de informacion sobre
antecedentes penaies75, movimientos migratorios o informacién registral’,
registro de vehiculos o0 bienes inmuebles de personas presuntamente
relacionadas con los hechos’’, la ubicacién o residencia de sospechosos o
testigos, la corroboracién tardfa de informacién brindada en declaraciones™ y

2 | os resultados de estas averiguaciones se encuentran en los folios 387 a 553 del expediente
de investigacién presentado como Anexos | y Il Nota Estado 2008.

™ Oficio de la Fiscal Distrital Fugenia Beatriz Torres dirigido a la Superintendencia de
Administracion Tributaria el 5 de agosto de 2005. Anexo 24.

* Oficto de la Agente Fiscai Sonia Maribel Salguero Herrera de la Fiscalia Municipal de Mixco
dirigida al Secretario de Poiitica Criminal del Ministerio Piblico de 12 de enero de 2010, Anexo
i7.

"8 Ibid., parrafo 85.

"8 Ibid., parrafos 88, 93, 95, 99, 100 y 111,

7 Ibid., parrafos 75, 76, 78, 86, 89, 97, 101 y 110.

78 Por gjemplo, no es hasta e! 18 de julic de 2005 que se dio seguimiento a informacién sobre el
saldn de belleza en el que laboraba la amiga de Maria Isabei, Sharon Deigado -que habia
rendido declaracién ante el Ministerio Plblico dos afios antes-, que se consideraba podria estar
vinculada con los hechoes. Oficio No. 3510-2005 dirigido al Auxiliar Fiscal Rubén Gabriel Rivera
por el Investigador Fulgencio Bolvito Pérez el 18 de jutio de 2005. Anexo 25. En igual sentido, es
hasta el 8 de febrero 2007, que se verifica lo alegado por uno de los sospechosos, Gustavo
Bolafios, en su declaracion rendida en julip de 2003 en el sentido de que se enconiraba en el
Departamente de Petén el 18 de diciembre de 2001 cuando ocurrieron los hechos. DICRI 2006-
466 dirigido a la Fiscal Distrital Eugenia Beatriz Torres por el Técnico de Investigaciones
Criminalisticas Jaime David Subuyyj el 8 de febrero de 2007. Anexo 26.
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multiples instrucciones para ubicar, entrevistar o citar a las personas que ya
habian rendido declaracién’®

No se desprende de las actuaciones, ni consta en el expediente al que han
tenido acceso la sefiora Rosa Franco y esta representacion, un andlisis de los
resultados de estas gestiones o el establecimiento de lineas que deban agotarse
en seguimiento a las mismas.

El 8 de octubre de 2009, el Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad

y Delitos contra el Ambiente del Municipio de Mixco concedidé audiencia al

Ministerio Publico “para que solicite lo que en derecho corresponde, toda vez

que con (sic) uno de julio del afio dos mil tres, se autorizé la diligencia de

allanamiento, inspeccion y registro de un inmueble; informando el Ministerio

Pablico gue el resultado de la diligencia fue con resuitado negativo; sin embargo
a la presente fecha no ha habido solicitud alguna™®

El dia 12 del mismo mes, el Auxiliar Fiscal “[s]olicit[6] al sefior Juez que el
proceso se quede en el estado en que se encuentra, ya que esta en
investigacién"®'. En atencién a lo anterior, el juez contralor solicité al Ministerio
Pdblico que le informara que se habia investigado hasta entonces y que estaba
pendiente de investigacion®. En su respuesta de 21 de octubre, el Ministerio
Publico omitié referirse a !as diligencias gue estarfan pendientes y reiterd su
solicitud en el siguiente sentido:

Solicita al sefior Juez gue el proceso se quede en el estado en gue se
encuenira, en virtud que el mismo se encuenira en proceso en la Corte
Interamericana y tfiene conocimiento, la COMISION PRESIDENCIAL
COORDINADORA DE LA POUITICA DEL EJECUTIVO EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS, asf como el Centro por la Justicia y el Derecho
Internacional {(CEJIL}, por que a la presente fecha es uno de los casos gue
encabeza los Femicidios impunes en Guatemala®,

Ademas de las diligencias y solicitudes que se han descrito, constan en el
expedsente diversas gestiones para la proteccién del testigo Juan Carlos Lépez
Menchi(i®. Cabe destacar que esta persona rindi6 su declaracién ante el
Mm[stemo Pablico en agosto de 2003 y colabord para la elaboracion de una foto
robot del hombre con quien Maria Isabel se habria ido del Almacén Taxi desde el
mes de marzo 2002. Desde el afic 2004 se han girado mdltiples instrucciones y

" Oficio de la Agente Fiscal Sonia Maribel Salguero Herrera de la Fiscalia Municipal de Mixco
dirigida al Secretaric de Politica Criminal det Ministerio Plblico de 12 de enero de 2010, véanse
Eérrafos 79, 81, 108, 107, 108, 114, 115, 116, 119, 120 y 126. Anexc 17.
Resolucidn del Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el

Ambiente de 8 de octubre de 2009, Anexo 27.

' Oficio det Auxiliar Fiscal Jesel tvan Del Cid de la Cruz de 12 de octubre de 2009, Anexo 28.

? Resolucién del Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente de 12 de octubre de 2009. Anexe 29.

% Oficio del Auiliar Fiscal Jesel lvan Del Cid de la Cruz de 21 de octubre de 2009. Anexo 30.
# véase entre otros, Oficio de la Auxiliar Fiscal Eugenia Beatriz Torres al Fiscal General Amiicar
Velasquez Zérate de 4 de mayo de 2008. Anexo 31; DOP 067-09 Oficio de Josué Benjamin
Rivas Cardoza, Director de fa Oficina de Proteccion del Ministerio Plblico al Fiscal General
Amilcar Veldsquez Zérate de 18 de mayo de 2009. Anexc 32.
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prevenciones para ubicario, obtener su declaracion e incluirlo en el sistema de
proteccion de testigos, lo gue no se ha concretado a la fecha.

Ademas, por solicitud de la sefiora Franco®, la fiscalia obtuvo autorizacion para
obtener muestras de ADN de varios presuntos responsables®, incluyendo a
Gustavo Bolafios Acevedo a quien se le extrajo sangre en una audiencia de
prueba anticipada ef 16 de diciembre de 2010%. Segtin consta en el expediente,
cuando se intentd localizar las evidencias recabadas al dia siguiente del hallazgo
del cuerpo de Maria |sabel para realizar una comparacion entre los resultados de
la prueba y la sangre encontrada en las prendas de Maria Isabel, se evidencio la
persistencia de serios problemas en la custodia y ubicacion la evidencia.

El 5 de enero de 2011, el Auxiliar Fiscal Jesel Del Cid de la Cruz remitié una
nota al Jefe del Almacén de Evidencias de Ministerio Publico “solicitféndole] de
manera urgente la localizacion de la evidencia que ya fue remitida a dischas (sic)
instalaciones por parte del Técnico Cientifico del INACIF [...] Asi mismo
proporcionar con que numero de almacén se encueniran resguardadas, esto con
objeto de que las puedan tener a la vista para una mejor ubicacion ya que se
estaran solicitando para realizar nuevas diligencias™®®. Ante la respuesta del Jefe
del Almacén de Evidencias de 5 de enero de 2011, en el sentido de que el
“pantalon de lona, dos toallas y un par de calcetas no han ingresado a esa
dependencia”, el 14 de enero, el Auxiliar Fiscal reiterd la solicitud y sefaldé que
por ser un “caso de impacto” le requiere que se realice una bldsqueda exhaustiva
y se remita el nimero correlativo en un plazo de 5 dias en virtud de gue segun el
formulario de remisién de indicios las prendas estarian en dicho almacén®.

El dia 24 del mismo mes, el sefior Byron Morales, funcionaric del Almacén
Central de Evidencias envié una nota al Agente Fiscal Edgar Pérez en la que
sefald que “se realizd la busqueda correspondiente constatando que ingresaron
linicamente los indicios numerados en la casilla correspondiente como 2, 4, 5, 6,
8y 9"%°. Estos indicios corresponden a una blusa, una toalla azul, un bloomer, un
brassier, un par de botas y un nylon, por lo que no se habrian ubicado el

* Segln nota de 11 de mayo de 2010 la practica de esta diligencia debia realizarse de forma
urgente pues hablia sido solicitada por “el Sefior Fiscal General, asi como por la Madre de la
Victima y su Abogada®, Oficio de 1a Fiscal de Distrito Eugenia Beatriz Torres dirigido a la Agente
Fiscal Sonia Maribel Salguero Herrera el 11 de mayo de 2011, Anexo 33.

% golicitud de autorizacidn judicial de la Agente Fiscal Sonia Maribel Saiguero Herrera al
Juzgado Primero de Primera Instancia Penal Narcoactividad y Delitos contra ¢l Ambiente del
Municipio de Mixco (Liguidador) de 17 de mayo de 2010. Anexo 34; y Solicitud de autorizacion
judicial del Agente Fiscal Ezdgar Alberto Pérez Cifuentes al Juzgado Primero de Primera Instancia
Penal Narcoactividad y Defitos contra el Ambiente del Municipio de Mixco {Liquidador) de 24 de
noviembre de 2010. Anexo 35.

¥ Desaparecido Juzgado Primero de Primera Instancia Penal Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del Municipio de Mixco. Acta de audiencia de prueba anticipada de 16 de diciembre de
2010, Anexo 36.

® Oficio del Auxiliar Fiscal Jesel Del Cid de la Cruz al Jefe def Almacén de Evidencias de
Ministerio Plblico de & de enero de 2011. Anexo 37.

¥ Oficio del Auxiliar Fiscal Jesel Del Cid de la Cruz al Jefe del Aimacén de Evidencias de
Ministerio Pablico de 14 de enero de 2011. Anexo 38.

% QFICIO 0087-2011 de Byron Morales del Almacén Central de Evidencias del Ministerio Ptiblico
de 24 de enero de 2011. Anexo 38,
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pantalon y las calcetas de Maria Isabel, ni una toalla verde hallada con el
cuerpo®,

El 1 de febrero de 2011, el Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez solicitd a la
Directora del Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) realizar una
biisqueda exhaustiva del pantalén azul, la toalla verde y un par de calcetas® A
su vez el 24 de marzo, la Directora del INACIF envié una nota a la Fiscal
General explicando que las evidencias sobre las que requiere informacion el
Agente Fiscal habrfan sido remitidas desde febrero y que no estarian
extraviadas®. No obstante, en su misiva la sefora Directora se refiere
Gnicamente a las prendas que ya habian sido ubicadas (una blusa, una toalla
azul, un bloomer, un brassier y un par de zapatos,) y no al pantaldn, toalla verde
y calcetas que permanecian exiraviadas.

Aunado a lo anterior, segin consta en el dictamen pericial de 16 de mayo de
2011, la comparacién entre el ADN del sospechoso Bolafios, solo se realizd
respecto de las evidencias que habia localizado el Ministerio Publico y no las
prendas perdidas (un pantaldn, una toalla color verde, unas calcetas)®. Segtin
las conclusiones del dictamen, en varias prendas no se habria encontrado
material genético Gtil para ser comparado y en otras el obtenido correspondia a
una persona de sexo femenino.

El 9 de junio de 2011, la sefiora Franco remitié una nota a INACIF®® y otra a la
Fiscal de Distrito Adjunta para requerir informacién sobre el paraderc de las
prendas antes mencionadas™. Al dia siguiente el Agente Fiscal, solicité a la
Directora de INACIF, con caracter urgente, la reiteracion de la practica de la
prueba de ADN de la muestra obtenida del sospechoso Bolafios respecto del
pantaldn, toalla verde, calcetas y zapatos. En su nofa el Agente Fiscal indic que
el pantalén, la toalla verde y las calcetas habrfan quedado en poder de "Erasmo
Abigail Chen Gonzales, quimico-farmacéutico del INACIF”, y que se solicitaria ia
remision de las botas por el Almacén del Ministerio PUblico™. Al siguiente dia, la

% Véase recuento de las prendas recabadas en la funeraria el dia siguiente del hallazgo del
cuerpo de Maria Isabel. Solicitud de andfisis reafizada por el Auxiliar Fiscal Santos Estuardo
Garciz Donig al Departamento Técnico del Ministerio Plblico, paginas 2 & 11 de! expediente de
investigacion presentado como anexo a la comunicacion del Estado de 25 de septiembre de
2008. Anexo 10,

% Oficio del Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez a la Directora det INACIF de 1 de febrero de
2011, Anexo 40,

% DG-0424-2011 Oficio de la Directora del INACIF Miriam Ovalle a |z Fiscal General Claudia Paz
Y Paz de 24 de marzo de 2011, Anexo 41,

* GEN-11-0197 INACIF-11-07616. Dictamen Pericial emitido por Marfa de Lourdes Monzén
Pineda de 16 de mayo de 2011. Anexo 42.

* OFICIO SEG- 1599-2011 de Nancy Garolina Flores, Secretaria General del INACIF a la sefiora
Rosa Franco de 21 de junio de 2011, Anexo 43.

% Nota de la sefiora Rosa Franco a Eugenia Beatriz Torres, Fiscal de Distrito Adjunta de @ de
junio de 2011. Anexc 44.

’ Solicitud de reiteracién de prueba de ADN respecto de otros indicios dirigia por Fiscal Edgar
Alberto Pérez a la Directora del INAGIF de 1 de febrero de 2011. Anexo 40. La nota de Byron
Morales del Almacén Ceniral de Evidencias de! Ministeric Publico de 24 de enero de 2011 indica
gue las prendas habrian guedado en poder de un experto de la Seccién Técnico Cientifica que
posteriormente pasd a ser INACIF. OFICIO 0087-2011 de Byron Morates del Almacén Central de
Evidencias del Ministerio Publico de 24 de enero de 2011, Anexo 39.
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Secretaria General del INACIF notificd al Fiscal que no podfa darse respuesta a
la peticién planteada®®.

A la fecha, segln ha sido informada la sefiora Franco por parte de las
autoridades del Ministerio PUblico, sigue sin esclarecerse el paradero de varias
de las evidencias gue deberian estar resguardadas.

A raiz de una solicitud de la sefiora Rosa Franco, en agosto de 2011 el Auxiliar
Fiscal Jesel van Del Cid de la Cruz solicitd una interpretacion de la necropsia
realizada el 18 de diciembre de 2001%°. En su dictamen, entregado el 12 de
agosto al Auxiliar Fiscal, el perito —quien fue el mismo médico que firmd el
protocolo de necropsia- sefialé entre ofras cuestiones, que no era posible
pronunciarse sobre el momento y forma en que fallecié Marfa isabel a partir de
los hallazgos de la necropsia'®.

En el afio 2011 fue citada a declarar una vez mas Sharon Delgado, con el finde
aque ampliase su declaracion testimonial. La sefiora Delgado se presentd al
Ministerio Plblico el 1 de septiembre de 2011 y fue remitida al INACIF, donde a
solicitud de la Fiscalia le fue practicada una entrevista y una evaluacion
psiquiatrica’™. En su dictamen el perito concluye que la declarante esté en pleno
uso de sus facultades mentales y no se presentan trastornos de personalidad. La
informacion aportada por la testigo en su relato es sustancialmente la misma a la
gue habia dado en el pasado.

Entre las Ultimas gestiones obra una nota remitida por Ia Fiscalia Municipal de
Mixco al Secretario General del Ministerio Publico el 18 de mayo de 2012 en la
que solicita “que sea Asignado un equipo de tres investigadores de la Direccidn
de investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico -DICRI-, con el objeto
de darle el seguimiento correspondiente al caso [...e]n el gue se investiga la
muerte de la seforita MARIA ISABEL VELIZ FRANCO™®, EI Agente Fiscal
confirmé a la sefiora Franco que en dicho momento la Fiscalia no ienfa

investigadores asignados para dar seguimiento al caso'%,

¥ En Ja nota en que se le dio respuesta Gnicamente se¢ hace referencia a las prendas a las que
ya se habia referido la Directora del INACIF en su nota de 24 de marzo y no a ias evidencias
extraviadas. QFICIO SEG-1852-2011 de Nancy Carolina Flores, Secretaria General del INACIF
al Agente Fiscal Edgar Pérez de 11 de julio de 2011. Anexo 45.

® Solicitud del Auxiliar Fiscal Jesel lvan Del Cid de la Cruz al Jefe del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de 2 de agosto de 2011. Anexo 46.

"% AMPLIACION PCEN-2011.005951 INACIF-2011-07616. Peritaje del Dr. Rigoberto Pedro
Barreno Pech de 4 de agosto de 2011, Anexo 47.

' PSIAQUIAGEN-11-001447 INAGIF-11-007616 Dictamen periciai realizado por ef Dr. Oscar
Raul Alvarez Morales del INACIF de 14 de septiembre de 2011, Anexo 48.

%2 Oficio de la Fiscalia Municipat de Mixco al Secretario General del Ministerio Pablico de 16 de
mayo de 2012. Anexo 50.

En una reunidn sostenida entre la sefiora Franco, representantes de la REDNOV] y
autoridades del Ministerio Pibico el 8 de junio, estos dltimos informaron que se habla tomado
una decision de retirar a los investigadores de las fiscaiias. Incluso ef Auxiliar Fiscal solicit6 a la
sefiora Rosa Franco gestionar con las autoridades para gue fueran asignados al caso al menos
tres de ellos para continuar con la investigacion.
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A inicios del afio, mediante resolucion de 8 de febrero de 2012, notificada el 13
del mismo mes, el Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos
contra el Ambiente del Municipio de Mixco, otorgé un plazo de 8 dias al
Ministerio Plblico para que se pronunciase sobre el requerimiento conclusivo en
el proceso’™. En atencién a dicho requerimiento, y en forma andloga a la
respuesta brindada por el Ministerio Pdblico en 2009, el 23 de febrero el Agente
Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes solicits al juez “que el proceso se quede en
el estado en que se encuentra, en virtud que el mismo se encuentra en proceso
en la Corte Interamericana y tiene conocimiento, la COMISION PRESIDENCIAL
COORDINADORA DE LA POLITICA DEL EJECUTIVO EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS"1%®,

En respuesta a 1a solicitud de la fiscalia, el juez resolvié gue “[e]n virtud de haber
transcurrido nueve afios para la investigacion se le concede por esta Unica y
Ultima vez audiencia por ocho dias al ente investigador, para que solicite lo que
en derecho corresponde”®®. Esta audiencia fue evacuada por el Ministerio
Plblico el 28 de marzo mediante una nueva solicitud de que el proceso se
mantenga en la etapa de investigacion en la que se encuentra'®’.

El 16 de agosto de 2012, el Juez de la causa sefialé una audiencia “con el objeto
que el Ministerio Plblico, especificamente la FISCALIA DE DELITOS CONTRA
LA VIDA se pronuncie en cuanto al acto conclusivo de! presente proceso”'®. La
audiencia fue fijada para el para el 31 de agosto de 2012, no obstante, la misma
fue suspendida ese mismo dia.

Hasta la fecha el presente ¢aso sigue en etapa de investigacion. Tras mas de 10
afios de ocurridos los hechos y presentada la denuncia, ninguna persona ha sido
procesada o Hamada a juicio o siquiera a rendir declaraciébn en calidad de
presunto/a responsable, por lo que el abuso y asesinato de Maria Isabel
permanecen en la mas absoluta impunidad.

4, 1%§:tos de intimidacion y amenazas sufridos por la familia de Maria
Isabel

% Resolucion del Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del Municipio de Mixco de 8 de febrero de 2012, Anexo 48,

% Oficio del Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes dirigido al Juzgado de Primera
instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente del Municipio de Mixco el 23 de
febrero de 2012. Anexo 118.

'% Resolucion del Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del Municipio de Mixco de 29 de febrero de 2012. Anexo 119.

Y7 Oficio de! Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes dirigido al Juzgado de Primera
Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra e Ambiente del Municipio de Mixco ef 21 de
marzo de 2012 (presentado el 29 de marzo). Ademds, el Agente Fiscal solicito la conexién de las
2 causas en las gue se conoclan solicitudes relacionadas con la investigacion del caso de Maria
Isabel Véliz Franco, o cual fue concedido por el Juez mediante resolucion de 2 de abril de 2012,
Anexo 120,

%8 pesolucién del Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del Municipio de Mixco de 16 de agosto de 2012. Anexo 121,

%% | os documentos citados en este apartade han sido incluidos en un Ghico archivo electrdnico
correspondiente al Anexo 51.
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Desde que ocurrieron los hechos y como consecuencia de fa lucha de la sefiora
Rosa Franco para impulsar las investigaciones e identificar a los responsables
por lo ocurrido a su hija, ella y sus familiares han sido victimas de reiterados
actos de intimidacién y hostigamiento.

Desde el mes de febrero del afio 2002, la sefiora Rosa Franco sefiald a las
autoridades del Ministerio PUblico que temia por su vida y la de sus familiares,
pues habfa observado de forma frecuente a sujetos sospechosos en Ios
alrededores de su casa o del camino gue su huo tomaba para ir a la escuela'®
Esta situacién continud con el pasar de los afios’

En el afo 2004, agentes del Ministerio Plblico lograron comprobar que en los
alrededores de la residencia de la sefora Franco “en horas de la mafana y la
tarde se encuentran personas portando arma de fuego, asl como vehiculos
polarizados, sin placas [...] se Eogro establecer que en el lugar no hay personas
que paguen este tipo de seguridad''?,

Asimismo, en el afio 2005 se elabord una foto robot de uno de los hombres que
merodeaba los alrededores de la casa de la sefiora Franco''. En abril de 2006
la sefiora Rosa Franco observd a este mismo sujeto rondando por su casa y
algunos dfas después la estuvo intimidando y persiguiendo por la calle,
camsnando y deteniéndose al mismo ritmo que ella a lo largo de varias
cuadras'™. En diciembre del 2011, desde su casa, la sefiora Rosa Franco
observé nuevamente a este hombre caminando acompafiado de otro sujeto
desconocido''®. Después de ello, los dos hombres se quedaron por un tiempo en
un carro estacronado casi enfrente de la casa de la sefiora Franco, desde el cual
estuvieron hablando por teléfono y mirando la casa''®

Ademas, ¢! 30 de agosto de 2002, la sefiora Franco denuncié que desde el mes
anterior, venia recibiendo llamadas telefénicas en las cuales personas
desconocidas le decian gue toda su familia iba a morir y le proferian otras

119 véase la solicitud enviada por la sefiora Rosa Franco al Ministerio Pliblico el 1 de febrero de
2002, parr. g, v la nota enviada por la sefiora Franco a la Secretaria de Apoyo Logistico del
Ministerio Piablico ef 23 de febrero de 2002, Anexo 51.

" véanse la denuncia interpuesta por la sefiora Rosa Franco ante el Ministerio Ptiblico el 30 de
agosto de 2002; Nota de la Fiscalfa Municipal de Mixco de 5 de agosto de 2004; Nota de la
Fiscalfa Municipal de Mixco de 30 de septiembre de 2004 y denuncia interpuesta por la sefiora
Rosa Franco ante la Unidad de Delitos contra activistas de Derechos Humanos el 10 de abril de
2006. Anexo 5t1.

"2 1nforme de los técnicos en investigaciones criminalisticas de 13 de septiembre de 2004, pag.
349. Anexo 51.

"3 yeanse la denuncia interpuesta por la sefiora Rosa Franco ante la Unidad de Delitos contra
activistas de Derechos Humanos &i 10 de abril de 2006. Anexo 51.

' Denuncia de la sefiora Rosa Franco ante fa Unidad de Delitos eontra activistas de Derechos
Humanos, Fiscalia de Seccidn de Derechos Humanos del Ministerio Pablico 10 de abrif de 2006.
Anexo 51.

'3 yéanse la denuncia interpuesta por la sefiora Rosa Franco ante la Unidad de Delitos contra
activistas de Derechos Humanos el 28 de diciembre de 2011, Anexo 51.

1% Viéanse la denuncia interpuesta por el seftor Melvin Leonel Lopez Cruz (agente asignado a la
proteccidon de la sefiora Franco) ante la Unidad de Delitos contra activistas de Derechos
Humanos el 28 de diciembre de 2011. Anexo 51,
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amenazas'”. Indicé también que algunas de estas llamadas provenian del

niimero de celular que habfa pertenecido a su hija Maria Isabel, por lo que
asocid estos hechos con las investigaciones que se adelantaban con relacion a
la muerte de esta Gltima' 2.

La sefiora Rosa Franco también indicd haber sido objeio de seguimientos por
sujetos que portaban armas, que se presentaron a su lugar de trabajo y luego a
las oficinas de la Procuraduria de los Derechos Humanos, donde ella se
encontraba''®,

A ello se suma el hecho de que en el afio 2007 fue baleado uno de los agentes
encargados de su seguridad, el sefior Jorge Luis Garcia Barrientos, mientras
regresaba de almorzar en las cercanias del lugar de trabajo de la sefiora Franco.
Al momento de presentar la denuncia ante el Procurador de los Derechos
Humanos de Guatemala, !a sefiora Franco atribuyé este hecho a que
préximamente podria celebrarse una audiencia sobre el caso de su hija ante la
Comisién Interamericana'?,

A rafz de estos constantes actos de intimidacién y hostigamiento, la sefiora Rosa
Franco ha solicitado en varias ocasiones que se adopten medidas de proteccién
para resguardar su vida e integridad personal y la de sus familiares'®'. No
obstante, sus solicitudes no fueron atendidas, por lo que a través de sus
representantes esta solicitd a la Comisién Interamericana la adopcién de
medidas cautelares para proteger la integridad y la vida de sus dos hijos, su
madre y la suya. Esta solicitud fue concedida el 16 de noviembre de 2005'% y
las medidas de proteccion han continuado implementandose hasta la fecha.

"7 véanse !a denuncia de la sefiora Rosa Franco ante el Ministerio Plblico el 30 de agosio de
2002. Anexo 51,
'8 Ibid.
19 | a sefiora Franco sefialé que el 17 de agosto de 2004 se presentd a su lugar de trabajo un
hombre que se identificod con el nombre de Geovany Herndndez, y que noid la presencia de esta
misma persona algunas horas mas tarde cuando acudié a la Procuradurta de ios Derechos
Humanos {PDH). Se determind que si bien en |la PDH laboraba un hombre de apellido
Hernandez, no correspondia a la persona sefialada por la sefiora Franco, ia cual procedié por fo
tanto a denunciar el seguimiento del que era victima. Acta de comparecencia de la sefiora. Rosa
Franco ante la PDH el 27 de agosto de 2004. Anexo 51.
20 yéanse Acta de diligencia del Procurador de fos Derechos Humanos EXP-ORD-GUA-
041.2003/Dl. de 3 de agosto teg 2007, Anexo 51,
2! \éanse: Carta enviada por la sefiora Rosa Franco ai Licenciado Céandido Bremer ef 3 de
enero de 2002; Carta enviada por la sefiora Bosa Franco al Licenciado Candido Bremer el 1 de
febrero de 2002; Carta enviada por la sefiora Rosa Franco a la Secretatia de apoyo logistico del
Ministerio Publico el 23 de febrero de 2002; Nota enviada por la sefiora Franco al Procurador de
los Derechos Humanos e 22 de enero de 2003; carta enviada por la sefiora Rosa Franco al Jefe
del Ministerio Pablico y Fiscal General el 14 de julio de 2004, y acia de comparecencia de la
sefiora Rosa Franco ante la Procuraduria de los Derechos Humanos de 18 de agoste de 2004.
Anexo 51.
% | a llustre Comision solicité al Estado de Guatemala que:
1. Adopt{ars] sin dilacidn, las medidas que sean necesarias para proteger la vida e
integridad personal de Leonel Enrique Veliz Franco, José Roberto Franco Sandoval,
Cruz Elvira Sandoval Polanco y Rosa Elvira Franco Sandoval.
2. Investigiara] los hechos gue motivan fa adopcidon de estas medidas cautelares, con el fin
de identificar a los responsables e imponeries 1as sanciones correspondientes.
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Los actos de intimidacion y amenazas cometidos en contra de los familiares de
Marfa Isabel han generado y siguen provocando en ellos sentimientos de
inseguridad y de vulnerabilidad. Ademas la sefiora Rosa Franco se ha visto
particularmente afectada en su vida social y laboral debido a gue ha tenido que
pedir constantemente a sus superiores permisos para ir a denunciar las
intimidaciones anteriormente sefialadas y dar seguimiento a la investigacidn de
las mismas.

lll.  CONTEXTO

L.a desaparicién de la joven Maria Isabel Veliz Franco, su posterior asesinato y el
estado de impunidad en el que permanecen los hechos no constituyen un caso
aislado, sino que reflejan la preocupante situacion que viven miles de mujeres y
nifias victimas de violencia por su condicidn de tales en Guatemala.

El alarmante nimero de muertes violentas de mujeres, asi como la impunidad en
la cual permanece la gran mayoria de estos casos y la falta de una respuesta
efectiva del Estado han llamado la atencién de la comunidad internacional 3/ han
dado lugar a numerosos pronunciamientos durante los Cltimos afios'™. Un
informe reciente posiciona a Guatemala como uno de los paises mas violentos
para las mujeres, ocupando el tercer lugar en muertes violentas de mujeres a
nivel mundial, con una tasa de 9.7 femicidios'* por cada 100,000 habitantes'®,

CIBH, Comunicacidn de 16 de noviembre: de 2005, MC-139-05 Rosa Elvira Franco Sandoval y
familia. Anexo 51.

% Cabe destacar, entre otros, los pronunciamientos emitidos por la Relatora Especial de la
CIDH sobre los derechos de ia mujer, la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus
causas y consecuencias, el Comité para la Eliminacién de fa Discriminacion contra fa Mujer, el
Parlamento Europeo, Amnistia Internacional. Cfr. CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La
Relatora Especial de la CIDM eval(a la Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir
Libre de Violencia y Discriminacion, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, Anexo 32.3. dei
informe de Fondo de la CIDH; Relatora Especial sobre ia violencgia contra la mujer, sus causas y
consecuencias, Yakin Ertirk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de
2005, Anexo 31 del Informe de Fondo de la CIDH; Pariamento Europeo, texio adoptado en la
reunidn del jueves 7 de julio de 2005 (P6_TA-Prov (2005)0304), parr. 6. Anexc 81, Comité para
ia Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, 352 Periodo de sesiones, Observaciones
finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/B), 2 de junio de 2006, parr. 23, Anexo 65; Amnistia
Internacional, Informe Guatemala, Ni proteccidon ni justicia: Homicidies de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 8 de junio de 2005. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH.

12 Este término fue utilizado por primera vez por Carol Orlock a inicios de los afos 1970 y
desarrollade por Diana Russell y Jill Radford, quien propusieron definir el definid el {femicidio
como la muerte de mujeres asociadas a su condicion de género, subrayando asi el cardcter
social de la violencia y trasiadar la viclencia basada en lg inequidad de género —producto de las
relaciones de poder entre hombres y mujeres— del ambito privado al &mbito plblico. Véase al
respecto: Comité de América Latina y el Caribe para 1a Defensa de los Derechos de la Mujer
{CLADEM), Contribuciones al Debate sobre la Tipificacion del Feminicidio/Femicidio, pag. 95.
Anexo 67. En el afio 2008 en Guatemala se aprobd ia Ley conira el femicidio y otras formas de
violencia conira la mujer, gque define el femicidio como: "{la] muerte violenta de una mujer,
ocasionada en el contexto de las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres, en
ejercicio del poder de género en conira de las mujeres”. Congreso de fa Republica. Decreto
Ndmero 22-2008, Ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer, articulo 3.e.
Anexo 93.

27 de 134



Sin embargo, este fenémeno no es nuevo en Guatemala. La violencia contra la
mujer tuvo manifestaciones particularmente graves durante el conflicto armado
interno’®®, en el que un gran numero de nifias y mujeres fueron torturadas,
mutiladas y sometidas a violaciones sexuales masivas y mltiples'?’.

La abrumadora mayoria de estas graves violaciones, del pasado y el presente,
siguen impunes y en su mayorfa ni siquiera han sido investigadas, reforzando la
tolerancia frente a este tipo de hechos.

En este sentido y como desarrollaremos a continuacién, fa dimension que ha
adquirido el fenémeno de la violencia contra las mujeres hoy, particularmente los
casos de homicidios por ser mujeres, se debe a que se han mantenido a través
de los afios los valores asociados a su subordinacion'® y una tolerancia social a
la violencia que sufren nifias y mujeres en el ais'®. Lo anterior, aunado al clima
generalizado de violencia en Guatemala' y la incapacidad del Estado de
investigar y sancionar a los autores de estos crimenes violentos'', ha propiciado
la creacion de un “estado de sitio para las mujeres”*2,

% Organismo Judicial de Guatemala, Primer Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de
Delitos de Femicidio y oras Formas de Viclencia contra fa Mujer, 2012, pag. 17. Anexoc 101,

126 | a Comision para e Esclarecimiento determiné que fa violencia sexual contra las mujeres fue
utilizada de forma sistemdatica como parte de la politica contrainsurgente durante el conflicto.
CEH, Capitulo H, Volumen [ll, La violencia contra la mujer, péarr. 129. Disponible en
hitp://shr.aaas.org/guatemala/ceb/mds/spanish/cap2/vold/mujer.html  (Gtimo  acceso 2 de
septiembre de 2012}). Véanse en ef mismo sentido Procuraduria de los Derechos Humanos de
Guatemala (PDH), Informe anual circunstanciado, afio 2003, pags. 778 y 779. Anexo 1086,
Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccidn ni justicia: Homigidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junic de 2005, pags. 3 v 4. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; Centro
de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA}, Vioiencia contra las mujeres Tratamiento por
parte de la justicia penal de Guatemala, péags. 16 a 19. Anexo 56; Instituto de Estudios
Comparados en Ciencias Penales de Guatemala (ICCPG), Por ser Mujet, Limitantes del Sisterna
de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemals,
noviembre 2007, pag. 93. Anexo 74.

127 GEH, Capfulo i, Volumen HI, La violencia contra la mujer, pérrs. 54 y 76. Disponible en
hitp://shr.aaas.org/guatemala/ceh/mds/spanish/cap2/vold/mujer.himl  (Gitimo  accese 2  de
septiembre de 2012) y CEJA, Viclencia conira las mujeres Tratamiento por parte de |a justicia
Paesnal de Guatemala, pags. 16 a 19. Anexo 56.

Amnistfa Internacional, Guatemala, Ni proteccidn ni juslicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 4. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CiDH; Equipo de
Estudios Comunitarios y Accién Psicosocial (ECAP) y Unidn Nacional de Mujeres Guatemaltecas
gUNAMG), Tejidos que lleva el alma, 2011, pag. 5. Anexo 69.

® Al finalizar su reciente visita a Guatemala, Najat Maalla MYid, Relatora especial de fa
Organizacién de Naciones Unidas sobre venta de nifos, prostitucidn y pornografta infantil, se
refirid a su preocupacién por ia tolerancia social a la vioclencia que sufren las nifias y mujeres. El
Periddico, "Me preocupa ia tolerancia social a la violencia que sufren nifias y mujeres”, 31 de
agosto de 2012, Disponible en hitpy//www.elperiodico.com.gifes/20120831/pais/217236/ {(Gltimo
acceso 1 de septiembre de 2012).

% Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2003, pag. 6, Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; Centro de
Recursos para el Andlisis de Conflictos (CERAC) et al., Guatemala en la Encrucijada: Panorama
de una Viclencia Transformada, Ginebra 2011, pag. 106. Anexo 57.

B Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 8 de junio de 2005, pag. 6. Anexc 33 de! Informe de Fondo de la CIDH; Relatora
Especial sobre |a violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, Yakin Ertiirk, Misién a
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A. La violencia contra la mujer en Guatemaia

Los hechos del presente caso se enmarcan en un contexto de profunda
discriminacién en contra de las mujeres en Guatemala que ha propucaado y
mantenido relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres'®. En este
sentido, Ia normativa v:gente en la época en que sucedieron los hechos, tanto en
materia civil y laboral'®, como penal, ha sido objeto de criticas y
recomendaciones de diversos organos internacionales de derechos humanos y
relatoras sobre los derechos de las mujeres'.

Si bien desde el ano 1996 habia ssdo aprobada la Ley para Prevenir, Sancionary
Erradicar la Violencia Intrafamiliar’®, esta norma no prevé la tipificacién como
delito de algunas formas de vnolencla contra !a mu;er incluida la violacién entre
esposos, salvo que existieran lesiones visibles'. Por su parte, el Cédigo Penal

Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de 2005. pag. 2. Anexo 31 de! informe de
Fondo de 1a CIDH.
1% Amnist{a Internacional, Informe de Crimenes Contra Mujeres en Guatemala, agosto de 2004,
%éag 13. Anexo 52,

Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, Informe anual circunstanciado, afio
2001, pdg. 44. Anexo 105; Amnistia Internacional, Informe de Crimenes Confra Mujeres en
Guatema]a, agosto de 2004, pags. 11 y 13. Anexo 52. Organismo Judicial de Guatemala, Primer
Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio vy otras Formas de
Viclencia conira la Mujer, 2012, pag. 20. Anexo 101,

3 En el 2001 por ejemplo ta CIDH destacé que si bien ef Estado habia adoptado algunas
reformasg como consecuencia de a tramitacién del caso de Maria Eugenia Morales de Sierra vs
Guatemala, {que impugnd la incompatibilidad de varias digposiciones del Cédigo Civil que
asignaban funciones a los cényuges en el matrimonio, con la Convencidén Americana), aun
existian ciertos desequilibrios en la ley. Cfr. CIDH, Quinto Informe Sobre la Situacién de los
Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril de 2001. OEA/Ser.L/V/H. 111, Doc. 21 Rev., pérr.
21, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de la CIDH, En el mismo sentido véanse Comité para la
Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones finales a ios Informes periodicos
tercero, cuario y quinte, Guatemala (pégs. 183-189), 2002, parrs. 196 y 197. Anexo 64; CIDH,
Justicia e Inclusién social: Los desaffos de ia democracia en Guatemaia, 2008, parrs, 277 y 278,
Anexo 32.2 del informe de Fondo de la CIDH.

15 CiDH, Quinto Informe Sobre ia Shtuacion de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abrif
de 2001, CEA/Ser.L/VAL 111, Doc. 21 Rev., recomendaciones, Anexo 32.1 del Informe de Fondo
de la CIDH,; Informe del Relator Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados,
Sr. Param Coomaraswamy, Adicibn sobre la misidn  cumplida en Guatemala
(E/CN.4/2002/72/Add.2}, 21 de diciembre de 2001, parrs. 18 y 81. Anexo 77; CIDH, Justidia
inclusion social: Los desafios de la democracia en Guatemala, 2003, recomendacion
327.1.Anexo 32.2 del Informe de Fondo de la CIDH; CIDH, Comunicado de Prensa N°20/04, La
Relatora Especial de la CIDH evalGa la Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir
Libre de Violencia y Discriminacion, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, pérr. 27. Anexo
32.3. del Informe de Fondo de la CIDH; Relatora Especial sobre la violencia contra ia mujer, sus
causas y consecuencias, Yakin Ertlrk, Misidn a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de
febrero de 2005, parrs. 45 y 72.1. Anexo 31 del Informe de Fondo de ia CIDH.

% Egta ley regula fa apiicacién de medidas de proteccion a favor de las personas victimas de
violencia intrafamiliar, ademds de requerir a las autoridades a registrar denuncias y recopilar
estadfsticas Congreso de la HepUblica de Guatemala, Decreto Namero 97-96 Ley para Pravenir,
Sancionar y Erradicar la Viclencia Intrafamiliar. Anexo 82.

La viclencia inirafamiliar no estaba tipificada como delito sino como infraccién, & menos gue
existieran lesiones visibles. Véanse por ejemplo Amnistia Internacional, informe Guatemala, Ni
proteccion ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pég. 22.
Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH, y Centro Feminista de Informacion y Accidn
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establecia la extincion de la responsabilidad penal del perpetrador de violacién u
otros delitos de violencia sexual si este se encontraba casado con la victima'®, y
disponia como requisito para la existencia del delito de abuso en el trato sexual
con niflas menores de 18 afios que la victima fuese honesta™. En ese
momento, tampoco estaba tipificado el acoso sexual™,

Estas practicas y normas discriminatorias, al tolerar y perpetuar las relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres, han contribuido al aumento de la
violencia contra las mujeres y nifias por su condicién de tales.

A pesar de que para la época de los hechos del presente caso se habia
identificado la existencia de altos niveles de violencia contra la mujer en
Guatemala, no se cuenta con informacién oficial fidedigna que permita dar una
idea clara y precisa del nimero de femicidios en ese momento. En este sentido,
en 2001 la llustre Comision Interamericana sefialé en su Quinto Informe scbre la
Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala que:

Aunque se sabe que el nimero de denuncias relativas a violacién sexual y
violencia intrafamiliar presentadas en 1999 se elevé en comparacién con log
afos anteriores, una de las limitaciones serias que afecta el disefio de
respuestas efectivas a la violencia por razones de género es la falta de
informacién clara sobre la magnitud precisa del problema**'.

(CEFEMINA}, No olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-2006, pag. 427.
Anexo 55.

1% Comité de Derechos Humanos, 722 periodo de sesiones, Observaciones finales, Guatemala
(CCPR/COIT2IGTM), 27 de agosto de 2001, parr. 24. Anexo 61; CIDH, Quinto Informe Sobre la
Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril de 2001. OEA/Ser.L/VAL 111,
Doc. 21 Rev., parr. 25 y recomendacion 2, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de la CIDH; CIDH,
Justicia e Inclusidn social: Los desafios de la democracia en Guatemala, 2003, parr. 274, Anexo
32.2 del Informe de Fondo de la CIDH; Relatora Especial sobre la viclencia contra la mujer, sus
causas y consecuencias, Yakin Ertirk, Misidn a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de
febrero de 2005, parr. 45. Anexc 31 del Informe de Fondo de la CIDH; CEJA, Violencia contra las
mujeres Tratamiento por parte de la justicia penal de Guatemala, pag. 23. Anexc 56; CEFEMINA,
No olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-2008, pag. 427. Anexo 55,

¥ comité de Derechos Humanos, 722 perfodo de sesiones 2001, Observaciones finales,
Guatemala (CCPR/CO/72/GTM), 27 de agosto de 2001, parr. 24. Anexo 61; CEJA, Violencia
contra las mujeres Tratamiento por parte de la justicia penal de Guatemala, pag. 23. Anexo 56;
CEFEMINA, No olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-2006, pag. 427.
Anexo 55.

0 CIDH, Justicia e Inclusion social: Los desafios de la democracia en Guatemala, 2003, par.
279, Anexo 32.2 del Informe de Fondo de 1a CIDH; CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La
Relatora Especial de ta CIDH evalla la Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir
Libre de Violencis y Discriminacidn, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, parr, 27, Anexo
32.3. del Informe de Fondo de la CIDH; Relatora Especial sobre la violencia contra fa mujer, sus
causas y consecuencias, Yakin Ertlrk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de
febrero de 2008, parrs. 45 y 72.1. Anexo 31 dei Informe de Fondo de la CIDH.

** CIDH, Quinto Informe Sobre la Situacion de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril
de 2001. OEA/Ser.L/V/I. 111, Doc. 21 Rev., parr. 47. Anexo 32.1 del informe de Fondo de Ia
CIDH. La Comisién interamericana reiteréd su preocupacién en el 2003: *Si bien es muy difici
obtener estadisticas claras, la Comisién ha recibido informacion segin la cual se ha registrado
un aumento de los asesinatos de mujeres, sin que sean debidamente investigados y
sancionados los responsables. Las estadisticas que existen en esta materia son muy
insuficientes, por lo que deben realizarse esfuerzos adicionales de blsqueda y difusion de
estadisticas precisas referentes a la violencia contra la mujer.” CIDH, Justicia e Inclusién social:
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Lo anterior se debe al débil sistema de registro por parle de las diversas
instituciones estatales pertinentes asl como a la falta de inclusién de una
perspectiva de derechos de 1as mujeres por parte de las autoridades encargadas
de clasificar las muertes violentas de mujeres'”. Cabe sefialar ademas que la
Policia Nacional Civil (PNC) no empezé a desagregar las cifras de muertes
violentas en funcion del sexo de la victima sino hasta el afic 2001'*

Ademds de ser limitados, los datos estadisticos sobre mujeres victimas y
sobrevivientes de violencia son poco fiables debido a gue existen grandes
diferencias entre los datos que presentan las diversas instituciones estatales. No
existe una adecuada coordinacién mtennstltucaonat que permita ananzar
registros y cifras compatibles y consensuadas'*, aun a la presente fecha'*®

Adicionalmente, debe tomarse en consideracion que, tanto por las
caracteristicas de los hechos de violencia, los patrones socioculturales, asi como
por la falta de confianza de la poblacidn en las instituciones del Estado, en
particular en ia administracién del sistema de justicia para responder
adecuadamente a las denunmas, un gran nimero de estos hechos no son
denunciados por las victimas™®. Al respecto, un estudio sobre fa respuesta del

Los desafios de la democracia en Guatemala, 2003, parr. 298. Anexo 32.2 del Informe de Fondo
de fa CIDH. Véanse en el mismo sentido: Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccion ni
iusticia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 3. Anexo 33 del
Informe de Fondo de la CIDH.

Comision Interamericana Mujeres (CIM) et al., Informe Violencia en las Américas: Un andlisis
regional - Incluyendo una revision de [a implementacion de la Cornvencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer Programas Naclonales para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra fa Mujer en la Region Centroamericana, diciembre
2000, pag. 87. Anexo 58; Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccidn ni justiciar Homicidios
de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pdgs. 3 v 8. Anexo 33 del Informe de
Fondo de la CIDH; ICCPG, Por ser Muijer, Limitantes del Sistema de Justicta ante Muertes
Viclentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemata, noviembre 2007, pag. 96.
Anexo 74,

"% Federacién Internacional de los Derechos Humanos, Informe Misién Internacional de
Investigacién, "Ei Feminicidio en México y Guatemala®, n°446/3, abril 2006 pag. 30. Anexo 34 dei
Enforme de Fondo de la CIDH.

* GIDH, Quinto Informe Sobre la Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abrit
de 2001, OEA/Ser.L/V/L 111, Doc. 21 Rev., parr. 51. Anexo 32.1 del Informe de Fondo de la
CIDH; Amnistia Entemacional, Guatemala, Ni proteccion ni justicia: Homicidios de mujeres, Al
AMR 34/017/2005, 9 de junic de 2005, pags. 3 v 6. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH;
Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidics de mujeres
{actualizacion}, Al AMR 34/019/2008, 18 de julioc de 2006, pag. 3. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de la CIDH; ICCPG, Por ser Mujer, Ltm:tantes del Sistema de Justicia anie Muertes
Viotentas de Mujeres y Vs’ctimas de Delitos Sexuales”, Guatemala, noviembre 2007, pags. 85 y
86. Anexo 74.

% Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Cuaderno No. 99, Si no se
cuenta, no cuenta: Informacién sobre ia violencia contra las mujeres, abril de 2012, pag. 281.
Anexo 59.

8 CIDH, Quinto Informe Sobre la Situacion de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril
de 2001. OEA/Serl VAL 111, Doc. 21 Rev,, parr. 51. Anexo 32.1 del Informe de Fondo de la
CIDH; Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, Informe anual circunstanciado,
afio 2001, pag. 45. Anexo 105; Federacién Internacional de los Derechos Humanos, Informe
Misidn internacional de Investigacion, “El Feminicidio en México y Guatemala”, n°446/3, abril
2006, pag. 31. Anexo 34 del Informe de Fondo de la CIDH, y CEPAL, Cuaderno No. 89, Sino se
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sistema de justicia guatemalteco con relacién a delitos sexuales y muertes
violentas de mujeres senaid:

hay que tener presente gue los ndmeros [de denuncias presentadas) solo
representan un pequefio porcentaje de lo que realmente ocurre. Encuestas
de victimizacién de todo tipo de delito en Guaternala arrojan una tasa de
aproximadamente 75% de delitos no denunciados. Este porcentaje es
probablemente aun méas alto en casos de delitos sexuales, por el silencio
gue rodea a las mujeres de abusos sexuales y por los estereotipos sexistas
que subyacen en la sociedad'’.

Esta situacion, ha generado que la problemadtica de la violencia contra la mujer
haya sido invisibilizada o subestimada, impidiendo la adopcién de medidas
adecuadas de prevencién y de persecucion penal, inclusive en la actualidad. De
hecho, el propio Organo Judicial guatemalteco, en un informe publicado en el
2012, deferming, con base a un reciente estudio sobre [a respuesta del sistema
de justicia guatemalteco a las diversas manifestaciones de violencia contra la
muijer, “que el sistema de justicia, en su totalidad, carece de informacién certera
y actualizada que permita dimensionar la cantidad de conflictos que ingresan al
mismo, asi como el comportamiento de esos conflictos, hasta la decisién gue
pone fin al caso”'*,

A pesar de las limitaciones anteriormente sefialadas, en el momento en el que
ocurrieron los hechos del presente caso ya existia preocupacion por la situacién
de violencia en la que vivian las mujeres guatemaltecas. El Procurador de los
Derechos Humanos (PDH) repontd haber recibido 5,664 denuncias de violencia
intrafamiliar entre noviembre de 2000 y octubre de 2001™°. Fueron recibidas
ademés en la Fiscalia de la Mujer 6,375 denuncias de violencia intrafamiliar y
538 denuncias por violacién sexual’™® durante los 10 primeros meses del afio
2001'5". En palabras de la PDH, “esas cifras, reflejan por si solas, una ‘situacion
desesperante’ por parte de las mujeres guatemaltecas™ .

Igualmente, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos sefialéd en el afio
2001 que:

[lla violencia contra 1a mujer [...} es un problema grave en el pais. Aunque
es dificlt estimar con precision la profundidad vy el alcance del problema, hay
informes que indican gue la violencia basada en el genero estd entre las
causas principales de muerie y discapacidad enfre las mujeres de entre 15y

cuenta, no cuenta: informacion sobre la violencia contra las mujeres, abril de 2012, pag. 274,
Anexo 59.

" ICCRG, Por ser Mujer, Limitantes de! Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y
Victimas de Delitos Sexuales”, Guatemala, noviembre 2007, pag. 3. Anexo 74,

8 Organismo Judicial de Guatemala, Primer Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de
Detitos de Femicidio y ofras Formas de Violencia contra Ja Mujer, 2012, pag. 28. Anexo 101.

148 procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, Informe anuat circunstanciado, afio
2001, pag. 45. Anexo 105.

150 En ol 2001 solamente existia una Fiscalfa de fa Mujer, ubicada en la ciudad de Guatemala.

¥ procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, Informe anual circunstanciado, afo
2001, pag. 45. Anexo 105.

' Ibid.
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44 afios de edad y que aprommadamenie la mitad de todas las mujeres son
objeto de viclencia doméstica'®

Los estudios realizados por diferentes organizaciones nacionales e
internacionales revelan un aumento sostenido de los casos de muerte violenta
de mujeres desde el inicio de la década de los afios 2000154 siendo la mayorfa
de las victimas adolescentes o mujeres menores de 40 afios™. Investigaciones
reflejan que los asesinatos fueron cometidos prmc;paimente en [as zonas
urbanas del pais, como la ciudad de Guatemala y Escuintla'™®

Estos estudios coinciden ademas en sefialar que no sélo aumentd el nimero de
asesinatos de mujeres, sino que éstos se caracterizan -a diferencia de aquellos
en gue las victimas son hombres- por un elevado (ndice de uso de onencza
fisica con signos de violacién sexual, mutilacion y descuartizamiento'”. Estas
marcas de brutalidad y el ensafiamiento previo a la muerte revelan una

158 GIDH, Quinto Informe Sobre la Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril
de 2001, OEA/Ser.L/VL. 111, Doc. 21 Rev., pérr. 47, Anexo 32.1 deil Informe de Fondo de la
CIDH.

% procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, Informe anual circunstanciado, afio
2005, pag. 638. Anexo 107; Relatora Especial sobre ia violencia confra la mujer, sus causas y
consecuencias, Yakin Ertlrk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de
2005. parr. 28. Anexo 31 del Informe de Fondo de la CIDH; Amnistia Internacional, Guatemala,
Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 6.
Anexo 33 de! Informe de Fondo de la CIDH; Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccin ni
justicia: Homicidios de mujeres (actualizacion), Al AMR 34/018/2006, 18 de julio de 2006, pag. 2.
Anexo 33.1 del informe de Fondo de la CIDH; ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes de! Sistema de
Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemala,
novigmbre 2007, pag. 81, Anexo 74; Programa de Naciones Unidas para et Desarroifo, Informe
estadistico sobre la violencia en Guatemala, diclembre de 2007, pégs. 30 y 72. Anexo 82;
informe del Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias, Philip
Alston, Adicion Misidn a Guetamala (A/HRC/4/20/Add.2}, 19 de febrero de 2007, péarr. 22. Anexo
75; CERAL, Cuaderno No. 99, Si no se cuentd, no cuenta: Informacién sobre 1a viclencia contra
las mujeres, 2012, Cuadro H.1 Guatemala: Muerte violentas de mujeres Afios 2000 a 2009, pag.
247. Anexo 59, y CEFEMINA, No olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-
20086, pag. 41. Anexo 55.

% procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, Informe anuai circunstanciado, afio
2003, pag. 16. Anexo 106. En el mismo sentido, Relatora Especial sobre la violencia contra la
mujer, sus causas y consecuencias, Yakin Erilrk, Mislon a Guaternala, E/CN.4/2005/72/Add.3,
10 de febrero de 2005, parr. 28. Anexoc 31 del Informe de Fondo de la CIDH, y Amnistia
Internacional, Guatemala, Ni proteccion ni justicia: Homiicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005,
9 de junio de 2005, pag.10. Anexo 33 del Informe de Fondo de Iz CIDH.

38 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005 9 de junio de 2005, p4g.10. Anexo 33 del Informe de Fondo de fa CIDH.

% Procuradutia de los Derechos Humanos de Guatemala. Informe anual circunstanciado, afio
2003, pag. 777. Anexo 106; CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la
CIDH evalla la Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Viclencia y
Discriminacion, Washington, DC, 18 de sepiiembre de 2004, parr. 9. Anexo 32.3. del Informe de
Fondo de la CIDH. Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de
mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 8. Anexo 33 del Informe de Fondo de [a
CIDH; CERAC et al,. Guatemala en la Encrucijada: Panorama de una Violencia Transformada,
Ginebra 2011, pag. 108. Anexc 57; ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia
ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales. Guatemala, noviembre 2007,
pag. 93. Anexo 74; Informe de! Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o
arbitrarias, Philip Alston, Adicion: Seguimiento de las recomendaciones a los paises: Guaternala,
AHRBC/M1/2. Add.7, 4 de mayo de 2009, parr. 18. Angxo 76.

33 de 134



125

victimizacién sobre el cuerpo de la mujer que va mas alla del homicidio, e indican
que persisten formas exiremas de discriminacion y de violencia con claro
contenido sexista en la sociedad guatemalteca'®. Al respecto estudios de
organizaciones de la sociedad civil destacan que “[e]sta violencia brutal
desatada contra las mujeres a través de la destruccion de sus cuerpos en la
etapa de posteonflicto, nos recuerda que las causas estructurales de fa misma
siguen vigenies. La culiura misdgina, racista y clasista sigue marcando las
relaciones sociales™'®®.

Segun la PNC, en el afio 2001, se reportaron 303 muertes violentas de
mujeres'®, 317 en el afio 2002, y 383 en el afio 2003. En el 2004 esta suma
ascendid a 531'%', Estas cifras continuaron en aumento durante los afios
posteriores, hasia llegar a 720 para el afio 2009, lo cual, representa un aumento
del 137.62 por ciento respecto de las cifras del afio 2001. Se calcula asi que mas
de 5.600 mtgeres y nifias habrian sido asesinadas entre los afios 2001 y 2011 en
Guatemaia'®.

Ademas de los factores mencionados anteriormente, gue permiten afirmar que
estas cifras podrian quedarse cortas, cabe sefialar que los datos de la PNC son
mas bajos que los que reporta el Ministerio Publico, debido a que sus
estadisticas no incluyen a las personas que mueren en la morgue 0 en los
" hospitales'®.

B. Lafalta de investigacion y sancion de los actos de violencia contra la
mujer

El sistema judicial guatemalteco ha demostrado ser incapaz de esclarecer los
actos de violencia contra las mujeres. i.a inmensa mayoria de los casos de
violencia contra las muijeres, incluyendo las muertes violentas, se archivan sin

procesamiento o se quedan en la etapa de investigacién por falta de prueba’®.

1% Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 4. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CiDH; CERAC et
al., Guatemala en la Encrucijada: Panorama de una Viclencia Transformada, Ginebra 2011, pag.
106. Anexo 57; ICCPG, Por ser Mujer, Limitanies del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas
de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales. Guatemala, 2007, pag. 96. Anexo 74,
% Equipo de Estudios Comunitarios y Accién Psicosocial {ECAP) y Unién Nacicnal de Mujeres
Guatemaltecas (UNAMG), Tejidos que Heva el alma, 2011, pag. 5, Anexo 69. Véase en ef mismo
sentido: Equipo de Estudios Comunitarios y Accion Psicosocial de Guatemala (ECAP), Muieres
rompiendo el silencio, noviembre de 2009, pag. 38. Anexo 68.

® No se cuentan con cifras para el afio 2000 debido a gue, conforme a lo sehalado
anteriormente, la PNC comenzo g desagregar las cifras de muertes violentas seglin el sexo de Iz
victima a partir del afio 2001.
'®! Federacion Internacional de los Derechos Humanos, Informe Misidn Internacional de
investigacion, "El Feminicidio en México y Guatemala®, n°446/3, abril 2006 pag. 30. Anexo 34 del
Informe de Fondo de fa CIDH.
1% Cifra calculada a partir de la informacién publicada por el Organismo Judicial de Guatemala
en su Primer informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio v otras
Formas de Violencia contra ta Mujer, 2012, pag. 17. Anexo 101.
1% ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes de! Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres
Y Victimas de Delitos Sexuales. Guatemala, noviembre 2007, pag. 81. Anexo 74.

5 CIDH, Quinto Informe Sobre la Situacion de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril
de 2001, OEA/Ser.l/VAIL 111, Doc. 21 Rev. parr. 50, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de [a
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En este sentido, en su informe sobre la misién a Guatemala, la Relatora Especial
de Naciones Unidas sobre la violencia contra la mujer reportd que “la Fiscalia de
la Mujer del ministerio plblico y la seccidn especial de la PNC sostuvieron que el
40% de los casos se archivaban y no se investigaban jamas™®. Iguaimente, a
finales del afio 2005 la Unidad de Homicidios contra Mujeres de la PNC destacéd
que se hablan archivado 100 de un total de 224 de asesinatos de mujeres y
nifias por presunta falta de pruebas'®.

Ademas, pocos de los casos que finalmente logran ingresar al sistema judicial
terminan con la emisidon de una seniencia condenatoria en confra de las
personas responsables’. Seglin el Centro Nacional de Andlisis y
Documentacién Judicial (CENADOJG), en el 2005 ingresaron 488 casos de
muerte violenta de mujeres y nifias'®, y fueron dictadas condenas'® en 46 de
las 65 sentencias emitidas'”’. Esta tendencia se ha mantenido hasta la fecha,
debido a que en el afic 2006 ingresaron 482 casos'’' y de las 70 sentencias
emitidas, 35 fueron condenatorias' %, Iguaimente, en el afio 2009, ingresaron
635 casos'’® y fueron emitidas 82 sentencias, 44 de ellas condenatorias' ™.

ClbH; CIDH. Justicia e Inclusién social: Los desafios de la democracia en Guatemala, 2003,
parr. 295, Anexc 32.2 del Informe de Fondo de la CIDH; CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04,
La Relatora Especial de la CIDH evalia la Vigencia de! Derecho de la Mujer Guatemalteca a
Vivir Libre de Violencia y Riscriminacion, Washington, DC, 18 de sepliembre de 2004, pérr. 20.
Anexo 32.3. del informe de Fondo de la GIDH; Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccion
ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 13. Anexo 33
del informe de Fondo de fa CIDH; CEJA, Vioiencia contra fas mujeres Tratamiento por parte de la
;léﬁs%icia penal de Guatemala, pdg. 130. Anexo 58.

Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, Yakin
Ertirk, Misidn a Guatemala. E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de 2005, parr. 59. Anexo 31
dei Informe de Fondo de 1a CIDH,

% Amnistia Internacional, Guatermala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres
{actualizacién), Al AMR 34/019/2008, 18 de julio de 2008, pag. 5. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de fa CIDH,

7 Véanse por ejemplo CIDH, Justicia e Inclusion social: Los desafios de la democracia en
Guatemala, 2003, pérr. 302. Anexc 32.2 del Informe de Fondo de [a CIDH.

18 CENADOJ, Informador Estadistico def Organismo Judicial Numero 2, Casos ingresados por
delitos de homicidio, homicidio cometido en estado de emocidn violenta parricidio y asesinato, en
los Grganos jurisdiccionales del Ramo Penal, de Guatemala, Anos 2005, 2006, 2007, 2008, pég.
6. Anexc 83.

"% £5 preciso sefialar sin embargo que estas condenas no necesariamente corresponden a
denuncias recibidas el mismo afio sino a aquellas correspondientes a afios anteriores.

70 CENADOJ, Informador Estadistico del Organismo Judicial Numero 2, Sentencias dictadas por
delitos de homicidio, homicidio cometido en estado de emocidn violenta, parricidio y asesinato en
los Tripunales de Sentencia Penal, Narcoactividad y Delitos con ef Ambilente, Guatemala, Afios
2005,2008,2007 (Grafica 1). Anexo 83.

7" CENADOJ, Informador Estadistico del Organismo Judicial Numero 2, Casos ingresados por
delitos de homicidio, homicidio cometido en estado de emocién viclenta particidio y asesinato, en
los drganos jurisdiccionales del Ramo Penal, de Guatemala, Afios 2005, 2006, 2007, 2008, pag.
6. Anexo 83.

172 GENADOJ, Informador Estadistico del Organismo Judicial Numero 2, Sentencias dictadas por
delitos de homicidio, homicidio cometido en estade de emocién viclenta, parricidio y asesinato en
los Tribunales de Sentencia Penal, Narcoactividad y Delitos con el Ambiente, Guatemala, Afos
2005,2006,2007 { Grafica 1). Anexo 83.

73 CENADOJ, Informador Estadistico del Organismo Judicial Nomero 39, Casos ingresados en
ios Grganos jurisdiccionales por delitos de homicidio, homicidio cometido en estado de emocidn
violenta, parricidio, asesinato y femicidio (afic 2009), pag. 11. Anexo 86.
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Segin Amnistia Internacional, el miedo de las mujeres scbrevivientes de
violencia y sus familiares a prestar testimonio y a sufrir represalias como
consecuencia de la continua falta de medidas de proteccion efectivas ha sido
uno de los principales motivos de archivo de las investigaciones mencionadas
por la PNC y el Ministerio Pdblico’”.

Las autoridades encargadas de la investigacion carecen de los recursos
personales, cientificos y técnicos para llevarla a cabo'’®. La respuesta de la PNC
ante la informacioén o denuncia de una desaparicion es muchas veces tardfa y
los esfuerzos desplegados para localizar a la persona, inexistentes o
inefectivos'”’.

Aunado a lo anterior, tal y como ha ocurrido en el caso de la investigacion por la
muerte de Maria Isabel, las diferentes etapas de la investigacidn se ven
afectadas por una serie de graves deficiencias entre las cuales cabe destacar la
ausencia de medidas para proteger, examinar o conservar el lugar det delito'’®,
los fallos en el mantenimiento de la cadena de custodia para impedir que se
pierdan pruebas o que acaben contaminadas'’®, asf como la falta de examen de
sefiales de violencia'®’.

" Ibid., Sentencias dictadas por los delitos de homicidio, homicidio cometido en estado de
emocion violenta, parricidic, asesinato y femicidio (afio 2009), pag. 26. Anexo 86.

'8 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres
{actualizacion), Al AMR 34/019/2006, 18 de julic de 2008, pag. 6. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de la CIDH. En el mismo sentido CEJA, Viclencia contra las mujeres Tratamiento por
Parte de la justicia penal de Guatemala, pag. 113. Anexo 56.

® CIDH, Quinto Informe Sobre la Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril
de 2001, OEA/Ser.LUVAL 111, Doc. 21 Rev., parr. 50, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de la
CIDH; CIDH. Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de fa GIDH evalia la
Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacion,
Washington, DC, 18 de sepliembre de 2004, parr. 20. Anexo 32.3. del Informe de Fondo de fa
CIDH.

7 amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pags. 12, 13 y 14. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH;
Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccidn ni justicia: Homicidios de mujeres
(actualizacion), Al AMR 34/019/2008, 18 de julio de 2008, pdg. 6. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de la CIDH.

7 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 15. Anexc 33 del Informe de Fondo de la CIDH; ICCPG,
Por ser Muier, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas
de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pags. 122 y 126. Anexo 74; CEFEMINA, No
olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-2006, pdg. 471. Anexo 55,

79 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de iunio de 2005, pag. 15. Anexo 33 del Informe de Fondo de fa CIDH; ICCPG,
Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia anie Muertes Violentas de Mujeres y Victimas
de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pag. 131. Anexo 74; CEFEMINA, No
olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Cenfroamérica 2000-2006, pag. 471. Anexo XX, ¥y
Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala (FAFG), Femicidio en Guatemala, un Anélisis
Estadistico y Forense, 2010, pag. 50. Anexo 70.

'8 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 9. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; Fundacién
Mymna Mack. Informe de monitorec sobre fa gestién de casos de muerte violenta de mujeres y
hombres en el departamento de Guatemala, pags. 43 y 44, Anexo 71; ICCPG, Por ser Mujer,
Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos
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En este sentido, la Federacion Internacional de los Derechos Humanos en su
informe sobre la misién realizada en Guatemala en el afio 2005 reporté que:

Se sefialan como ejemplo de carencia de medios iécnicos para la
realizacion de Investigaciones efectivas la inexistencia de bases para cotejar
las huellas digitales [...] la ausencia de bases de datos para hacer
comparacién de pruebas de ADN entre otros. De otros lados, a pesar de la
existencia de patrones en los cadaveres de mujeres, la Inexistencia de
perfiles de agresores impide hacer los cruces necesarios. Una grave
deficiencia en la etapa investigativa consiste en que muchos casos cuando
una mujer es encontrada asesinada, no se le practican examenes para
establecer si ha sido violada'®'.

Ademas, en numerosas oportunidades el impulso procesal se vuelve
responsabilidad de los familiares de las victimas debido a que el Ministerio
Plblico no adelanta actuaciones sino que son ellos quienes aportan las pruebas
y ejercen presion para que avance la investigacion'®, No existe suficiente
coordinacién entre los investigadores y los fiscales'®, no se da seguimiento a
posibles pruebas decisivas ni se efectlan las acciones necesarias para la
ejecucion de 6rdenes de detencién'®,

Si bien, el Ministerio Publico ha emitido algunas Instrucciones Generales
estableciendo, entre otros, lineamientos para la aplicacion de la metodologia de
fa investigacion criminal'®, su implementacion ha sido deficiente®®.

A lo anterior se suman las rudimentarias condiciones para la realizacion de las
investigaciones forenses, la falta de protocolos para orientar los dictamenes'®,

Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pags. 127 y 128. Anexo 74, y CEFEMINA, No olvidamos
ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-2006, pag.472. Anexo 55.
¥ Federacion Internacional de los Derechos Humanos, Informe Misién Internacional de
Investigacion, “El Feminicidio en México y Guatemala”, n°446/3, abril 2006 pag. 36, Anexo 34 del
Informe de Fondo de la CIBH.
2 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccion ni justicia: Homicidios de mujeres
(actualizacién), Al AMR 34/019/2006, 18 de julio de 2006, pag. 13. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de la CIDH; Federacion internacional de los Derechos Humanos, Informe Misidn
internacional de Investigacion, "Ei Feminicidio en México y Gualemala®, n°446/3, abril 2006 pag.
133(:3;,HJA;:;D,XO 34 del informe de Fondo de la CIDH.

fd.
1 Amnistfa Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de muieres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pags. 13 y 20. Anexo 33 del Informe de Fondo de fa CIDH, v
Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala, Femicidio en Guatemala, un Anélisis
Estadistico y Forense, 2010, pag. 50. Anexo 70.
'8 Ministerio Pdblico. Instruccion General No. 001-2006 para la aplicacién de la metodologia de
Iz investigacién criminal, 1 de febrero de 2006. Anexo 100.
% 1CCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres
y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pags. 115 ¥ 117. Anexo 74; y
Fundacion Myrna Mack. Informe de monitoreo sobre la gestibn de casos de muerte violenta de
mujeres y hombres en el departamento de Guatemala, pags. 43 y 44, Anexo 71.
¥ Amnistia Internacional, Guatemata, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 15. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; ICCPG,
Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas
de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pags. 119 y 120, Anexo 74.
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asi como la falta de coordinacién entre las diversas instancias competentes para
la prestacién de servicios forenses'® ante la ausencia de una dependencia
nacional de medicina legal hasta el final del afio 2007, fecha en la que inicié sus
labores el Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF)'®.

No obstante el INACIF no ha contado con recursos econdmicos ni humanos
suficientes para efectuar los peritajes solicitados por el Ministerio Piblico'®. Esta
situacién ha sido denunciada en el afio 2010 por la directora del {INACIF, guien
manifestd “[pledimos a gritos que se nos asignen, como minimo, Q140 millones
para poder funcionar®', y expuso que por falta de recursos la mitad de los
- laboratorios habian dejado de trabajar -impidiendo la realizacién de pruebas de
ADN, balistica y biolégicas-, y que los expertos no podian trasladarse a los
juzgados Pg%ra presentar sus peritajes por no contar con los vidlicos
necesarios' -,

Nuevamente en agosto de 2012 el recién nombrado Director del INACIF destacod
la necesidad de contar con “mas personal, mas recursos” y en particular afirmé
que se requiere “aumentar exponencialmente a los peritos”, entre ellos
psiclogos forenses para llevar a cabo los dictdmenes relacionados con la
aplicacion de la Ley contra el Femicidio®,

Aunado a ello, los expertos no cuentan con protocolos estandarizados para
orientar fas pericias 0 desconocen los existentes'. Como consecuencia, la
intervencién del INACIF ha sido deficiente en numerosas oportunidades'®, hasta

'83 CEJA, Violencia contra las mujeres Tratamiento por parte de la justicia penal de Guatemala,
pég. 67. Anexo 56, e ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes
Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pags. 118y
120. Anexo 74.
% Si bien el INACIF fue creado en el afio 2006, mediante el Decreto No. 32-2006 del Congreso
de la Repiblica, no empezd a funcionar sino hasta finales del ano 2007. Véanse ICCPG, El
Observador Judicial No. 87, institufo Nacional de Ciencias Forense de Guatemala, Estado de
situacién 2012, pags. 9y 10. Anexe 73.
%0 |CCPG, El Observador Judicial No. 87, Instituto Nacional de Ciencias Forense de Guatemala,
Estado de situacion 2012, pags. 19 y 21, Anexo 73. Véanse también los siguientes artfculos de
prensa, INACIF suspende el 80 por ciento de servicios, El Periédico, 11 de marzo de 2010,
Disponible en hitp:/www.elperiodico.com.gi/es/20100311/pais/ 141753/  (Gltimo acceso 6 de
agosio de 2012); El Inacéf podria desaparecer, 19 de sbril de 2010. Disponible en
hitt//noticiasquate com/el-inacif-podria-desaparecer/ (0itimo acceso 6 de agosto de 2012).

Articulo de prensa, Inacif se halla a punto del colapso financiero, Prensa Libre, 11 de marzo
de 2010. Disponible en: hitp/fwww prensalibre.com.gt/noticiag/inacif-halia-punto-colapso-
finangiero 0 223177702.himl {Oitimo acceso 6 de agosto de 2012).

Ibid.
% Cabrera: “Necesitamos aumentar exponencialmente los peritos del Inacif’, Plaza Plblica, 21
de agosto de 2012, Dispenible en hitp://www.plazapublica.com.g/content/cabrera-necesitamos-

aumeniar-expongncialmente-log-peritos-del-inagif (Gltimo accese 2 de septiembre de 2012).

ICCPRG, El Qbservador Judicial No. 87, Instituto Nacional de Ciencias Forense de Guatemata,
Estado de situacién 2012, pags. 28 y 30. Anexo 73, y CEFEMINA, No olvidamos ni aceptamos:
Femicidio en Gentroamérica 2000-2006, pag. 463. Anexo 55.

%5 CEFEMINA, No olvidamos ni aceptamos: Femicidio en Centroamérica 2000-2006, pags. 463 y
472. Anexo 55. Véanse también los siguientes articulos: Barrienios: nacif es un obstéculo para
el MP, Siglo XXI Guatemala, 15 de abril de 2010, Disponible en
hitp/fwww,.s21.com.gi/nacionales/2010/04/1 5/barrientos-inacif-es-obstaculo-para-mp {Gktimo
accesc 6 de agosto de 2012}, y Obstaculos del INACIF afectan la cadena de justicia, La Hora,
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tal punto que ha sido considerado como un “obstaculo” para la justicia tanto por
los operadores de justicia como por los miembros de las organizaciones de la
sociedad civil'®,

Adicionalmente, los estudios y los testimonios de las sobrevivientes y de los
familiares de mujeres victimas de violencia coinciden en cuanto a la persistente
tendencia de los investigadores a desacreditar a las victimas y culpabilizarlas
por su estilo de vida, su ropa, llevando incluso a sefialamientos y calificaciones
prematuras de prostituta o de que era “una cualquiera™'?’.

Esta falla de eficacia en la investigacién y la persecucion penal de los
responsabies ha resultado en un altisimo indice de impunidad en los casos de
muertes de mujeres -seglin por las propias autoridades de un 99 por ciento'®- y
ha enviado el mensaje de que la violencia contra fa mujer es tolerada.

C. Las medidas adoptadas por el Estado para hacer frente a ia violencia
contra las mujeres han sido insuficientes

Una de las primeras medidas adoptadas por el Estado de cara a esta
problematica fue la creacién en el afio 2000 de la Coordinadora Nacional Para la

27 de junio de 2012. Disponible en
hitp/Awww. lahora.com.gifindex.php/nacional/quatemala/reportajes-y-enirevistas/ 160638-

obstacutos-del-inacif-afectan-la-cadena-de-iusticia (Gltimo acceso 6 de agosto de 2012).

Articulos de prensa: Barrientos: Inacif es un obstaculo para el MP, Siglo XXI Guatemala, 15
de abril de 2010, Disponible en hilp//www.s21.com.gi/nacionales/2010/04/15/barrientos-inacif-
es-obstaculo-para-mp {Gitimo acceso 6 de agosto de 2012), y Obstdculos det INACIF afectan la
cadena de justicia, La Hora, 21 de junic de 2012. Disponible en
http:/iwww lahora.com.glindex.php/hacional/guaiemala/reportajes-y-entrgvistas/160636-
obstacitos-del-inacif-afectan-la-cadena-de-justicia {Gitimo acceso 6 de agosto de 2012).

CIDH, Quinto informe Sobre la Situacidén de los Derechos Humanos en Guatemals, 6 de abrit
de 2001, OEA/Ser. L/VAL 111, Doc. 21 rev., pérrs. 49 y 51, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de
la CIDH; CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evalda la
Vigencia de! Derecho de la Mujer Guatemalieca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacion,
Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 26, Anexo 32.3. del Informe de Fondo de la
CIDH; Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al
AMR 34/017/2005, 8 de junio de 2005, pag. 19, Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH;
Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccidon ni justicia: Homicidios de mujeres
(actualizacién), Al AMR 34/019/2008, 18 de julip de 2006, pag. 8. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de |la CIDH; CEJA, Violencia conira las mujeres Tratamiento por parie de |a justicia penal
de Guatemala, pag. 141. Anexo 58, ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia
ante Muettes Violentas de Mujeres y Viclimas de Delifos Sexuales, Gualemala, noviembre 2007,
péag. 84. Anexo 74; Informe del Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o
arbitrarias, Philip Alston, Adicion: Seguimiento de las recomendaciones a los pafses: Guatemala
{AHRC/11/2. Add.7), 4 de mayo de 2009, parr. 19, Anexc 78, y Fundacion de Antropologia
Forense de Guatemala, Femicidio en Guatemala, un Anélisis Estadistico y Forense, 2010, pigs.
49 y 50. Anexo 70.

1% Esta informacion fue dada a conocer por las autoridades guatemaltecas en una conferencia
de prensa realizada el 17 de marzo de 2011. Véanse en este sentido Femicidic en Guatemala
"sobrepasa las capacidades del Estado", Prensa Libre, 18 de marzo de 2011. Disponible en
hitp/www.prensalibre.com/noticias/feminicidio-violencia-mujer-Guatemala-

Sepremn 0 445755689.hitm] (Gltimo acceso 6 de agosto de 2012). En el mismo sentido; Amnistia
Internacional, Guatemala, Informacidn para ef Comité de Derechos Humanos (1042 periodos de
sesiones, 12-30 de marzo de 2012), pags. 7 y 8. Anexo 53.
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Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y contra la Mujer (CONAPREV|)'®, Esta
institucion tiene a responsabilidad de implementar, entre otros, el Plan Nacional
de Prevencion de Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres (PLANOVI) 2004-
2014. No obstante, este avance se ha visio limitado por la falia de coordinacién
entre ésta y ofras instituciones estatales®, asi como la constante falta de
recursos pata ejecutar el PLANOVI 2004-2014%%,

Al respecto, en el 2005 la Relatora Especial sobre violencia contra las mujeres
recomend® al Estado:

Fortalecer la base juridica y financiera de las instituciones del Estado que se
ocupan de los derechos de la mujer, a saber [...] las instituciones existentes
como la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM) v [..] la
CONAPREVI|, entre ofras; [y dlefinir claramente los mandatos de los
diversos mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer con el fin de
evitar la duplicacion, aumentar la eficiencia y permitir la coordinacion de

1% 1 a CONAPREVI es el ente coordinador, asesor e impulsor de las pollticas ptiblicas dirigidas a
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar y contra las mujeres. Estd
integrada, por parte del sector publico: el Presidente de la Replblica, representado por la
Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), el Fiscal General de la Reptblica, el Presidente
del Organismo Judicial, el Presidente de la Junta Directiva del Instituto Nacional de Estadistica o
sus respectivos representantes, asi como un representante del Programa de Prevencién y
Erradicacién de la Violencla Intrafamiliar (PROPEVI) -, v por parte del sector privado por tres
reéaresentantes de fa Red de la No Violencia contra la Mujer.

20 CIDM, Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evalda la Vigencia
del Derecho de la Mujer Guatemalieca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacion, Washingion,
DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 13. Anexo 32.3 del Informe de Fondo de la CIDH;
Federacion Internacional de los Derechos Humanos, Informe Misién internacional de
investigacion, “El Feminicidio en México y Guatemala”, n°446/3, abril 2008 pag. 38. Anexo 34 del
Informe de Fondo de la CIDH; Informe de ia Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos en Guatemala, E/CN.4/2006/10.add.1, 1 de febrero de 20086, pérr, 22. Anexo
30 del Informe de Fondo de la CIDH; Comité para la Eliminacidon de ia Discriminacion contra ia
Mujer, 43° periodo de sesiones, Observagiones finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/7), 12
de febrero de 2009, parrs. 17 y 22. Anexo 66.

® CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evalla la Vigencia
det Derecho de 1a Mujer Guatemaiteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacién, Washington,
DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 13. Anexo 32.3 del Informe de Fondo de la CIDH; Informe
de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, Yakin
Ertlirk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de 2005, pérrs. 47 y 53, Anexo
31 del informe de Fondo de ia CIDM; Federacién internacionai de los Derechos Humanos,
informe Mision Internacional de Investigacion, “Ef Feminicidio en México y Guatemala”, n°446/3,
abril 2006 pag. 38, Anexo 34 del Informe de Fondo de la CIDH; Informe de la Alta Comisionada
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en Guatemala, E/CN.4/2006/10.add.t, 1 de
febrero de 2006, parr. 22. Anexo 30 del Informe de Fondo de fa CIDH; Comité para la
Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, CEDAW/C/GUA/CO/6, 2 de junio de 2006, 35°
periodo de sesiones, 15 de maye a 2 de junio de 2006 y Respuestas a la lista de cuestiones y
preguntas  refativas al examen del sexio informe  periddico. Guatemala
CEDAW/C/GUA/Q/B/AdA.1, pag. 17. Anexo 28 del Informe de Fondo de la CIDH, e Informe de la
Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre las
actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 (A/HRC/19/21/Add.1), 30 de enero de 2012,
pérr, 49. Anexo 80.
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todas Iaos politicas publicas sobre las cuestiones de género desde un Unico
2
érganc®

igualmente, al principio del afio 2012 la Oficina de la Alta Comisionada de
Naciones Unidas para los Derechos Humanos “Reiter[6] al Gobierno la
necesidad de implementar y financiar adecuadamente el Plan Nacional para la
Prevencién y Erradicacion de la Violencia intrafamiliar y contra las Mujeres™®

A pesar de estas recomendaciones, el Estade ha creado a lo largo de los
Olimos afios nuevas ent:dades cuyos mandatos se superponen a los de las
instituciones existentes®™, lo gue ha implicado una dispersion de los esfuerzos y
recursos, e impide Eievar a cabo una estrategia integral y sostenida de lucha
contra fa violencia contra las mujeres.

En mayo de 2008 se aprobd el Decreto Numero 22-2008 o Ley contra el
Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer (en adelante “Ley contra el
Femicidio”)*®, que introdujo como delitos de accidn plblica los tipos penales de
femicidio, violencia contra las mujeres, y violencia econdmica. Asimismo,
establecié una serie de obligaciones a carge del Estado, tales como la creacion
de fiscalias y de drganos jurisdiccionales especializados, la capacitacion de
funcionarios pablicos en materia de violencia de género, asi como la creacion de
un Sistema Nacional de Informacién sobre Violencia contra fa Mujer.

No fue sino hasta el afio 2010 que la Corte Suprema de Justicia aprobé la
creacion de tres Juzgados de Primera Instancia Penal y Tribunales de Sentencia
de Delitos de Femicidio y otras formas de violencia contra la mujer, en los
departamentos de Guatemala, Chiquimula, Quetzaltenango®®, Posteriormente,
se aprobd la creacion de otros dos Juzgados y Tribunales espemahzados en los

%2 Informe de la Relatora Especial scbre la violencia contra fa mujet, sus causas y
consecuencias, Yakin Ertlirk, Misidn a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de
2005, Recomendacion 4, Anexo 31 del Informe de Fondo de fa CIDH.

2% |nforme de la Oficina de fa Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afic 2011 {(A/HRC/19/21/Add.1), 30
de enero de 2012, parr, 95.d. Anexo 80,

* Cabe destacar por ejemplo 1a creacién en el afio 2006 de ia Comisién Especifica para el
Abordaje de! Femicidio, con el fin de coordinar esfuerzos, para la formulacion de una esirategia
de abordaje articulado del femicidio, y en el afio 2012 de la Comisién Presidencial para e
Abordaje del Femicidio en Guatemala (COPAF), la cual estd integrada por representantes de la
Presidencia de la Republica, y varias dependencias ministeriales, y tiene como principales
funciones de asesorar al presidente en politicas y acciones para la disminucion del femicidio; dar
seguimiento en la promocién de leyes o reformas legales, monitorear y recomendar mejoras en
los mecanismos de recoleccién, procesamiento y publicacién de datos, entre ofras. Cfr.
Declaracién conjunta de los presidentes de los tres organismos del Estado de Guatemala de 8
de marzo de 2006. Anexo 97, y Ministerio de Gobernacién, Acuerdo Gubernative Nomero 46-
2012 de 9 de marzo de 2012, Anexo 99. Igualmente en el afio 2012 se establecid la Fuerza de
Tareas contra e Femicidio, Véanse Nombran dos nuevas fuerzas de tarea contra femicidio y
secuestro, Prensa  Libre, 24 de enero de 2012 Disponible  en
hitp://www.prensalibre.com/noticias/iusticia/Nombran-Fuerzas-Tarea-Fermnicidio-

Secuestro 0 633536825 htmi ((ltimo acceso 6 de agosto de 2012},

Congreso de la Replblica de Guatemala, Decreto Nimero 22-2008, Ley contra ei Femicidio y
otras formas de Violencia contra la Mujer. Anexo 93.

% Corte Suprema de Justicia, Acuerdo 1-2010 de 24 de febrero de 2010. Anexc 95.
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departamentos de Huehuetehango y Alta Verapaz, que fueron inaugurados en
agosto de 2012°%’. Sin embargo, en los 17 otros departamentos de Guatemala
[os casos son conoc&dos por juzgados comunes del ramo penal.

Las medidas anteriormente citadas no han sido suficientes para enfrentar el
nimero de denuncias penales presentadas™®, cuya cifra ademas aument6
después de entrada en vigencia la Ley contra el Femicidio. Aln existe una
enorme brecha entre los casos de violencia resueltos por el sistema de justicia y
el nimero de casos que ingresan al mismo. Por ejemplo, entre septiembre de
2008 -cuando entré en vigor la Ley contra el Femicidio- y marzo de 2012
ingresaron en los érganos jurisdiccionales ordinarios del ramo penal 64,9092,
por los delitos contemplados en la misma. No obstante, en este periodo se han
emitido solamente 772 sentencnas por los delitos contemplados en la Ley contra
el Femicidio entre estas fechas®

El propic Organismo Judicial reconocid recientemente que “la capacidad de
respuesta estatal no ha sido proporcional ni efectiva en materia de investigacion,
sancion y reparacién del dafio™

Otro enorme reto para la administracion de justicia es la adecuada valoracion y
encuadramiento de las diferentes conductas. Un gran nimero de muertes

207

Véanse los articulos de prensa: Organismo Judicial inaugura fribunal de femicidio en Alta
Verapaz, CERIGUA, 13 de agosto de 2012, Disponible en
http://cerigua.org/1520/index. php?option=com content&view=article&id=9853;organismo-judicial-

inaugura-tribunal-de-femicidio-en-alia-verapaz-gcatid=-46:mujeres&itemid=10 ((liimo acceso 28
de agosto de 2012) y CJ inaugura iudicaturas de femicidio, Prensa Libre, 20 de agosto de 2012,
Disponible htto./fwww prensalibre.comvhuehuetenango/OJ-inauaura-judicaturas-

femicidio 0 7589241 27.himl (dltimo acceso 28 de agosto de 2012).

Informe de [a Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 (A/HRC/M19/21/Add. 1), 30
de enero de 2012, pérr. 47, Anexo 80.

2% patos obtenidos a partir de informacién emitida por el CENADQJ. CENADQ., Informe de

casos ingresados y sentencias dictadas por los drganos jurisdiccionales del ramo penal 2008-
2010, Cuadros de casos ingresados por delifos contemplados en la Ley contra el Femicidio,
Anexo 88; informe de casos ingresados y sentencias dictadas por los Organos jurisdiccionales
del ramo penal 2011, Cuadro de casos ingresados por delifos contenidos en ia Ley contra el
Femicidio. Arnexo 89; Informe de casos ingresados y sentencias dictadas por los organos
jurisdiccionales del ramo penal 2012 (enero-marzo), Cuadro de casos ingresados por delitos
conienidos en ia Ley contra el Femicidio. Anexo 80.

* Segin 1a informacién disponible, entre el afic 2008 y 2010 fueron emitidas un total de 387
sentencias, a los cuales se suman las 366 dictadas en ef afio 2011 por los Grganocs
jurisdiccionales ordinarios. Los juzgados y tribunales de Delitos de Femicidio y otras Formas de
Vioiencia contra la Mujer (especializados) dictaron por su parte 19 sentencias hasta el mes de
junio de 2012, por un total de 772 sentencias dictadas desde el afio 2012 hasta el mes de junio
de 2012.Véanse los siguientes informes: CENADQJ, Informe de casos ingresados y sentencias
dictadas por los érganos jurisdiccionales del ramo penal 2008-2010, cuadro de sentencias
dictadas por procesados por delitos contemplados en la Ley contra el Femicidio, Anexo 88;
Informe de casos ingresados y sentencias dictadas por los érganos jurisdiccionales del ramo
penal 2011, cuadro de sentencias por procesados y delitos contenidos en la Ley contra el
Femicidio, Anexo 89; Informe de casos ingresades y sentencias dictadas por los érganos
jurisdiccionales especializados de la Republica de Guatemala, afic 2012 (enero - marzo), cuadro
de sentencias por procesados y delitos contenidos en la Ley contra ef Femicidio. Anexo 81.

" Organismo Judicial de Guatemala, Primer Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de
Delitos de Femicidio y ofras Formas de Violencia contra la Mujer, 2012, pag. 19. Anexo 101,
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violentas de mujeres que deberfan ser calificadas como femicidio segun la
legistacion aprobada en 2008 siguen siendo tratadas como delitos de homicidio,
asesinato y parricidio™ . Asimismo, muchos otros casos siguen encuadrandose
en la categoria de v&oienc:a intrafamiliar, y por lo tanto calificados como faltas o
delitos menores®'®, lo que implica que permanezcan invisibilizados y en muchas
oportunidades, i Puaes en virtud de la falta de investigacion y persecucnon penal
de los agresores®

Esta situacion es en gran parte atribuible al hecho de que el Ministerio Publico
aun no ha creado la Fiscalia de Delitos contra la Vida e Integridad Fisica de la
Mujer, prevista en la Ley contra eE Fem:ctdio debido a que no cuenta con la
capacidad presupuestaria para ello®'®. En su defecto, se ha establecido que “en
tanto se cuenta con el presupuesto necesario para la creacion de ias Agencias
Especializadas a que hace referencia el artuculo 14 de la Ley contra el Femicidio
y Otras Formas de Violencia Contra la Mujer®'®, 1a investigacion de estos delitos
esté cargo de la Fiscalia de Delitos contra la Vida e Integridad de las Personas y
de la Fiscalia de Seccion la Mujer en el municipio de Guatemala. En el resto del
territorio son competentes las Fiscalias de la Mujer -que han sido creadas en
algunos municipios?'’- o las fiscalias distritales y municipales®'®

22 Véanse las cifras totales de casos ingresados entre los afios 2005 y 2011 por delitos de
homicidio, homicidio cometide en estado de emocidn violenta, parricidio, asesinato y Femicidio.
Cfr. CENADOJ. Informador Estadistico Nimero 39, tabla de casos ingresados, pag. 10. Anexo
86, y para los afios 2007 a 2005 véanse CENADQJ, Informador Estadistico Numero 23, tabla de
casos ingresados, pag. 2. Anexo 84,
* véanse el Informador Estadistico No. 22 del Organismo Judicial sobre los casos ingresados
por violencia intrafamiliar en los juzgados de paz, paz penal, paz movil y juzgados de primera
instancia de! ramo de familia entre los afios 2008 y 2010. Se observa por ejemplo que 50,521 de
las 54,398 denuncias recibidas en el afo 2008 por violencia intrafamiliar fueron cometidas en
contra de mujeres y nifias. De este total solamente 42,408 fueron cometidas por convivientes o
ex convivientes, y 8666 por algin familiar. Cfr, CENADOJ. Informador estadistico Namero 22,
cuadro de casos ingresados {afo 2008), pag. 2. Anexo 85,
21 véanse el Informador Estadfstico No. 22 del Organismo Judicial sobre los casos ingresados
por viclencia intrafamiliar en los juzgados de paz, paz penal, paz movil y juzgados de primera
instancia del ramo de familia entre los afios 2008 y 2010. Por gjemplo en el afio 2009 ingresaron
64,760 denuncias de violencia intrafamifiar, 61,899 de ellas cometidas en contra de mujeres y
nifas. Sin embargo, tan sélo 6660 fueron remitidas a lo conducente. Gir. CENADOJ. Informador
estadistico No. 22, cuadro de casos ingresados (afio 2009), pag. 3. Anexo 85.
15 psta situacion consta en los articulos 1 y 2 del Acuerdo Numero 70-2008 de la Fiscalia
General de la Repibiica, 3 de julio de 2008. Anexo 98. En ¢l mismo sentido, véanse también
“Urgen creacion de fiscalia especializada para investigar femicidios”, El Periddico, 13 de
noviembre de 2011, Disponible en hifpi/felperiodico.com.at/es/20111113/pais/203615/ (Ultimo
acceso 6 de agosto de 2012), vy sobre |a falta de recursos del Ministerio Publico, véanse por
ejemplo CERIGUA, Tema del presupuesto, el gran reto de Paz y Paz a la cabeza del MP, 31 de
enere de 2014, Disponible en:
hitp:/cerigua.org/1520/index.php?option=com_gontentdview=article&id=1086%3Atema-del-
resupuesto-el-agran-reto-de-paz-v-paz-a-la-cabeza-del-mp&ltemid=10 (Gltimo acceso 6 de
%osto de 2012),

Fiscaiia Genezral de la Republica, Acuerdo NGmero 70-2008, 3 de iulio de 2008, articulos 1 y

2. Anexo 98.
i A la fecha estan funcionando 6 otras Fiscalias de ia Mujer en Mixco, Villa Nueva,
Quetzaltenango, Chiquimula, Coatepeque, Huehuetenango. Segin establecen los articufos 1y 2
det Acuerdo Nmerg 70-2008 de! Ministerio Publico.
%8 Segun establecen los articulos 1 y 2 del Acuerdo Namero 70-2008 de 12 Fiscalia General de
la Republica, 3 de julio de 2008, articulos 1y 2. Anexo 98
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Ademas, los investigadores, fiscales y auxiliares flscales carecen de suficiente
formacién en materia de violencia contra las mujeres®'®, lo cual, si se suma a los
débiles procesos de investigacidn realizados, tiene como consecuencia que las
caracteristicas y circunstancias especificas del tipo penal de femicidio no puedan
ser consideradas por los drganos jurisdiccionales.

Por otra parte, es importante destacar la falta de sensibilizacién de la mayorfa de
los jueces y magistrados quienes, a diferencia de los integrantes de los nuevos
Juzgados y Tribunales especializados no han sido capacitados en materia de
violencia contra las mujeres, ni formados sobre la aplicacion de la Ley contra el
Femicidio. En este sentido, el Organismo Judicial reconocié que “los operadores
de justicia penal mantienen patrones culturales de caracler patriarcal gue
invisibilizan o justifican los actos de violencia contra la mujer'®®,

.o anterior se suma al hecho de que la competencia para conocer de un asunto
en el caso de los Juzgados especializados depende de la calificacién de los
hechos por parte de juzgados no especializados™'. Esta situacién impide que los
delitos previstos en la Ley contra el Femicidio sean conocidos desde el inicio por
personal sengibilizado a la problemataca y capacitado en la aplicacién de la
legislacién nacional e mtemac:ional 2 generando divergencias en la calificacion
y procesamiento de los hechos®®

B'® véanse en este sentido las preocupaciones y recomendaciones emitidas Amnistia
Internacional, Guatemala, Informacién para el Comité de Derechos Humanos (1042 periodo de
sesiones, 12-30 de marzo de 2012), pég. 8. Anexo 53; Comité de Derechos Humanos, 104®
perfodo de sesiones, Observaciones finales, Guatemala (CCPR/G/GTM/CO/3), 19 de abril de
2012, parr. 19. Anexo 63; Informe de la Oficina de ia Alta Comisionada de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afic 2008
{A/HRC/13/26/Add. 1), 12 de marzo de 2010, parr. 23. Anexo 79; Comité para [a Eliminacién de la
Discriminacion contra la Mujer, 43° perfodo de sesiones, Observaciones finales, Guatemala
QCEDAW/C/GUAICO/?} 12 de febrero de 2009, parr, 22. Anexo 66.

® Organismo Judicial de Guatemala, Primer Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de
Delitos de Femicidio y oiras Formas de Vioiencia contra la Mujer, 2012, pag. 16. Anexo 101.

* pgpecificamente de los Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra
el Ambiente.

? Tal y como o establece el articulo 13 del Reglamento de Gestién para los Juzgados y
Tribunates con competencia en Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer
para la implementacion de la Ley contra ef Femicidio, los Juzgados especializados son
competentes a partir del auto de procesamiento cuando al menos uno de los hechos hubiere sido
calificado como femicidio o violencia contra la mujer en cualquiera de sus manifestaciones, y los
Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Deliios contra el Ambiente son
competentes, en el caso de tales delitos, hasta la emisién de la resolucion que decide el aufo de
procesamiento, cuando hubieren juzgados de Primera Instancia de Femicidio y otras formas de
Violencia contra la Mujer, lo cual implica una supremacia de los Juzgados no especializados al
momento de decidir sobre la calificacion y juzgamiento del delito. Corte Suprema de Justicia,
Acuerdo 30-2010 para el Reglamento de Gestion para los Juzgades y Tribunales con
competen(:la en Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra ia Mu;er Anexo96.

? En ocasiones conductas que deberian ser tipificadas como defitos segin la Ley contra el
Femicidio son encuadradas como coniravenciones o faltas previstas en la Ley de Violencia
intrafamiliar que, como expusimos anteriormenie, esta vigente desde 1996 y coexiste con ia mas
reciente legislacién adoptada en 2008.
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Ademds, se ha mantenido la practica de tramitar las medidas de proteccion en
los Juzgados de Primera Instancia de Familia, en lugar del &mbito penal, y estos
no suempre certifican fo conducente al Ministerio Pdblico para que inicie la
investigacién de hechos que implican violencia contra las mujeres®

Al respecto, la Oficina de la Alta Comisionada para los Derechos Humanos en
Guatemala sefialé en su mas reciente informe de labores publicado en enero de
2012 que “[ajin subsisten importantes deficiencias en la aplicacion en los
tribunales no especializados de la Ley contra el Femicidio [...], como, por
ejemplo, su resistencia en aplicar Ea figura penal del femicidio y en adoptar
medidas para proteger a las victimas™®

En consecuencia, a pesar de la adopcion de normativa tendiente a un abordaje
adecuado de los hechos de violencia y mueries violentas de mujeres, esta sigue
sin ser implementada de forma efectiva. A ello se suman los problemas
apuntados para la efectiva implementacion de las medidas preventivas y de
atencion de la violencia contra las mujeres que resultan en la desproteccion de
los derechos de las nifias y mujeres guatemaltecas.

IV. FUNDAMENTOS DE DERECHO

A. Consideraciones previas: la necesidad de interpretacion conjunta e
interrelacionada de ios instrumentos internacionales que protegen los
derechos de las mujeres y las nifias

La Corte Interamericana ha reconocido la existencia de un conjunto de
instrumentos internacionales destinados a la proteccién de seclores en especial
situacién de vulnerabilidad®®. Asi, se ha referido a la existencia de un amplic
corpus juris “que debe ser utilizado como fuente de derecho por el Tribunal para
establecer ‘el contenido vy los alcances' de las obligaciones que ha asumido el
Estado"®®’ para la proteccion de sus derechos.

24 por ejemplo en el afio 2008 de 54,398 denuncias por violencia intrafamiliar fueron remitidas a
lo conducente tan solo 2,539, v en el afo 2009 6,660 de las 64,760 denuncias recibidas. En el
2011 fueron certificadas a lo conducente 6,255 de las 55,158 denuncias recibidas. Cir.
CENADOJ. Informador estadistico Nimere 22, cuadros de casos ingresados (afios 2008 y 2009).
Anexo 85, e Informe estadistico de casos ingresados por viclencia intrafamiliar en los Juzgados
de paz, paz penal, paz mavil, y Juzgados de Primera Instancia det ramo de familia. Anexo 87.

75 Informe de la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 (A/MRC/19/21/Add.1), 30
de enero de 2012, parr. 48. Anexo 80. En el mismo sentido, CEPAL, Cuaderno No. 89, Sino se
cuenta, no cuenta: Informacidn sobre la violencta contra las mujeres, abril de 2012, pag. 280.
Anexo 59.

2% \fer por ejemplo, Corte IDH, Condicién Juridica y Derechos del Nifio. Opinién Consultiva OC-
17/02 del 28 de agosio de 2002, Serie A No. 17, péarr. 24; Corte IDH. Caso Villagran Morales v.
Guatemala (Caso de los "Nifios de la Calle”). Sentencia de 19 de noviembre de 1999. Serie C
No. 63, parr. 194,

# loid.
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En relacién a la proteccion de los derechos de las mujeres, este corpus juris se
encuentra integrado por instrumentos internacionales de caracter universal,
regional, general y especifico.

En el &mbito universal en lo relativo a la proteccidon especifica de los derechos
de las mujeres es pertinente mencionar la Convencién para la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer (en adelante “CEDAW"**® y la
Declaracion para la eliminacion de la violencia contra la mujer®®, entre otros.

En el dmbito interamericano, la Convencidon Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (“Convencién de Belém do
Para®") contiene normas especificas dirigidas a la proteccién de las mujeres
victimas de la violencia. De igual manera, la Convencién Americana protege a la
mujer de toda forma de discriminacion®', asi como posee disposiciones
destinadas a procurar el respeto y garantia de todos sus derechos. Finalmente,
los derechos de todas las personas -incluidas las mujeres- se encuentran
protegidos por ofras convenciones interamericanas de caracler especifico, como
ccurre con la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura®®,

Todos estos instrumentos se encuentran intimamente relacionados entre si, por
lo cual deben ser interpretados de manera conjunta e interconectada. Asi, por
ejemplo, la Convencién de Belém do Para contiene el derecho de toda mujer a
una vida libre violencia, tanto en el &mbito pablico como en el privade®®. Este
derecho, como lo indica el articulo 4 de tal Convencion, se traduce en la
proteccion de otros, como los derechos a la vida®®*, a la integridad personal®™®, a
no ser sometida a tortura®®, al respeto a la dignidad inherente a su persona®™’, a
la igual proteccién ante y de la ley®™® y a un acceso efectivo a la justicia®®,

Por otro lado, los Estados parte de la Convencion de Belém do Pard
reconocieron gue la violencia confra la mujer impide y anula el gjercicio de los
derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales de la mujer,
protegidos por los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos

*28 Adoptada por la Asamblea General de la Organizacion de Naciones Unidas {ONU) en 1978,
En www.2.0hchr.org/spanish/aw/cedaw.htm
#9 pdoptada por la Asambiea General de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) en 1993.
&£n www2.ohchr.org/spanish/law/mujer_violencia.htm
¥ adoptada por la Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) en
1994. En www.oas.org/cirn/Spanish/ConvencionViclencia.htm
21 A través de sus articulos 1.1y 24.
%2 Adoptada por la Asambiea General de la Organizacién de Estados Americanos {OEA) en
1985.
Articulo 3 de la Convencién de Belem do Para.
:2: Articulo 4 de la CADH.
Articilo 5.1 de la CADH.
Articulo 5.2 de la CADH.
o Articulo 11 de la CADH,
Articulo 24 de la CADH,
Articulo 25 de 1a CADH,
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humanos®®. En consecuencia, se comprometieron a prevenir, investigar,
sancionar y erradicar las distintas formas de violencia contra la mujer®!.

E! Juez Sergio Garcia Ramirez en su volo razenado del caso Penal Castro
Castro se refiridé a la necesidad de una interpretacion conjunta de estos
instrumentos. Al respecto sefiald:

[...] resulta natural e incluso obligada la lectura conjunta de fa CADH, con
su catdiogo de derechos y obligaciones generales, y de la Convencién de
Belém do Para con su enunciado de deberes estatales especificos, a los
que corresponden derechos de las mujeres, para la aplicacién de ambas.
la segunda fija, ilustra o complementa el contenido de la primera en lo que
atafie a los derechos de las mujeres que derivan de la CADH. Esa lectura
conjunta permite integrar el panorama de derechos, y por ende, el perfil de
las violaciones [...] y apreciar la entidad de aquellas a la luz de los dos
instrumentos, el general y el especial, como lo ha hecho ia Corte en esta
resolucién [...]. Tal lectura es consecuenie con el criterio pro personae que
rige la interpretacion en materia de derechos humanos-—- como ha
reconocido la Corte en todo momento-—- y se aviene a lo estipulacién del
articulo 29 de la CADH [...]"**

Asimismo, la Comision Interamericana en su Informe Especial sobre la Situacion
de los Derechos de la Mujer en Ciudad Juérez, México: el derecho a no ser
objeto de violencia y discriminacion, también reconocié la relacion existente
entre estos instrumentos internacionales. Al respecto, establecié que:

fa violencia contra la mujer constituye 1a violacion de muitiples derechos
humanosf...]. En consecuencia exisie una conexion integral entre las
garantias establecidas en la Convencion de Belém do Para y los derechos
y libertades basicos estipulados en la Convencidn Americana, que se
aplica al tratar la violencia contra la mujer como viclacion de los derechos
humanos®*,

En el caso de las nifias, las violaciones y omisiones del Esiado deben
interpretarse ademas a la luz del corpus juris internacional de proteccion de los
nifios y nifas vy, tal y como lo ha establecido este Alto Tribunal, deben ser
definidas seg(in las circunstancias particulares de cada caso concreto®,

En particular, la Convencién sobre los Derechos del Nifio contiene diversas
disposiciones que guardan especial relacion con la proteccion de la vida e

240 Artfeulo 5 de la Convencion de Belém Do Para,

24t Articulo 7 de la Convencion de Belém Do Para.

2% voto razonado del Juez Sergio Garcia Ramirez en el Caso Penal Castro Castro, Sentencia
Fondo, Reparaciones y Costas.Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr.
30.
#8 SIDH. Informe sobre fa Situacién de los derechos de las mujeres en Ciudad Juérez, México:
El Perecho a no ser objeto de violencia y discriminacion, OEA/Ser. WVAL117, 7 marzo 2003, parr.
120, En: hitpfwww.cidh.org/annualrep/2002sp/cap, vijuarez.him

# Gorte IDH. Caso Fornerén e hija Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
27 de abril de 2012 Serie C No. 242, parr. 45; Condicion Juridica y Derechos Humanos del Nifio.
Opinidn Consultiva OC-17/02 de 28 de agoste de 2002. Serie A No. 17, parr. 62, y Caso Gelman
Vs. Uruguay, supra nota 49, parr. 121,
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integridad de las nifias y nifios, entre ellas los articulos 3, 6 y 19** que se
relacionan con la proteccion y el cuidado necesarios para su bienestar y el
derecho intrinseco a la vida y a no sufrir malos tratos y abuso.

Al respecto esta Honorable Corte ha sefialado que de las normas contenidas en
la Convencién sobre los Derechos del Nifio se desprende la necesidad de que el
Estado adopte, segun las circunsiancias, providencias positivas para asegurar el
gjercicio y disfrute pleno de ios derechos, incluyendo, entre otras, la adopcion de
medidas de caracter econdmico, social y cultural®*®,

Asimismo ha resaltado gue:

revisten especial gravedad los casos en los cuales las viclimas de
violaciones a los derechos humanos son nifios v nifias, quienes tienen
ademas derechos especiales derivados de su condicibn a los que
corresponden deberes especificos de la familia, la sociedad y el Estado. Ei
Tribunal entiende que la debida proteccion de los derechos de los nifios,
debe fomar en consideracion sus caracteristicas propias y la necesidad de
propiciar su desarrollo, y debe ofrecerles las condiciones necesarias para
gue el nifio viva y desarrolle sus aptitudes con pleno aprovechamiento de

sus potencialidades®’.

El presente caso refleja la vuineracion de los derechos de la nifla Maria Isabel
Véliz Franco a vivir libre de violencia y discriminacion y ser sujeta de medidas de
proteccion especial, la cual resultdé en la violacion de multiples derechos
humanos protegidos por la Convencidén Americana y la Convencion de Belém do
Para.

A continuacion desarrcllaremos la manera en que ocurrieron estas violaciones,
jas cuales solicitamos que esta Honorable Corte tenga a bien considerar de
manera integral e interrelacionada, como hemos desarrollade en lineas
anteriores,

B. El Estado de Guatemala es responsable internacionalmente por la
violacién de los articulos 4, 5 y 7 de la CADH, en relacion con los articulos
1.1, 2 y 19 de la misma y con el articulo 7 de la CBdP

El articulo 4.1 de la CADH estipula:

Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho estard
protegido por la iey vy, en general, a partir del momento de la concepcidn.
Nadie puede ser privado de la vida arbitrariamente,

% En su mas reciente Observacién General, el Comité de los Derechos del Nifio desarrollé el
contenido de esta disposicion. Véase Observacién general N2 13 (2011), Derecho del nifio a no
ser objeto de ninguna forma de viclencia, 18 de abril de 2011, CRC/C/GC/13.

2 Condicién Juridica y Derechos Humanos del Nifio. Opinién Consultiva OC-17/02 de 28 de
agosto de 2002. Serie A No. 17, péarr. 88,

27 Corte 1DH, Caso Servelldn Garcfa y otros Vs. Honduras. Fonde, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 21 de septiembre de 2006. Serie C No. 152, parr. 113.
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Por su parte, el articulo 5 de la CADH establece:

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica,
psiguica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas graves o tratos crueles,
inhumanos o degradantes. Toda persona privada de liberad serd tratada
con ¢l respeto debldo a la dignidad inherente al ser humano. [...]

El articulo 7 de la CADH dispone:

1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales.

2. Nadie puede ser privado de su libertad fisica, salvo por las causas y en
las condiciones fijadas de antemano por las Constituciones Politicas de los
Estados Partes o por las leyes dictadas conforme a ellas.

3. Nadie puede ser sometido a detencion o encarcelamiento arbitrarios.

Asimismo, el articulo 19 de la CADH establece, el derecho de todo nifio “a las
medidas de proteccidn que su condicion de menor requieren por parte de su
familia, de la sociedad y del Estado™.

Finalmente, el articulo 7 de la Convencion Belém do Para sefiala:

Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer
y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones,
politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en
llevar a cabo lo siguiente:

[...]
b. actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar ia
violencia conira la mujer;

¢. incluir en su legistacién interna normas penales, civiles y administrativas,
asi como las de ofra naturaleza que sean necesarias para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas
administrativas apropiadas que sean del caso;

[..]

f. establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que
haya sido sometida a violencia, gue incluyan, entre ofros, medidas de
proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos;

[

La Corte Interamericana ha afirmado que los derechos a la vida y a la integridad
personal revisten un cardcter esencial en la Convencién®®. Asimismo, ha
sefialado que el derecho a la vida juega un pape! fundamental en la Convencién
Americana, por ser el presupuesto esencial para el ejercicio de todos los demas
derechos®®,

Segln la jurisprudencia constante de este Alto Tribunal, la observancia de estos
derechos, a la luz de la obligacidn general establecida en el articulo 1.1 de la

28 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”} Vs. México. Excepcidn Preliminar,
fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, péarr.

% loid,, parr. 245,
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CADH, requiere que los Estados adopten todas las medidas apropiadas para
proteger y preservar el derecho a la vida y el deber de prevenir e investigar
posibles actos de tortura u otros tratos crueles, inhumanos ¢ degradantes™.

En cuanto al derecho a la libertad personal, la Corte Interamericana ha sefalado
que “el Estado debe prevenir que la libertad de los individuos se vea
menoscabada por la actuacion de agentes estatales y terceros particulares, asi
como investigar y sancionar los actos violatorios de este derecho™'.

En este sentido, esta Honorable Corte Interamericana ha establecido que:

la responsabilidad internacional de los Estades, en el marco de Ia
Convencidn Americana, surge en e momento de ia violacion de las
obligaciones generales, de cardcter erga omnes, de respetar y hacer
respetar —garantizar- las normas de proteccidn y de asegurar Ia efectividad
de los derechos alli consagrados en toda circunstancia y respecto de toda
persona, recogidas en los artfculos 1.1 y 2 de dicho tratado. De estas
obligaciones generales derivan deberes especiales, determinables en
funcidn de las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho,
ya sea por su condicién personal o por la situacién especilica en que se
encuentre®?,

lgualmente, de acuerdo con lo anterior,

toda persona que se encuentre en una situacién de vulnerabilidad es titular
de una proteccion especial, en razén de los deberes especiales cuyo
cumplimiento por parte del Estado es necesario para satisfacer las
obligaciones generales de respeto y garantia de los derechos humanos®®,

Ce conformidad con estos estdndares, en el presente caso, las medidas
especificas que el Estado estaba obligado a adopiar para garantizar el pleno
goce de los derechos de la victima, estén determinadas por la condicion de nifia
de Marfa Isabel Véliz Franco, segin las obligaciones derivadas de los articulos
19 de la CADH y 7 de la CBdP antes citados.

En atencién a ello, a continuacién, las representantes nos referiremos a la
responsabilidad internacional del Estado de Guatemala por la violacién de los
derechos a la libertad personal, integridad personal y la vida de la nifia Marfa
Isabel Véliz Franco en relacion con las obligaciones de proteccion especial en
una doble dimensién. En primer lugar, abordaremos el incumplimiento de su
obligacion de prevencion a partir de que las autoridades tuvieron conocimiento
de su desaparicion. Posteriormente, nos referiremos al incumplimiento por parte
del Estado del deber de garantia por no investigar de forma diligente los hechos.

2 toid., parr. 245 y 246.

25 tbid., pare.247.

%2 Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 31 de enero de 2008, Serie C No140, pérr. 111.

%% Corte IDH. Caso XimenesLopes v. Brasil. Sentencia de 4 de julic de 2006. Serie C No. 149,
parr. 103.
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1. El Estado es responsable por el incumplimiento del deber de
prevencion de las violaciones de los derechos a la libertad, a la integridad
y a la vida de la nifia Maria Isabel Véiiz Franco por no haber adoptado
ninguna accion a partir de la denuncia por su desaparicioén

La Corte Interamericana ha establecido en su jurisprudencia constante “que no
basta que los Estados se abstengan de violar los derechos, sino gque es
imperativa la adopcién de medidas positivas, determinables en funcién de las
particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por su
condicién personal o por la situacion especifica en que se encuentre™

En relacién con el deber de garantfa, este Alto Tribunal ha sefialado que:

conforme a su jurisprudencia, las obligaciones convencionales de garantfa a
cargo de los Estados no implican su responsabilidad ilimitada frente a
cualquier acto o hecho de particulares, pues sus deberes de adoptar
medidas de prevencién y proteccidn de los particulares en sus relaciones
entre si se encuentran condiclonados al conocimiento de una situacién de
riesgo real e inmediato para un individuo o grupo de individuos determinado
y a las posibilidades razonables de prevenir ¢ evitar ese riesgo™®

Asimismo ha sefialado que

Lo decisivo es dilucidar “si una determinada violacion [...] ha tenido lugar con
el apoyo fa tolerancia del poder plblico o si éste ha actuado de manera que
la transgresidn se haya cumplido en defeclo de toda prevencidn o
impunemente®®

Aunado a lo anterior, en su sentencia en el caso Gonzalez y otras (“Campo
Algodonero”) vs. México precisé que para cumplir con fa debida diligencia en
casos de violencia contra las mujeres los Estados deben contar con un
adecuado marco juridico de proteccién, con una aplicacion efectiva del mismo y
con politicas de prevencion y précticas que permitan actuar de una manera
eficaz ante las denuncias. Igualmente indicé que, los Estados deben adoptar
medidas preventavas en casos especificos en los que es, evidente que
determinadas mujeres y ninas pueden ser victimas de violencia®’

En igual sentido, la Comision interamericana ha sefialado que “[e]n algunos
casos la obligacion de actuar con debida diligencia para prevenir la violacién de
un derecho exige una respuesta urgente; por ejemplo en el caso de la mujer que

84 Corte IDH. Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero™) Vs, México, Excepeidn Preliminar,

Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008, Serie C No, 205, parr.
243.
25 Corte IDH. Caso Famifia Barrios Vs. Venezuela. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
24 de noviembre de 2011, Serie C No, 237, parr. 123,
”mrd parr. 116.

* Corte IDH. Caso Gonzédlez y otras ("Campo Algodonero”™ Vs. México. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008. Serie C No. 205, parr.
258.
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requiere mecanismos de proteccién frente a riesgos de violencia inminente, o
como respuesta frente a denuncias de desaparicion™®,

En el caso que nos ocupa el Estado incumplié de forma absoluta con su deber
de prevenir violaciones a los derechos a la libertad personal, la integridad y a la
vida de la nifa Marfa Isabel Véliz Franco a pesar de conocer la situacion de
riesgo real e inminente en la que se encontraba.

Como fue descrito anteriormente, el 17 de diciembre de 2001 al ser
aproximadamente las 4 de la tarde la sefiora Rosa Franco, denuncié la
desaparicién de su hija®*. Frente a la misma, y a pesar de que la sefiora Franco
expuso a las autoridades que su hija debia haber regresado a casa desde la
noche anterior, estas no tormaron ninguna medida para determinar su paradero o
indagar que le podria haber ocurrido. Las autoridades de policia, no procuraron
entrevistar a las personas que trabajaban con Maria Isabel y la habian visto salir,
no traté de ubicar a amigas o personas cercanas, no alerté a otras autoridades
acerca de la desaparicion de la nifia.

Ni siquiera cuando su cuerpo fue hallado sin vida un dia después, procuraron las
autoridades verificar si se trataba de la nifia cuya desaparicién habia sido
denunciada el dia anterior, Fue la madre de Maria Isabel, Rosa Franco, quien
acudid a la morgue a indagar si la joven, sobre la que reportaban los noticieros
nocturnos era su hija. De no ser por la sefiora Franco es probable que hubiese
pasado mas tiempo para identificar a Maria isabel o inclusive que se hubiese
sepultado su cuerpo como “xx”, lo que evidencia la indiferencia con que las
autoridades recibieron la denuncia.

Frente a la denuncia interpuesta, el Estado no adopté una sola accién para
proteger a Maria Isabel y prevenir lo ocurrido.

Lo anterior resulta especialmente grave en virtud de las obligaciones especiales
de proteccion que el Estado Guatemalteco estaba obligado a procurar a Marfa
Isabel en razén de su condicién de nifia y del incremento de asesinatos de
mujeres que se registraba desde la época de los hechos de acuerdo a la
informacion de la Policia Nacional Civil, 6rgano que recibié la denuncia por su
desaparicion.

Tal y como fue desarrollado antericrmente, desde finales de la década de los 90
fas muertes viclentas de mujeres incrementaron de forma alarmante. Segln una
investigacién basada en datos oficiales de la Policia Nacional Civil, entre 1995 y

2% CIDH. Situacién de los derechos de la mujer en Ciudad Judrez, México: E{ derecho a no ser

objeto de viclencia y discriminacidn, 2002, OEA/Ser.L/V/L117, Doc. 44, 7 de marzo de 2003,
arr, 118,

iy Denuncia de desaparicién de Maria Isabel Véliz Franco interpuesta por Rosa Franco

Sandoval a las 16:00 horas del 17 de diciembre de 2001 ante el Servicic de Investigacién

Criminal, Seccion de Menores y Desaparecidos, Policia Nacional Civil de Guatemala. Anexo 1

del Informe de Fondo de 1a CIDH,
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2004, frente a un aumento del 68% de homicidios de hombres, los homicidios de
mujeres crecieron en un 144%°%9°,

Esta “oleada” de asesinatos de mujeres fue destacada por el entonces Relator
Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias Philip
Alston, con base en datos de la Policia Nacional Civil recabados en una visita al
pais en 2006. El Relator sefialé en su informe:

La reciente tendencia ascendente de los asesinatos de mujeres es una
cuestién que ha provocado indignacion en la sociedad guatemalteca. El
nimero de mujeres asesinadas crece de afo en afo, al igual que el
porcentaje de las victimas de asesinato gue son mujeres. En 2001 hubo 303
homicidios de mujeres; en 2002, 317; en 2003, 383; en 2004, 531; en 2005,
665; y a mediados de agosto de 2006 eran ya 359. En otras palabras, la tasa
de hornicidios de mujeres se incrementd en un 117% a lo largo de un
periodo de cinco afos. (En comparacion, la poblacién femenina aumentd en
un 8%.)%",

No obstante, el Estado no tomd medidas efectivas para hacer frente a esta
realidad, ni la tomé en cuenta para actuar frente a la denuncia de desaparicion
de Maria Isabel.

Segun una investigacion realizada en 2005 por Amnistia Internacional la
ausencia de una respuesta adecuada por parte de las autoridades
guatemaltecas en estos supuestos era aln usual

La reaccion de las autoridades policiales a los informes de mujeres y nifias
desparecidas, incluidos casos en 108 que hay testigos de su secuestro, sigus
siendo inadecuada. Amnistia Internacional recibid numerosos informes de
casos en los gue las autoridades policialés no habian cumplido su deber de
emprender acciones urgentes para impedir que sufrieran dafios las mujeres
y nifias consideradas en inminente peligro®®.

En el caso Gonzalez y otras vs. México, relativo a hechos analogos a los del
presente caso, la Honorable Corte determiné que el Estado habia tenido
conocimiento de que existia un riesgo real e inmediato de que las victimas
fueran agredidas y asesinadas. En consecuencia considerd que frente a este
conocimiento:

surge un deber de debida diligencia estricta frente a denuncias de
desaparicion de mujeres, respecto a su blsqueda durante las primeras horas
y fos primeros dias. Esta obligacion de medio, al ser méas estricta, exige la
realizacion exhaustiva de actividades de blsgqueda. En particular, es
imprescindible la actuacion pronta e inmediata de las autoridades policiales,
fiscales y judiciales ordenando medidas oportunas y necesarias dirigidas a la

®0 Asgciacion Centro Feminista de Informacién y Accion (CEFEMINA), No olvidamos ni
aceptamos: Femicidio en Centroameérica 2000-2006, 1 ed., 2610, Anexo 55,

1 Informe del Relator Especial, Phifip Alston, sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o
arbitrarias, 19 de febrero de 2007, A/HRC/4/20/Add.2; parr. 22. Anexo 75.

2 pmnistia Internacional Ni proteccion ni justicia: Homicidios de mujeres en Guatemala, pag. 6.
Anexo 33.1 del Informe de Fondo de la CIDH.
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determinacién del paradero de las victimas o el lugar donde puedan
encontrarse privadas de fibertad. Deben existir procedimientos adecuados
para las denuncias y que éstas conlleven una investigacion efectiva desde
las primeras horas. Las autoridades deben presumir que la persona
desaparecida esta privada de libertad y sigue con vida hasta que se ponga
fin a la incertidumbre sobre la suerte que ha corrido®®.

Asimismo, en relacién con las obligaciones derivadas del articulo 2 de fa CADH,
la Corte determiné que

el Estado no demostré haber adoptado normas o implermentado las medidas
necesarias, conforme al atticulo 2 de la Convencion Americana y al articulo
7.c de la Convencién Belém do Pard, que permitieran a las autoridades
ofrecer una respuesta inmediata y eficaz ante las denuncias de desaparicién
y prevenir adecuadamente la violencia contra fa mujer. Tampoco demostro
haber adoptado normas o tomado medidas para que los funcionarios
responsables de recibir las denuncias tuvieran la capacidad y la sensibilidad
para entender la gravedad del fendmeno de la violencia contra la mujer y la
voluntad para actuar de inmediato®®.

El Estado de Guatemala incumplié de forma flagrante sus obligaciones derivadas
de la Convencién Americana y reforzadas por la Convencidon Belem de Paré al
no adoptar medidas para que la institucionalidad del Estado siquiera
emprendiera alguna accién de cara a la denuncia de desaparicion.

En razdén de lo anterior, las representantes solicitamos a la Honorable Corte que
declare que el Estado de Guatemala viol6 los derechos a la vida, integridad
personal y libertad personal reconocidos en los articulos 4.1, 5y 7.1 de la CADH,
en relacidén con el incumplimiento de la obligacidon general de garantia
comtemplada en el articulo 1.1 y ia obligacion de adoptar disposiciones de
derecho interno contemplada en el articulo 2 y la obligacién de adoptar medidas
especiales de proteccién en atencién a su condicién de nifia, contenida en el
articulo 19 de la misma, asi como con las obligaciones contempladas en el
articulo 7.b y 7.c de la CBdP, en perjuicio de Maria Isabel Véliz Franco.

2. il Estado incumplié sus obligaciones procesales en relacion con
una efectiva garantia de los derechos a la lbertad, a la integridad vy a la
vida de {a nifia Maria Isabel Véliz Franco

Desde su mas temprana jurisprudencia, la Corte Interamericana ha sefialado
que "la obligacion de investigar violaciones de derechos humanos se encuentra
dentro de las medidas positivas que deben adoptar los Estados para garantizar
los derechos reconocidos en la Convencién®.

%2 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008. Serie C No. 205, parr.
283,

4 1hid,, parr. 285.

5 Gorte IDH. Caso Velasquez Rodriguez. Fondo, Sentencia de 29 de julio de 1988, Serie C No.
4, parr. 166 y 167; Caso Fernéndez Ortega y otros Vs, México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010. Serie C No. 215, parr. 191, Caso
Rosendo Cantl y otra Vs. México. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, parr. 175, Caso Gomes Lund y ofros
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Asimismo, ha afirmado que esta obligacién “debe ser asumida por el Estado
como un deber juridico propio™®. De acuerdo con la Honorable Corte, de no ser
asi, “se estarfan creando, dentro de un ambiente de impunidad, las condiciones
para que este tipo de hechos vuelva a repetirse, 1o que es contrario al deber de
respetar y garantizar [los derechos protegidos en la Convencién]"?®’,

Asimismo, retomando la jurisprudencia de su par europea, la Corte
interamericana ha indicado que cuando el Estado incumple con este deber,
auxilia, en cierto modo, a los autores de la violacion, lo que compromete su
responsabilidad internacional®®.

A la luz de estos estandares, la Comision Interamericana indicd en su Informe
sobre Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia Sexual, que:

Como consecuencia de las obligaciones juridicas gue emanan de la
normativa internacional de los derechos humanos, los Estados se ven
obligados a organizar su estructura estatal -y el trabajo de todo el poder
publico- para prevenir, Investigar, juzgar y sancionar hechos de violencia
sexual, y garantizar el acceso a la justicia de las victimas. El poder judicial es
un actor fundamental en el desempefio de la responsabilidad del Estado de
actuar con la debida diligencia requerida y en enviar un mensaje social de no
tolerancia a la violencia sexual®®,

lgualmente, la llustre Cornisién se ha referido a la perpetuacion de la violencia
contra las mujeres, sefialando que “los Estados se convierten en los principales
responsables en ejercer y tolerar esta grave forma de discriminacion contra las
mujeres, especialmente por la falta de la debida diligencia {...}, relacionada con
la prevencion de la violencia y discriminacion contra las mujeres™®,

En el presente caso, como lo argumentaremos en detalle en el acapite relativo a
la violacion de las garantias judiciales y a la proteccion judicial, las autoridades a
cargo de la investigacion por lo ocurrido a Maria Isabe! han violado el deber de
debida diligencia de forma flagrante desde las mas tempranas fases de la
investigacién.

Como consta en el expediente y desarrollaremos mas adelante, las
investigaciones realizadas evidencian graves fallas que han socavado la
efectividad de la proteccidn prevista en la normativa nacional e internacional

(Guerrilha do Araguaia) Vs, Brasil. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 24 de noviembre de 2010. Serie C No. 219, parr. 138.

%6 Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro vs. Perd, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 25 de noviembre de 2008, Serie C No, 180, parr, 255.

*7 GCorte IDH. Caso Myma Mack Chang vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 25 de noviembre de 2003, Serie C No.101, parr. 156,

* Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de
1988, Serie C No. 4, parr. 177.

2% CIDH. Acceso a la justicia para las mujeres victimas de violencia sexual en Mescamérica
£201 1), péarr. 79. Anexo 80.

™ Ibid. pérr. 54.
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aplicable en este tipo de casos y han provocado que la impunidad prevalezca
después de casi 11 afios desde que ocurrieron los hechos.

Como sefialaremos posteriormente, ias primeras etapas de la investigacion
estuvieron marcadas por la negligencia en la realizacion de préactica de
diligencias esenciales, la omision de pericias importantes y la practica tardia de
las gestiones. Asimismo, al inicio de la investigacion los agentes se concentraron
en investigar a Maria Isabel y su conducta, mas que ha dilucidar los hechos y sus
posibles responsables. La investigacion ha estado determinada por la carencia
de hipotesis o lineas de investigacion claras desde el inicio, por el contrario, la
misma se ha adelantado de forma reactiva y sin direccion, muchas veces
dependiendo del impulso de los familiares de la victima o de los requerimientos
de 6rganos de supervision.

Por otra parte, las violaciones a la libertad y a la integridad personal de Maria
Isabel ni siguiera han sido consideradas en el marco del proceso, que
permanece en fase de investigacién desde hace més de una década.

Las representantes destacamos que la omisién de adelantar una investigacion
diligente es alin mas grave si {fomamos en cuenta que, en su condicion de nifia,
la victima tenia derecho a recibir medidas especiales de proteccion.

Al respecto, la Honorable Corie ha determinado que la “obligacion de combatir la
impunidad se ve acentuada cuando se trata de violaciones cuyas victimas son
nifios™". A pesar de ello, el Estado de Guatemala no solo no protegié a Marfa
Isabel, sino que a través de los afios ha incumplido su obligacion de esclarecer
los hechos, propiciando la repeticién de hechos similares respecto de otras
nifias.

En razén de lo expuesto, las representantes de la victima y sus familiares
solicitamos a esta Honorable Corte gue declare la responsabilidad internacional
de! Estado de Guatemala por fa violacion de los articulos 4.1, 5y 7 de la CADH
en relacién con las obligaciones establecidas en los articulos 1.1, 2 y 19 del
mismo instrumento asi como el articulo 7 de la CBdP en petjuicio de Maria Isabel
Véliz Franco por la falta de investigacidn de [as violaciones cometidas en su
contra.

C. El Estado guatemalteco vioi6 los derechos a las garantias judiciales
y a la proteccion judicial en perjuicio de los familiares de Maria Isabel Véliz
Franco, protegidos por los articulos 8.1 y 25 CADH e incumplio sus
obligaciones contenidas en los articulos art. 7 de la CBdP y el articulo 1.1
de la CADH

El articulo 8.1 de la CADH declara que:

Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y
dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente,

7' Corte IDH. Caso Servellén Garcfa y ofros Vs. Honduras. Sentencia de 21 de septiembre de
2008. Serie C No. 152, pérr, 154.
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independiente e imparcial, establecido con anterioridad a la ley, en la
sustanciacion de cualquier acusacidon penal formulada contra ella, o
para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil,
taboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

A su vez, el articulo 25 de la Gonvencion establece en su primer inciso:

Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y répido o a
cualquier ofro recurso efeclive ante los jueces o tribunales
competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la Conslitucion, la ley o la presente
Convencion, aun cuando tal viclacién sea cometida por personas que
actren en gjercicio de sus funciones oficlales.

Por su parte el articulo 7.b de la Convencién de Belém do Para establece la
obligacidn estatal de “actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y
sancionar la violencia contra la mujer; [...]".

De acuerdo con los articulos 8.1 y 25 de la Convencidén Americana, los Estados
Partes estan obligados a suministrar recursos judiciales efectivos a las victimas
de violaciones de los derechos humanos y sus familiares®2. El derecho a un
recurso sencillo, répido y efectivo ante los jueces o tribunales nacionales
competenies es una garantia judicial fundamental. Constituye, en (liima
instancia, uno de los pilares basicos no sdlo de la Convencién Americana, sino

del Estado de Derecho®™.

En reiteradas oportunidades la Corte Interamericana ha sefialado que el Estado
tiene el deber de evitar y combatir la impunidad, que ha definido como “la falta
en su cohjunto de investigacion, persecucién, capiura, enjuiciamiento y condena
de los responsables de las violaciones de los derechos protegidos por la
Convencion Americana™’*. Al respecto, la Honorable Corte ha advertido que “el
Estado tiene la obligacién de combatir tal situacién por todos los medios legales
disponibles ya que la impunidad propicia la repeticion crénica de las violaciones
de derechos humanos y la total indefension de las victimas y de sus
familiares™’,

Asimismo, la Honorable Corte Interamericana ha establecido que:

#2 Corte IDH. Caso Bamaca Velasquez, Sentencia de 26 de noviembre de 2000, Serie G No. 70,

arr. 191.

" Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4
de julio de 2008. Serie C No. 149, par. 192; Caso Baldedn Garcfa Vs. Perti. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de abril de 2006. Serie C No. 147, parr. 144; Caso Lopez
Aivarez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de febrero de 2006, Serie
C No. 141, parr. 138,
¥ Corte IDH. Caso de los Hermanos Gémez Paquiyauri, Sentencia de 8 de julio de 2004, Serie
C No, 110, parr, 148; Caso 19 Comerciantes, Sentencia de 5 de julio de 2004, Serie G Ne. 109,
parr. 175; y Caso Maritza Urrutia. Sentencia de 27 de noviembre de 2003. Serie C No. 103, parr.
126.
#78 Corte IDH. Caso Carpio Nicolle y ofros, Sentencia de 22 de Noviembre de 2004, Serie C No.
117, pérr. 126; Caso Masacre Plan de Sénchez. Reparaciones, Sentencia de 19 de noviembre
de 2004, Serie C No. 116 parr. 95; y Caso Tibi. Sentencia de 7 de septiembre de 2004. Serie C
No. 114, parr. 255.
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En casos de violencia contra la mujer las obligaciones genéricas
establecidas en los articulos 8 y 25 de la Convencion Americana se
complementan y refuerzan, para aguellos Estados que son Parte, con las
obligaciones derivadas del tratado interamericano especifico, la Convenclon
de Belém do Para. En su articulo 7.b dicha Convencidn obliga de manera
espeocifica a los Estados Partes a utilizar la debida diligencia para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer. De tal modo, ante un acto
de violencia contra una mujer, resulta particularmente importante que las
autoridades a cargo de la investigacién la lfeven adelante con determinacion
y eficacia, teniendo en cuenta el deber de la sociedad de rechazar la
viclencia contra las mujeres y las obligaciones del Estado de erradicarla y
de brindar confianza a las victimas en las instituciones estatales para su
proteccion®™®,

Interpretados conjuntamente estos articulos y el articulo 1.1 de la CADH
reconocen el derecho de las mujeres victimas de violencia y de sus familiares a
que las graves violaciones de sus derechos humanos sean investigadas
efectivamente por las autoridades, que se siga un proceso en contra de los
responsables y se impongan las sanciones previstas en el ordenamiento interno;
y que se las repare por los dafios sufridos a rafz de dichas violaciones. En caso
de no cumplir con estas obligaciones, el Estado incurre en responsabilidad
internacional.

En este sentido, este Alto Tribunal ha sefialado que:

[...] el esclarecimiento de presuntas violaciones por parte de un Estado
de sus obligaciones internacionales a través de sus drganos judiciales,
puede conducir a que el Tribunal deba ocuparse de examinar los
respectivos procesos internos. A la luz de lo anterior, se deben
considerar los procedimientos internos como un todo v que la funcién del
tribunal  internacional es determinar si la  integralidad de los
procedimientos  estuvieron conformes a  las  disposiciones
internacionales®’’.

En atencion a lo anterior, las representantes nos referiremos a las principales
falencias y omisiones en que han incurrido las autoridades a cargo de la
investigacion por lo ocurrido a Maria Isabel Véliz Franco. Para ello, abordaremos
los siguientes aspectos: 1) la estigmatizacion de la victima por parte de las
autoridades 2) la falta de debida diligencia en las investigaciones; 3) el retardo
injustificado; y 4) la falta de sancion a las y los funcionarios pablicos
responsables por las irregularidades en la tramitacién del proceso interno
seguido por el presente caso.

1. La investigacion ha sido llevada a cabo de forma sesgada vy
discriminatoria

#% Corte IDH. Caso Rosendo Cantll y otra Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, parr. 177.

T Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs, Per(. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de
abril de 2006. Serie C No. 147, parr. 142,
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Aunado a los estandares citados anteriormente, que establecen las obligaciones
de investigar de forma diligente los hechos de violencia contra las mujeres y
nifias segdn lo dispuesto en la CADH y la CBdP, el articulo 6 de este tratado
establece que el derecho de toda mujer a una vida libre de violencia incluye el
derecho a ser valorada “libre de patrones estereotipados de comportamiento y
practicas sociales y culturales basadas en conceptos de infetioridad o
subordinacion”.

En relacion con este aspecto, en su sentencia en el caso Gonzélez y otras vs.
México, la Corte Interamericana afirmé que ‘[lla creacién y uso de estereotipos
se convierte en una de las causas y consecuencias de la violencia de género en
contra de la mujer?’® y que “es posible asociar la subordinacion de la mujer a
précticas basadas en estereotipos de género socialmente dominantes vy
socialmente persistentes, condiciones que se agravan cuando los estereotipos
se reflejan, implicita o explicitamente, en politicas y practicas, particularmente en
el razonamiento y el lenguaje de las autoridades de policia judicial, como ocurrié
en el presente caso™°,

En consecuencia, este Alto Tribunal sefiald que para conducir eficazmente el
proceso penal seguido para esclarecer la desaparicién, maliratos y privacién de
la vida de las j6venes victimas, la investigacion emprendida por el Estado debia,
entre otras cosas:

[...] incluir una perspectiva de género; emprender lineas de investigacion
especificas respecto a violencia sexual, para lo cual se deben involucrar
las lineas de investigacion sobre los patrones respectivos en la zona [.. ],
y realizarse por funcionarios altamente capacitados en casos similares y
en atencién a victimas de discriminacion y violencia por razén de
género®®.

En casos de violencia contra las mujeres como el presente, estas directrices
constituyen estandares irreductibles para garantizar el acceso a la justicia de
mujeres y nifias. De no asegurarse una investigacion con al menos estas
condiciones, los patrones y préacticas sociales e institucionales imperantes en
nuestra region, y en Guatemala en particular, constituyen una barrera que, como
fue indicado antes, resulfa en la impunidad de la inmensa mayorfa de este tipo
de casos.

Al respecto, la Comision Interamericana concluyd recientemente en su informe
sobre el Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia Sexual en
Mesoamérica que “los Estados de la regién mesoamericana se caracterizan por
grandes vacios en la investigacion de violaciones a los derechos humanos;
vacios gue se agudizan tratandose de violaciones a los derechos de las mujeres

% Corte IDH. Caso Gonzélez y ofras {(“Campo Algodonero”). Excepcidn Preliminar, Fondo,

ggparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No, 205, parr. 401.

Ibfd,
%9 Gorte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero®). Excepcitn Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr.455.
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por la concepcidn patriarcal y discriminatoria que en, magor 0 menor grado,
impregna a los responsables de la administracién de justicia®'.

Asimismo, ha destacado que "fels importante entender la influencia de patrones
socioculturales discriminatorios en el actuar judicial para abordar de forma
efectiva el problema de la violencia sexual, en todas sus dimensiones"®®?. En
este sentido, seglin determind la Comision, los prejuicios y estereotipos
discriminatorios hacen que, ‘[e]l comdn denominador en los paises
mesoamericanos es que se haga recaer la culpa sobre las mujeres que han sido
victimas de violencia sexual. Por lo tanto, la respuesta judicial tiende a ser
sesgada”®®®,

Diversos expertos y organizaciones internacionales han documentado esta
situacion respecto de Guatemala.

Segiin un informe elaborado por al Comisidn Interamericana de Mujeres (CIM),
el Centro Internacional para la Reforma del Derecho Penal y la Politica en
Materia de Justicia Penal (ICCLR) y el Programa de Justicia y Género del
Instituto Latinoamericano de ias Naciones Unidas para la Prevencion del Delito y
el Tratamiento del Delincuente (ILANUD) en diciembre de 2000:

En Guatemala, dentro de los organismos relacionados con la justicla, se
dan muchos estereotipos, creencias v mitos que afectan y deterioran la
imagen de las mujeres. Por ejemplo, la policia se niega a arrestar a los
maridos ¢ hijos agresores argumentando que las victimas no ratificaran
la denuncia a posteriori, algunos funcionarios interceden para que las
mujeres no cortinden con los procesos, concilien o perdonen al agresor
y cuando las mujeres denuncian por agresidn no visible, verbal,
patrimonial, sexual o psicoldgica, muchas veces no se les recibe la
denuncia. {...]. Asimismo, existe un desconocimiento por parte de los
operadores de justicia de la legislacion internacional y nacional en esta
materia®*,

Por su parte, Amnistia Internacional destacé en su informe de 2005 respecto a
los homicidios de mujeres en Guatemala que

La clasificacién de los homicidios en debidos a “problemas personales” o
“problemas pasionales” supone que estos casos raras veces se
investigan y que no tienen prioridad.

f...] En Guatemala esta ampliamente incorporade al lenguaje v la
practica de todos los que participan en la administracién de justicia, asf

! CIDH. Acceso a la justicia para las mujeres victimas de violencia sexual en Mescamérica
£201 1), parr. 100. Anexo 60.

2 1bid., parr. 52.

2% Ihid. pérr. 183.

8 Comision interamericana Mujeres (CIM) et al., Informe Violencia en las Américas: Un andlisis
regional - Incluyendo una revisidn de la implementacién de la Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Viclencia contra la Mujer Programas Nacionales para Prevenir,
Sancionar y Erradicar 1a Violencia contra la Mujer en la Regién Centroamericana, diciembre
2000., pag. 29. Anexo 58,
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como de los medics de comunicacién y el plblico en general, y
determina el modo en que el sistema de justicia responde a los
asesinatos de mujeres, menoscabando el derecho de la victima a una
investigacion completa e imparctal.

Estos criterios de clasificacién estdn basados en opiniones muy
arraigadas sobre las funciones de los hombres y las mujeres y lo que
constituye “buena conducta” por parte de éstas®®,

El proceso de investigacion por lo ocurrido a Maria Isabel resulta paradigmaético
respecto de estas practicas, asf como de las consecuencias que tienen para la
investigacion y sancién de los responsables.

Como consta en el expediente, especialmente al inicio de las investigaciones, las
pesquisas realizadas se dirigieron en muchas ocasiones a desacreditar a la
victima. Las declaraciones hechas por distintas personas que conocian a la
victima se concentran en apreciaciones acerca de la conducta y estilo de vida de
Maria Isabel y no en esclarecer lo ocurrido o la identidad de los responsables.
Ello resulta revelador no solo de los estereotipos que prevalecen en la sociedad
guatemalteca, sino mas grave aln, de la falta de directrices y protocolos claros
de las autoridades investigativas para conducir las entrevistas y las pesquisas en
general,

Estos sesgos son evidentes también en los informes de los encargados de la
investigacion. Diversos informes de los investigadores contienen aseveraciones
que no contribuyen al esclarecimiento de los hechos y que mas bien estaban
dirigidas a descalificar a la victima y a su madre y reverlir [a culpa sobre ellas. En
uno de ellos por ejemplo se sefialé que:

En la investigacion realizada por los investigadores de la Direccion de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Pliblico, ellos entrevistaron
a la madre de la fallecida, amigos y novios y todos coicieden (sic) que la
ahora fallecida salia mucho a las discolecas y que le gustaba andar con
hombres con quienes le gustaba jugar, dado a la escaza (sic) edad de la
victima se denotaba su inmadurez, por lo que desde la edad de catorce
afios frecuentaba discotecas y faltaba al Colegio y no habia ningun
control de ella por parte de su sefiora Madre [...] %,

iguaimente, con base a una expresidn de una declarante que el investigador
saco de contexto, este informa al Agente Fiscal a cargo del caso “SOBRE LA
MENOR MARIA ISABEL VELIZ FRANCO alias “LA LOCA™?¥_ En otra ocasién
los investigadores sefialaron que ef mévil de los hechos seria “posible infidelidad

25 Amnistfa Internacional, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres en Guatemala, pag. 16
y 17. Anexo 33 det Informe de Fondo de la CIDH,

% Informe dirigido a Fernando Mendizabal de la Riva, Fiscal Distrital de Mixco el 19 de junio de
2002, sin firma. Anexo 109,

7 Una conocida de Maria Isabel relatd al investigador que cuando fue a la funeraria donde
estaban velandc a Maria lsabel repitid varias veces frente al atald “por qué te fuiste loca”,
dirigiéndose a Marlg Isabel. Informe de Lucas Gerardo Jiménez Ruano, Técnico en
investigaciones Criminalisticas 1 dirigido al Fiscal Bremer el 20 de febrero de 2002, Anexo 110.
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con algin novio”, nuevamente estigmatizando a la victima®®. Posteriormente,
otro investigador recomienda citar a la sefiora Franco a para que proporcione
informacion acerca “de la vida de su hija, sus, actlv:dades nocturnas, relaciéon con
mareros, si era adicta a algin tipo de droga®®

El Estado ha afirmado en el marco del proceso internacional que las
declaraciones que esttgmattzan a Maria Isabel y a su madre no son una
posicién del Estado®®. No obstante, esta conducta por parte de sus agentes
demuestra no solo la ausencsa de formacién adecuada para atender este tipo de
casos, sino también la ausencia de mecanismos para asegurar que la
investigacion sea realizada con ia debida diligencia y con una perspectiva de
derechos de las mujeres y de mecanismos de supervision y fiscalizacién del
trabajo de los funcionarios responsables de la investigacién.

Las apreciaciones incluidas en estos repories, conirario a lo sefalado por el
Estado, no son meramente una reproduccién de declaraciones de testigos, sino
una valoracion del investigador, que por consiguiente impacta la direccion del
proceso.

Tal y como lo ha sefialado la Comision Interameticana en muchos casos, las
investigaciones se dirigen a indagar el comportamiento sexual y social de las
victimas, con la finalidad de “diferir la responsab:lzdad del agresor sobre la via
de un comportamiento provocador de la victima™

Esto fue resaltado por la experia Claudia Paz y Paz en su dictamen sobre las
falencias de la investigacion en el presente caso en los siguientes términos:

Hay un informe de la Policia en donde se indica: Maria isabel Véliz Franco
alias “"LA LOCAJ...] En este informe no se dice por parte de los investigadores
de la Policta: hicimos distintas investigaciones y determinamos que Maria
Isabel Véliz Franco, algunos amigos, compafieros de trabajo, o donde fuera
gue tenia el alias, o que escucharon ellos que tenia este alias, se consignara,
verdad, como producto de sus investigaciones y como un dato para contribuir

%8 Informe de ia Investigacién Policial, firmado por el Investigador Julian Pérez Pérez y el Oficial
Tercero de Policia, Hugo Leonel Motta Gdmez de 21 de febrero de 2002, Anexo 16 del Informe
de Fondo de la CIDH.
% DICRI 343-2003. Informe emitido por Jaime David Subuyuj Zuleta, Téenico en Investigaciones
Criminalisticas, dirigide a la Auxiliar Fiscal Elizabeth Giron Delgado el 18 de marzo de 2003.
Anexo 19.

® Intervencién de la agente estatal Ruth Del Valle, audiencia celebrada ante la CIDH en su 134°
periodo de Sesiones. "las declaraciones de entrevistados que estigmatizan a ia victima, lo mismo
que se ha logrado identificar del propio diario de fa victima, no han sido difundidas por el Estado,
en los informes del Estado no aparece esto como una expresion y en ese sentido si quisiéramos
nosotros sefialar que las deficiencias que el expediente pueda tener, que pareciera que pueda
tener o que tuvieran acé planteadas como una estigmatizacin de la victima o de las victimas, no
soNh una posicion del estado”. Washington D.C., 20 de marzo de 2009. Audio de la audiencia
ante CIDH. En: http//www.oas.crg/es/cidh/audiencias/Hearings. aspx Pt ang=es& Seasion=8
91 CIDH. Acceso a la justicia para las mujeres victimas de violencia sexual en Mesoamérica
(2011}, parr, 266. Anexo 60.
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al esclarecimiento del hecho sino que ...} estén asumaendo como propias, me
imagino, expresiones que han escuchado en testigos™®

Asimismo sefiald gue:

Los testigos, y cteo que asl lo expresé en mi exposicion, son quienes en
continuas oporiunidades se refieren con elementos peyorativos y se refieren a
la experiencia de la vida de la victima [...] Esos distintos elementos que se
repiten que se virtieron no tendrian relevancia para el esclarecimiento de los
hechos si hubleran constituido lineas de investigacion |...] En el expediente no
aparece que fueran lineas de investigacion, sino Gnicamente se repiten una y
otra vez, sobre todo en los informes policiales que recogen las declaraciones
de testigos, y tampoco esas informaciones, esas declaraciones de testigos se
agrega otra informacion que hubiera sido sumamente Ul para el
esclarecimiento de la verdad™®,

La perita expuso que a pesar de que estas expresiones no fueron Utiles para la
investigacion, fueron repetidas y retomadas por los investigadores de la Policia
Nacional, contribuyendo a construir una imagen peyorativa que tiende a
culpabilizar a la victima y a su familia por lo ocurrido. Esto a su vez envia el
mensaje de gue !a investigacion de estos hechos no es tan lmportante

Asimismo, indicé ademas que, ia estigmatizacion de Marfa Isabel a través de las
investigaciones no es una practica aislada. Por el contrario, explicé que “existen
particularidades especificas en los casos de violencia en contra de las mujeres,
particularidades tanto culiurales como sesgos y rasgos sexistas en la
investigacién por parte de los funcionarios, fiscales y poiicsales en la
generalidad de los casos de violencia contra las mujeres en Guatemala®®

Respecto a conductas similares por parte de agentes estatales en el caso
Gonzalez y otras, [a Corte Interamericana considero que

los comentarios efectuados por funcionarios en el sentido de gue las
victimas se habrian ido con su novio o que tendrian una vida reprochable
y la utilizacién de preguntas en torno a la preferencia sexual de las
victimas constituyen estereotipos. De ofra parie, tanto las actitudes como
las declaraciones de los funcionarios demuestran que existia, por lo
menos, indiferencia hacia los familiares de las victimas y sus
denuncias®®®

Asimismo, este Alto Tribunal sefald que los “funcionarios [...] minimizaban el
problema y llegaron a culpar a las propias victimas de su suerte, fuera por su
forma de vestir, por el lugar en que trabajaban, por su conducta, por andar solas

22 Dictamen de la perita Claudia Paz en la audiencia celebrada ante la Comisién Interamericana
el 20 de marze de 2009. Audio de ia audiencia, min  31:05-31:54. En:
http:/Awww.cas.org/es/cidh/audiencias/Hearings.aspx?Lang=esi Session=8

¥ bid., min 32:03-33:03

%4 bid., min 15:36-16:13

#% |bid., min 28:36-28:50

% Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”). Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Seniencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No. 205, parr. 208.
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o por falta de cuidado de los padres®™’

discriminacion.

, lo que constituyé una forma de

A la luz de estos estdndares, las representantes sostenemaos, que la conducta
de las autoridades de investigacion en el presente caso ha incidido de forma
determinante en las investigaciones, pues al estar muchas de las diligencias
iniciales enfocadas en la conducta de la victima, se dejaron de elaborar y dar
seguimiento a lineas de Investigaciébn que habrian podido aportar al
esclarecimiento de lo ocurtido.

El sesgo discriminatorio con que actuaron las y ios investigadores de este caso
tuvo como consecuencia que la averiguacién de la muenrte de Maria Isabel fuera
considerada como no prioritaria, lo que se refleja en la forma negligente en que
se llevaron a cabo las primeras diligencias y las multiples acciones y omisiones
en que incurrieron las autoridades y que han provocado que al dia de hoy los
hechos permanezcan en la mas absoluta impunidad. La poca importancia que
se le dio a la investigacion de la muerte de Maria Isabel también se ve reflejada
en el hecho de que ninguna de las irregularidades mencionadas ha sido
investigada, ni sus responsables sancionados. A estos aspectos nos referiremos
en detalie en los siguientes apartados.

Todo 1o anterior refuerza el mensaje de que este tipo de hechos son tolerados
por el Estado y justificables en razén de que las victimas se comportaban de
manera coniraria a los roles socialmente aceptados.

En consecuencia, el Estado es responsable por la viclacion de los derechos
contenidos en los articulos 8 y 25 de la CADH y por el incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el articulo 1.1 dei mismo instrumento y el articulo 7
de la CBdP en perjuicio de los familiares de la victima por la forma sesgada y
discriminatoria en la que se han adelantado las investigaciones.

2. La investigacion no ha sido adelantada conforme estandares de
debida diligencia

La Corte Interamericana ha sefialado que “[ljla investigacién que deben
emprender los Estados debe ser realizada con la debida diligencia, puesto que
debe ser efectiva. Esto implica que el érgano gue investiga debe llevar a cabo,
dentro de un plazo razonable, todas aquelias diligencias que sean necesarias
con el fin de intentar obtener un resultado™®,

Asimismo, “este Tribunal ha especificado que la eficiente determinaciéon de la
verdad en el marco de la obligacién de investigar una muerte, debe mostrarse
desde las primeras diligencias con toda acuciosidad"**®,

*7 |bid., parr. 154.

8 Corte 1.D.H, Caso Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, Sentencia de 1 de marzo de
2005, Serie G No. 120, parr, 65.

¥9 Corte IDH. Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 4 de julio de 2007. Serle C No. 1686, parr. 115.
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Tratdndose de la investigacion de una muerte violenta, la Corte Interamericana
ha sefialado, en base al Protocolo de las Naciones Unidas para la Investigacion
Legal de las Ejecuciones Exirajudiciales, Arbitrarias y Sumarias (“Protocolo de
Minnesota™}, lo siguiente:

Las autoridades estatales que conducen una investigacion deben, inter
alia, a) identificar a la victima; b) recuperar y preservar el material
orobatorio relacionado con la muerte, con el fin de ayudar en cualquier
investigacion; ¢) identificar posibles testigos y obtener sus declaraciones
en relacién con la muerte que se investiga; d) determinar ia causa, forma,
lugar y momento de la muerte, as{ como cualquier procedimiento o
practica que pueda haberla provocade, y e) distinguir entre muere
natural, muerte accidental, suicidio y homicidio. Ademas, es necesario
investigar exhaustivamente la escena del crimen; se deben realizar
autopsias y andlisis de restos humanos, en forma rigurosa, por
profes&onales competentes y empleando los procedimientos mas
apropiados®”

Las representantes sostenemos que en el presente caso, el Estado de
Guatemala no actud con la debida diligencia en la investigacion de los hechos.
Por el contrario, incurrid en acciones y omisiones que llevaron a la perdida de
evidencias Gtiles -y en algunos casos imprescindibles- para determinar la verdad
de 1o ocurrido y que no pueden ser recuperadas. A estas nos referiremos a
continuacion.

2.1 El Estado incurrio en irregularidades en la preservacion de la escena
del hallazgo dei cuerpo

Este Alto Tribunal ha establecido que la falta de proteccién adecuada de la
escena del crimen puede afectar ia mvestigac:én por tratarse de un elemento
fundamental para su buen curso®. Asi, ha declarado la responsabilidad
internacional de un Estado cuando no se ha dado el debido resguardo al material
probatorio en la escena del crimen®

Segln el Protocolo de Minnesota, en caso de e}ecuc:ones extra;udlmales la
zona contigua dei cadaver debe cerrarse © acordonarse®®, Ademas, debe

890 Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs. Pertt. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de
abril de 2008. Serie C No. 147, pérr. 96; Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs.
Colombia.Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de enero de 2006. Serie C No. 140,
pérr. 177; Gasc de la Comunidad Motwana Vs. Surinam. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparamones y Costas. Sentencia 15 de junio de 2005. Serie C No. 124, pérr. 145,

9" Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs Guatemala. Sentencia de 25 de noviembre de 2003.
Serie C No. 101, parr. 168,
®2Corte IDH. Caso Kawas Fernandez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Gostas. Sentencia
de 3 de abril de 2009 Serie C No. 1986, pérr. 103,
"% Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Centro de Desarrolio Social y Asuntos
Hurnanitarios, Manual sobre la Prevencidn e Investigacion Eficaces de las Ejecuciones
Extralegaies, Arbitrarias o Sumarias, Protocolo Modelo Para La Investigacidn Legal De
Ejecuciones Extralegales, arbitrarias o Sumarias (Protocolo de Minnesota), p. 19, apartado
C.1.a). Ver también Protocolo Modelo para la Investigacion Forense de muertes sospechosas de
haberse producido por violacion de fos Derechos Humanos. Oficina dei Alto Comisionado para
{os Derechos Humanos de las Naciones Unidas Proyecto MEX/00/AH/10. Primera Fase del
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evitarse cualqmer contaminacién de la misma y mantenerla bajo custodia
permanente

En igual sentido, los estandares internacionales retomados por la Honorable
Corle sefialan que debe levantarse la prueba de la escena del crimen en forma
rigurosa, por profesionales competentes y empleando los procedimientos més
aproptad053 Asimismo ha considerado que la falta de recolecc&én oportuna de
pruebas in situ no puede ser subsanada posteriormente®®®

Asimismo, la Honorable Corte ha hecho referencia a la necesidad de que las
diligencias de levantamiento del cadédver sean lo mas completas posibles,
describiendo el cuerpo en su totalidad y los signos que este presenta. Ha
afirmado igualmente que el acta correspondiente debe establecer la metodologia
utiizada para su realizacion, y cumplir los principios y procedimientos basicos
dlspuestos para este tipo de actividades en la investigacidn de muertes
violentas®”

Segiin consta en el expediente, las autoridades presentes en el lugar del
hailazgo del cuerpo de Maria Isabel no tomaron medidas adecuadas para
resguardar la escena y evitar la pérdida de evidencia Util para establecer la
verdad de lo ocurrido.

Las fotograffas tomadas por los técnicos a cargo de la inspeccién ocular
evidencian gue periodistas y las demés personas presentes en la escena del
hallazgo estaban ubicadas a escasos pasos del cadaver. Si bien 2 de las
fotografias muestran una Unica cinta para resguardar la zona -presuntamente
colocada por las autoridades-, la misma estd ubicada practicamente al lado del
cadaver de Maria Isabei, por lo que no impidié ia contaminacién de las zonas

Programa de Cooperacién Técnica para México. Elaborado por: Luis Fondebrider - Equipo
Argentino de Antropologia Forense y Maria Cristina de Mendonga - Instituto Nacional de
Medicina Legal de Portugal. México, mayo de 2001, p. 39 y 44.

Oficina de ias Naciones Unidas en Viena, Ceniro de Desarrolic Social y Asuntos
Humanitarios, Manual sobre la Prevencién e Investigacidn Eficaces de las Ejecuciones
Extralegales, Arbitrarias o Sumarias, Protocolo Modelo Para La Investigacién Legal De
Ejecuciones Extralegales, arbitrarias o Sumarias (Protocolo de Minnesota), p. 19, apartado
C.1.a). Protocolo Modelo para la Investigacién Forense de muertes sospechosas de haberse
producido por violacién de los Derechos Humanos. Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas Proyecto MEX/QO/AH/10. Primera Fase del
Programa de Cocperacién Técnica para México. Elaborade por: Luis Fondebrider - Equipo
Argentino de Antropologia Forense y Maria Cristina de Mendonga - Instituto Nacional de
Medscma Lega! de Portugal. México, mayo de 2001, p. 40.

® Corte 1DH. Caso de la Comunidad Moiwana, Sen%encaa de 15 de jutio de 2005. Serie C No.
124, parr, 149; Caso Juan Humberio Sinchez, Sentencia de 26 de noviembre de 2003. Serie C.
No. 102, parr. 127 y 132,
¥ Corte IDH. Masacre de Pueblo Bello v. Colombia, Sentencia de 31 de enero de 2006. Serie C
No. 140, parr. 178.

%7 Corte IDH. Caso Baldeon Garcfa Vs. Per(l, Sentencia de 6 de abril de 20086. serie C No. 147,
parr.160.
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inmediatamente aledafas, en las que muy probablemente podrian haberse
recuperado evidencias tiles™

El propio técnico de la Seccidn de Inspecciones Oculares del Servicio de
Envestigacic’)n Criminal de la PNC da cuenta de la alteracion de la escena del
crimen. En su informe indicé que “[a]l momento de inspeccionar la escena. [la

mjisma que ya habia sido contaminada®®. En el informé describié ademas que
observé “a 25 centimetros de la cabeza de la occisa al Sur-Poniente, una bolsa
de nylon grande color negro con dibujos de un canguro color blanco. Misma que
segln la Auxiliar Fiscal actuante, la tenfa puesta la occisa en el rositro la
occisa™'?.

Es decir, al momento de realizarse la inspeccion ocular la escena ya habia side
alterada por las propias autoridades, frustrando el objeto de la diligencia.

Aunado a !0 anterior, los informes de la inspeccidn del lugar y de levantamiento
del cadaver se contradicen entre sl y son incompletos, lo que da cuenta de la
superficialidad con la que se realizaron estas actuaciones esenciales.

El Protocolo de Minnesota establece gue al examinar la escena del crimen debe
dejarse constancia de la posicién del cadaver y la condicién de la vestimenta®
Sefiala ademas que debe hacerse un croquis del lugar del crimen a escala, en el
que se musstren todos los detalies pemnentes del crimen, como la ubicacion,
entre otras cuestiones, del terreno circundante®'. Dicho protocolo indica también
gue en caso de e;ecuc&ones extrajudiciales, deben tomarse fotografias de [a
escena del crimen®

En consonancia con lo anterior, la Corte Interamericana ha considerado como
una otnisién de debida diligencia en las investigaciones el no tomar fotogratias
de los cuerpos de las victimas, o tomar fotografias parciales de éstos o en las

% Fotograffas No. 1 y 2. Reportaje Fotogréfico Namero 1791 2001 de la Seccién de
inspecciones Oculares del Servicio de Investigacion Criminal de la Policia Nacional Civil, Anexo
8.
2 |nspeccién ocular del cadéver, emitido por Edwin Orlando Jiménez Castilio, de fecha 18 de
%ié:iembre de 2001. Anexo 5 del Informe de Fondo de 1a CIDH.

Ibid.
' QOficina de las Naciones Unidas en Viena, Centro de Desarrolic Social y Asuntos
Humanitarios, Manual sobre la Prevencion e Investigacién Eficaces de las Ejecuciones
Exiralegales, Arbitrarias ¢ Sumarias, Protocolo Modelo Para lLa Investigacion Legal De
Ejecuciones Extralegales, arbitrarias o Sumarias (Protocolo de Minnesota), p. 19, apartado
C.1.d).
*12 1oid.
*'® yer también Protocolo Modelo para la Investigacién Forense de muertes sospechosas de
haberse producido por violacidn de los Derechos Humanos, Oficina del Alto Comisionado para
los Derechos Humanos de las Naciones Unidas Proyecto MEX/QO/AH/0. Primera Fase del
Programa de Cooperacion Técnica para México. Elaborado por: Luis Fondebrider - Equipo
Argentino de Antropologia Forense y Marfa Cristina de Mendonga - Instituto Nacional de
Medicina Legal de Portugal. México, mayc de 2001, p. 11. Mass Fatality Incidents: A Guide for
Human Forensic ldentification, Section 3: Processing the Scene. {1l Scene Imaging and Mapping.
U.S Department of Justice. Office of Justice Programs, June 05; pag. 10,
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que no se pueda apreciar la existencia de heridas o marcas de torturas®*. Se ha
referido también a la omisién de tomar fotografias de la ubicacion del cadaver®'®.

Las actas de levantamiento y de inspeccién ocular realizada por las autoridades a
cargo de la investigacion del presente caso son escuetas y nc contemplan
elementos vitales para el esclarecimiento de [o ocurrido.

El acta elaborada por la Auxiliar Fiscal Delgado Gir6n solo incluye una
descnpcaén basica de las condiciones fisicas en que se enconiraba el cuerpo: Su
posicidn, el vestuario que llevaba y los objetos encontrados en sus bolsillog?'®
Mientras la Auxiliar Fiscal describié gue el cuerpo se encontraba en pos:caon “de
clibito ventral” y con la “cara hacia abajo™'’, el informe de la inspeccién ocular no
consigna nada al respecto, y en las fotografl’as correspondientes el cadéver
aparece sobre la espalda.

El acta de inspeccién ocular reitera alguna de esta informacion, pero ademés
menciona elementos gue no estan en el acta del Ministerio Publsco como la bolsa
gue presuntamente estaba sobre la cabeza de Maria Isabel®

Tampoco se tomaron fotografias del cuerpo y de la escena conforme a los
estandares antes mencionados. Como fue descrito en la seccidn
correspondiente a los hechos, en el expediente de investigacion consta un
“Reportaje fotografico” que no fue remitido sino hasta marzo de 2002, mas de
dos meses después del hallazgo y contiene solo 8 fotograffas. No se tomaron
fotografias que permitan documentar las caracteristicas de la escena del
hallazgo, ni de la existencia y ubicacién de evidencias en el lugar®'®, ni se hizo

314 Corte IDH. Caso Servellén Garcfa y otros Vs. Honduras. Sentencia de 21 de septiembre de
2006. Serie C No. 152, parr. 121; Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala. Sentencia
de 25 de noviembre de 2003. Serie C No. 101, pérr. 166; Caso de los “Nifios de la Calle”
(Vilagran Morales y otros) Vs. Guatemala. Sentencia de 19 de noviembre de 1989, Serie C No.
93, pérr. 231. En este mismo sentido, el Protocoio de Minnesota establece que “Deben tomarse
fotografias en color de la victima". Oficina de ias Naciones Unidas en Viena, Centro de
Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios, Manual sobre la Prevencidn e Investigacion Eficaces
de las Ejecuciones Extralegales, Arbitrarias o Sumarias, Protocolo Medelo Para La Investigacion
Legal De Ejecuciones Extralegales, arbitrarias o Sumarias (Protocolo de Minnesota), p. 18,
1par%ado C.1.b).

Corte IDH. Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras, Sentencia de 7 de junio de 2003,
Serie C No. 89, pérr. 126,
95 Reporte de lliana Elizabeth Qirén Delgado, Auxiliar Fiscal |, Fiscalia Municipal de Mixco, 18 de
g;c iembre de 2001. Anexo 3 def Informe de Fondo de fa CIDH.

Ihid.
#18 1hig.
%9 Al respecto, véase lo establecido por ia Corte Interamericana en sus sentencias en los
siguientes casos: Caso Servellén Garcia y otros Vs, Honduras. Sentencia de 21 de septiembre
de 2006. Serie C No. 152, pérr, 121; Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala. Sentencia de 25
de noviembre de 2003. Serie C No, 101, pérr. 166; Caso de los "Nifios de la Calle” {Villagrén
Morales y otros) Vs. Guatemala. Sentencia de 19 de noviembre de 1999, Serie C No. 93, parr.
231. Véase también: Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Centro de Desarrollo Social y
Asuntos Humanitarios, Manual sobre Ig Prevencion e Investigacion Eficaces de las Ejecuciones
Exiralegales, Arbitrarias o Sumarias, Protocole Modelo Para La Investigacion Legal De
Fjecuciones Extralegales, Arbitrarias o Sumarias (Protecolo de Minnesota), apartado C.1.b) del
Protocoto de Minnesota. Ver también Protocolo Modelo para la Investigacion Forense de muertes
sospechosas de haberse producido por viclacién de los Derechos Humanos. Oficina del Alto
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un mapa o croquis del lugar en donde se dejara constancia de la posicion del
cuerpo en reiac:on con el predio o de ia forma en que se encontraban las
evidencias®®. Las fotos gue se tomaron no documentan siquiera las heridas
descritas en los informes policiales y del Ministerio Pdblico y como se dijo
anteriormente, las mismas fueron realizadas luego de que se alterara la escena.

Las horas y circunstancias de estas primeras diligencias también son reportadas
de forma distinta por parte de las distintas autoridades. El informe de la
inspeccién ocular indica que el procedimiento finalizé a las 4:15 p.m.%'. Sin
embargo, seglin el informe de los agentes de la PNC que se hicieron presentes
en el lugar del hallazgo, los técnicos de inspecciones oculares de la Unidad de
Homicidios Hegaron a las 3:20 p.m. y que el cuerpo fue trasladado a la morgue
judicial en Ea unidad policial 16 045 a las 345 p.m. una vez finalizada la
diligencia®?. Este informe policial indica ademas que los ob%etos encontrados,
guedaron en poder de la Auxiliar Fiscal del Ministerio Publico®™®. No obstante el
acta elaborada por la Auxiliar Fiscal no consigna lo ocurrido con estos objetos.

Las carencias de estos informes son tales, que mas de 7 afios después de
realizados, el Ministerio Plblico procuré ubicar a los agenies de policia que
partlc:paron en estas diligencias para que declararan “con el objeto de establecer
si la victima se encontraba dentro de una bolsa™* en el momento del hallazgo.
Consta en el expediente la declaracion del agente Gerver Leonel Boteo Castillo
ante el Ministerio Pablico el 21 de julio de 2009, en la que indico que “cuando yo
llegue (sic) a la escena del crimen si (sic) me recuerdo que la persona fallecida
estaba tapada pero no me recuerdo la posicidn del cadaver por el tiempo que a
(sic) pasado™®

lgualmente las autoridades del Ministerio Pdblico pidieron informacion a los
Bomberos Municipales de la Ciudad Capital el 13 de julio de 2009 “respecto del
procedimiento que cubrieron el dia 18 de diciembre de 2001 en el terreno donde

Comisionado para los Derechos Humanes de las Naciones Unidas Proyecto MEX/O0/AHNO.
Primera Fase del Programa de Cooperacidn Técnica para México. Elaborade por: Luis
Fondebrider - Equipo Argentino de Antropologia Forense y Maria Cristina de Mendonga - Instituto
Nacional de Medicina Lega! de Portugal. México, mayo de 2601, p. 11.

* g bien el informe del Técnico de la PNC menciona un croquis, el mismo no consta en el
expediente entregado por ¢! Estado de Guatemaia a la Fustre Comisién Interamericana como
anexo a su escrito de 25 de septiembre de 2008. Véase Anexos | y Il Nota Estado 2008,

321 inspeccion ocular del caddver, emitido por Edwin Orlando Jiménez Castitlo, de fecha 18 de
Diciembre de 2001. Anexo 5 del Informe de Fondo de la CIDH.

22 Oficio 1, 131-2001 de fecha 18 de diciembre de 2001. Reporte dei Oficial de Policia Jorge
Martin Ortiz, Jefe de 1a Subestacion 1651, dirigido al Auxiliar del Ministerio Pablico del Municipio
de Mixco. Anexo 2 del Informe de Fondo de la CIDH,

%3 Gorrespondientes seglin el informe a “dos argollas platiadas (sic) medianas, dos anillos
platiado {sic), 1 pulsera de cuero, con perlas moradas y anaranjadas, 1 moneda de 25 centavos,
1 cadena color amarillo”. Oficio 1, 131-2001 de fecha 18 de diciembre de 2001. Reporte del
Oficial de Policia Jorge Martin Ortiz, Jefe de la Subestaciéon 1651, dirigido al Auxitiar del
Ministerio Plblico del Municipio de Mixco. Anexo 2 del Informe de Fondo de la CIDH.

% Oficio del Auxiliar Fiscal Jesel lvan Del Cid de la Cruz a fos investigadores de la Direccion de
Investigaciones Criminalisticas indicando las diligencias a realizar, 14 de julic de 2009. Anexo
111,

95 Declaracion del agente Gerver Leonel Boteo Castillo declaré ante el Ministerio Pablico el 21
de julio de 2009, Anexo 112.
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fue ubicado el cuerpo de Maria Isabel Véliz Franco™®. No obstante, el

Secretario Ejecutivo del Cuerpo de Bomberos Muni%ipales indicé que en sus

archivos no constaban datos con el hecho en cuestion®’,

Estas consulias y esfuerzos tardios por recabar informacién acerca de la forma
en que se encontraba el cadaver de Maria Isabel son consecuencia de la forma
deficiente en que se realizd el andlisis de 1a escena del crimen, el levantamiento
del cuerpo y en general la investigacion en esos primeros momentos cruciales. Ni
en ese dia, ni en los posteriores inmediatos se realizé una inspeccién ocular
minuciosa del predio donde hallaron a Maria Isabel. Aungue posteriormente se
trataron de realizar nuevas inspecciones en el lugar, esto sucedid meses
después, cuando probablemente se habia perdido irremediablemente cualquier
evidencia relevante.

2.2 La investigacién adolecié de una inadecuada recoleccion y manejo
de las evidencias

Respecto de las primeras diligencias de investigacién, esta Honorable Corte ha
sefialado que existe negligencia de las autoridades encargadas de examinar las
circunstancias de la muerte de una persona cuando nc ha habido una
recoleccion oportuna de pruebas in situ y no se han obtenido testimonios
relevantes®®. Asimismo ha sefialado que el paso del tiempo puede provocar que
estas omisiones no puedan ser corregidas en el futuro®°,

Uno de los pasos fundamentales para garantizar que no se destruya, pierda o
altere la prueba, consiste en garantizar la cadena de custodia. Al respecto la
Corte Interamericana ha establecido que:

una investigacién médico-legal de una muerte exige el mantenimiento de la
cadena de custodia de todo elemento de prueba forense. Ello consiste en
llevar un registro escrito preciso, complementado, segln corresponda, por
fotografias y demds elementos graficos, para documentar la historia del
elemenic de prueba a medida gue pasa por las manos de diversos
investigadores encargados del c¢asc. La cadena de custodia puede
extenderse mas alli del juicio y 1a condena del autor, dado que las pruebas
antiguas, debldamente preservadas, podrian servir para el sobreseimiento de
una persona condenada erréneamente™?.

%26 Oficio del Auxiliar Fiscal Jesel van De! Cid de ta Cruz al Jefe de los Bomberos Municipales de
la_Ciudad Capital, 13 de jutio de 2009. Anexo 113,

% Nota del Secretario Ejecutivo del Cuerpo de Bomberos Municipales a la Fiscalia Municipal de
Mixco de 27 de julio de 2009. Anexo 114,

%% Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 3 de abril de 2009 Serie C No. 196, parr. 105,

2% Corte IDH. Caso de las Masacres de Huango Vs. Colombia. Excepeién Preliminar, Fonde,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de julio de 2006 Serie C No. 148, parr. 316

80 Corte IDH. Caso GConzdlez y ofras (“Campo Algodonero”) Vs, México.
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie G No. 205, pérr. 305.
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Uno de los puntos mas criticos de la investigacion es el traslado dei cuerpo 0
muestras desde el lugar de los hechos a otros locales para su estudio®

Al respecto, la Corte Interamericana ha sefalado como falta de debida diligencia
en la investigacion, el levantamiento inadecuado de la prueba, de manera que la
misma no corresponda a 10 sefialado en el acta de levantamiento del cadéver 0
en la fe ministerial 0 no se sefiale la relacion entre las distintas evidencias®®?

Como se dijo anteriormente, el cuerpo de la victima fue enviado a la morgue en
una patrulla de la policia, sin acompafamiento de expertos y Unicamente con un
oficio que requeria la realizacion de la necropsia®®

Por otro lado, ninguna de las prendas de Maria Isabel o los demas objetos
hallados fueron anotados, fotografiados o embalados en el sitio donde fue
hailado su cuerpo. Esto tampoco ocurrio en fa morgue. Luego de que su madre
la identifico, el cuerpo le fue entregado junto con las prendas de vestir. No fue
hasta el dia siguiente, cuando el cuerpo de Marfa Isabel estaba siendo velado en
la funeraria, que el Auxiliar del Ministerio Plblico a cargo de la investigacién
solicitd al Jefe de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas que designara
un gqus?o para recolectar la ropa de la victima que se encontraba en poder de la
madre®

En consecuencia, como consta en el expediente, la recoleccion de dichas
prendas se realizé hasta al dia siguiente en “Funeraies Mancilla S.A.", lugar
donde los familiares de Marfa Isabel velaban su cuerpo™ Tampoco se recogré
otro tipo de evidencias, ni se procuré la obtencion de testimonios de los vecinos
del lugar al momento del hallazgo.

Ademas, a la fecha persisten los problemas para asegurar una adecuada
cadena de custodia en relacion a las prendas vestir de la victima que fueran
recuperadas Esto es evidente del hecho de gue, segin consta en el
expediente®®, en junio de 2011 se desconocia el paradero de algunas de estas

1 Protocolo Modelo para la Investigacion Forense de Muertes Sospechosas de Haberse
producido por Violacién de ios Derechos Humanos de la Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, pag. 72 y Serie Manuales y Guias sobre Desastres
No 5. Manejo de caddveres en situaciones de desastres. Cap. 2. Trabajo Médico-Legal.
Levantamiento de cadaveres. Traslado de los cadaverss y los restos. Organizacién
Panamericana de la Salud. Washington DC, 2004, pag. 72.

%2 Corte IDH. Caso Gonzdlez y oftras (‘Campo Algodonero” Vs, México.
Sentencsa de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 303.

%8 Ficha de remisién de cadaver de Marfa Isabei Veliz Franco al Médico Forense para la
necrops:a de fecha 18 de Diciembre de 2001. Anexo 4 del Informe de Fondo de la CIDH,

* Oficio No. 2727-01/SIC de fecha 19 de diciembre de 2001, emitido por Santos Estuardo
Garcia Donis, Auxiliar del Ministerio Publico dirigido a la Direccién de Investigaciones
Criminalisticas det Ministerio Pdblico, Anexo 12 del Informe de Fondo de la CIDH,

95 Solicitud de andlisis realizada por el Auxillar Fiscal Santos Estuardo Garcia Donis al
Departamento Técnico dei Ministerio Pﬂbﬁco, paginas 9 a 11 del expediente de investigacion
Eresentado como anexo a fa comunicacion de! Estado de 25 de septiembre de 2008.

% Véanse: Oficio del Auxiliar Fiscal Edgar Alberto Pérez a la Directora del INACIF de 1 de
febrero de 2011, Anexo 40; DG-0424-2011 Oficio de |a Directora del INACIF Miriam Ovalle a la
Fiscal General Claudia Paz y Paz de 24 de marzo de 2011. Anexo 41 y GEN-11-0197 INACIF-
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evidencias, hecho que fue confirmado en reuniones llevadas a cabo con el
Ministerio PUblico. A pesar de reiteradas consultas de la sefiora Franco®™ las
autoridades no han confirmado la ubicacién de varios objetos. Ello ha implicado
nuevas demoras en la realizacion de los andlisis ordenados en los Ultimos
meses, los cuales ademas han tenido que llevarse a cabo solo respecto a
algunas de las evidencias.

2.3 El Estado incurrié en omisiones e irregularidades en la realizacion de
pericias indispensables

L.a Corte Interamericana ha sefialado gue:

en casos de ejecuciones extrajudiciales es fundamental que las autoridades
competentes deban realizar un exhaustiva investigacion de la escena,
examinar el cuerpo de la victima y llevar a cabo, por expertos profesionales,
una autopsia para determinar las causas del deceso cuando esto sea
posible o llevar a cabo una prusba iguaimente rigurosa, dentro de las
circunstancias del caso®®,

Ha precisado ademas, respecto a la realizacidn de autopsias, que estas

tienen como objetivo recolectar, como minimo, informacion para identificar a
ta persona muerta, la hora, fecha, causa y forma de la muerte. Estas deben
respetar ciertas formalidades basicas, como indicar la fecha y hora de inicio
y finalizacién, asi como el lugar donde se realiza y el nombre del funcionario
que la ejecuta. Asimismo, se debe, inter alia, fotografiar adecuadamente el
cuerpo; tomar radiografias del cadaver, de su bolsa o envoltorio v después
de desvestitlo, documentar toda lesion. Se debe documentar la ausencia,
soltura o dafic de los dientes, asi como cualquier irabajo dental, y examinar
cuidadosamente las 4reas genital y para-genital en blsqueda de sefiales de
abuso sexual. En casos de sospecha de violencia o abuso sexual, se debe
preservar liquido oral, vaginal vy rectal, y vello externo y ptblico de la
victima. Asimismo, el Manual de Naciones Unidas indica que en los
protocolos de autopsia se debe anotar la posicién del cuerpo y sus
condiciones, incluyendo st esta tibio o frio, ligero o rigido; proteger las
manos del cadaver; registrar ia temperatura del ambiente y recoger
cualquier insecto®.

En igual sentido, el Protocolo de Minnesola establece gue el examen del
cadaver debe ser minucioso, cuidadoso, sistematico y completo. Es decir, se
debe observar todo el cadaver, aun cuando existan lesiones mortales evidentes,
pues se deben buscar evidencias de otros abusos fisicos. Ademas se debe

11-07616. Dictamen Pericial emitido por Maria de Lourdes Monzén Pineda de 16 de mayo de
2011.Anexo 42, .

%7 por ejempio véase nota de |a sefiora Rosa Franco a Eugenia Beatriz Torres, Fiscal de Distrito
Adjunta de 9 de junio de 2011. Anexo 44.

%8 Corte IDH. Caso Juan Humberto Sénchez Vs. Honduras. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de junio de 2003. Serie C No. 99, parr. 128.

% Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”). Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No. 205, péarr. 310.
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seguir un orden y no dejar nada olvadadoa“’. En el informe pericial debe
registrarse con detalle las lesiones encontradas®’

Como ya indicamos, el cuerpo de la victima fue enviado a la morgue con un
oficio que requeria la realizacién de la necropsia y la solicitud de que el médico
fomase muestras para determinar si habia abuso de drogas y gue realizara la
alcoholemia.

Si bien el documento de solicitud indica que se otorga “al medlco autopsiante la
libertad de tomar muestras para estudios compiementamos , No se instruyo la
realizacién de pericias para determinar si Maria Isabel habsa sido victima de
violencia sexual®?. E! perito tampoco las llevé a cabo por iniciativa propia. Lo
anterior, a pesar de que su ropa interior estaba rota y presentaba sefiales claras
de abuso, como mordiscos en sus brazos.

No se realizé la prueba de vello pibico, ni se realizd hisopado bucal, vaginal o
anal, no se realizé raspado de ufias para determinar la existencia de elementos
pilosos © de rastros de piel, ni se tratd de obtener evidencia de las lesiones
provocadas por los mordiscos. Tampoco se verificd la existencia de semen en su
cuerpo, prueba que hubiese sido esencial para la identificacion de los
responsables. Aungue como se expuso, esta Gltima prueba fue practicada en las
prendas de vestir de Maria Isabel, ello ocurrid luego de que estas ya habian sido
entregadas a su madre, rompiéndose la cadena de custodia y contaminando la
evidencia.

La ausencia de estas pericias fue destacada inclusive por agentes estatales a
cargo de la investigacién como una limitante para las investigaciones®,

*Cprotocolo Modelo para la Investigacion Forense de muertes sospechosas de haberse
producido por violacion de los Derechos Mumanecs. Oficina del Alto Comigionado para los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas Proyecto MEX/00/AH/10. Primera Fase del
Programa de Cooperacion Técnica para México. Elaborado por: Luis Fondebrider - Equipo
Argentino de Antropologia Forense y Maria Cristina de Mendonga - Institutc Nacional de
Medicina Legat de Porfugal. México, mayo de 2001; pag. 18.
¥! Protocolo Modelo para la Investigacién Forense de muertes sospechosas de haberse
producido por violacion de los Derechos Mumanos. Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas Proyecto MEX/00/AH/Q. Primera Fase del
Programa de Cooperacion Técnica para México. Elaborado por: Luis Fondsbrider - Eguipo
Argentinc de Antropologia Forense y Maria Cristina de Mendonga - instituto Nacional de
Medtcma Legal de Portugal. México, mayo de 2001; pag. 19.

? Ficha de remisién de cadaver de Marfa Isabel Veliz Franco al Médico Forense para la
necropsna de fecha 18 de Diciembre de 2001. Anexo 4 del Informe de Fondo de ia CIDH.

® tbid.
¥4 La Corte Interamericana ha sefialado que, “[sliguiendo el criterio jurisprudencial y normativo
que impera tanto en el dmbito del Derecho Penal internacicnal como en e Derecho Penal
comparado, el Tribunal considera gue la violacidn sexual no implica necesariamente una relacién
sexual sin congentimiento, por vig vaginal, como se considerd tradicionaimente. Por violacién
sexual también debe entenderse actos de penetracion vaginales o anales, sin consentimiento de
la victima, mediante fa ulilizacion de ofras partes del cuerpo del agresor u objetos, asi como la
penetracion bucal mediante ef miembro viril. Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs,
Peri. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr. 310.
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Respecto de estos aspectos, la Corte Interamericana ha considerado como una
importante omisién en ia investigacion el que no se registre en la autopsia las
marcas de heridas o de tortura o de violencia fisica presentes en los
cuerpos®® En su jurisprudencia, también ha valorado negativamente la
existencia de cerificados de necropsia e informes médicos forense que se
limitan a describir las heridas que presentaba el cuerpo, pero gue no indican por
ejemplo los proyectiles que fueron recuperados de éstos®*.

Asimismo, ha sefialado que el protocolo de necropsia debe cumplir como minimo
con las directrices internacionales reconocidas para investigaciones forenses, y
por lo tanto debe incluir, entre otras cosas, una descripciéra completa de las
lesiones externas y del instrumentio que las ocasiond; asi como la ag)ertura y
descripcion de las tres cavidades corporales (cabeza, térax y abdomen)

El presente caso, el protocolo de necropsia no cumplié con ninguno de los
reguisitos mencionados. El médico se limitd a realizar una descripcion general de
fas heridas y lesiones. Si bien indicé la hora de inicic del examen, no dejé
constancia de la hora de finalizacion. Tal y como fue reconocido por él mismo en
la ampliacién que realizé de la necropsia original en agosto de 2011, a partir de
los hallazgos contenidos en ella, no es posible pronunciarse sobre el momento y
forma en que fallecié Marfa isabel. Si bien en la ampliacién se estima que el
t:empo de fallecimiento es de seis a doce horas no se indica si es a partir del
inicio del examen o del hallazgo de cuerpo®

Lamentablemente, estas omisiones no son aisladas en Guatemala, en su informe
sobre Homicidios de Mujeres en Guatemala, Amnistia Internacional resefié que:

Las lagunas de la formacidn de los investigadores en deteccién de sefiales
de viclencia sexual y el hecho de que no se regisire debidamente la causa
de la muerie son sintomaéticos de la falta de medidas adecuadas de las
autoridades guatemaltecas para aplicar una enfoque basado en el género a
la violencla contra las mujeres en todas las instituciones del Estado y
demuesira la necesidad de incorporar una perspectiva de género a las
practlcas de prevencion e investigacidn para combatir la violencia contra las
mujeres®*®

Como se desarrollard mas adelante, la violacién del deber de debida diligencia,
también es evidente en [a omisidn de las autoridades de la préctica oportuna de
otras actuaciones fundamentales. En consecuencia, las omisiones y la realizacién
tardia de otras diligencias importantes, implicé la pérdida de pruebas
irrecuperables, que hubiesen aportado a la determinacién de lo ocurrido vy al

%5 Corte IDH. Caso Servelién Garcfa y otros Vs. Honduras. Sentencia de 21 de septiembre de
2006. Serie C No. 152, parr. 121. Ver también ECHR, No. 38364/97, 13.6.02 (2004) 38 EHRR
31.

8 Gorte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Pert. Sentencia de 25 de noviembre de
%906. Serie C No. 180, parr. 385,

38 AMPLIACION PCEN-2011.005951 INACIF-2011-07616. Peritaje del Dr. Rigoberto Pedro
Barreno Pech de 4 de agosio de 2011, Anexo 47.

% Amnistia Internacional. Ni proteccién ni Justicia: Homicidios de Mujeres en Guatemala, pag.
26. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH.
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establecimiento de la identidad de los responsables de ta muerte de Maria |sabel.

24 La investigacién no ha abarcado todas las violaciones cometidas en
periuicio de Maria Isabel

La Corte IDH ha considerado “violatorio del derecho de acceso a la justicia que
dichos procesos no abarquen la totalidad de los hechos violatorios de derechos
humanos [...], cuya gravedad es evidente™®

Ademés, este Alto Tribunal ha sefialado que el Estado tiene el deber de
garantizar el derecho de acceso a la justicia conforme a las obligaciones
especificas que le imponen las Convenciones especializadas en materia de
prevencion y sancién de la tortura y de la violencia contra la mujer. En ese
sentido, ha sefialado gue dichas disposiciones especifican y complementan las
oblsgacsones que tiene el Estado de conformidad con la Convencidn Americana y
el corpus juris internacional en materia de proteccion de la integridad personal®®

En atencién a ello, en su sentencia en el caso de la masacre de Las Dos Erres la
Corte Interamericana indico que el Estado “debié iniciar ex officio y sin dilacion
una investigacién seria, imparcial y efectiva de todos los hechos de la masacre
relacionados con la vulneracion de la vida, asi como respecto a otras
afectaciones especificas contra la integridad personal, ta!es como [...los] actos
de violencia contra la mujer con una perspectiva de género®?

En similar sentido, la Honorable Corte ha determinado como una falta a la
debida diligencia el hecho de que “el Estado lmité sus investigaciones al
homicidio [de la victima], guedando sin aclaracién otros hechos relacionados a
ese crimen, tales como su detencién ilegal, las lesiones corporales que suirid, el
allanamiento [..., entre otros]”®.

En el caso que nos ocupa, las investigaciones realizadas no han abarcado todos
los hechos violatorios. El proceso que se ha adelantado hasta la fecha solo
abarca el asesinato de a victima, a pesar de que su cuerpo presentaba lesiones
y signos que indicaban que podia haber sido victima de abuso sexual. Como ya
indicamos, a pesar de ello, las lesiones no se registraron adecuadamente y ni
siguiera se Yevaron a cabo los exdmenes necesarios para determinar si habfa
ocurrido algun tipo de abuso sexual y para recabar pruebas al respecto.

La absoluta falta de investigacion de los hechos de violencia sexual y del
ensafiamiento contra el cuerpo de la nifia Maria Isabel Véliz Franco resulta
especialmente grave en virtud del contexto en el que se insertan los hechos del
presente caso y gue ha sido desarrollado con anterioridad.

30 Corte IDH. Caso de! Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(i. Sentencia de 25 de noviembre de
2006 Serie C No. 160, parr. 380,

' Caso de la Masacre de Las Dos Ermes Vs. Guatemala. Excepcién Prefiminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr, 137.
%2 Caso de la Masacre de las Dos Emes Vs, Guatemala. Excepcidn Prefiminar, Fondo,
Reparacnones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr. 141,

%8 Corte IDH. Caso Escué Zapata Vs. Colombia, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4
de julio de 2007, Serie C No. 165, parr. 109,
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Esta omisién no solo impide que eventualmente se pueda sancionar a los
responsables de acuerdo a la gravedad de sus acciones, sino que envia un claro
mensaje de gue las violaciones a la integridad de las mujeres son toleradas por
el Estado y no conllevan consecuencias para sus autores. Ello implica el
incumplimiento de las obligaciones del Estado guatemalteco en materia de
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y fomenta
la reiteracion de hechos similares.

En consecuencia de lo anterior las representanies solicitamos a la Honorable
Corte que determine que el Estado guatemalteco es responsable por [a violacion
de los derechos protegidos en los artfculos 8 y 25 de la CADH y por el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento y el articulo 7 de la CBdP debido a que las autoridades
guatemaltecas no lievaron a cabo las investigaciones con la diligencia debida.

3. El Estado ha incurrido en un retardo injustificado en las
investigaciones

El concepto de plazo razonable contemplado en el articulo 8 de la Convencién
Americana estd intimamente !igado con el recurso efectivo, sencillo y rapido
contemplado en su articulo 25%%

Al respecto, este Alto Tribunal ha sefialado que el derecho de acceso a la justicia
no se agota con el tramite de procesos internos, sino que éste debe ademaés
asegurar, en tiempo razonable, el derecho de las presuntas victimas o sus
familiares a que se haga todo lo necesario para conocer la verdad de lo sucedido
y para que se sancione a los eventuales responsables®®,

lgualmente, la Honorable Corte Interamericana ha establecido que “en atencién
a la necesidad de garantizar los derechos de las personas perjudicadas, una
demora prolongada Aouede llegar a constituir, por si misma, una violacién de las
garantias judiciaies™®.

En relacion con lo anterior, este Alto Tribunal ha afirmado que "es preciso tomar
en cuenta cuairo elementos para determinar la razonabilidad del plazo: a)
complejidad del asunto, b) actividad procesal del interesado, ¢) conducta de las

%4 Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia.Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 31 de enero de 2006. Serie C No. 140, Voto Razonado del Juez Cangado
Trindade, parr. 30.

%% Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapirip4n Vs. Colombia.Fondo, Reparaciones y Costas.
Seniencia de 15 de septiembre de 2005. Serie C No, 134, parr. 216; Caso de las Hermanas
Serrano Cruz Vs, El Salvador.Excepciones Preliminares. Sentencia de 23 de noviembre de 2004.
Serie C No. 118, pérr. 68 y Caso de los 19 Comerciantes Vs. Colombia.Excepcibn Preliminar.
Sentencia de 12 de junio de 2002. Serie C No. 93, parr. 188.

% Corte IDH. Caso lbsen Cardenas e Ibsen Pefia Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 1 de septiembre de 2010 Serie C No. 217, parr. 152.
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autoridades judiciales, y d} afectacidn generada en la situacién juridica de la
persona involucrada en el proceso™.

Asimismo ha indicado que “el ‘plazo razonable’ al que se refiere el articulo 8.1 de
la Convencién se debe apreciar en relacion con la duracidon tptal del
procedimiento que se desarrolla hasta que se dicta sentencia definitiva™®,

Las representanies recordamos que los hechos de este caso ocurrieron en
diciembre del afio 2001, lo que implica que ha transcurrido mas de una década
sin que una sola persona haya sido procesada. La responsabilidad estatal por
este retardo es notoria al analizar el proceso a la luz de los elementos
desarrollados por la Corte Interamericana para valorar la razonabilidad del
tiempo transcurrido en la investigacion.

En relacion con el primer criterio, si bien las representantes reconocemaos que la
investigacion del presente caso reviste cierla complejidad, destacamos que la
demora es absolutamente imputable ai Estado guatemalteco en virtud de las
actuaciones y omisiones de sus agentes en los primeros momentos de la
investigacion que afectaron las posibilidades de contar con prueba esencial e
irrepetible. Posteriormente, incurfieron en actuaciones que generaron demoras
adicionales, provocando que el proceso se encuentre aln en estado de
investigacion.

Por su parte, los familiares de la victima, particularmente la madre de Maria
isabel, no soio ha cooperado con la investigacion en todo momento, sino que,
como se evidencia a lo largo del expediente, ha sugerido y allegado prueba al
procesc y ha realizado mdltiples gestiones para impulsarla desde que
sucedieron los hechos. La sefiora Franco ha sido entrevistada innumerabies
veces por los investigadores y ha declarado ante el Ministerio Pdblico cuando se
lo han requerido.

Por el contrario, como ya indicamos, la conducta de las autoridades ha estado
caracterizada por periodos de inaccidn, la préctica tardia y reactiva de diligencias
y por la reiteracidn mecanica de gestiones sin un plan de investigacién o
hipétesis claras.

Tal y como y como fue destacado anteriormente, el Estado guatemalteco estaba
obligado a iniciar de oficio y sin mayor dilacién una investigacién pronta y
exhaustiva de los hechos. En relacién con este aspecto, la Corte Interamericana
ha sefialado que la suspensidn de las investigaciones solo es posible por causas

%7 Corte IDH. Caso Kawas Fernandez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia
de 3 de abril de 2009 Serie C No. 198, parr. 113; Caso Valle Jaramillo y otros Vs, Colombia.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008, Serie C No. 192, pérr.
155; Caso Anzualdo Casfro Vs. Perfl. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de Sepliembre de 2009. Setie C No. 202, pérr, 156.

8 Corte IDH. Caso Suérez Rosero Vs. Ecuador, Fonde. Sentencia de 12 de noviembre de 1997.
Serie C No. 35, par. 71; Caso Valle Jaramillo y otros. Vs. Colombia, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008, Serie C No. 192, parr. 154; Caso de la Masacre
de Las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 24 de noviembre de 2008. Serie C No. 211, parr. 132.
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extremadamente graves®® y que en términos generales, la inactividad manifiesta
en la investigacion de graves violaciones a los derechos humanos “evidencia
falta de respeto al principio de diligencia debida*®.

No obstante lo anterior, tan solo 3 meses después de ocurridos los hechos, el 11
de marzo de 2002, el Juzgado Octavo de Primera Instancia Penal, ante el cual a
madre de Maria Isabel habla presentado la denuncia por su desaparicion,
declind competencia a favor del Juzgado Primero del Municipio de Mixco, por
considerar que era el competente en razén del lugar del hallazgo del cuerpo361
En consecuencia, en mayo siguiente la Fiscalia que hasta ese momento venia
reahzando Ias investigaciones hizo fo mismo y remitié el expediente a la Fiscalia
de Mixco®®

Como fue descrito anteriormente, ello generé un conflicto de competencia que
no fue resuelto hasta diciembre de 2002, siete meses después. Durante es0s
meses no se lievaron a cabo nuevas diligencias de investigacién®®, De hecho,
en septiembre de 2002, el Auxiliar Fiscal de la Fiscalia de Mixco, dmgié un oficio
al Sub-Secretario Ejecutivo del Ministerio Piblico, en el que sefialaba que su
superior jerarquico le habia llamado la atencién por continuar las investigaciones
y atender a fa madre de la victima, pues a su criterio, no tenian competencia
para ello®®*

Esto contribuyé a que las autoridades no practicaran diligencias esenciales sino
hasta meses o inclusive afios después de los hechos. En varias oportunidades,
ademas, ello se dio en respuesta a las solicitudes o planteamienios de la madre
de Maria Isabel.

Sobre este aspecto la Corte interamericana ha sido clara en el sentido de que
las autoridades deben impulsar la investigacion como un deber ;undnco propio,
no haciendo recaer esta carga en la iniciativa de los familiares™

39 Corte IDH. Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras, Sentencia de 7 de junio de 2003,
Serie C No. 99, parr, 131,
%% Corte IDH, Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Suriname, Sentencia de 15 de junio de 2005,
Serie C No. 124, pérr. 156.
%' Oficio C-3100-2002. Of. 2do. emitido por el Juzgado Octavo de Primera Instancia Penal, de
fecha 11 de marzo de 2002, Anexo 18 del Informe de Fondo de la CIDH.
%2 Oficio del Agente Fiscal Céndido Francisco Asensic Bremer dirigido al Lic. Joel Garcfa y
Garcla Fiscal Distrital Adjunto de ia Fiscalfa Municipal de Mixco, de 17 de mayo de 2002. Anexe
15.
%3 yéanse Esto es confirmado por el informe circunstanciado presentado por la Agente Fiscal
Maribel Saiguero al Secretario de Politica Criminal del Ministerio Pdblico el 12 de enero de 2010.
Véase Oficic de la Agente Fiscal Sonia Maribe! Salguero Herrera de la Fiscalia Municipal de
Mixco dirigida al Secretario de Politica Criminal del Ministerio Plblico de 12 de enero de 2010,
pérrafos 11 a 15. Anexo 17; y Oficio de fecha 15 de septiembre de 2002, emitido por Edgar
Romero Arana, Auxiliar Fiscal del Ministerio PUblico de la Agencia No, 5, dirigido a Rubén Eliu
Higueros Girdn, Sub-Secretario Ejecutivo del Ministerio Pdblico. Anexo 18 del Informe de Fondo
de la CIDH,
%4 Oficio de fecha 15 de septiembre de 2002, emitido por Edgar Romero Arana, Auxiiar Fiscal
del Ministerio PUblico de la Agencia No. 5, dirigide a Rubén Eliu Higueros Girdn, Sub-Secretario
Esisecutivo del Ministerio Plblico, Anexo 19 del Informe de Fondo de la CIDH.

Corte IDH. Caso Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. SBentencia de 31 de enero de 2006,
Serie C No. 140, parr. 143; Caso de la "Masacre de Mapiripdn” Vs. Colombia. Sentencia de 15
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La debida diligencia exige que las autoridades actien de modo oportuno y
propositivamente a fin de evitar que se pierdan irremediablemente elementos
probatorios por el paso del tiempo, o se demore el esclarecimiento de la verdad
y la consecucion de justicia.

No obstante ello, a pesar de que agentes de policia se trasladaron al dia
siguiente del hallazgo del cuerpo al inmueble donde el informante anénimo habia
sefialado gue habla ingresado un automévil en el que presuntamente habrian
transportado el cuerpo de Maria Isabel, no ingresaron al mismo. No fue sino
hasta junio de 2003 que el Ministerio Publtco solicité autorizacién para realizar
una inspeccion y ailanamiento detl lugar®®®. Evidentemente, habiendo transcurrido
afio y medio desde los hechos, los resultados de fa diligencia fueron negativos™.

Asimismo, aungue las autoridades del Ministerio Publico recibieron el
desplegado de las llamadas entrantes y salientes del teléfono celular de Maria
Isabel desde septiembre de 2002, no fue hasta tres afios después -el 8 de junio
de 2005- que los investigadores reahzaron el andlisis de la informacion®®, luego
de varias notas reiterando la solicitud®® y por insistencia de la sefiora Franco.

Por otra parte, la mayoria de declaraciones ante el Ministerio Pdblico y demas
prueba para esclarecer los hechos fueron evacuadas meses o anos después,
reduciendo la posibilidad de esclarecer lo ocurrido. Algunos de los testigos o
conocidos de Maria Isabel fueron entrevistados por investigadores de la policia
inicialmente, pero llamados a declarar nuevamente afos después. Varios de
ellos han sido interrogados repetidas veces, sin embargo en todas las ocasiones
brindaron la misma informagcion.

Tal y como lo senald la perita Claudia Paz y Paz en su dictamen rendido en la
audiencia plblica ante la Comisién Interamericana®®, Ia faita de hipétesis de

de septiembre de 2005, Serie C No. 134, parr. 219 y 223; Caso de la Comunidad Moiwana Vs.
Suriname, Sentencia de 15 de junio de 2005, Serie C No. 124, pérr, 145; Caso Juan Humberto
Sanchez Vs. Honduras. Sentencia de 7 de junic de 2003, Serte C No. 99, pérr 132.

% golicitud de autorizacion de allanamiento realizada por la Auxiliar Fiscal lleana Elizabeth Girén
Delgado al Juzgado Segundo de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del municipio de Mixco presentada el 27 de junio de 2003. Anexo 20,

%7 Informe de la Auxifiar Fiscal lana Elizabeth Girdn Delgado al Juez Segundo de Primera
instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente de! municipio de Mixco, de 8 de julic
de 2003, pagina 233 del expediente de investigacion presentado como anexo a la comunicacion
de! Esiado de 25 de septiembre de 2008. Anexo 21.

% Oficio DICRI 1678-2005 de fecha 8 de Julic de 2005, emitido por Jaime David Subuyuj Zuleta,
Técnice en Investigaciones Criminalisticas, dirigide a Rubén Gabriel Rivera Herrera Auxiliar
Fiscal. Anexo 27 del Informe de Fondo de la CIDH.

® Oficio de la Auxiliar Fiscal lleana Elizabeth Girén Delgado at Jefe del Departamento de
Investigaciones Criminalisticas, 14 de septiembre de 2004, Anexc 115. Esta solicitud fue
reiterada a su vez por el Auxiliar Fiscal Ruben Gabriel Rivera Herrera el 23 de noviembre de
2004, Anexo 118. Véanse asimismo, oficios del Auxiliar Fiscal Ruben Gabriel Rivera Herrera de
31 de mayo de 2005 y 3 de junio de 2005. Anexo 117.

® La experta Claudia Paz y Paz Bailey analiz6 la investigacion del presente caso a la luz de los
esténdares internacionales pertinentes a partir de la revisién del expediente de investigacion
remitido a la Comisién Interamericana por el llustre Estado de Guatemala mediante nota de 25
de septiembre de 2008. Dictamen de la perita Claudia Paz en la audiencia celebrada ante la
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investigacion ocasionod que las deciarac:ones no fueran guiadas con e! propdsito
de esclarecer la verdad de lo ocurrido®

Ademds, no se dio seguimiento a la informacién brindada en las entrevistas
policiales o declaraciones ante la fiscalia sino mucho tiempo después.

En su dictamen, la experta Claudia Paz y Paz explicé que de acuerdo a su
andlisis del expediente de investigacion, si bien la Policia si entrevisté a Gustavo
Bolafios -uno de los presuntos responsables-, relativamente temprano, el 11 de
febrero del 2002, no fue hasta el 21 de julio del 2003 gue este declard ante la
Fiscalia. Ademas, fue hasta cinco afios mas tarde, en el 2006, que las
autoridades intentaron verificar si sus afirmaciones de que habia estado en el
departamento de Petén cuando ocurrieron los hechos eran ciertas 0 no®2,

Todo lo anterior no solo implicé una demora en el proceso sino gue en algunos
casos provoct que las gestiones fueran infructuosas®”

Al respecto, las representantes destacamos que esta Honorable Corte ha
reiterado que “la obligacién de investigar debe cumplirse “con seriedad y no
como una simple formalidad condenada de antemano a ser infructuosa™"*,

Es evidente que estas diligencias se realizaron con el Unico fin de demostrar
actividad procesal, pues las autoridades no profundizaron en las entrevistas, ni
se evidencia que hayan respondido a una linea de investigacion predefinida.

.0 mismo ocurre con otras gestiones, como solicitudes de informacidn a diversas
autoridades, que son reiteradas y no responden a una logica especifica. Segun
los estdndares antes citados, a fin de ser desarrollada en un plazo razonable, la
investigacion no puede ser pasiva o consistir exclusivamente en innumerables
pedidos de informes, como ha ocurrido en el presente caso.

No obstante, eso es justamente lo que consta el expediente de investigacion del
caso que nos ocupa. Diversas piezas procesales evidencian gque las
investigaciones permanecen abiertas hoy en dia Unicamente producto de este
proceso internacional®™® y no porque exista claridad por parte de las autoridades

Comisién interamericana el 20 de marzo de 2009. En:
http://iwww.ocas.org/es/cidh/audiencias/Hearings.aspx?Lang=es&Session=8§
¥7! Dictamen de ia perita Claudia Paz en la audiencia ceiebrada ante ia Comisién interamericana
el 20 de marzo de 2009. Audio de la audiencia ante CIDH, min 10:22 -10:36.
72 bictamen de la perita Glaudia Paz en la audiencia ce[ebrada ante la Comisién Interamericana
el 20 de marzo de 2009. Audio de ia audiencia ante CIDH, min 09:04 - 02:46.
¥ En este sentido, la Corte Interamericana ha sefaiado que “[...] el paso del tiempo guarda una
relacion directamente proporcional con [a limitacion —y en algunos casos, ia imposibilidad- para
obtener las pruebas y/o testimonios, dificultando y adin fornando nugatoria o ineficaz, la préctica
de diligencias probatorias a fin de esclarecer ios hechos materia de investigacion, identificar a los
posibles autores y participes, y determinar las eventuales responsabilidades penales”. Corte IDH.
Caso Anzualdo Castro Vs. Perl. Sentencia 22 de septiembre 2009. Serie C No. 202, pérr. 135.
% Corte IDH. Caso Bulacio Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 18 de
Septlembre de 2003. Serie C No., 100, parr. 112,

* Como fue descrito, ante la solicitud del juez contralor de que el Ministerio Pdblico brindase
informacion respecte a qué gestiones de investigacion estarfan pendientes, la respuesta del
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de las gestiones que aln se deben realizar o de la conviccién de su obligacion

de investigar los hechos y sancionar a los responsables®’®,

Es evidente entonces, que el retraso de las investigaciones es atribuible
Unicamente a las actuaciones de las autoridades guatemaltecas. En
consecuencia, con base en lo establecido por esta Honorable Corte, el Estado
ha incurrido en retardo injustificado en las investigaciones, demora que por si
misma constituye una violacion de los derechos a las garantias judiciales y la
proteccidn judicial de fos familiares de Marfa Isabel, y un incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el articulo 1.1 de la CADH y del articulo 7 de la
CBdP.

4, El Estado no ha investigado y sancionado a los funcionarios
pubiicos responsables por las irregularidades cometidas en la
investigacion

De conformidad con la obligaciéon estatal de investigar de forma adecuada y
diligente violaciones a derechos humanos esta Honorable Corte ha ordenado
sancionar “aplicando al respecto, con el mayor rigor, las previsiones de la
legislacién interna™™ a todos aquellos “funcionarios pablicos v [...] particulares
que entorpezcan, desvien o dilaten indebidamente las investigaciones tendientes
a aclarar la verdad de los hechos™®,

En el mismo orden de ideas, en su sentencia en el caso Gonzédlez y otras vs.
México, este Alto Tribunal resalté que

las sanciones administrativas o penales tienen un rol importante para crear
la clase de competencia y cultura inslitucional adecuada para enfrentar los
faciores que explican el contexto de violencia contra la mujer que ha sido
probado en el presente caso. Si se permite que personas responsables de
estas graves irregularidades continlen en sus cargos, 0 peor ain, ocupen
posiciones de autoridad, se puede generar impunidad y crear las
condiciones para que los factores que inciden en el contexto de violencia
persistan o se agraven®”,

Ministetio PUblico fue que el caso debia seguir en investigacion porque esté siendo conocido por
1a Corte Interamericana. Oficio del Auxiliar Fiscal Jesel Ivan Del Cid de la Cruz de 21 de octubre
de 2009. Anexo 30. Véase también Oficio del Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes
dirigido al Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambilente de!
Municipio de Mixco el 23 de febrero de 2012, Anexc 118.

%76 Como expusimos en el apartado de “Hechos” del presente escrito, el pasado 31 de agosto
estaba programada una audiencia para que el Ministerio Plblico se pronunciara nuevamente
acerca del acto conclusivo del proceso. Anexo 121.

87 Corte IDH. Caso El Caracazo v. Venezuela, Reparaciones, (Art. 63 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de 29 de agosto de 2002, Serie C No. 85, parr.
119; Caso Mermanas Serrano Cruz v. El Salvador, Sentencia de 1 de marzo de 2005, Serie C
No. 120, parr. 173.

¥% Corte IDH. Caso Ei Caracazo v. Venezueia, Reparaciones, (Art. 63 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de 29 de agosto de 2002, Serie C No. 85, parr.
119, pérr. 118,

378 Cotte IDH. Caso Gonzélez y otras ("Campo Algodonero”) Vs. México. Excepcién Prefiminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008. Serie C No. 205, parr.
377.
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Asimismo, manifestd que, como ha indicado antes,

la faita de esclarecimiento de graves irregularidades en la persecucion de
responsables v en el manejo de las evidencias “hace alin mas manifiesta 1a
sHuacidn de indefension de las victimas, contribuye a la impunidad y
propicia la repeticién crénica de las violaciones de los derechos humanos
de que se trata®®,

En el caso que nos ocupa, el Estado guatemalieco no ha iniciado
investigaciones de ninguna indole por las miltiples y serias irregularidades
documentadas en el presente caso. A pesar de la gravedad que reviste la
negligencia en el procesamiento de la escena del crimen, el tratamiento
absolutamente inadecuado de las evidencias que ha llevado al rompimiento de la
cadena de custodia y a la pérdida de evidencias, la falta de realizacion de
pericias esenciales y la suspension de las investigaciones tras los hechos por
una controversia en cuanio a la compeiencia territorial, ninguno de los
funcionarios a cargo ha sido investigado y sancionado.

Ninguna investigacion fue iniciada a pesar de gue existe una resolucion del
Procurador de Derechos Humanos que determiné que se habia configurado una
violacién al debido proceso y responsabilizd directamente a los agentes fiscales
a cargo del caso®'.

La falta de investigacion de estas conductas resulta especialmente preocupante
en virtud que el Estado ha reconocido en el proceso internacional algunas de
estas falencias, sin que ello haya sido motivo de accidn alguna para sancionar a
los responsables y prevenir su reiteracidon en el marco del grave contexto de
violencia contra la mujer que existe en Guatemala.

En consecuencia, las representantes solicitamos a este Alto tribunal establecer
que el Estado es responsable por la violacidon de ios derechos contenidos en los
articulos 8 y 25 de la CADH y por el incumplimientc de las obligaciones
contenidas en el articulo 1.1 del mismo instrumento y el articulo 7 de la CBdP
por no haber investigado las distintas irregularidades en que incurrieron las
autoridades a cargo de las investigaciones.

D. El Estado guatemalteco violo el derecho de los familiares de Maria
Isabel Véliz Franco a la integridad personal, protegido en el articulo 5, en
relacion con el articuio 1.1 de la CADH

En su jurisprudencia constante esta Honorable Corte ha sostenido que “los
familiares de las victimas de violaciones de los derechos humanos pueden ser, a
su vez, victimas. En esta linea, este Alto Tribunal ha considerado violado el
derecho a la integridad psiquica y moral de los familiares de las victimas con
motivo del sufrimiento propio que éstos han padecido como producto de las

9 1hid., parr. 378.
% Informe del Pracurador de los Derechos Humanos de fecha 2 de noviembre de 2004, Ref.
Ord. Gua. 41-2003/Dt Anexo 23 det Informe de fondo deta CIDH.
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circunstancias particulares de las violaciones perpetradas contra sus seres
queridos y a causa de las posteriores actuaciones u omisiones de las
autoridades estatales frente a los hechos %,

174

Entre las circunstancias consideradas por la Corte Interamericana para .

determinar si los familiares han sido lesionados en su integridad personal se
encuentran “la existencia de un estrecho vinculo familiar, las circunstancias
particulares de la relacion con la victima, la forma en que el familiar fue testigo
de los eventos violatorios y se involucré en la bﬂs%ueda de justicia y la respuesta
ofrecida por el Estado a las gestiones realizadas™®,

De manera especifica, respecto a casos de ejecuciones arbitrarias vy
extrajudiciales, ha determinado que "no se necesita prueba para demostrar las
graves afectaciones a la integridad psiguica de los familiares de las victimas
ejecutadas™®.

Asimismo,

[-..] ha considerado violado el derecho a la integridad psiguica y moral de
los familiares de las victimas con motivo del sufrimiento y angustia
adicionales que éstos han padecido a causa de Ias actuaciones u omisiones
posteriores de las autoridades estatales con respecto a esos hechos vy
debido a la ausencia de recursos efectivos. La Corte ha considerade gue “ia
realizacion de una investigacién efectiva es un elemento fundamental y
condicionante para la proteccion de cierfos derechos que se ven afectados
o anulados por esas situaciones”, como lo es en el presente caso el
derecho a la integridad personal®®,

Las distintas violaciones en las que ha incurrido el Estado de Guatemala en este
caso han afectado profundamente |a integridad personal de la madre de Marfa
Isabel, la sefiora Rosa Franco, sus hermanos y su abuela y abuelo. Todos ellos
vivian con Maria Isabel al momento de su muerte y mantenian una relacién
cercana con selia.

En primer lugar, los familiares de Maria Isabel experimentaron angustia e
incertidumbre ante la absoluta inaccidén de las autoridades guatemaltecas, una
vez gue ia sefiora Rosa Franco reporté su desaparicion, el 17 de diciembre de

2 Corte IDH. Caso de la Masacre de Puebio Bello vs. Colombia. Sentencia de 31 de enero de
2008. Serie C No. 140, pérr. 154, Caso Gdmez Palomine. Sentencia de 22 de noviembre de
2005, parr. 60, Caso de la Masacre de Mapiripan. Sentencia de 15 de septiembre de 2005, Serie
C No, 134, parr, 144 y 1486.

®icorte IDH. Caso Bueno Alves vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 11
de mayo de 2007. Serie C No. 164, parr. 102,

% Corte IDH. Caso de las Masacres de luango Vs. Colombia. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de julio de 2006. Serie C No. 148, pérr, 262, Ver también
Caso de la Masacre de Mapiripén Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
15 de septiembre de 2005. Serie C No. 134, parr, 146.

8 Corte IDH. Caso De la Masacre de Las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2008. Serie C No. 211, parr,
206. Cfr.Caso de ias Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Excepciones Preliminares.
Sentencia de 23 de noviembre de 2004. Serie C No, 118, parr. 113-115.
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2001, un dia antes de que su fuera encontrado su cuerpo. En ese momento, sus
familiares guardaban la esperanza que de esta fuera encontrada con vida, sin
embargo, no se lievé a cabo ninguna diligencia con este fin.

Como ha sido descrito en lineas anteriores, una vez se dio el hallazgo del
cuerpo de Marfa Isabel autoridades actuaron con total negligencia, permitiendo
la contaminacién de la escena del crimen, omitiendo la reccleccion de
evidencias, realizando diligencias incompletas o defectuosas y provocando la
paralizacion del proceso, entre ofras acciones y omisiones gue han provocado
que los graves hechos a los que se refiere este caso permanezcan en la mas
absoluta impunidad. Ello ha generado un sentimiento de frustraciéon e
impotencia en sus familiares, quienes a mas de 10 afos de la muerte de Marla
Isabel siguen con la certeza de que el responsable permanece sin ser
sancionado. En palabras de dofia Rosa Franco “[clomo madre me duele mucho
la indiferenciag, la dejadez la impunidad y la frialdad con la gue han tratado el
caso de mi hija”®

La Corte Interamericana ha determinado que esta conducta de las autorsdades
implica un trato degradante que vulnera la integridad de los familiares®

A ello se suma el trato gque han recibido tanto Maria Isabel como su madre a lo
largo del proceso de investigacion. Como ya hemos indicado, a pesar de no ser
pertinente para el desarrollo de ninguna linea de investigacion, en el expediente
reposan informes en los que se califica a Maria Isabel como una persona que
“tenia relacion con maras”, “tenfa muchos novios” e incluso se hizo referencia a
ella como alias “la loca”, extrapolando el comentario de un declarante. Ademas
se ha calificado a su madre de negligenie. Lo anterior con el aparente fin de
achacar lo sucedido a la conducta de la victima y su madre.

Estos calificativos aumentaron eI profundo sufrimiento que ya experimentaban
los familiares de Maria Isabel®®. Su madre, que desde el primer momento
denuncié su desaparicion y no ha de;'ado de impulsar las investigaciones, se ha
visto obligada a soportar estos atentados contra su dignidad y la de su hija en
absoluta contradiccién con la jurisprudencia de esta Honorable Corte que
establece que las victimas de violaciones cEe derechos humanos y sus familiares
deben ser tratados con humanidad y respeto®®

% Carta de Rosa Franco Sandovai al Fiscal General Juan Luis Florido de 14 de julio de 2004.
Anexo 122,

%7 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs, México. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, péarr.
424,

38 |hid., parr. 419,

39 £ ¢l caso de los *Nifios de la Calte” (Vitlagrén Morales y otros) contra Guatemala, fa Corte
Interamericana condend al Estado debido a su negligencia al no locafizar a los parientes
inmediatos de las victimas, notificaries ia muerte de éstas, entregaries los cadéveres y
proporcionarles informacién sobre el desarroilo de las investigaciones, considerando esto como
una frasgresion a su integridad personal. Corte IDH. Caso de los "Nifios de ta Calle” {Villagran
Morales v otros) Vs. Guatemaia. Sentencia de 19 de noviembre de 1989, Serie C No. 63. par.
173. Asimismo, [a “Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso del poder” de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su punto 4
expresa que ‘las victimas serdn tratadas con compasién y respeto por su dignidad. Ver
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Ademas, producto de su empefio en obtener justicia para su hija, la sefiora Rosa
Franco se ha visto expuesta a mditiples amenazas y hostigamientos que han
sido motivo de angustia y dolor, no solo para ella, sino para los hermanos y
abuelos de Marfa Isabel, frente a la posibilidad de que ésta pueda ver afectada
su integridad personal o incluso su vida. Al respecto recordamos que la
gravedad de estos hechos llevaron a la liustre Comision Interamericana a
adoptar medidas cautelares a favor de la sefiora Franco.

Todas estas afectaciones han tenido ademas un profundo impacto en la salud
psiquica y fisica de las victimas, asi como consecuencias para las posibilidades
de desarrollo educativo y profesional de los hermanos de Maria Isabel, Leonel
Enrique y José Roberio y particularmente en el caso de su madre, Rosa Franco,
gue ha realizado esfuerzos e invertido una gran cantidad de tiempo para
procurar impulsar la investigacién de lo ocurrido.

En consecuencia, con base en las anteriores consideraciones, solicitamos a la
Honorable Corte que declare que el llustre Estado de Guatemala es responsable
por la violacién al derecho a la integridad personal de los familiares de Marla
isabel Véliz Franco, por el sufrimiento generado a raiz de las violaciones
cometidas en su contra.

V. REPARACIONES
A. Consideraciones preliminares

A partir de la declaracion de responsabilidad internacional del Estado de
Guaiemala por las violaciones cometidas en perjuicio de la nifia Marfa isabel
Veliz Franco y sus familiares surge para éste la obligacién de reparar el dafio
causado.

Dicha obligacion se encuentra contemplada en el Sistema Interamericano en el
articulo 63.1 de la Convencién, el cual otorga a la Corle Interamericana la
facultad de ordenar reparaciones cuando determine que se han cometido
violaciones de derechos humanos consagrados en ella®®. Esta Honorable Corte
ha considerado que el articulo 63 de la CADH,

refleja una norma consueludinaria que constituye uno de los
principios  fundamentales  del  Derecho  Internacional

Resolucion 40/34 de 29 de noviembre de 1985 de la Asamblea General de la Organizacion de
las Naciones Unidas. Ver también “Principios vy directrices bésicos sobre el derecho de
las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de
violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones”. Seccidn VL.10 Resolucion 60/147 aprobada por la Asamblea General ¢f 16 de
diclembre de 2005,

¥ | articulo 63.1 de la CADH sefala: Cuando decida que hubo violacion de un derecho o
libertad protegidos en [lal Convencidn, 1a Corte dispondré que se garantice al lesionado en el
goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se
reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la vulneracién de esos
derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada.
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contemporaneo sobre la responsabilidad de los Estados. De esta
manera, al producirse un hecho ilicito imputable a un Estado
surge de inmediato la responsabilidad internacional de éste por la
violacion de la norma internacional de que se frata, con el
consecuente deber de reparamén y de hacer cesar las
consecuencias de la violacion®®

Las reparaciones, como el término lo indica, son medidas que tienden a hacer
desaparecer los efectos de las violaciones cometidas. Su naturaleza y monto
dependen del dafic ocasionado en los planos tanto material como inmaterial y no
pueden implicar ni enriquecimiento, ni empobrecimiento para la victima o sus
sucesores

La Corte Interamericana ha reiterado que, de ser posible, la reparacion del dafo
se hara de tal manera que abarque Ea plena restitucion de la situacién anterior a
la violacion (restitutio in integrum®®. Sin embargo en casos en que, como el
presente, esto no es posible, ha detefminado una serie de medidas tendientes a
garantizar los derechos conculcados, reparar las consecuencias que las
infracciones produ;eron asi como establecer el Jago de una indemnizacién
como compensacion por los dafios ocasionados®™*. A ello hay que anadir las
medidas de caracter positivo que ¢! Estado debe adoptar para asegurar gue no
se repitan hechos lesivos como los ocurridos™

En su jurisprudencia, la Corte Interamericana ha considerado que -aunadas a
una justa compensacion- las reparaciones deben incluir el reembolso de todos
los gastos y costas que los familiares de las victimas o representantes hayan
realizado derivadas de ia representaclon en procedimientos ante cortes
nacionales e internacionales®*

1 Corte IDH. Caso Carpio Nicolle y otros Vs. Guatemala, Sentencia 22 de noviembre de 2004,
Serie C No. 117, parr. 86; Caso Masacre Plan de Sénchez Vs. Guatemala. Reparaciones y
Costas. Sentencia de 19 de noviembre de 2004. Serie C No. 116, parr. 52; Caso Caesar Vs,
Trinidad y Tobago. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia 11 de marzo de 2005. Serie C No.
123, parr. 121,

%% Corte |DH. Caso Carpio Nicolle y otros Vs. Guatemala, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de noviembre 2004. Serie C No. 117. parr. 89; Caso Tibi Vs. Ecuador.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de septiembre de
2004, Serie G No. 114, parr. 225,

35 Corte IDH. Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México.
Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009.
Serie C No. 205, péarr. 450.

3 Corte IDH. Caso Masacre Plan de Sénchez Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas.
Sentencla de 19 de noviembre de 2004. Serie G No. 116, pérr. 53.

¥ Corte IDH. Caso Hermanas Serrano Cruz vs Ef Salvador. Sentencia de 1 de marzo de 2005,
Serie C No. 120, parr. 135; Caso Masacre Plan de Sanchez Vs. Guatemala. Reparaciones y
Cosi'as Sentencia de 19 de no\nembre de 2004, Serie C No. 1186, péarr. 54.

% Corte IDH, Caso de las Hermanas Serrano Cruz vs El Salvador Sentencia de 1 de marzo de
2005. Serie C No. 120, parr. 205; Caso Masacre Plan de Sanchez Vs. Guatemala. Reparaciones
y Costas. Sentencia de 19 de noviembre de 2004. Serle C No. 1186, parr. 115; Casc Carpic
Nicolle y otros vs Guatemala. Sentencia de 22 de noviembre de 2004. Serie C No. 117, parr.
143.
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En el presente caso, las representantes hemos argumentado que el Estado de
Guatemala ha violado los derechos protegidos en los articulos 4, 5, 7 de la
Convencién Americana en relacién con el incumplimiento de las obligaciones
contenidas en los ariculos 1.1, 2 y 19 de dicho instrumento y aquellas
contenidas en el artfculo 7 de la Convencién Belem do Pard en petjuicio de la
nifia Marfa Isabel Véliz Franco. Asimismo, hemos alegado que el Estado es
responsable de la violacién a los derechos protegidos en el articulo 5 y los
articulos 8.1 y 25 de la Convencién Americana, todos en relacién con el articulo
1.1 del mismo instrumento en perjuicio de los familiares de Maria isabel. En
consecuencia, el Estado estd en el deber convencional de reparar el dafio por
las violaciones cometidas.

Dado aque el caracter de las violaciones del presente caso hace imposible la
plena restitucion de los derechos lesionados, las representantes solicitamos a
esta Honorable Corte ordenar al Estado guatemalteco la adopcion de las
medidas compensatorias necesarias para garantizar la debida indemnizacion
moral y material de las victimas, asf como medidas de satisfaccion frente al dafio
causado y garantias de no repeticion de este tipo de hechos, las cuales
desarrollaremos a continuacion.

B. Personas beneficiarias del derecho a reparacion

La Corte Interamericana ha establecido que son titulares de este derecho todas
aguellas personas que resulten directamente perjudicadas por las violaciones a
los derechos humanos establecidos en la Convencién®®. En relacién con la
determinacion de los beneficiarios de las medidas de reparacién, este Alto
Tribunal ha establecido la presuncion jurfs tantum de la violacion de los derechos
a la integridad psiguica y moral de los familiares direcios, y corresponde al
Estado desvirtuaria®®. Aunado a ello, en el presente escrito y a lo largo del
presente proceso las representantes allegaremos al tribunal argumentos y
pruebas gue demuestran las multiples afectaciones a los derechos de los
familiares de Maria Isabel.

En el caso que nos ocupa, ademas de la nifia Marfa Isabel Véliz Franco, quien
fue desaparecida, abusada y asesinada entre los dias 16 y 18 de diciembre de
2001, sin que el Estado actuara para prevenir o sancionar estos hechos, son
también victimas sus familiares directos; la sefiora Rosa Elvira Franco Sandoval
(madre), Leonel Enrique Véliz Franco y José Roberto Franco (hermanos), la
sefiora Cruz Elvira Sandoval Polanco (abuela)®® y el sefior Roberto Franco
Pérez (abuelo)*®,

*7 Corte IDH. Caso El Amparo Vs. Venezuela. Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de
septiembre de 1986. Serie C No. 28, pérr. 38.

%8 Corte IDH, Caso Radilla Pacheco Vs. México. Sentencia de 23 de noviembre de 2009.
Excepcicnes Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Serie C No. 209, parr, 162.

39 La sefiora Sandoval Poianco fallecié el 25 de febrero de 2011. Certificado de defuncion de
Cruz Elvira Sandoval Polanco expedido por ef Regisiro Nacional de Personas de la Repiblica de
Guatemata. Anexo 5.

40 E| sefior Franco Pérez faliecié el 21 de junio de 2004. Certificado de defuncién de Roberto
Franco Pérez expedido por el Registro Nacional de Personas de la Replblica de Guatemala.
Anexo 6.
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C. Medidas de reparacion solicitadas

De conformidad con las violaciones detalladas y los principios en materia de
reparacidn aqui establecidos, respetuosamente solicitamos a la Honorable Corte
que ordene al Estado de Guatemala la adopcidn de aquellas medidas necesarias
para que las victimas reciban una adecuada y oportuna reparacion. Dichas
medidas deben incluir garantias de no repeticion, satisfaccién, reparacién
pecuniaria y no pecuniaria, medidas médicas y psicolégicas condicionadas al
previo consentimiento de los/as beneficiarios/as, asi como el reintegro de las
costas y gastos procesales.

En los siguientes apartados, esta representacién desarroliara una serie de
medidas en estos rubros que, ante la imposibilidad de eliminar, tienden al menos
a aminorar ias consecuencias de las violaciones de derechos humanos
cometidas en perjuicio de fas victimas.

1. Garantias de no repeticion

Uno de los avances mas importantes de la jurisprudencia interamericana es €l
relativo a la inclusion de garantias de no repeticién como medidas de reparacion.
Su efectiva aplicacion es una sefial snequavoca del “compromisc con los
esfuerzos tendientes a que no vuelvan a ocurrir™® el tipo de violaciones a los
derechos humanos que originan un caso como el gue nos ocupa. A continuacion
nos referiremos a las medidas de este tipo que las representantes solicitamos
que la Honorable Corte ordene al Estado de Guatemala adoptar.

1.1 Investigacion, juzgamienio y sancion de ios responsables de los
hechos

a. Investigacion de la desaparicion, abuso y asesinato de la nifia Maria
Isabel Véliz Franco

Han transcurrido mas de diez aflos desde que Marfa isabel Véliz Franco fuera
desaparecida, abusada y asesinada. Sin embargo, como fue expuesto, la
investigacion por estos hechos no ha sido conducida con la debida diligencia, ni
dentro de un plazo razonable, por lo que a la fecha el caso permanece aun en
fase de investigacion y sus responsables siguen impunes.

Como ha sido reiterado por la Honorable Corte, de conformidad con sus
compromisos internacionales, Guatemala esta obligada a evitar y combatir la
nmpunldad por todos los medios disponibles, ya que ésta propicia la repeticion
crénica de las violaciones de derechos humanos*®. Lo anterior implica la

' Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Vilagran Morales y otros) Vs. Guatemala.
Reparac:ones y Costas. Sentencia de 26 de mayo de 2001. Serie C No. 77, pérr. 84.

% Corte IDH. Caso Tiu Tojin Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Ccstas Sentencia de 26 de
noviembre de 20G08. Serie C No. 190, pérr. 77, y Caso Gonzdlez y otras ("Campo Algodonero”)
Vs, México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de
noviembre de 2009, Serie C No. 205, parr. 454,
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realizacién de una investigacién imparcial, seria y exhaustiva de todos los
hechos, que tenga por fin la |dentsfncacnon procesamiento y sancién adecuada
de las personas responsabies

En consecuencia, las representantes de las victimas solicitamos a la Honorable
Corte gue ordene al Estado investigar de forma completa, imparcial, efectiva
todos los hechos violatorios cometidos en contra de la nifia Maria |sabel Véliz
Franco con el fin de identificar, procesar y sancionar a las personas
responsables de los mismos. Para ello el Estado debe remover todos los
obstaculos de jure o de facto que impidan la debida investigacion de los hechos
y el desarrollo del proceso judicial, y usar todos los medios disponibles para
hacer que la investigacion y el proceso judicial sean exped:tos a fin de evitar la
repeticién de hechos similares a los del presente caso™

Debido al contexto en el cual se insertan la desaparicidén y asesinato de Marfa
Isabel Véliz Franco, asi como por las caracteristicas de estos hechos, es
fundamental que la investigacién incluya —tal y como lo ha ordenado la
Honorable Corte en casos andlogos-, una perspectiva de género y de derechos
humanos de las mujeres, y que se establezcan lineas de investigacion
especificas respecio de los actos de violencia cometidos en contra de la
victima*®®

Ademds, el Estado debe asegurarse que los distintos drganos gue participen en
el procedimiento de investigacién y los procesos judiciales cuenten con los
recursos humanos y materiales idoneos y suficientes para desempefar las
tareas de manera adecuada, independiente e imparcial, y que las personas gue
mtervengan en la investigacién cuenten con las debidas garantias de
seguridad*®

Como establece la jurisprudencia constante de esta Honorable Corte, los
familiares de las victimas deberan tener pleno acceso a los expedientes y ser
regularmente informados de los avances en la investigacion, la cual debe ser
conducida por parte de funcionarios altamente capacstados en casos SImz!ares y
en atencién a victimas de discriminacion y violencia por razén de género®

% Corte IDH. Caso Tiu Tojin Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de
noviembre de 2008. Serie C No. 190, parr. 77; y Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonearo™
Vs. México. Excepcién Prefiminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de
noviembre de 2008, Serie C No. 205, parr. 290.
W Corte IDH. Caso Heliodoro Portugal Vs. Panami. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparacnoz’aes y Costas. Sentencia de 12 de agosto de 2008. Serle C No. 186, parr. 246.

® Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras ("Campo Algodonero”) Vs, México. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, péarr.
455.ii.
" Corte IDH. Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs, Guatemala. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr.
233.f; Caso Chitay Nech y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 25 de mayo de 2010. Serie C No. 212, parr. 235.¢; Caso Gonzélez y
otras (“Campo Algodonero”) Vs, México. Excepcién Prefiminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentenc;a de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 455.iii.

" Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”} Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciongs y Gostas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No, 205, parr. 455.ik
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Los resultados de las investigaciones deberdan ser divulgados publica vy
ampliamente, para que la sociedad guatemalteca los conozca debido a que,
como bien ha sefialado esta Honorable Corte; “[elstas medidas no solo
benefician a los familiares de las victimas sino también a la sociedad como un
todo, de manera que al conocer la verdad en cuanto a los hechos alegados
tenga la capacidad de prevenirios en el futuro™

b. Investigacion de las irregularidades sucedidas en el curso de la
investigacion de los hechos

Como consta en el expediente y ha sido demostrado en el presente escrito, la
investigacion de la desaparicidn, abuso y asesinato de Maria Isabel ha estado
caracterizada por multiples y graves falencias que han provocado un retraso en
el proceso y se han traducido en la violacién de los derechos a las garantias
judiciales y proteccion judicial de las victimas. Cabe recordar, entre otras, las
irregularidades en la preservacion de la escena del hallazgo del cuerpo y en la
deficiente recoleccién y manejo de las evidencias —que incluyen la pérdida atn el
afic pasado de prendas en custodia del Estado-, las cuales han impedido contar
con elementos de conviccidn indispensables para el esclarecimiento de los
hechos. Asimismo, a pesar de contravenir ia normativa nacional e internacional,
autoridades del Ministerio Pdblico suspendieron la practica de diligencias de
investigacion en etapas cruciales, lo cual fue reconocido expresamente por un
Auxiliar Fiscal y condenado por el Procurador de los Derechos Humanos.

Todas estas irregularidades deben ser investigadas, juzgadas y sancionadas en
forma seria y efectiva. Al respecto, esta Honorable Corte ha destacado la
obhgac:on estatal de sancionar api;cando al respecto, con el mayor rigor, las
previsiones de la legislacion interna™® a todos aquellos “funcionarios pablicos y
[...] particulares que entorpezcan, desvien © dilaten mdebidamente las
investigaciones tendientes a aclarar la verdad de los hechos™'°.

Dichas investigaciones permitiran ademas, corregir las irregularidades
cometidas, v darle un rumbo adecuado a la investigacién.

En este sentido, la Corte Europea de Derechos Humanos ha reconocido la
importancia de una investigacion transparente con relacién a las acciones de
funcionarios pablicos que tienden a obstruir las averiguaciones que se adelanten
para establecer la identidad de los responsables de la muerte de una persona. Al
respecioc ha sefalado que la falta de transparencia en este tipo de
investigaciones puede ser considerada como una de las prmcapafes causanies
de los problemas que surjan en los procesos subsiguientes®'!

8 Corte DM, Caso Hermanas Serrano Cruz Vs. El Satvador, Sentencia de 1 de marzo de 2005,
Serie C No. 120, parr. 169; y Caso Bamaca Veiésquez Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de febrero de 2002. Serie C No, 81, parr. 77.

“% Corte IDH. Caso De! Caracazo Vs. Venezuela. Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de
agosto de 2002. Serie C No. 95, parr. 119, y Case Hermanas Serrano Cruz Vs, El Salvador,
ger;é?gcxa de 1 de marzo de 2005, Serie C No. 120, pérr, 173.

' CEDH. Caso McKerr v. the United Kingdom, Sentencia de 4 de mayo de 2001, parr. 158.
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En consecuencia, solicitamos a la Honorable Corte que ordene al Estado
investigar de forma pronta, seria y efectiva todas las irregularidades que hasta el
momento se han dado en el proceso, con el fin de iniciar los procedimientos
administrativos, disciplinarios o penales correspondientes, y sancionar a las y los
funcionarios que hayan incurrido en estas. En dicha investigacion, también se
deberd permitir la participacion e informacién de las victimas y sus
representantes.

1.2  Adoptar politicas destinadas a eliminar los estereotipos y patrones
socioculturales discriminatorios que impiden el pleno acceso de las
mujeres a la justicia

Esta Honorable Corte ha sefialado que, cuando los hechos violatorios derivan de
la reproduccion de esterectipos asociados a la situacion de discriminacion
estructural existente, “no es admisible una restitucién a la misma situacion
estructural de violencia y discriminacion™'2. Por el contrario, “las reparaciones
deben tener una vocacion transformadora de dicha situacién, de tal forma que
las mismas tengan un efecto no solo restitutivo sino también correctivo™ 'S,

A la fecha, luego de mas de 10 afios de haberse cometido el asesinato de Maria
{sabel, el contexio de violencia en contra de las mujeres y nifias guatemaltecas
por su condicién de tales, no ha sido abordado de manera efectiva por el Estado
guatemalteco. Por el contrario, ha ido en aumento, situacion gue se ha visto
agravada por la impunidad casi absoluta de este tipo de hechos.

Al respecto, la Alta Comisionada de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, en el informe de actividades de su oficina de Guatemaia
correspondiente al afio 2011, sefald que:

[Llos femicidios y la violencia de género continuaron alcanzando niveles sin
precedentes, con 448 muertes de enero a agosto. La crueldad con la que se
perpetraron algunos de ellos manifiesta cuan profundamente se encuentran
enraizados patrones discriminatorios en la socledad, asf como la falta de
medidas instilucionales para enfrentarlos [...], atn existe una enorme
brecha entre los casos de violencia resueltos por el sistema de justicia y el
nimero de denuncias presentadas*'®.

M2 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras ("Campo Algodonero™ Vs. México. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Seniencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, péarr.
450,

¥ Corte 1DH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero®) Vs. México. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr.
450 y Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile. Fondo, Reparaciongs y Costas. Sentencia del 24 de
febrero de 2012, Serie C No. 239, parr. 267.

% Informe de la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para fos Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 (A/MRC/19/21/Add. 1), 30
de enero de 2012, parr. 48. ANEXO 80, y Comité de Derechos Humanos, 1042 perfodo de
sesiones, Observaciones finales Guatemala {(CCPR/C/GTM/CO/3), 19 de abril de 2012, parr. 19.
Anexc 63.
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Por su parte, Amnistia Internacional sefiald en su Informe sobre Guatemala
presentado al Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas a
principios del afo 2012 que:

En los ditimos 10 aftos han sido asesinadas unas 5.700 mujeres. Segun
algunas estimagciones, el porcentaje de sentencias condenatorias para todos
estos crimenes se sitda por debajo de uno por ciento; de hecho es muy
poco probabie gque un caso de homicidio se cierre con una sentencia
condenatoria'®

A la fuz de este contexio, las representantes consideramos necesario que la
Corte Interamericana ordene al Estado adoptar una serie de medidas con el fin
de promover la eliminacién de los estereotipos y patrones socio-culturales
discriminatorios y garantizar el pleno acceso a la justicia de las mujeres victimas
de violencia, a las cuales nos referiremos a continuacion.

a. Creacion de un protocolo de accién inmediata en casos de
desaparicién de nifas, adolescentes y mujeres

Como ha quedado demostrado, cuando Ia sefiora Rosa Franco reportd la
desaparicién de su hija, la Policfa Nacional Civil no emprendid ninguna medida
para determinar su paradero o indagar sobre lo que le podia haber ocurrido.

Esta omisién no fue exclusiva del caso de Marfa Isabel, sino que se ha repetido
en muchos otros casos*'®. En el afio 2005, Amnistia Internacional se refiri¢ a la
existencia de una “practsca policial de esperar entre 48 y 72 horas para iniciar la
busqueda™' y sefialé que “las demoras que se producen habitualmente al tomar
medidas para determinar el paradero de las personas cuya desaparicidén se
denuncia no se deben a nanguna disposicion legal, sino que parecen ser el
resultado de malas préacticas™

Desde el afio 2010 el Estado de Guatemala ha implementado el sistema de
alerta Alba-Keneth, que tiene como fin la coordinacion de acciones
interinstitucionales para la localizacién vy el resguardo inmediato de nifios y nifas
sustraidos o desaparecidos en Guatemala®®. Sin embargo, y pese a los
alarmantes niveles de violencia y homicidios de mujeres a los que hemos hecho

415 Amnistia Internacional, Guatemala, Informacion para el Comité de Derechos Humanos (1042
periodo de sesiones, 12-30 de marzo de 2012), pdg. 7. Anexo 53.
& Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccidn ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pags. 12 vy 13. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH;
Amnistla Internacional, Guatemala, Ni proteccion ni justicia: Homicidios de mujeres
(actualizacion), Al AMR 34/019/2006, 18 de julic de 2006, pag. 6. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de la CIDH; ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes
Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pag. 79.
Anexo 74.
“7 Amnistfa Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
434/{)17:’2(}‘(}5 9 de junic de 2005, pag. 14. Anexc 33 del Informe de Fondo de fa CIDH.

Ibfd.
“1% Congreso de la Repdblica, Decreto Numero 28-2010 Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth,
Anexo 94,
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referencia no se cuenta con un protocolo de accidn inmediata que instruya la
blisqueda de las mujeres reportadas como desaparecidas.

La dilacién de la busqueda y la falta de medidas adecuadas para localizar a las
mujeres desaparemcfas disminuyen en gran medida las oportunidades de tmped:r
gue la mujer sea sometida a actos de violencia o de ser encontrada con vida*®

En consecuencia, las representantes consideramos indispensable que la
Honorable Corte ordene al Estado la creacion de un protocolo de obligatorio
cumplimiento, que instruya la blsqueda de oficio y sin dilacién alguna, asi como
la coordinacién inmediata entre las instituciones competentes, cuando se
presenten casos de desaparicién de nifas, j6venes y mujeres adultas, como una
medida tendiente a proteger sus derechos a la libertad, integridad personal y
vida.

Este protocolo debera cumplir con los criterios establecidos por el Tribunal en un
caso anélogo, y por lo tanto ajustarse a los siguientes parametros: i) implementar
basquedas de oficio y sin dilacién alguna, cuando se presenten casos de
desaparicién, como una medida tendiente a proteger [a vida, libertad personal y
la integridad personal de la persona desaparecida; ii) establecer un mecanismo
de coordinacién entre las diferentes entidades involucradas en la busqueda con
el fin de dar con el paradero de la persona; iii) eliminar cualquier obstaculo de
hecho o de derecho que le reste efectividad a la blisqueda o que haga imposible
su inicio como exigir investigaciones o procedimientos preliminares; iv) asignar
los recursos humanos, econémicos, logisticos, cientificos o de cualquier indole
gue sean necesarios para el éxito de la blsqueda; v) priorizar las bdsquedas en
dreas donde razonablemente sea maés probable encontrar a la persona
desaparemda sin descartar arbitrariamente otras posabmdades 0 areas de
bsqueda®'. Todo lo anterior debera ser alin mas urgente y riguroso cuando se
frate de la desaparecida sea una nifia, lo gque no impide ia utilizacion de
mecanismos y recursos especialmente disefiados para dichos supuestos, como
el sistema antes mencionado.

Es necesario que el protocolo cuente con rango legislativo para garantizar su
debida implementacién, por lo que su creacién debe hacerse mediante la
adecuacion de la Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth a los criterios antes
mencionados, o bien mediante la adopcién de una nueva ley.

b. Adopcidn de protocolos estandarizados de actuacion conjunta para
la atencién e investigacion de casos de violencia contra las mujeres y con
perspectiva de derechos humanos de las mujeres

Tal como fue sehalado anteriormente, la investigacion de los hechos del
presente caso se vio afectada por una serie de graves irregularidades que

“® Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 14. Anexo 33 del informe de Fondo de fa CIDH.

' Corte IDH. Caso Gonzdlez y ofras (“Campo Algodonero”) Vs, México.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009,
Serie C No. 205, parr. 508.
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incluyen, entre otras, la contaminacion de la escena del lugar donde fue
descubierto el cuerpo de Maria Isabel, serios fallos en la custodia de la prueba e
incluso pérdida de evidencias, omisién en la practica de pericias esenciales para
determinar si la victima habfa sufrido algln tipo de violencia sexual. Ademas, se
practicaron diligencias de forma descoordinada y reiterada, sin proceder al
analisis de los resultados obtenidos, ni establecer hipdtesis claras de
investigacion.

El presente caso, es un reﬂejo de la falta de diligencia con la que son
adelantadas la mmensa mayotia de las investigaciones en casos de violencia
contra las mujeres*?

Si bien el Ministerio Pablico ha emitido algunas Instrucciones Generales, como
por ejemplo en el afic 20086, para institucionalizar una metodologia de
investigacion criminal con el fin de mejorar la planificacion, control y seguimiento
de las investigaciones*®, las mismas no han sido implementadas. En un estudio
realizado con postenondad a esta fecha se comprobé que en la mayona de los
casos los fiscales no hablan establecido hipétesis criminal prelrmmar ni plan de
mvestsgacnon incumpliendo asi con los lineamientos establecidos*®. En lugar de
asumir su funcién de contro! y direccién de la mvestzgaczon criminal, “los Fiscales
continGan desarrollando sus funciones a la vieja usanza ® y no existe suficiente
coordinacion entre los investigadores y los fiscales*

Lo anterior se ve agravado por el hecho de que el Ministerio Publico no dispone
de suficientes recursos para su adecuado funcionamiento, motive por el cual a 4
afios de haber sido emitida la Ley contra el Femicidio, aun no se ha podido
establecer la Fzscaila de Delitos contra la Vida e Integridad Fisica de la Mujer
prevista en la misma*?’. Esto impiica que en ia actuaiidad, la investigacion de los

2 como fue expuesto en el apartado correspondiente al contexto, esta situacién ha sido

documentada en numerosos informes. Véanse en este sentido: Amnistia Internacional, Informe
Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de
2005, pags. 12 a 15 y 26. Anexo 33 de! Informe de Fondo de la CIDH; Federacién internacional
de los Derechos Humanos, Informe Misién Internacional de Investigacién, "El Feminicidio en

México y Guatemala®, n®446/3, abril 2006 pags. 35 y 36, Anexo 34 del Informe de Fondo de la
CIDH; Amnistia infernacional, Guatemala, Ni proteccidn ni justicia: Homicidios de mujeres
{actualizacion), Al AMR 34/G19/20086, 18 de julio de 2006, pags. 5 y 6. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de ta CIDH; Comiié para la Eliminacién de ta Discriminacién contra la Mujer, 352 periodo
de sesiones, Observaciones finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/6), 2 de junio de 20086,
parr. 23, Anexo 65; ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicla ante Muertes
Vioientas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pags, 109 a
138. Anexo 74 y Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala, Femicidio en Guatemala, un
Anélisis Estadistico y Forense, 2010, pég. 50. Anexo 70.

® Ministerio PUbtico. Instruccion General No. 001-2006. Anexo 100.

* ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y
Victimas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pégs. 115 y 117, Anexo 74;
Fundacion Myrna Mack. Informe de monitoreo sobre [a gestion de casos de muerte violenta de
mu;eres y hombres en el departamento de Guatemala, pags. 51 y 54. Anexo 71.

* ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y
}gcttmas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre de 2007, pag. 115. Anexo 74.

tbid.
7 Articuio de prensa, "Urgen creacidn de fiscalia especializada para investigar femicidios”, El

Periodico, 13 de noviembre de 2011. Dispenibie en
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delitos contemplados en la citada ley esta a cargo de fiscalfas que no tienen
especializacién en materia de violencia contra las mujeres*®,

Cabe sefialar por ofra parte, que no existen lineamientos especificos para
garantizar que en los exdmenes médicos forenses y en las necropsias de
cadaveres de mujeres se tomen en cuenta todos los aspectos necesarios que
permitan establecer si la victima sufrié algin tipo de violencia fisica o sexual o
tortura®®, Al respecto, en un estudio publicado en el afio 2009, la Fundacion
Myrna Mack sefiald que:

Los fiscales del MP deben especificar lo qgue pretenden establecer con el
reconocimiento Médico Forense, pues la institucion encargada no realiza el
examen mencionado de oficio, haciendose necesario que ambas instituciones
en forma coordinada disefen instrumentos que les permitan realizar en este
tipo de casos, todas las pericias que tiendan a la comprobacién de un delito de
naturaleza sexual™®,

Aunado a ello, el INACIF carece de recursos suficientes para realizar los
peritajes solicitados por el Ministerio Piblico*®', situacién que ha sido reconocida
por los sucesivos directores de la institucion®Z, De lo anterior se desprende que

httpHelperiodico.com.atfes/20111113/pals/203615/ (GHimo acceso 6 de agosto de 2012).
Véanse, en el mismo sentido, CERIGUA, Tema del presupuesto, el gran reto de Paz y Paz a la
cabeza del MP, 31 de enero de 2011, Disponible en:
hitp:/fcerigua.org/lal$20/index.php?optionscom _content&view=article&id=1086%3Atema-del-
resupuesto-el-gran-reto-de-paz-y-paz-a-la-cabeza-det-mpé&liemid=10  (dltimo acceso 6 de
agosto de 2012).

% Segtin establecen los articuios 1y 2 del Acuerdo Nimero 70-2008 del Ministerio Piblico, la
investigacién de estos delitos corresponde a la Fiscalfa de Delitos contra la vida e Integridad de
las Personas y de la Fiscalfa de la Mujer en el municiplo de Guatemala, y en el resto del territorio
son competentes en algunos municipios, las Fiscalfas de la Mujer que hayan sido creadas, 0 en
su defecto las fiscalias distritales y municipales. Fiscalia General de la Repiblica, Acuerdo
Namero 70-2008, 3 de julio de 2008, articulos 1 y 2. Anexo 98.

*#% Fundacién Myrna Mack. Informe de monitoreo sobre la gestién de casos de muerte violenta
de mujeres y hombres en el departamento de Guatemala, pags. 43 y 92. ANEXO 71. Sobre este
aspecto y ofras debilidades del INACIF, véanse también CEFEMINA, No olvidamos ni
aceptamos: Femicidio en Centroameérica 2000-2006, pdg. 472. Anexo 55.

“0 Fundacién Myrna Mack. Informe de monitoreo sobre la gestion de casos de muerte violenta
de mujeres y hombres en ei departamento de Guatemala, pag. 43. Anexo 71.

1 Véanse por ejemplo ICCPG, El Observador Judicial No. 87, Institute Nacional de Clencias
Forense de Guatemala, Estado de situacién 2012, pag. 21. Anexo 73, y los articulos Obstdculos
del INACIF afectan la cadena dé justicia, La Hora, 21 de junio de 2012. Disponible en
http:www. lahora.com.gifindex php/nacional/guatemala/reportajes-y-entrevisias/160636-
chstaculos-del-inacif-afectan-la-cadena-de-justicia ((ltimo acceso 6 de agosio de 2012), y
Cabrera: "Necesitamos aumentar exponencialmente los peritos del Inacif”, Plaza Publica, 21 de
agosto de 2012, Disponible en htip://www.plazapublica.com.at/category/genero/entrevista (iltimo
acceso 29 de agosto de 2012).

32 yéanse las declaraciones de la exdirectora del INACIF Miriam Ovalle y de su actual Director,
Jorge Nery Cabrera publicadas en los siguientes articulos de prensa: "Inacif $e halla a punto del
colapso  financiero”, Prensa Libre, 11 de marzo de 2010. Disponible en
hitp:/Awww . prensalibre corm.gnoticias/Inacif-halla-punto-colapso-financiero 0 223177702.himi
{tltimo acceso 6 de agosto de 2012) y Cabrera: “Necesitamos aumentar exponencialmenie los
peritos del Inacit, Plaza Plblica, 21 de agosto de 2012, Disponible en
htto//www.plazapublica.com.at/category/generofentrevista  (litimo  acceso 29 de agosto de
2012).Véanse en el mismo sentide; El Inacif podria desaparecer, 19 de abril de 2010. Disponible
en hitp:/noticiasguate.com/el-inacif-podria-desaparecet/ (Glimo acceso 6 de agosto de 2012).
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si bien el Estado de Guatemala ha adoptado algunas medidas para fortalecer su
capacidad investigativa, éstas no han sido suficientes para impedir la repeticion
de hechos similares a los del presente caso. En el Informe gue remitié Amnistia
Internacional al Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas a
principios del afio 2012, destacé gue:

Entre 2005 y 2009, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra
fa Muler, el Comité contra la Tortura, y la relatora especial sobre la violencia
contra {a mujer, sus causas y consecuencias, identificaron diversas medidas
de aplicacion necesaria en los ambitos de la investigacion, el enjuiciamiento
y la coordinacién entre organismos del Estado, a fin de mejorar la respuesta
de las autoridades a los actos de violencia contra las mujeres. No obstante,
las autoridades deben aln poner en préactica muchas de sus
recomendaciones. Ese necesario dedicar recursos y formacion a areas como
ta recopilacion de pruebas, la ciencia forense y ofros aspectos de la
investigacion relacionados directamente con la instruccion de casos de
femicidio®®,

La falta de coordinacidn entre las autoridades que participan en la investigacion
y las irregularidades que afectan la practica de diligencias realizadas tienen
consecuencias irreparables en el proceso, en cuanto implican pérdida de prueba
muchas veces irrepetible. Como ha sido expuesto anteriormente, muchos casos
son archivados o permanecen en fase de investigacibn por afios como
consecuencia de 1a falta de prueba. Se estima que la tasa de impunidad en
casos de violencia contra las mujeres aproxima el 99 por ciento®”.

Esta cifra evidencia la urgente necesidad de modificar las practicas de
procuracién e imparticion de justicia desde las primeras etapas de la
investigacion que garanticen ia actuacion conjunia de la PNC, el Ministerio
Plblico vy el INACIF en casos de violencia contra las mujeres, mediante la
adopcion de protocolos estandarizados y coordinados conformes a los
estdndares y protocolos internacionales en la materia y que integren la
perspectiva de derechos humanos de las mujeres.

En este sentido, en su penultimo informe la Oficina de la Alta Comisionada de
Naciones Unidas instd especificamente al Estado de Guatemala a

[...] establecer protocolos homogéneos en materia de prevencion,
investigacion e interpretacion de su marco normative; b) fortalecer las
capacidades y la formacién de funcionarios publicos a nivel nacional en
materia de derechos de las mujeres; y ¢) asighar recursos maleriales y

43 Amnistia Internacional, Guatemala, Informacién para el Comité de Derechos Humanos (1042
periodo de sesiones, 12-30 de marzo de 2012}, 2012, pagy. 8. Anexo 53.

35 Amnistia Internacional, Guatemala, Informacién para el Comité de Derechos Humanos (1042
periodo de sesiones, 12-30 de marzo de 2012), 2012, pags. 7 y 8. Anexo 53. Véanse en el
mismo sentido el articulo “Femicidio en Guatemala sobrepasa [as capacidades del Estado",
Prensa Libre, 18 de marzo de 2011, Disponible en
hitp:iwww.prensalibre.com/noticias/feminicidio-violencia-mujer-Guatemala-

Seprem 0 445755689.htm! ({ltimo acceso 6 de agosto de 2012).

96 de 134

187



humanos suficientes para asegurar la apE:cacson de la Ley contra el
femicidio y otras formas de violencia contra la mujer*®®

En otros casos, la Corte Interameticana ha ordenado a los Estados que
normalicen, conforme a los estandares :nternamonales los parametros para
investigar, realizar el andlisis forense y juzgar los hechos*®

En consecuencia, y a fin de facilitar y fomentar la investigacion efectiva, uniforme
y transparente de los hechos de desaparicién, violencia sexual y homicidios de
mujeres, ias representantes solicitamos a la Honorable Corte que ordene al
Estado de Guatemala adoptar protocolos estandarizados que garanticen la
actuacion conjunta de la PNC, el Ministerio Pdblico y el INACIF en la
investigacion de estos delitos y la realizacion de peritajes. Estos protocolos
deben ser establecidos conforme al Protocolo de Estambul, el Manual sobre la
Prevencién e Investigaciéon Efectiva de Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias y
Sumarias de Naciones Unidas y los estandares internacionales de blsqueda de
personas desaparecsdas e integrar una perspectiva de género y de derechos de
las mujeres®’. Asimismo, deben ser adoptados en coordinacién por las mas
altas autoradades de las instituciones involucradas y acompafados de procesos
de divulgacion y formacién para todos los funcionarios involucrados en la
investigacién de este tipo de casos.

Ademas, el Estado debera garantizar que la adopcién de estas medidas sea
acompafada de los suficientes recursos para su efectiva implementacién por
parie de las autoridades involucradas®

c. Crear una unidad de analisis y apoyo a las investigaciones de casos
de muertes viclenias de mujeres

En la investigacidn del caso que nos ocupa las autoridades no solo no
establecieron una linea de investigacion clara, sino que omitieron tomar en
consideracion las mdltiples sefiales de violencia que presentaba el cuerpo de
Maria Isabel y no realizaron examenes para determinar si habia sido objeto de
violencia sexual. La investigacién no fue enfocada a determinar si la nifia Maria
Isabel fue victima de violencia por su condicién de tal, sino que el caso fue
tratado como un simple asesinato.

5 Informe de la Oficina de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre las
actividades de su oficina en Guatemala, afo 2009 (A/HRC/13/26/Add. 1), 12 de marzo de 2010,
péarr. 96. Anexo 79.

*% Corte IDH. Caso Rosendo Canti y otra Vs. México. Excepcion Prefiminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, parr, 242 y Caso
Gonzdlez y otras {“Campo Algodonero”} Vs. México.
Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009,
Serie C No. 205, parr. 502.

Corte IDH. Caso Conzdlez y ofras (‘Campo Algedonero”) Vs, México.
Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009.
Serie C No. 205, parr. 502.

% Corte IDH. Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, pérr.
233.f; Caso Gonzdlez Medina y familiares Vs. RepUblica Dominicana. Excepciones Preliminares,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de febrero de 2012 Serie C No. 240, parr. 285.1.
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Ha quedado evidenciado que los homicidios cometidos contra las mujeres se
diferencian de los perpetrados en contra de hombres entre otros factores por la
safia ejercida confra sus cuerpos, que presentan muchas veces signos de
violencia fisica extrema, incluyendo violacién sexual, mutilacion vy
descuartizamiento. Estas caracteristicas son reveladoras de una victimizacién en
contra del cuerpo de la mujer que va mas alld del homicidio y evidencian la
persistencia formas extremas de discriminacion y sexismo*®,

Es fundamental que en las investigaciones de muertes violentas de mujeres se
tome en consideracion la problemética del femicidio y de la viclencia contra la
mujer en todas sus dimensiones, y que se cuente con una perspectiva de los
derechos de las mujeres al momento de definir las lineas de investigacion y las
diligencias a practicar. También resulta necesario que se analicen patrones y
modus operandi en casos analogos para encaminar las pesquisas**’.

En muchos casos de violencia contra las mujeres, incluyendo las muertes
violentas, no se cuentan con elementos probatorios suficientes o adecuados, Io
cual implica que la mayoria se quede en la etapa de investigacion®**, o dificulta
la posibilidad de que se emita una sentencia condenatoria para aquellos que
llegan a la fase de debate**®. Asimismo, tal y como se refleja en el presenta
caso, los investigadores a cargo de las pesquisas o los fiscales que deben
elaborar las hipotesis de investigacion y dirigir las diligencias carecen de
conocimientos ¢ elementos de ofras disciplinas que les permitan valorar
adecuadamente las complejidades de este tipo de hechos.

En consecuencia, las representantes solicitamos a la Honorable Corte
interamericana que ordene al Estado establecer una unidad de analisis y apoyo
para fortalecer las investigaciones de casos de muertes violenias de mujeres
dentro del Ministerio Plblico, la cual debe sera conformada al menos por
expertas y expertos en derechos de las mujeres, criminologia, trabajo social y
psicologia que cuenten con la debida especializacion. La creacion de este

“® CERAC et. Al, Guatemala en la Encrucijada; Panorama de una Violencia Transformada,
Ginebra 2011, pég. 106. Anexo 57,

“0 |as investigaciones realizadas han reflejado la existencia de ciertos patrones comunes o
tendencias entre las muertes vioientas de mujeres. Véanse por ejemplo, Amnistia Internacional,
Guatemala, Ni proteccidn ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de
2005, pag.10. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; e ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes
del Sistema de Justicia ante Muertes Viclentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales,
Guatemala, noviembre 2007, p&gs. 100, 102 y 106. Anexo 74.

“1 CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evaliia ia Vigencia
del Dereche de la Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacion, Washington,
DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 20. Anexo 32.3. del Informe de Fonde de la CIDH. Véanse
también Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al
AMR 34/017/2005, 8 de junio de 2005, pag. 13. Anexo 33 del informe de Fondo de fa CIDH; y
CEJA, Violencia contra las mujeres Tratamiento por parte de la justicia penal de Guatemala, pag.
130. ANEXO 586,

“2 CIDH. Justicia e Inclusion sociat: Los desaffos de la democracia en Guatemala, 2003, parr.
302, Anexo 32.2 del Informe de Fondo de la CIDH; y GIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La
Relatora Especial de fa CIDH evalGa la Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir
Libre de Violencia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 20, Anexo
32.3. del Informe de Fondo de la CIDH.
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mecanismo conjunto tiene como fin superar los obstaculos que hasta la fecha
han impedido el esclarecimiento de este tipo de hechos. Por ello, 1a unidad
tendra la facultad de consultar expedientes de casos de muertes violentas de
mujeres y brindar asesoramiento, a través de la emision de propuestas y
recomendaciones, con el fin de impulsar las investigaciones y asegurar que se
fome en cuenta el contexto de violencia conira la mujer en Guatemala y sus
diferentes caracteristicas.

d. Implementar programas de formacion vy capacitacion para
funcionarios publicos

i Programa de formacion permanente sobre estandares de debida
diligencia en la investigacién con perspectiva de derechos humanos de las
mujeres

En el presente caso las investigaciones estuvieron marcadas por un sesgo
discriminatorio en atencidn a la condicion de nifia de Maria Isabel. Asf, durante
las primeras etapas de la investigacion, los funcionarios del Ministerio Publico
enfocaron las investigaciones a la conducta de la victima e incorporaron al
expediente informes respecto de Maria Isabel Véliz Franco que contribuyeron a
crear una imagen peyorativa y a desacreditarla como victima, lo cual impacté la
direccion de todo el proceso. La investigacién de los hechos no fue considerada
como prioritaria, con o que no se realizaron diligencias fundamentales, otras
fueron realizadas tardiamente, no se elaboraron lineas de investigacion Uliles
para el esclarecimiento de los hechos y se llevaron a cabo diligencias con el
tnico fin de demaostrar actividad procesal frente al proceso internacional.

Los estudios y pronunciamientos de organismos y organizaciones nacionales e
internacionales evidencian la generalizacién de este tipo de estereotipos
discriminatorios e incluso una tendencia a culpabilizar a las mujeres viciimas de
violencia entre el personal encargado de la investigacidn de este tipo de
delitos**>. Por ejemplo el Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales,
sumarias o arbitrarias manifestd en el 2009 que “[e]n las etapas iniciales de las
investigaciones, la policia continlia adoptando una actitud discriminatoria hacia la
mujer, consistente en desacreditar a la victima culpandola del delito, acusandola

“3 CIDH, Quinto Informe Sobre [a Situacion de los Derechos Humanos en Guatemata, 6 de abril
de 2001, QEA/Ser.L/V/L 111, Doc. 21 rev., parrs. 48 v 51, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de
la CIDH; CIDH, Comunicado de Prensa N© 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evalia [a
Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivit Libre de Viclencia y Discriminacion,
Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 26. Anexo 32.3. del Informe de Fondo de la
CIDH; Amnistia Internacional, Guatemata, Ni proteccidn ni justicia: Homicldios de muieres, Aj
AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pag. 19, Anexo 33 del Informe de Fondo de ja CIDH;
Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccidn ni justicia; Homicidios de mujeres
{actualizacion), Al AMR 34/019/2008, 18 de julio de 2006, pag. 8. Anexo 33.1 del Informe de
Fondo de la CIDH; ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes
Violentas de Mujeres y Viclimas de Delitos Sexuales, Guatemala, noviembre 2007, pag. 84.
Anexo 74; y GEJA, Violencia contra las mujeres Tratamiento por parte de la justicia penal de
Guatemala, pégs. 140 y 141, Anexo 56.
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de ser miembro de una banda, haciendo conjeturas sobre su historial sexual o
tratandola de prostituta™*.

E! estudio realizado per la Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala
este mismo afio sefiald que

En Guatemala, el sistema de justicia [...] adolece [...] serias debllidades {...]
entre las que se pueden anotar el factor ideoldgico que impregna, no séio
las précticas del personal operador con prejuicios y estereotipos, sino
también las normas juridicas, estructuras y procedimientos. Y a parte de lo
anterior, existe un problema a todas luces mayor, y es que en las
instituciones del sistema de justicia, la practica se ha impuesto a 1a norma.
La practica profesional vy la conducta de operadores y operadoras,
fuertemente ideologizadas, favorecen u obstaculizan a discrecidn, el
esclarecimiento de los casos. Lamentablemente v pese a la vigencla del
Decreto 22-2008, muchos operadores y operadoras de justicla actGan de
manera parcial y manifiestan conductas machistas, sexistas vy
discriminatorias reforzando las desigualdades e injusticias existentes en el
orden social**®,

Lamentablemente, este tipo de percepciones y conductas siguen muy arraigadas
en la sociedad guatemalteca, tal como lo destacé la Oficina de la Alta
Comisionada de Naciones Unidas a principios del afic 2012: “Los femicidios y la
violencia de género continuaron alcanzando niveles sin precedentes [...]. La
crueldad con la que se perpetraron algunos de ellos manifiesta cuén
profundamente se encuentran enraizados patrones discriminatorios en la
sociedad, asf como la falta de medidas institucionales para enfrentarlos” **.

En relacidon con ia prevalencia de esios esfereotipos en la sociedad
guatemalteca, y particularmente enire las autoridades a cargo de la investigacion
de esios casos, Amnistia Internacional remitié a principios del afo 2012 un
informe al Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas de cara al
Examen Petiédico Universal, en el cual hizo énfasis en la necesidad de capacitar
a los funcionarios publicos en materia de los derechos de las mujeres en el
siguiente sentido:

Debe acometerse el trato de las victimas (en particular la tendencia a
culpabilizarlas} por medio de una formacidn exhaustiva del personal
encargado de hacer cumplir la ley, asl como del poder judicial y de los
profesionales de la salud, en materia de sensibilizacién relacionada con

“** Informe del Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias,
Phitip Alston, Adicién: Seguimiento de las recomendaciones a los pafses: Guatemala
£4A/HRGI1 1/2. Add.7), 4 de mayo de 2009, parr. 19. Anexo 76.

* Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala, Femicidio en Guatemala, un Andlisis
Estadistico y Forense, 2010, pags. 49 y 50. Anexo 70
“¢ Informe de la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 (A/HRC/19/21/Add. 1), 30
de enero de 2012, pérr. 47. Anexo 80. En el mismo sentido "Me preocupa la tolerancia social a la
viclencia que sufren niflas y mujeres”, El Periddico, 31 de agosto de 2012, Disponible en
hito:fwww.elperiodico.com.gties/2012083 1/pais/217236/ {Gitimo acceso 1 de septiembre de
2012).
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cuestiones de geénero. Dicha formacion deberd estar respaldada por
mecanismos eficaces de rendicién de cuentas™”’.

En varias oportunidades la Corte Interamericana ha ordenado como medida de
no repeticidn la implementacion de programas y cursos permanenies con
perspectiva de género para funcionarios plblicos*®, y ha sefalado al respecto
que

la capacitacién, como sistema de formacién continua, se debe extender
durante un lapso Iimportante para cumplir sus objetivos. [...] una
capacitacién con perspectiva de género implica no solo un aprendizaje de
las normas, sino el desarrollo de capacidades para reconocer Ia
discriminacion gue sufren las mujeres en su vida cotidiana. En particular, las
capacitaciones deben generar que todos los funcionarios reconozcan las
afectaciones que generan en las mujeres las ideas y valoraciones
estereotipadas en lo que respecta al alcance y contenido de los derechos
humanos®*.

En consecuencia, las representantes consideramos necesario que la Honorable
Corte ordene al Estado de Guatemala implementar un programa obligatorio de
formacién continla sobre estdndares de debida diligencia en la investigacién de
casos relacionados con discriminacion, actos de violencia y femicidio, con
perspectiva de derechos humanos de las mujeres™.

Consideramos que este programa debe estar dirigido a las y los investigadores,
auxiliares fiscales y fiscales, a los miembros del cuerpo policial —en cuanto
participan en la realizacién de diligencias de investigaciéon y de blsqueda de
personas desaparecidas-, asi como cualquier otro funcionario pdblico que
participe en tareas de prevencion, atencién e investigacion de casos de violencia
contra la mujer. Debe incluir, en lo pertinente, el estudic de las disposiciones
previstas en el Protocolo de Minnesota sobre la prevencion y la investigacion de
ejecuciones sumarias, extrajudiciales y arbitrarias*®’.

ii. Programa de formacion permanente sobre estandares en materia
de prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra ias
mujeres

“7 Amnistia Internacional, Guatemala, Informacién para el Comité de Derechos Humanos {1042
periodo de sesiones, 12-30 de marzo de 2012}, pag. 8. Anexo 53.
“8  Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”™) Vs, México.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009,
Serie C No. 205, parrs. 541 y 542; Caso Fernandez Ortega y otros. Vs. México. Excepcion
Preliminar, Fondo, Reparaciongs y Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010 Serie C No. 215,
parr. 260, y Casc Rosendo Cantll y ofra Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones
Y, Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, parr. 248,

® Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero” Vs. México.
Excepcién Preliminat, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009.
Serie C No. 205, parr. 540. En el mismo sentido, Corte IDH. Casc Atala Riffo y Nifias Vs. Chile.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 24 de febrero de 2012. Serie C No. 238, parr. 272,
“ Corte IDM. Caso Gonzdlez y otras {(“Campo Algodonero”) Vs. México.
Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009,
Serie G No. 205, parr., parr. 541,
“ Ibfd., parr. 542,
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Un gran nimero de jueces, juezas, magistrados y magistradas guatemaltecas
también mantienen los prejuicios antes sefialados, como consecuencia de la
falta de formacién y sensibilizacidén en materia de derechos de las mujeres. Si
bien la mayoria de los jueces y juezas que integran los juzgados esgecaalizados
han recibido cursos de formacion Y, senSIblEizacaon en la materia®?, la mayor
parte del resto del personal ;udlcsal carece de estos conocamientos No fue
sino hasta el afio 2011 que la Escuela de Estudios Judiciales implementé un
proceso de formacién denominado “Transversalizacién de Género”. Lo anterior,
aunado al hecho de que la competencia de los Juzgados especializados
depende de la calificacion de los hechos como femicidio o violencia contra la
mujer en cualquiera de sus mamfestacnones tipificadas en la Ley de 2008, por
parte de los Juzgados no especializados*® y a 1a resistencia por parte de estos
altimos de aplicar a ftgura penal del femicidio**®, implica que muchos casos de
violencia contra la mujer sean tratados como snmples asesinatos o asuntos de
violencia intrafamitiar. .

En su primer Informe sobre la implementacién de los Juzgados y Tribunales
Penales de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mu;er
publicado a principios del afio 2012, el Organismo Judicial reconocié que “[e]l
sistema de justicia guatemalteco [...] lejos de resolver efectivamente los casos
penales, en muchas ocasiones se convierfe en un espacio de produccion,
reafirmacion y reproduccnon de [...] patrones de justificacién de la violencia
contra las mujeres™®®. Igualmente, el 24 de agosto de 2012 la Comisionada
presidencial contra el femicidio declaré que “leln el Organismo Judicial se
necesitan jueces con sensibilidad, que no apliquen su criteric personal, sino que

*2 Comité de Derechos Humanos, Respuestas del Gobierno de Guatemala a la lista de
cuestiones que deben abordarse al examinar el tercer Informe periddico de Guatemala
SCCPR/C/GTM.’O/S/Add .1}, 29 de septiembre de 2011, pag. 11. Anexo 62.

Cabe precisar que en el proceso no sélo intervienen jueces y magistrados sino también
ofictales, secretarios, y alguaciles, entre otros.
** Tal y como lo establece el articulo 13 de! Reglamento de Gestion para los Juzgados y
Tribunales con competencia en Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer
para la implementacion de la Ley contra el Femicidio, los Juzgados especializados son
competentes a partir del auto de procesamiento cuando al menos uno de los hechos hubiere sido
calificade como femicidio o violencia contra la mujer en cualquiera de sus manifestaciones, vy los
Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente son
competertes, en el caso de tales delitos, hasta ia emision de la resolucion gue decide e auto de
procesamiento, cuando hubieren juzgados de Primera Instancia de Femicidio y ofras formas de
Violencia contra la Mujer, lo cual implica una supremacia de los Juzgados no especializados al
momento de decidir sobre la calificacidn y juzgamiento del delito. Corte Suprema de Justicia.,
Acuerdo 30-2010 para el Reglamento de Gestidn para los Juzgados y Tribunales con
competencna en Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer. Anexo 96.
“% Informe de la Oficina de la Alta Comisionada de !as Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 (A/HRC/19/21/Add. 1}, 30
de enero de 2012, parr. 48. Anexo 80.

% Organismo Judlc:al de Guatemala, Primer Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de
Delitos de Femicidio y otrag Formas de Violencia contra la Mujer, 2012, p&g. 20. Anexo 101.
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se rijan por io que la ley dice, y muchos no lo estén hamendo Hay sentencias
absolutorias de femicidas que a veces dan mucha célera [...]"*

En virtud de ello, las representantes consideramos necesario que la Honorable
Corte ordene al Estado de Guatemala implementar un programa de formagcion
obligatoria y contintia sobre los estdndares en materia de atencion, prevencién,
sancion y etradicacidn de la violencia contra las mujeres, que esté dirigido a
jueces, juezas, magisirados y magistradas y cualquier otro funcionario que
intervenga en el proceso.

Finalmente, para las representantes es fundamental que ambos programas de
formacion solicitados se refieran a las conclusiones a las que arribe la Honorable
Corte en el presente caso y a los instrumentos. internacionales de derechos
humanos, especificamente a la Convencion Belém do Pard y la Convencién
sobre la eliminacidon de todas las formas de discriminacion contra la mujer, asi
como los estindares fijados por sus 6rganos de supervision. Dichos programas
deben ademas hacer especial mencién a la atencién de las victimas y
sobrevivientes y la forma en la que cierfas normas o précticas, sean
intencionales o no, generan efectos discriminatorios y rev;ctlmlzantes para las
mujeres que han sufrido actos de violencia y sus familiares*®

1.3  Garantizar el funcionamiento de las instituciones encargadas de las
politicas publicas destinadas a prevenir y eliminar la violencia contra la
mujer y de la atencion de casos de vioiencia

A partir de la entrada en vigor de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar y su Beglamento de implementacion, el Estado
guatemalteco cred, en el ano 2000, la Coordinadora Nacional para la Prevencion
de la Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres (CONAPREVI*®. La
CONAPREVI es el ente coordinador, asesor e impulsor de politicas publicas en
materia de violencia contra las mujeres, y segin establece el Reglamento
precstado tiene entre sus atribuciones el impulso y e;ecumon de politicas para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres*®,

47 Véanse “Muertes de mujeres son por misoginia’, Prensa Libre, 25 de agosto de 2012.
Disponible en http:/www. prensalibre.com/hoticias/comunitaric/Muertes-muieres-
misoginia O 761923842 him! (Gltimo acceso 29 de agosto de 2012},

Corte IDH. Caso Gonzdlez vy ofras ("Campo Algodonero™ Vs, México.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008,
SeneC No. 205, parr. 542,

? Presidencia de la Replblica, Acuerdo gubernativo 831-2000, Reglamento de la Ley para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, Anexo 103.
% | articuio 11 del Regtamento atribuye a la CONAPREVI, entre otras, las siguientes funciones:
a) Impulsar las politicas plblicas y su ejecucidn, relacionadas con la prevencion,
atencidn, sancién y etradicacion de la violencia intrafamiliar y en contra de la mujer, a nivel
nacicnal y dictar las disposiciones que se requieran para su impiementacion.
b} Gestionar las asignaciones presupuestarias para su propio funcionamiento, ast como para
la implementacion efectiva de las politicas plblicas que corresponden a su objeto.
¢) Vigilar el cumplimiento de la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia confra la Muier.[...]
¢) Cumplir y hacer que se cumpla la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar.
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Desde la CONAPREVI, se ha impulsado la adopcién de la mayoria de las
medidas de prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer en afios
recientes, entre ellas la adopcidn de la Ley contra el Femicidio y la elaboracion e
impulso del Plan Nacional de Prevencion de Vicolencia Intrafamiliar y contra las
Mujeres (PLANOVI) 2004-2014%",

E!l mandato de la CONAPREVi fue reafirmado mediante Ia aprobacién de 1a Ley
contra e! Femicidio®® en el afo 2008. La importancia de su labor ha sido
ampliamente reconocida*®, entre otros, por el Comité para la Eliminacién de la
Discriminacion contra 1a i\ilu;er“64

f} Elaborar un plan estratégico nacional cada dos afios y un plan operativo anual de labores.

g) Coordinar y asesorar a las instifugiones competentes de conformidad con ef texto de ia Ley

y este Reglamento, en las acciones que de acuerdo con ellos tienen que levar a cabo, a fin

de evitar 1a duplicidad de esfuerzos y la indefension de las personas afectadas.

h} Fomentar y recomendar la modificacion de précticas consuetudinarias que eliminen la

persistencia o la tolerancia de la violencia intrafamiliar y contra la mujer,

iy Recomendar la modificacién de los patrones socioculturales de conducta de hombres y

mujetes, inclusive el disefo de programas de educacion formal y no formal, apropiados para

todos los niveles del proceso de ensefianza aprendizaje, con el fin de contrarrestar prejuicios,

costumbres y tedo tipo de practicas gue se¢ basen en la premisa de fa inferioridad de

cualguiera de lps sexcs o en los esiereotipos para ¢l hombre y la mujer gue legitima o

exacerban la violencia de unos hacia otros.

) Fomentar la educacion y capacitacion del perscnal de la administracién de justicia, de la

Policta Nacional Civil y de las personas responsables de la aplicacion de la Ley, asi como de

aquellas personas encargadas de la elaboracién y ejecucién de las politicas publicas que la

impulsen. [...]

m) Estimutarla investigacion y recopilacién de estadisticas e informacion pertinente sobre las

causas, consecuencias, efectos y frecuencia de la violencia intrafamiliar y en contra de las

mujeres, con el fin de evaluar e implementar las medidas estatales.
461 Ei PLANGVI contempla la prevencion de la violencia contra las mujeres en todas sus
manifestaciones incluyendo su forma mds exirema, el femicidio, e incluye acciones estratégicas
de prevencion de la violencia dirigidas a lograr los cambios en los patrones culturales que
generan la discriminacion, el fortalecimiento institucional, la transformacion del marco politico vy
legal, fa atencidn integral a las mujeres sobrevivientes de violencia, todo ello para garantizar el
acceso a la justicia, ef resarcimiento y el derecho a una vida libre de violencia para las mujeres.
ANEXO 102,
“2 £l articulo 17 de la Ley contra el Femicidio dispone:
Fortalecimiento institucional. La Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar y en Contra de ia Mujer -CONAPREVI-, es el ente coordinador, asesor, impulsor de
las politicas piblicas relativas a reducir la violencia intrafamiliar y la violencia en contra de las
mujeres.
Corresponde al Estado el fortalecimiento e institucionalizacion de las instancias ya creadas, para
e abordaje de la problemética social de viclencia contra fa mujer, para asegurar la sostenibilidad
de las mismas, entre ellas; la CONAPREV|, la Defensorfa de la Mujer indigena -DEMI-, la
Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-, as{ como del servicio de asistencia legal gratuita
a victimas que presta el Instituto de fa Defensa Pdblica Penal. Asimismo, se garantizard el
fortalecimiento de otras organizaciones no gubernameniales en igual sentido. Congreso de la
Repdblica. Decreto No. 22-2008, Ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la
mu;er art. 17. Anexo 93.

® CEPAL, Cuaderno No. 99, Si no se cuenta, no cuenta: Informacion sobre la violencia contra
Ias mujeres, abril de 2012, pag. 282. Anexo 59,

* Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer, 43° petiodo de sesiones,
Observaciones finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/7), 12 de febrero de 2009, parr. 17.
Anexo 66.
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En 2001, la Comisidn Interamencana habia resaltado la adopcién de los avances
normativos alcanzados*®, pero advirtié que ‘[elste marco juridico debfia...]
integrarse a un conjuntc mas global de enfoques que contempla mas recursos y
atencion a la prestacion de servicios para las personas afectadas por la
violencia, incluyendo aquellos servicios que son necesarios para buscar y recibir
proteccién eficaz y recurso ante los tribunales™®,

No obstante, durante los Ultimos afios la CONAPREVI no ha contado con
recursos suficientes para llevar a cabo plenamente su mision*®’. La ejecucion
presupuestaria del 2012 fue paralizada, io cual implicé que se suspendieran las
reuniones y otras actividades relacionadas con la ejecucion de las acciones del
PLANOVI, de la Ley contra el Femicidio y de la Convencién Belem do Para*®,
Ademas, Ea mayor parte del personal calificado de la CONAPREVI fue
despedido®®

Uno de los mayores temas de preocupacién en este sentido ha sido la falta de
recursos asignados para el funcionamiento de los Centros de Apoyo Integral
para Mujeres Sobrevivientes de Violencia (CAIMUS). Si bien al adoptar la Ley
contra el Femicidio el Estado se comprometid a garantizar recursos financleros,
humanos y materiales para su funcionamiento*”’, en la practica el presupuesto
de los CAIMUS es insuficiente en relacién con Ea magnitud de la probtemanca
que se atiende*!, por lo que hasta la fecha los siete CAIMUS existentes*”

Y% La CIDH se refiri6 en esta oportunidad a la ratificacién por parte de Guatemala de la
Convencidn interamericana para Prevenit, Sancionar y Erradicar y la adopcion de la ley para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. CIDH, Quinto Informe Sobre la
Situacion de los Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril de 2001. OEA/Ser.L/VAL 111,
%gc':b%f Rev., parr. 45, Anexo 32.1 del Informe de Fondo de la CIDH.
G,

“7 Informe de la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala, afio 2011 {A/HRC/19/21/Add. 1), 30
de enero de 2012, parr. 43. Anexo 80; Informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos en Guatemala, E/CN.4/2006/10.add.1, 1 de febrero de 2006, péarr.
22. Anexo 30 del Informe de Fondo de ta CIDH; Comité para la Eliminacion de la Discriminacion
contra la Mujer, CEDAW/C/GUA/CO/8, 2 de junic de 2008, 35° periodo de sesiones, 15 de mayo
a 2 de junio de 2006 y Respuestas a la lista de cuestiones y preguntas relativas al examen del
sexto informe periddico. Guatemala CEDAW/C/GUA/Q/6/ADA. 1 pag. 17. Anexo 28 del Informe de
Fonde de la CIDH; Informe de la Relatora Especial scbre la violencia contra la mujer, sus
causas y consecuencias, Yakin Ertlrk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de
febrero de 2005, parr. 53, Anexo 31 del Informe de Fonde de la CIDH; CIDH, Comunicade de
Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evalia la Vigencia del Derecho de la Mujer
Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacion, Washington, DC, 18 de septiembre de
2004 pérr. 13. Anexo 32.3 del Informe de Fondo de ta CIDH.

® Denuncia mterpuesta por la Red de No Violencia contra la Mujer ante el Procurador de los
Derechos Humanos el 23 de junio de 2012, Anexo 108. Véanse también el articulo Democracia
participativa vs. Politicas centralizadas, El Periddico, 23 de junic de 2012, Disponible en

htip:/eiperiodico.com.gt/es/20120623/opinion/214039/ (Gltimo acceso 21 de agosto de 2012).
{bid

#7% Congreso de la RepUblica. Decreto Numero 22-2008, Ley contra el femicidio y otras formas de
violencia contra la mujer, articulo 16. Anexo 93.

! Informe de ta Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemals, afo 2011 (A/HRC/19/21/Add. 1), 30
de enerc de 2012, parr. 49. Anexo 80. Véanse también los siguientes artfeulos: CAIMUS ayudan
a mujeres a superar maltrato familiar, Prensa Libre, 24 de junio de 2009, disponibie en
hitpyiwww.prensalibre.com/noticias/Caimus-mujeres-superar-maltrato-familiar 0 67193360.htm|
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han mantenido en gran parte gracias a las contribuciones de las organizaciones
de mujeres.

Adicionalmente, el proceso de debilitamienio de la CONAPREV! se ha visto
agravado por las medidas adoptadas para bloquear la participacion de las
organizaciones de muleres en el nombramienic de las personas responsables de
varias instancias claves*”, y por la falta de coordinacidn con las otras entidades
creadas para la promocion de los derechos de las mujeres, pese a las reiteradas
recomendaciones emltldas por organismos internacionales y regionales de
Derechos Humanos*’®. Por ejemplo, en el 2009 el Comité para la Eliminacién de
la Discriminacion contra la Mujer manifestd que “preocupa al Comité la deficiente
coordinacion de la labor de [la CONAPREVI, [a DEMI y la SEPREM] y la posible
superposicién de sus funciones™’>.

(Ultimo acceso 21 de agosto de 2012); Independencia econdmica, un factor esencial en la
erradicacion de la violencia, La Hora, 15 de diciembre de 2011, Disponible en
hitp:/'www.lahora.com.alfindex.php/nacional/guatemala/departamental/149506-independencia-
economica-un-factor-esencial-en-a-erradicacion-de-la-viglencia (Giimo acceso 21 de agosto de
2012); Democracia participativa vs. politicas centralizadas, El Periddico, 23 de junio de 2012,
disponibie en hitpJsiwww .elperiodico.com.oles/20120823/opinion/214039/71pi=61874  {ltimo
acceso 21 de agosto de 2012).

Cabe sefalar que ya en el afic 2005 la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer habia
sido enfética en la necesidad de ‘“prestar servicios de proteccidn y apoyo a fas mujeres gue
sufren violencia o estdn expuestas a ella”, y de “Promover la apertura y el mantenimiento de
albergues para las mujeres que han sufrido violencia o estan expuestas a efla y para sus hijos™
Informe de la Relatora Especial sobre ia violencia contra la myjer, sus causas y consecuencias,
Yakin Ertlrk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de 2005, parr. 72.2,
Anexo 31 del Informe de Fondo de la CIDH,

‘2 Los CAIMUS se ubican en la Ciudad de Guatemala, Escuintla, Suchitepéquez,
Quetzaltenango, Rabinal, Petén y Chimaltenango. Grupo Guatemalteco de Mujeres, Informe de
atencion integral a mujeres sobrevivientes de violencia 2008 a 2011, julio de 2012. Anexo 72.

47 El 1 de febrero de 2012, el Presidente de la Republica reformé el proceso de nombramiento
de la titular de la SEPREM, y retird ta facuitad anteriormente delegada a las coordinadoras de las
organizaciones de la sociedad civil de proponer unz lista de candidatas. Presidencia de Ia
Repdblica, Acuerdo Gubernativo Nimero 34-2012 de 1 de febrero de 2012, Anexo 104, Véanse
también fos articuios Democracia participativa vs. Politicas centralizadas, El Periddico, 23 de
junio de 2012, Disponible en hitp;/elperiodico.com.gl/es/20120823/opinion/214039/ (timo
acceso 21 de agoesto de 2012), vy Regalo anticipado a las mujeres, Siglo 21, 13 de febrero de
2012, Digponible en hitp:/m,s21.corm.gt/opinion/2012/02/13/regalo-anticipado-mujeres  (Oltimo
acceso 21 de agosto de 2012).

47 Comité para la Eliminacién de la Discriminacidn contra la Mujer, Observaciones finales a los
Informes periddicos combinados tercero, cuarto y quinto, Guatemata (pags. 183-189), 2002, péarr.
179. Anexo 64; CIDH, Comunicado de Prensa N° 20/04, La Relatora Especial de la CIDH evallia
la Vigencia del Derecho de la Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacién,
Washington, DC, 18 de septiembre de 2004, parr. 13, Anexo 32.3 del Informe de Fondo de la
CIDH; informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en
Guatemala, E/CN.4/2006/10.add.1, 1 de febrero de 20086, parr. 22. Anexc 30 del Informe de
Fondo de la CIDH; Comité para la Eliminacion de la Discriminacidn contra la Mujer, 35 periodo
de sesiones, Observaciones finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/B), 2 de junio de 2006,
parr.10, ANEXO 65; Comité para ia Efiminacidn de la Discriminacién contra la Mujer, 43° periodo
de sesiones, Observaciongs finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/TY, 12 de febrero de 2009,
pérrs 17 y 22. Anexo 66.

® Comité para fa Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, 43° perfode de sesiones,
Observaciones finales, Guatemala (CEDAW/C/GUA/CO/7), 12 de febrero de 2009, péarr. 17.
Anexo 66.

106 de 134



A ello se suma la creaci6n por parte del Ejecutivo, de varias entidades nuevas,
de caracter temporal, cuyos mandatos se yuxtaponen con las atribuciones de la
CONAPREVI. En el afio 2006 se cred a Comisién Especifica para el Abordaje
del Femicidio con el fin de coordinar esfuerzos para la formulacion de una
estrategia de abordaje articulado del femicidio*™®. Asimismo, en el presente afio
fue instaurada la Comisidén Presidencial para el Abordaje del Femicidio en
Guatemala (COPAF), integrada por representantes de la Presidencia de la
Replblica y varias dependencias ministeriales. La COPAF tiene entre sus
principales funciones asesorar al Presidente en politicas y acciones para la
disminucién del femicidio; dar seguiméento en la promocién de leyes o reformas
legales, monitorear y recomendar mejoras en los mecanismos de recolecmon
procesamiento y publicacion de datos, entre otras. Su mandato es de 4 afios*’

E! debilitamiento de fa CONAPREV! y la creacion de este tipo de iniciativas
dificultan en la actualidad la implementacion de una estrategia clara, coordinada
y eficaz de prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y diluye
los recursos destinados a enfrentar esta problemética, que ademas ya son
limitados e insuficientes. Al respecto, a principios del afio 2012 la Oficina de la
Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos “reiter[6]
al Gobierno la necesidad de implementar y financiar adecuadamente el Plan
Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra
las Mujeres™7®.

En virtud de las deficiencias antes sefialadas, y de la persistencia de elevadas
tasas de violencia contra las mujeres, las representantes consideramos
necesario que se fortalezcan la CONAPREV! y los CAIMUS, en cuanto son las
entidades encargadas de la implementacién y coordinacién de las politicas
piblicas desiinadas a prevenir, aiender y eliminar la violencia contra ta mujer.

Por lo tanto, solicitamos a la Honorable Corte ordene al Estado de Guatemala
adoptar una ley que permita garantizar el funcionamiento y la continuidad de fa
labor de la CONAPREVI como ente rector de las politicas plblicas en materia de
violencia contra las mujeres. Para su adecuado funcionamiento, la ley debe
prever que la entidad esté integrada tanto por el Estado como por
representantes de la sociedad civil, y contar con un presupuesto regular que le
permita contar con recursos, tanto técnicos como financieros, adecuados y
suficientes.

1.4 Garantizar un sistema de recopilacion y produccién de estadisticas
confiable y accesible

4" Véanse la Declaracién conjunta de los presidentes de los tres organismos del Estade de
Guatemala de 8 de marzo de 2006, Anexo 97; Ministerio de Gobernacidn, Acuerdo Gubernativo
Niumero 46-2012 de 9 de marzo de 2012, Anexo 99,

477 Ministerio de Gobernacién, Acuerdo Gubernative Ndmero 46-2012 de 9 de marzo de 2012.
Anexo 99.

“® Informe de ia Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su cficina en Guatemala, afio 2011 (A/HRC/19/21/Add.1), 30
de enerc de 2012, parr. 95.d). Anexo 80. Véanse en el mismo sentido CEPAL, Cuaderno No. 99,
Si no se cuenta, no cuenta: Informacidn sobre |z violencia contra las mujeres, abril de 2012, pag.
282. Anexo 59.
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La ausencia de un adecuado sistema de recopilacién de datos sobre violencia
contra la mujer ha sido destacada por instituciones y organizaciones nacionales
e internacionales reiteradamente durante los Gltimos afios*’®. En consecuencia,
en repetidas oportunidades diversos érganos de proteccidn han recomendado al
Estado garantizar la existencia de informacion clara y perfinente gue posibilite la
adopcion de medidas y politicas para combatir la violencia contra las mujeres*®.

A la luz de fo anterior, y de que las diversas instituciones que se ocupan de esta
problemética tienen sus propios indicadores y resultados, que en ocasiones
pueden ser incompatibles y contradictorios*", la Ley contra el Femicidio previé la
creacion de un Sistema nacional de informacion sobre viclencia en contra de la
mujer (SNIVCM)*®. Segin la ley, el Instituto Nacional de Estadistica (INE) debe
generar indicadores e informacion estadistica con base en los datos
suministrados por las diferentes instituciones competentes para conocer los
delitos previstos en la ley*®. No obstante, debido a los limitados recursos y
capacidades de estas instituciones*®*, en particular del propio INE*®, el sistema
sigue sin ser implementado.

79 CIDH, Quinto Informe Sobre a Situacion de los Derechos Humanos en Guatemals, 8 de abril
de 2001. QEA/Ser VAL 111, Doc. 21 Rev., pdrrs. 47 y 51. Anexo 32.1 del Informe de Fondo de
la CIDH; CIDH, Justicia e Inclusién social: Los desafios de la democracia en Guatemala, 2003,
parr, 296, Anexo 32.2 del Informe de Fondo de la CIDH; Amnistia Internacional, Guatemala, Ni
proteccidn ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR 34/017/2005, 9 de junio de 2005, pags. 3,
6 y 8. Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; e ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del
Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y Victimas de Delitos Sexuales,
Guatemald, noviembre 2007, p4gs. 85, 86 y 96, Anexa 74.

® Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y
consecuencias, Yakin Ertlrk, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de
2005, parr. 72.3, Anexc 31 del Informe de Fondo de la CIDH; Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion contra fa Mujer, 352 pericdo de sesiones, Observaciones finales, Guatemala
(CEDAW/CIGUA/CO/B), 2 de junio de 2006, parr, 37, Anexo 85; Informe de ia Oficina de la Alia
Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre las actividades de su
oficina en Guatemala, afio 2008 (A/HRC/10/31/Add. 1), 28 de febrero de 2009, pérr. 105.e. Anexo
78,

1 Amnistia Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres, Al AMR
34/017/2005, 9 de junic de 2005, pag. 8, Anexo 33 del Informe de Fondo de la CIDH; Amnistia
Internacional, Guatemala, Ni proteccién ni justicia: Homicidios de mujeres (actualizacion), Al
AMR 34/019/2006, 18 de julio de 2006, pag. 3. Anexo 33.1 del Informe de Fondo de la CIDH; e
ICCPG, Por ser Mujer, Limitantes del Sistema de Justicia ante Muertes Violentas de Mujeres y
Victimas de Delitos Sexuales”, Gualemala, noviembre 2007, pdgs. 85 y 86. Anexo 74,

82 Congreso de la Repdblica. Decreto Nimero 22-2008, Ley contra el Femicidio y otras formas
de violencia contra la mujer, artfculo 20.Anexo 93,

8 Deben remitir al INE informacién las siguientes entidades: Organismo Judicial, Ministerio
Plblico, Procuraduria General de Ja Nacidn, Institucidn del Procurador de los Derechos
Humanos, la Policla Nacional Civil, el Instituto de la Defensa Pablica Penal, Bufetes Populares y
cualguier ofra institucion que conozca de ios delitos contemplados en la presente ley.

% CEPAL, Cuaderno No. 99, Si no se cuenta, no cuenta: Informacion sobre ia violencia contra
las mujeres, abril de 2012, pags. 269, 270 y 274, Anexo 59.

“® por ejemplo en su informe la CEPAL se refirié a la imposibilidad para el INE de producir
informacion estadistica actualizada sobre violencia intrafamiliar, v destacd la necesidad de
reforzar al INE en términos de recursos técnicos y personal calificado a fin de poder consolidar el
proceso de instalacidn del SNIVGM. CEPAL, Cuaderno No. 99, Si no se cuenta, no cuenta:
informacion sobre ta violencia contra las mujeres, abril de 2012, pags. 266, 270 y 282. Anexo
59.
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En consecuencia, las representantes solicitamos a la Honorable Corte
Interamericana que ordene al Estado de Guatemala garantizar los recursos
financieros, técnicos y humanos suficientes para asegurar la implementacion y
funcionamiento adecuado del Sistema Nacional de Informacion sobre Violencia
en contra de la Mujer -lo cual implica, entre otros, fortalecer y financiar el INE-
asl como impulsar las acciones necesarias para garantizar que la informacién
generada por las instituciones sea confiable y pertinente para posibilitar la toma
de decisiones de politica plblica en relacién con la prevencion, investigacion,
sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres. Las representantes
solicitamos ademas que la Corte ordene al Estado garantizar que esta
informacion sea accesible al piblico general.

2. Medidas de satisfaccion

Las medidas de safisfaccién contribuyen a reparar integralmente a las victimas a
través de “la realizacion de actos u obras de alcance o repercusién plblicos, que
tengan efectos como la recuperacion de la memoria de las victimas, el
restablecimiento de su dignidad o la transmisién de un mensaje de reprobacién
oficial a las violaciones de los derechos humanos de que se trata™®,

Las representantes de las victimas solicitamos a la Honorable Corte que ordene
al Estado las medidas de satisfaccion que a continuacion exponemos.

2.1. Realizar un acto publico de reconocimiento de responsabilidad
internacional y pedido de perdén

Esta Honorable Corie ha establecido en reiteradas ocasiones que “con el fin de
reparar el dafio causado a las victimas y sus familiares y de evitar que hechos
como los de este caso se repitan, [es necesario] que el Estado realice un acto
publico de reconocimiento de su responsabilidad en relacién con las violaciones
declaradas [...] y de desagravio a las victimas y sus familiares™®.

Por consiguiente, solicitamos a esta Alto Tribunal que ordene al Estado realizar
un acto en el que reconozca publicamente su responsabilidad por los hechos del
presente caso y ofrezca a los miembros de la familia de Marfa Isabel Véliz
Franco una disculpa publica por las violaciones perpetradas en su contra.

Como lo ha ordenado la Honorable Corte en otras ocasiones, solicitamos que
establezca que el acto ptblico sea presidido por las més altas auioridades
ggtatales y en el mismo deberan estar presentes representantes de las
instituciones involucradas en estas violaciones*®. Gon el fin de que esta medida

*8 Corte IDH. Caso de los “Nifios de fa Calle" (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala.
Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de mayo de 2001, Serie C No. 77, parr. 84.

*7 Corte IDH. Caso Loayza Tamayo. Sentencia de 17 de septiembre de 1997. Serie C No. 33,
parrs. 192 y 194.

% Corte IDH. Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs, Guatemala. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencla de 24 de noviembre de 2008, Serie C No. 211, pérr,
262.
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surta ademas plenos efectos respecto de los cientos de casos similares que
permanecen en la impunidad, solicitamos a la Corte que ordene que el Estado
reconozca su responsabilidad por la impunidad en el gue se encuentran este y
otros casos similares y se comprometa a abordar las causas estructurales que
estan al origen de la misma.

Asimismo, y para que esta medida sea realmente reparadora para las victimas,
el Estado debera garantizar su participacion y consensuar con ellas y sus
representantes las caracter:st:cas del acto publico, incluyendo la fecha y el lugar
donde se llevara a cabo*®

Finalmente, solicitamos a la Honorable Corte gue establezca que el acto de
reconocimiento deberd contar con la presencia de los medios de comunicacion
con el fin de asegurar la mas amplia difusion del mismo en los términos
previamente convenidos con las representantes y las victimas, respetando en
todo momento su dignidad. Ademas, el acto pub!rco deberé ser transmitido por
televisién y en un horario de alta audiencia*®

2.2. Publicar la sentencia de la Honorable Corte

La Corte Interamericana ha reconocido que la difusién de sus sentencias en los
medios de comunicacién en un pais contribuye a que la sociedad, en su
conjunto, conozea la responsabilidad del Estado sobre los hechos denunciados y
sobre la verdad de los mismos, reconociendo asi su derecho a la informacién y a
la verdad. lgualmente, el Tribunal ha interpretado que tal dn‘usnon constituye
parte de la reparacion moral de las victimas y de sus familiares*

Esia medida es particularmente importante en el caso gue nos ocupa, no solo
por la estigmatizacion y discriminacion de la que han sido victimas Maria isabel y
sus familiares, sino también por el contexto de discriminacion y violencia contra
tas mujeres del gue es reflejo el presente caso. Esta realidad se ve agravada por
la impunidad en la que permanecen la mayoria de los casos de femicidio. La
actualidad de esta situacién hace particularmente relevante la divulgacion de las
conclusiones a las gue llegue este Alio Tribunal.

En virtud de las anteriores consideraciones, solicitamos a esta Honorable Corte
que, de acuerdo con su jurisprudencia en constante, ordene al Estado la
publicacion en un p!azo de 6 meses de, al menos, las secciones de contexto y
hechos probados, asf como la parte resolutiva de 1a sentencia en el Diario Oficial
y en un diario de amplia circulacién nacional®®. igualmente solicitamos que la

8 Corte IDH. Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del
24 de febrero de 2012. Serie C No. 239, parr. 263.
*# Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr. 445; Caso Gonzélez y otras {"Campo
Algodonera”} Vs, México, Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16
de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 468.

' Corte IDH. Caso de ias Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 1 de marzo de 2005. Serie C No. 120, pérr. 195,
2 Corte IDH. Caso Giémez Palomino. Sentencia de 22 de noviembre de 2005, Serie C No. 136,
parr. 142.
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publicacion integra de la sentencia se realice en un lugar visible de las paginas
web de las autoridades estatales directamente vinculadas con las violaciones
perpetradas, entre ellas el Mamsteno Pubisco y el Ministerio de Gobernacion, del
que es parte la Policfa Nacional Civil*®

2.3. Construir un monumento en memoria de las mujeres victimas de
femicidio, entre ellas Maria Isabel Véliz Franco

Las medidas simbdélicas estén dirigidas a reconocer la dignidad de las victimas,
son un testimonio de los hechos, expresan una sancion moral hacia los
perpetradores y una llamada de atencion sobre la relevancia de la prevencién de
ias v:oiac:ones y en este sentido, pueden tener un efecto educativo social mas
amplio**

En virtud de! contexto de violencia contra mujeres y nifias que ha sido descrito y
probado, asi como de la impunidad que persiste en la mayoria de estos casos,
particularmente aquellos relativos a muentes violentas de mujeres, femicidio u
homicidios de mujeres en razén de su género, esta representacion solicita a la
Corte Interamericana que ordene al Estado construir un monumento en memoria
de las mujeres victimas de femicidio en Guatemala, entre ellas la nifia Maria
Isabel Véliz Franco. Este lugar servird para reivindicar la memoria de Maria
Isabel v la de las mas de 5600 nifias y mujeres que han sido v1ct|mas de la mas
crue! forma de discriminaciéon en Guatemala en la Gltima década*®®, asi como de
reconocimiento a la lucha de sus familiares por la blsqueda de jUStIC!a. Esta
medida constituira a su vez una herramienta de prevencion y sensibilizacién de
la sociedad guatemalteca hacia la problemética de la violencia contra las
mujeres.

Las representantes solicitamos que la Honorable Corte ordene al Estado
garantizar la plena participacion de las victimas y de sus representantes en
todas las etapas de la elaboracion del proyecto, desde su ubicacién geogréafica,
disefio y redaccidn de las inscripciones conmemorativas, hasta las modalidades
de su presentacion al piblico, las cuales deberan ser decididas en consenso con
estas.

2.4. Creacion de un fondo de becas de estudios para jovenes
sobrevivientes de violencia en honor a Maria Isabel Véliz Franco

% Gorte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campe Algodonero™ Vs, México. Excepaion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, pésr.
468.

“% Carlos Martin Beristain, Didlogos sobre la reparaci6n, Experiencias en el sistema
interamericano de derechos humanos, Tomo II, pags. 115 y 125, Anexo 54.

5 Esta dato fue obtenido a partir de la mformacaén publicada por el Organismeo Judicial de
Guaternaia en su Primer Informe sobre Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio y
otras Formas de Violencia contra la Mujer, 2012, pag. 17. Anexo 101. Cabe sefialar que desde
este entonces se han repertado nuevos casos de muertes violentas de mujeres. Véanse por
ejemplo, Guatemala registrd 227 femicidios en primer cuatrimestre de 2012, Prensa Libre, 23 de
mayo de 2012, Disponible en hip://www.prensalibre.com/noticias/justicia/Guatemala-registro-
femicidios-primer-cuatrimestre 0 705529578.html (Gitimo acceso 29 de agosto de 2012).
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La Corte Interamericana ha sefialado que "la violacion sexual es una experiencia
sumamente traumatica que tiene severas consecuencias [y es unaj, situacién
dificilmente superable por el paso del tiempo, a diferencia de lo que acontece en
ofras experiencias fraumdticas. [...] En consecuencia, [las mujeres victimas de
violacion sexual también experimentan severos dafios y secuelas psicoldgicas y
aun sociales*®

En su mas reciente informe sobre el “Acceso a la Justicia para mujeres victimas
de violencia sexual en Mesoamérica” la Comisién Interamericana vermcé que las
nifias son las principales victimas de violencia sexual en la region*®

Como Maria Isabel, muchas adolescentes y mujeres jovenes en Guatemala son
victimas de violencia sexual, io que implica muchas veces que no puedan
terminar sus estudios. Esta situacion profundiza los efectos de la estigmatizacién
e incluso su marginacion social. Lo anterior exige oportunidades especificas para
que puedan acceder o continuar sus estudios y retomar su proyecto de vida.

En este sentido, las medidas educativas que ordena la Honorable Corte tienen
un sentido de reparacion transformadora que contribuye a generar nuevas
oportunidades para contribuir al cambio y facilitar su superacién.

La sefiora Rosa Franco, ha manifestado su deseo de que las graves
afectaciones sufridas por su hija puedan transformarse en vehiculo para brindar
oportunidades a otras jévenes con aspiraciones de superacion que hayan sufrido
los efectos de la violencia contra las mujeres. En virtud de ello, vy con el fin de
conservar viva la memoria de Maria Isabel, quien en varias oportunidades habia
manifestado su deseo de cursar estudios superiores, las representantes
solicitamos a la Honorable Corte que ordene al Estado la creacidon de un fondo
de becas de estudios en su memoria de una duracién no menor de 5 afos, de
forma que mujeres sobrevivientes de violencia puedan cursar una carrera en la
rama de su eleccion en una institucién plblica de educacion superior. El Estado
debe garantizar la participacion de la sefiora Rosa Franco y de sus
representantes en la implementacion de esta medida de reparacion.

2.5. Otorgar una beca de estudios para Leonel Enrique Véliz Franco y
José Roberto Franco

En diversas oportunidades la Corte Interamericana ha considerado como medida
de satisfaccion para resarcir 1a violacién y sus consecuencias, el otorgamiento de
becas escolares para las victimas o sus familiares cuando, a raiz de la violacién
de derechos humanos, han tenido que afrontar dificultades y sufrimientos para
completar sus estudios primarios y secundarios o realizar estudios
universitarios*®,

“® Corte IDH. Caso Rosendo CantG y ofra Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparacxozaes y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, parr, 114,

" CIDH. Acceso a la justicla para las mujeres viclimas de violencia sexual en Mesoamérica,
2011, parr. 21. Anexo 60.
“® Corte IDH. Caso Escué Zapata Vs. Golombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4
de julio de 2007. Serie C No. 165, pérr, 170; Caso Cantoral Huamani y Garcfa Santa Cruz Vs.
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En el presente caso, Leonel Enrigue Véliz Franco y José Roberto Franco,
hermanos de Marfa Isabel Véliz Franco, se vieron afectados en sus
oportunidades educativas no solo por la pérdida de su hermana, sino también los
efectos de la bldsqueda por la justicia y la verdad emprendida por su madre, lo
cual impidié que pueda procurarles mejores oportunidades de educacion y
desarrollo personal, y por lo tanto afectd su proyecto de vida.

En consecuencia, las representantes solicitamos a la Honorable Corie que
ordene al Estado otorgar a Leonel Enrique Véliz Franco y José Roberto Franco
becas para estudios supericres en la rama, oficio y temética que deseen
estudiar, como medida de satisfaccidon por las afectaciones sufridas a raiz de los
hechos del presente caso, y de forma que puedan retomar su proyecto de vida.
El Estado deberd cubrir los gastos para la completa finalizacién de sus estudios
universitarios, incluyendo materiates*®®

2.6. Brindar atencion y tratamiento médico y psicologico adecuados a ios
familiares de Maria Isabel Véliz Franco

En casos en donde se ha comprobado que la victima ha sufrido graves
padecimientos psicoldgicos a raiz de una violacién perpetrada por el Estado, la
Corte Interamericana ha ordenado %ue se le garantice un fratamiento psncotoglco
como forma de reparacion efectiva®, y por el tiempo que sea necesario®’. Esta
Honorable Corte ha indicado que para “proveer el tratamiento psscoiégaco y
psiquiatrico se deben considerar las circunstancias particulares de cada persona,
las necesidades de cada una de [las victimas], de manera que se le brinden
tratamientos colectivos, familiares e individuales, Dicho tratamiento debe
desarroliarse despues de una evaluacion individual, segin lo gue se acuergde
con cada una de ellas™"

Es incuestionable la profunda angustia y dolor que la desaparicién, maltrato y
asesinato de Maria Isabel trajeron a sus familiares. Segin ha sido demostrado,
estos se han visto ademas profundamente afectados por la falta de debida
diligencia en la investigacién de los responsables de los hechos, por la
estigmatizacion y revictimizacidon que han sufrido como consecuencia de la
actitud de los agentes estatales, asi como por las amenazas y actos de
hostigamiento ejercidos en su contra. La sefiora Rosa Franco padece de
depresion, hipertension, y sufre de varios padecimientos fisicos.

Perll. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 10 de julio de 2007.
Serie C No. 167, parr. 194, Caso Rosendo Cantli y ofra Vs. México. Excepcidn Preliminar,
EE?S% Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 2186, pérr. 257.

i
59 Corte IDH. Caso Cantoral Benavides Vs. Perl. Reparaciones y Costas. Sentencia de 3 de
diciembre de 2001. Serie C No. 88, parr. 51.e.

%' Corte IDH. Caso Garcla Prieto y otros Vs. El Salvador. Excepciones Preliminares, Fondo,

Reparacaones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2007. Serie C No. 168, pérr, 201,

? Corte IDH. Caso Masacre Plan de Sanchez Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas.
Sentencia de 19 de noviembre 2004, Serie C No. 118, parr. 107.

113 de 134



205

En atencion a ello, ias representantes solicitamos a la Corte que ordene al
Estado de Guatemala brindar gratuitamente y de forma inmediata, adecuada y
efectiva atencién psicolégica y médica a favor de los familiares de Marfa Isabel
Véliz Franco: su madre Rosa Elvira Franco Sandoval y sus hermanos Leonel
Enrique Véliz Franco y José Roberto Franco.

Este tratamiento debe ser suministrado a partir de un diagnoéstico integral de las
condiciones meédicas y psicolégicas de cada uno de ellos, por profesionales
especializados, que tengan experiencia y formacién suficiente para tratar tanto
los problemas de salud fisicos que padezcan como los traumas psicol6gicos
ocasionados como resultado de la violencia de geénero, la falta de respuesta
estatal y la impunidad®®. Este tratamiento debe prestarse por el tiempo que sea
necesario e incluir el suministro de todos los medicamentos que eventualmente
requieran.

3. Indemnizaciones pecuniarias

Las indemnizaciones pecuniarias tienen el proposito principal de remediar los
dafios, tanto materiales como morales, que sufrieron las partes perjudicadas®®,
incluyéndose dentro del primer rubro el lucro cesante y el dafio emergente. Para
gue constituyan una justa expectativa, deberan ser proporcionales a la gravedad

de las violaciones y del dafio causado™.
2.7. Daio inmaterial

De conformidad con la jurisprudencia de esta Honcrable Corle, el dafio moral
puede "comprender tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las
victimas directas y a sus allegados, como el menoscabo de valores muy
significativos para las personas y otras perturbaciones que no son suscepiibles
de medicién pecuniaria™®. Una caracteristica comiin a las distintas expresiones
del dafo moral es la imposibilidad de asignarles un “preciso equivalente
monetario” 3. Por ello, para los fines de la reparacion integral, las victimas
pueden ser objeto de compensacion de dos maneras. L.a primera de ellas como
ya se desarrollé anteriormente corresponde a las medidas de satisfaccion.

En segundo lugar, se logra fa reparacién del dafio moral a través del “pago de
una suma de dinero o la entrega de bienes ¢ servicios apreciables en dinero,
que el Tribunal determine en aplicacion razonable del arbitrio judicial y en

%  Corte IDH. Caso (onzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México.
Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008,
Serie C No. 205, péarr. 549,
5% Corte IDH. Caso Aloeboetoe y otros. Reparaciones y Costas. Sentencia de 10 de septiembre
de 1993. Serie C No. 15, pérrs. 47y 49,
5 La Corte Interamericana ha estimado que la naturaleza y el monto de las reparaciones
“dependen del dafo ocasionado ¢n (08 planos tanto material como moral”, Corte IDH, Caso de la
"Panel Blanca” {Paniagua Morales y otros). Reparaciones. Sentencia de 25 de mayo de 2001,
Serie C No. 76, parr. 79.
5% Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Cafle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala.
5i:({)g;:)araciones y Costas. Sentencia de 26 de mayc de 2001. Serie C No. 77, parr. 84.

Ibid.
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términos de equidad™®. Esta compensacién simbodlica debera ser proporcional a
la gravedad de las violaciones y del dafo causado®™. En esta seccidn
desarrollaremos nuestras solicitudes respecto de este tipo de reparacion.

a. Dafio moral en perjuicio de Maria isabel Véliz Franco

El cuerpo de Marfa isabel fue encontrado en un lote baldio al dia siguiente de
que su madre denunciara su desaparicion. Durante ese tiempo las autoridades
no emprendieron ninguna diligencia para localizarla. Su cadéver presentaba
muitiples sefiales de violencia, entre los cuales se incluyen mordiscos en los
brazos, sefiales de ahorcamiento, heridas producidas por arma blanca, restos de
vomito y una fractura craneal. Lo anterior, aunado al contexto de violencia contra
las mujeres y nifias en la época de los hechos, que se caractetiza por la
particular brutalidad y safa en contra del cuerpo de las victimas, permiten
establecer que Maria Isabel Véliz Franco experimenté un gran temor y
sufrimiento antes de fallecer. Este sufrimiento se vio sin duda agravado por su
condicion de nifia.

En consideracion de lo anterior y de la falta de garantia de los derechos a la
vida, la integridad personal, y ia libertad personal de Maria Isabel Véliz Franco,
asi como el incumplimiento por parte del Estado de Guatemala de su obligacién
de brindarle especial proteccion por su condicion de nifia, y conforme a la
jurisprudencia del Tribunal, las representantes solicitamos que se establezca que
el Estado debe pagar la suma de US $40,000 (cuarenta mil dblares de los
Estados Unidos de Amenca) en concepto de dafio moral sufrido por la nifia
Maria Isabel Véliz Franco®'®. Dicha suma deberd ser entregada a sus familiares
conforme al derecho sucesorio vigente en la actualidad en Guatemala.

b. Dafio moral en perjuicio de los familiares de Maria Isabel

La Corte ha determinado en otros casos de graves viclaciones a los derechos
humanos®'' que “se puede admitir la presuncién de que los padres [...] sufr]en]
moraimente por la muerte cruel de los hijos, pues es propio de la naturaleza
humana que toda persona experimente dolor ante el suplicio de su hijo™'?. Por

5 Ihidt.

5% La Corte ha estimado que 1a naturaleza y el monto de las reparaciones “dependen de! dafic
ocasionado en los planos tanio material como moral®, Corte IDH, Caso de la “Panel Blanca"
(Paniagua Morales y otros). Reparaciones. Sentencia de 25 de mayo de 2001, Serie C No. 76,

arr, 79.

"% En su sentencia en el caso Gonzélez y otras Vs. México ia Honorable Corte consideré el
coniexto en el que se produjeron los hechos, la edad de las viclimas y las consiguientes
obligaciones especiales del Estado para la proteccion de a nifiez, y la violencia por razones de
género gue sufrieron para establecer un monto equivalente por concepto de dafio moral en el
caso de ias nifias las Esmeralda Herrera Monreal y Laura Berenice Ramos Mondrrez por ia falta
de garantia de sus derechos a la vida, integridad personal y libertad personal. Corte IDH. Caso
Gonzélez y ofras (“Campo Algodonero”) Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones
Y, postas Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 585.

Corte IDH. Caso Aloeboetoe y otros. Reparaciones. Sentencia de 10 de septiembre de 1993.
Serie C No. 15, pérr, 76 y Caso Castillo Paez. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de
gowembre de 1998 Serie C No. 43, pérr. 88.

ibid.

115 de 134



207

otro iado, el Tribunal ha reiterado que el sufrimiento que fue ocasionado a la
victima “se extiende a los miembros mas intimos de la familia, en especnai
aquellos que estuvieron en contacto afectivo estrecho con la victima™

En el presente caso, resulta evidente el sufrimiento intenso de los familiares de
Maria Isabel Véliz Franco. Su madre, sus dos hermanos y sus abuelos maternos
- con quien estaba viviendo-, experimentaron profundos sentimientos de
angustia y doEor a raiz de su desaparicion, de los vejamenes gue sufrié y de su
asesinato®'

En adicion al dolor que ocasiona una muerte violenta, ellos también sufrieron vy,
en al caso de su madre y hermanos, siguen sufriendo afectaciones en su
integridad psiquica y moral debido a las negligencias de los funcionarios ptblicos
que participaron en las investigaciones y los sefialamientos y prejuicios que
emitieron en contra de Maria Isabel, asi como por la :mpumdad en la que
permanecen los hechos del presente caso hasta la fecha®®. La Core
Interamericana ha seflalado que ante la abstencién de las autoridades piblicas
de investigar hechos de graves violaciones a los derechos humanos se genera
para los familiares sufrimiento, angustia, inseguridad, e impotencia®'®

Como consecuencia de la falta de debida diligencia en la investigacion, la sefiora
Franco se vio obligada a realizar constantes acciones para reclamar justicia ante
tas autoridades guatemaltecas; aun asf la justicia de su pais no fue efectiva.
Ademas, tanto ella como sus hijos se vieron directamente afectados por las
amenazas y actos de intimidacion y hostigamientos cometidos en su contra a
rafz de estas acciones. Esta situacion provocd en ellos sentimientos de
inseguridad, vulnerabilidad y frustracidon e implicé cambios en su forma de vida.

El asesinato de Maria Isabel trajo serias implicaciones al proyecto de vida de su
madre debido a que en ella recayd principalmente la blisqueda de justicia y el
impulso de las investigaciones. Asimismo, ante la situacion de riesgo de su
familia tuvo que gestionar la adopcién de medidas de seguridad para resguardar
la vida e integridad fisica de los miembros de la familia. Como se ha visto
anteriormente, la salud de la sefiora Rosa Franco se vio profundamente afectada
por esta situacion; sufre de varios padecimientos fisicos y psiquicos entre los
cuales se pueden destacar una depresidn, hipertensién, y fuertes dolores de
espalda.

*2 Corte IDH. Caso Chitay Nech y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de mayo de 2010. Serle C No. 212, parr, 276. Este
criterio ha sido sostenido en otros casos, igualmente respecto de abuelas, abuelos, madre y
padre, hermanas y hermanos, entre oiros. Cfr. Corte IDH, Caso de los "Nifios de ia Calle”
(Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de mayo de
2001, Serie C No. 77, parr. 83 y Casc Gonzdlez y otras ("Campo Algodonero™ Vs, México.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2000,
Serie C No. 205, parr. 586.

54 Core IDH. Caso Gonzélez y oiras (‘Campo Algodonero”) Vs. México.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009.
Serie C No, 205, parr. 583,

% |bid,, parrs. 583 y 454,

5 Corte IDH. Caso Blake Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 24 de enero de 1998. Serie C
No. 36, parr. 14, Corte IDH,

116 de 134



208

La abuela y abuelo maternos de Maria Isabel, asi como sus hermanos, Leonel
Enrique Véliz Franco y José Roberto Franco hermanos también fueron afectados
por los hechos del presente caso. Las representantes hemos ofrecido un peritaje
psicoldgico v los testimonios de los familiares de Maria Isabel Véliz Franco a
través de los cuales allegaremos mayores elementos a esta Honorable Corte
para demostrar los dafios que ha sufrido la familia por la pérdida de su ser
guerido.

En consideracién de lo anterior, solicitamos a ia Honorable Corte que determine
el monto de la indemnizacién del dafio moral sufrido por la sefiora Rosa Franco
Elvira Sandoval, por los hermanos de Maria Isabel, Leone! Enrique Véliz Franco
y José Roberto Franco, y por sus abuelos los sefiores Roberto Franco Pérez y
Cruz Elvira Sandoval Polanco de Franco con base al principio de equidad y de
conformidad con su jurisprudencia5”. Al respecto, destacamos que en el caso
Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, relativo a hechos anélogos
a los ocurridos en el caso que nos ocupa, esta Honorable Corte tomé en
consideracién las afectaciones a la integridad psiquica y moral de los familiares
causadas por la privacién de la libertad, vejamenes y muerte sufridos por las
jbvenes victimas, las irregularidades en la investigacion y la consecuente

impunidad y los hostigamientos sufridos por los familiares®'®.

Finalmente, y en virtud del fallecimiento de los sefiores Roberto Franco Pérez y
Cruz Elvira Sandoval Polanco de Franco en el 2004 y 2011, respectivamente,
solicitamos que la suma que les corresponda sea entregada a sus herederos
fegftimos de conformidad con la legislacién guatemaiteca.

2.8. Dafo material

E! dafio material supone la pérdida o detrimento de los ingresos de las victimas,
asf como los gastos efectuados con motive de los hechos ¥, las consecuencias
de cardcter pecuniario que tengan un nexo causal con ellos®'?, En este sentido,
el dafio material comprende las nociones de dafic emergente, dafic patrimonial
familiar v lucro cesante. Cada uno de estos elementos, que surge como
consecuencia directa de las violaciones responsabilidad del Estade de
Guatemala, seré analizado a continuacién.

a. Daiio emergente
La Corte Interamericana ha establecido que el dafio emergente es el detrimento

directo, menoscabo o destruccidén material de los bienes, con independencia de
los otros efectos, patrimoniales o de ofra indole que puedan derivar del acto que

" Corte IDH. Caso Gonzdlez y  ofras (“Campo Algodonero” Vs. México.

Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009.
Serie G No. 205, parr. 584.

1% 1hid., parr. 583,

%1% Corte IDH. Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras. Interpretacion de ta Sentencia de
Excepcién Preliminar, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 26 de noviembre de 2003. Serie C
No. 102, parr. 250.
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los causé. Comprende el valor de los bienes destruidos y cualquier costo
adicional o&ue esa violacion pueda haber causado a la victima o a sus
familiares®®.

El Tribunal ha tomado ciertos elementos como constitutives del dafio emergente.
Dentro de ellos, ha incluido fos gastos extrajudiciales realizados con el fin de
indagar la pérdida de ingresos de los familiares de las victimas que han
dedicado sus vidas a la bisqueda de justicia®', los gastos funerarios y el dafio
al patrimonio familiar.

i Gastos funerarios

El fallecimiento de Maria Isabel Véliz Franco trajo consigo gastos inesperados, el
primero de ellos, la necesidad de otorgarle una sepultura digna. Los gastos
funerarios correspondientes fueron sufragados en su totalidad por su famitia®2.
Sin embargo la sefiora Rosa Franco no cuenta con todos los recibos de los
gastos, los cuales fueron efectuados hace mas de 10 afios. En consecuencia
respetuosamente solicitamos a la Honorable Corte que determine el monto de

esta cantidad de acuerdo a criterios de equidad.
il Gastos relacionados con la busqueda de justicia

Desde el momento de la muerte de Maria Isabel Véliz Franco, y a lo largo de los
mas de 10 afios que han transcurrido desde entonces, su madre ha realizado
numerosas acciones para obtener justicia y establecer la verdad de lo ocurrido,
lo cual ha implicado muchas horas de dedicacion. Asi por ejemplo, la sefora
Rosa Franco ha ido innumerables veces al Ministerio Publico a indagar sobre ias
gestiones, ha hecho solicitudes de Informacién, ha investigado por su propia
cuenta y entrevistado a personas que podrfan tener informacién sobre los
hechos, ha asistido a mdltiples reuniones con las autoridades del Ministerio
Puablico y de! Ministerio de Gobernacidn, entre muchas otras gestiones. Durante
el tiempo invertido en estas diligencias la sefiora Rosa Franco tuvo que dejar sus
ocupaciones diarias, ausentarse de sus estudios y trabajo e invertir sus ingresos
para procurar impulsar la justicia. Dado que estos gastos se han originado en un
lapso de mas de diez afios e implican una amplia gama de gastos, la sefiora
Rosa Franco no conserva recibos de los mismos. No obstante estos incluyeron
Hamadas telefdnicas, copias, envio de documentos por cotreo y gastos de
transporte, por los cuales solicitamos gue la Honorable Corte que determine en
equidad el monto que debe ser entregado a la sefiora Rosa Franco.

iii. Gastos médicos

520 Gorte IDH. Caso Tibi Vs. Ecuador. Excepciones Prefiminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 7 de septiembre de 2004. Serie C No. 114, parr. 237,

5% Corte IDH. Caso La Cantuta Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de
noviembre de 2006. Serie C No. 182, parr. 214,

%22 Estos gastos incluyen, entre otros, el servicio de velacién y traslado para la inhumacién,
alimentacién durante lz vela y embalsamamiento. Véanse [a certificacion de servicios emitida por
la empresa Mansilla Funerales y Servicios SA ¢! 8 de agosto de 2011, y el recibo de pago
ermitido por la misma empresa el 19 de diciembre de 2001. Anexo 123,
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El profundo dolor y la angustia que sintié y sigue expetimentando la sefiora Rosa
Franco como consecuencia de la desaparicion, maltratos y asesinato de su hija y
de la falta de justicia por esos hechos, le causaron graves afectaciones a su
salud, tales como depresién, hipertensidn, hipotircidismo, una hernia, entre
otros. La sefiora Rosa Franco ha afrontado una serie de gastos médicos para
tratar estos padecimientos, incluyendo gastos de iransporte para acudir a las
citas medicas y practicarse examenes y operaciones.

Debido a que estos gastos fueron realizados a través de los afos, y que la
sefiora Rosa Franco no conserva [os recibos de los mismos, 1as representantes
solicitamos a la Corte que fije en equidad la cantidad que el Estado debe
otorgar a la sefiora Rosa Franco por estos gastos.

b. Lucro cesante

El lucro cesante se refiere a la pérdida de ingresos econdmicos como
consecuencia de la violacién padecida por la victima®™, La Corte ha determinado
gue en aquelios casos donde las victimas perdieron la vida, el céleulo del lucro
cesante se realiza "con base en una estimacion prudente de los ingresos
posibles de la victima durante el resto de su vida probable™®*. El Tribunal ha
establecido que para estimar el lucro cesante debe considerarse la actividad que
realizaba la victima al momento en que ocurrid la violacion, la expectativa de
vida en el pafs donde esta ocurrid y las circunstancias del caso®.

Maria Isabel Véliz Franco tenia 15 afios cuando fue asesinada. En el 2001 la
esperanza de vida para las mujeres en Guatemala era de 72 afios®®, por lo que
le restaban por vivir aproximadamente 57 afios. Maria Isabel Véliz Franco
acababa de finalizar el tercer afio de ciclo béasico. Ademas, habia manifestado su
deseo de cursar estudios superiores.

En virtud de que no existen posibilidades de estimar el salario que habria
devengado Marfa Isabel al finalizar sus estudios, solicitamos que con base en
los precedentes fijados en la sentencia del caso Gonzalez y otros vs México, en
la que este Alio Tribunal determind la responsabilidad estatal por hechos
andlogos a los que nos ocupan y ordend un monto de reparacion para una nifia
de una edad cercana a la que tenia Marfa isabel al momento de su muerte,

"8 Corte IDH. Caso Carpic Nicolle y ofros Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de noviembre 2004. Serie C No, 117, pérr. 105,

%4 Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Interpretacién de la Sentencia de
Reparaciones y Costas. Sentencia de 17 de agosto de 1990. Serie C No. 8, parr. 28 y Caso
Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Reparaciones y Costas. Sentencia de 21 de julio de 1989,
Serie C No. 7, parr, 49,

5 Corte IDH. Caso Carpic Nicolie y otros Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de noviembre 2004. Serie C No. 117, pérr. 105,

% ganco Mundial, Datos, Indicador de esperanza de vida al nacer, mujeres (afios). Disponible

en:  hiipfdatos.bancomundial.org/indicador/SP.OYN.LEOO.FE. IN/countries?page=2  (Ultimo
acceso 3 de septiembre de 2012).
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establezca en equidad un monto de US $145.000,00 por concepto de lucro
cesante®.

4, Gastos y Costas
La Corte Interamericana ha establecido gue:

Las costas y gastos estdn comprendidos deniro del concepio de
reparacion consagrado en el articulo 63.1 de la Convencién Americana,
puesto que la actividad desplegada por los familiares de las victimas o
sus representantes con el fin de obtener justicia, tanto a nivel nacional
como internacional, implica erogaciones gue deben ser compensadas
cuando la responsabilidad internacional del Estade es declarada
mediante una sentencia condenatoria. [...] comprende los gastos
generados ante las autoridades de la jurisdiccidn interna, asi como los
generados en el curso del proceso ante el sistema interamericano,
teniendo en cuenta la acreditacion de los gastos hechos, las
circunstancias del casc concreto y la naturaleza de la jurisdiceion
iternacional de la proteccion de los derechos humanos. Esta
apreciacién puede ser realizada con base en el principio de equidad y
tomando en cuenta los gastos sefialados y comprobados por tas partes,
siempre que su quantum sea razonable®®,

En funcién de lo anterior, CEJIL y la REDNOVI, en su calidad de representantes
de la victima y sus familiares, solicitan el pago de los siguienies montos en
concepto de gastos y costas:

a. Gastos en que ha incurrido CEJIL

CEJIL ha actuado como representante de la victima y sus familiares en el
proceso internacional desde el afio 2005. En el gjercicio de dicha representacién
ha incurrido en gastos que incluyen viajes, alojamiento, comunicaciones,
fotocopias, papeleria y envio de documentos™®,

Los gastos corresponden principalmente a viajes realizados desde San José,
Costa Rica a Guatemala para la documentacién del caso y la coordinacion del
litigio con las victimas y la REDNOVI. Asimismo incluyen gastos para la
realizacién de un viaje de San José a Washington, con el fin de participar en la
audiencia sobre el caso celebrada en marzo de 2009 en la sede de la Comisién
Interamericana®’. En virtud de que durante algunos de dichos viajes se han
realizado gestiones relativas a otros casos y asuntos, los montos se han

57 Corte IDH. Caso Gonzdlez y ofras ("Campo Algodonera”) Vs. México. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones vy Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2008. Serie C No, 205, parr.
577.

528 Corte IDH. Caso Tibi Vs. Ecuador. Excepcicnes Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 7 de septiembre de 2004, Serie C No, 114, parr, 268,

2 ga adjuntan varios recibos que justifican los gastos en los que incurrié CEJIL. Anexo 124.

530 Audiencia celebrada el 20 de marzo de 2009 en el marce del 1342 periodo de sesiones de la
Comision  Interamericana., E! audio de esta audiencia estd disponible en
www.cidh. org/Audiencias/1 34/5.%20Ca50%2012578%20Maria%20lsabel%20Veliz%20F ranco%
20Guatemala.mp3 (Uitimo acceso 27 de agosto de 2012),
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establecido tomando en cuenta los gastos realizados en una porcién del viaje,
en atencidn al tiempo dedicado especificamente al frabajo en el caso concreto.

Igualmente, CEJIL ha incurrido en gasios tales comgo la obtencién de fotocopias,
envio de documentos a la Comisién Interamericana, llamadas telefénicas y
gastos administrativos en general. A continuacién detailamos aigunos de estos
rubros:

Viajes a Guatemala para

documentacién del caso®’

Abril-mayo de 2009 2 abogadas UusDh 683,08

Noviembre de 2009 2 abogadas UsDh 781,37

Febrero-marzo de 2010°% 1 abogada USD 287,72

Octubre de 2010 2 abogadas USD 740,22

Marzo de 2011 2 abogadas UsD 901,17

Noviembre-diciembre de 2011 2 abogadas USD 1534,87

Mayo de 2012%* 1 abogada USD 899,24

Viajes a Washington DC para

participacién en audiencias

Viajes para la audiencia de fondo |1 abogada ush

celebrada el 20 marzo de 20095 1 perita 2.173,96

Coplas ¥ gasios aumnmsﬁrauvos _ USD 2:30 4
G o |usp 51,63

En consideracién de lo anterior, solicitamos a la Honorable Corte que fije en
equidad la cantidad de USD $ 8.251,63 (ocho mil doscientos cincuenta y un
délares con sesenta y tres centavos de délar de los Estados Unidos de América)
en concepto de gastos en que ha incurrido CEJIL. Solicitamos a la Honorable
Corte que dicha cantidad sea reintegrada directamente por el Estado de
Guatemala a CEJIL.

b. Gastos en que ha incurrido la REDNOVI

81 Se adjudica ef 30% del costo de la mayoria de fos viajes, en virtud de que los mismos fueron
utilizados también para el tratamiento de otros asuntos.

Este viaje fue de mayor duracién en comparacién con gque ¢l promedio de los vigjes
efectuados a Guatemala y fueron tratados varios asuntos no relacionados con el presente caso,
al que se dedicé et 20% del tiempo.

® Se dedic ef 60% de este vigje a fa documentacion y preparacion del presente caso.
* Se dedic6 el 75% de este vigie a la documentacion y preparacion del presente caso.
** Se adjudica el 75% de los gastos de la abogada que se trasladé desde San José, Costa Rica
a Washington D.C. pars la preparacién de esta audiencia, asi como el 100% de los gastos de la
petita Claudia Paz y Paz gue viajo desde la Cludad de Guatemala a Washington DC para rendir
su dictamen pericial durante la audiencia.
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La REDNOVI ha dado seguimiento al caso desde el afio 2003. Desde entonces
ha realizado miltiples gestiones de acompanamiento a la familia de Maria Isabel
durante el tramite ante la Comisién Interamericana, tales como la verificacion
periédica del expediente judicial, gestion y obtencién de fotocopias de
documentos, participacion en reuniones con autoridades, gastos para la
elaboracién de declaraciones vy certificacién de documentos, entre otros. Estas
gestiones han generado mulktiples gastos entre ios cuales se incluyen transporie,
viaticos, papeleria, llamadas telefdnicas, fotocopias, etc.

Asimismo, se han Hevado a cabo gastos relatives a viajes de una representante
de la REDNQVI y de la sefiora Rosa Franco a Washington DC, para su
participacién en la audiencia celebrada en marzo de 2009 ante la Comision
Interamericana. Igualmente ha enviado documentos de Guatemala a Washington
DC y San José, con el fin de que estos fueran incorporados al acervo probatorio
del caso.

En virtud de que la REDNOVI no cuenta con los recibos de los gastos
realizados, solicitamos a la Honorable Corte que determine en equidad un monto
de USD $10.000 (diez mil dolares de los Estados Unidos de América). Asimismo,
solicitamos que la Honorable Corte ordene que dicho monto sea reintegrado
directamente por el Estado a la Asociacién Nuevos Horizontes, organizacion
integrante de la REDNOVI.

c¢. Gastos futuros

Los gastos detallados arriba no incluyen aquellos en los que incurran las
victimas y sus representantes en 1o que resta del tramite del caso ante la Corte
interamericana. Estos gasfos futuros comprenden, enfre otros, los
desplazamientos y gastos adicionales derivados de las declaraciones de testigos
y peritos en la audiencia ante la Honorable Corte que no sean cubiertos por el
Fondo de Asistencia Legal de Victimas conforme a la solicitud planteada en el
presente escrito, el traslado de las representantes a la misma, los gastos que
demande la obtencion de prueba futura, y los demaés en que se pueda incurrir
para la adecuada representacién de las victimas ante la Honorable Corte.
Ademas, este monto debe considerar la etapa de cumplimiento de sentencia
tanto a nivel nacional como internacional.

En atencion a lo anterior, las representantes de las victimas solicitamos a la
Honorable Corte que, en la etapa procesal correspondiente, valore los montos y
comprobantes actualizados sobre los gastos en los que incurriremos durante el
desarrollo del proceso contencioso internacional.

V. PRUEBA

Esta representacion aporia la siguiente prueba para sustentar nuestras
afirmaciones y argumentos.

A. Declaraciones testimoniales
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1. Rosa Elvira Franco Sandoval, madre de Maria Isabel Véliz Franco.
Quien rendird testimonio sobre las gestiones que realizd para denunciar la
desaparicion de su hija y para la oblencion de justicia, la respuesta de las
autoridades, los actos de intimidacion y amenazas que ella y sus
familiares han sufrido durante este proceso, asi como la forma en que
todos estos hechos la afectaron a ella y a sus familiares, y las medidas
que el Estado de Guatemala deberia adoptar para reparar el dafio
causado, entre ofros hechos relevantes para este proceso.

2. Leonel Enrique Véliz Franco, hermano de Marfa Isabel Véliz Franco.
Quien rendira testimonio sobre las gestiones realizadas por su madre
para la obtencidn de justicia, la respuesta de las autoridades, los actos de
intimidacién vy amenazas que su familia ha sufrido durante este proceso,
asi como la forma en gque todos estos hechos lo afectaron a él y a sus
familiares, vy las medidas que el Estade de Guatemala deberia adoptar
para reparar el dafio causado, entre otros hechos relevantes para este
proceso.

3. José Roberto Franco, hermano de Maria Isabel Véliz Franco. Quien
rendird testimonio sobre las gestiones realizadas por su madre para la
obtencidn de justicia, la respuesta de las autoridades, los actos de
intimidacion y amenazas que su familia ha sufrido durante este proceso,
asf como ia forma en que todos estos hechos lo afectaron a él y a sus
familiares, y las medidas que el Estado de Guatemala deberfa adoptar
para reparar el dafio causado, entre otros hechos relevantes para este
proceso.

4. Maria Luisa De Ledn Santizo, abogada de la organizacion Grupo
Guatemalteco de Mujeres, integrante de 1a Red de la No Violencia contra
las Mujeres, ha participado en el acompafiamiento del proceso de
blsqueda de justicia casos de viclencia contra las mujeres, entre ellos el
de Maria Isabel Veliz Franco. Declararéd sobre las distintas gestiones
realizadas por la sefiora Rosa France para la busgueda de justicia y la
respuesta de las autoridades, asi como sobre los distintos obstaculos que
se han enfrentado en este caso y en otros similares, entre otros aspectos
de relevancia para este proceso.

B.  Prueba pericial®®

1. Ana Carcedo Cabafas. Presidenta de la Asociacién Centro Feminista de
Informacion y Accion (CEFEMINA) y experta en derechos de las mujeres.
Declarard acerca del femicidio en Ceniroamérica y especificamente en
Guatemala, sus causas y caracteristicas, las respuestas que hasta el
momento los Estados han adoptado para hacer frente a este fenémeno,
las medidas, que segln su experiencia, deberian ser adoptadas para
evitar 1a repeticion de hechos como aguellos a los que se refiere este
caso, entre otros aspectos relevantes..

56 { as representantes aportamos los curricula vitae de los y las peritas. Anexo 127.
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2. Maria Eugenia Solis Garcia. Abogada experta en derechos humanos y
género y actualmente Asesors del Despacho del Procurador de Derechos
Humanos. Declarara acerca de la investigacién en casos de violencia
contra las mujeres en Guatemala, particularmente de homicidios de
mujeres por razén de género en la época de los hechos y en la
actualidad, los principales obstaculos para la obtencion de justicia en
dichos casos, asi como sobre las medidas, que segin su experiencia,
deberian ser adoptadas para evitar la repeticiéon de hechos como aquellos
a los que se refiere este caso, entre olros aspectos reievantes.

3. Rodolfo Kepfer Rodriguez, es médico cirujano, especialista en
psiquiatria. Declarara sobre el impacto personal y familiar y las afecciones
fisicas y psicolégicas que habrian sufrido los familiares de Maria Isabel
Véliz Franco como consecuencia de los hechos del presente caso y la
impunidad de los mismos, asi como sobre las medidas necesarias para
reparar el dafio causado, entre otros aspectos relevantes a este proceso.

4. José Mario Najera Ochoa, médico cirujano con amplia experiencia en
medicina forense. Declarara acerca de la forma en la que se llevan a cabo
las diligencias forenses en los casos de muertes violentas de mujeres en
Guatemala vy las principales falencias y limitaciones que estas presentan;
las principales omisiones en que se incurrieron en la realizacién de estas
diligencias en el caso de Marfa Isabel Véiiz Franco y las medidas que el
Estado deberia adoptar para evitar la repeticién de hechos como los que
se dieron en este caso, entre otros aspectos relacionados con el caso.

C. rueba Documental
Los anexos sefialados en los pies de pagina del texto seran entregados a la

Honorable Corte, debidamente identificados, de conformidad con los articulos
28.1 y 28.3 del Reglamento de [a Corte Interamericana.

ANEXOS
1. | Certificado de Nacimiento de Maria Isabel Véliz Franco expedido por el Registro
Nacional de Personas de la Replblica de Guatemala.
2. | Bocumento Personal de identificacion de Rosa Eivirg Franco Sandoval.
3. | Certificado de Nacimiento de Leonel Enrique Véliz Franco expedido por el Registro
Nacional de Personas de la Repdblica de Guatemala.
4. | Certificado de Nacimiento de José Roberte Franco expedido por el Registro Nacional
de Personas de ia Replblica de Guatemala.
5. | Certificado de Defuncién de Cruz Elvira Sandoval Polanco expedido por el Registro
MNacional de Personas de la Repiiblica de Guatemala.
6. | Certificado de Defuncién de José Hoberto Franco Pérez expedido por el Registro
Nacionat de Personas de la Republica de Guatemala.
7. | Informe de Investigacién Criminal del Investigador Julidn Pérez Pérez al Jefe de ia
Seccién de Homicidio del Servicio de Investigacién Criminal de la Policfa Nacional
Civil de 19 de diciembre de 2001.
8. | Reportaje Fotografico Ndmero 1731-2001 de la Seccién de Inspecciones Oculares
del Servicio de Investigacion Criminat de la Policfa Nacionai Civil, 13 de marzo de
2002,
9. i Certificacién médica de defuncidn, 18 de diciembre de 2001,
10. | Solicitud de andlisis y remisién de indicios realizada por el Auxiliar Fiscal Santos
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Estuardo Garcia Donis al Departamento Técnico det Ministerio Pablico, 19 de
diciembre de 2001.

11.

Dictamen BIOL-01-15-12 de 4 de enero de 2002, emitido por la Direccidn de
investigaciones Criminalisticas.

12.

informe TOX! 01-2886 emitido por la Direccién de Investigaciones Criminalisticas
Seccion de Toxicologia ef 19 de febrero de 2002.

13,

Nota de la sefiora Rosa Franco Sandoval a Agente Fiscal Candido Bremer ¢l 1 de
febrero de 2002,

14,

Oficio del Agente Fiscal Candido Francisco Asensio Bremer dirigido al Juez de
Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente, 3 de marzo de
2002,

15,

Oficio del Agente Fiscal Candido Francisco Asensic Bremer dirigido al Lic, Joel
Garcla y Garcfa Fiscal Distrital Adjunto de la Fiscalfa Municipal de Mixco, de 17 de
mayo de 2002,

16.

Oficio 205-2002 del Juzgado Primerc de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y
Delitos contra el Ambiente del municipic de Mixco de 2 de septiembre de 2002,

17.

Oficio de fa Agente Fiscal Sonia Maribel Salguero Herrera de la Fiscalla Municipal de
Mixco dirigida al Secretario de Politica Criminai del Ministerio Publico de 12 de enero
de 2010.

18.

Oficio del Auxiliar Fiscal Santos Estuardo Garcfa Donis al Servicio de Investigacién
Criminal del Ministerio Piblico de 26 de septiembre de 2002 e Informe de Gerardo
Jiménez Ruano al Auxiliar Fiscal Santos Eduardo Garcia Donis de la Agencia Fiscat
32 de! 3 de diciembre de 2002

19.

Oficio DICRI 343-2003 de 18 de marzo de 2003, emitido por Jaime David Subuyuj
Zuleta, Técnico en Investigaciones Criminalfsticas | del Ministeric Plblico, dirigido a
la Auxifiar Fiscal lliana Elizabeth Girén Delgado.

20.

Solicitud de autorizacion de allanamiento realizada por la Auxiliar Fiscal Heana
Elizabeth Girdn Delgado al Juzgado Segundo de Primera Instancia Penal,
Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente del municipio de Mixco de 21 de junio de
2003,

21,

informe de la Auxiliar Fiscal lliana Elizabeth Girén Delgado al Juez Segundo de
Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente del municipio
de Mixco, de 8 de julio ds 2003,

22,

informe de la investigadora Monica Margarita Gomez Lopez de 21 de mayo de 2004.

23.

REF. EXP. ORD-GUA. 041 -2008 D.I. Expediente por denuncia ante el Procurador
de los Derechos Humanos.

24,

Oficio de la Fiscal Distritat Eugenia Beatriz Torres dirigido a la Superintendencia de
Administracién Tributaria el 5 de agosio de 2005.

25,

QOficio No. 3510-2005 dirigido al Auxiliar Fiscal Rubén Gabriel Rivera por el
Investigador Fulgencio Bolvito Pérez el 18 de julio de 2005.

26,

DICRI 2006-466 dirigido a la Fiscal Distrital Eugenia Beatriz Torres por el Técnico de
Investigaciones Criminalisticas Jaime David Subuyyj el 8 de febrero de 2007.

27.

Resolucion Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente de 8 de octubre de 2009.

28,

Oficio det Auxiliar Fiscal Jesel ivan Del Cid de la Cruz de 12 de octubre de 2009.

29,

Resclucion del Juzgade de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra
el Ambiente de 12 de octubre de 2009.

30.

Oficio del Auxitiar Fiscal Jesel lvan Del Cid de la Cruz de 21 de octubre de 20009.

31.

Oficio de la Auxiliar Fiscal Eugenia Beatriz Torres al Fiscal Generai Amilcar
Veldsquez Zarate de 4 de mayo de 2009.

32.

DOP 067-09 Oficio de Josué Benjamin Rivag Cardoza, Director de la Oficina de
Proteccién def Ministerio Publico al Fiscal General Amilcar Veldsquez Zarate de 18
de mayo de 2009.

33.

Oficio de la Fiscal de Distrito Eugenia Beatriz Torres dirigido a la Agente Fiscal Sonia
Maribel Salguero Herrera el 11 de mayo de 2011,

34.

Solicitud de autorizacion judicial de la Agente Fiscal Sonia Maribet Salguero Herrera
al Juzgado Primero de Primera instancta Penal Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente del Municipio de Mixeo (Liquidador) de 17 de mayo de 2010.

35.

Solicitud de autorizacion judicial del Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes al
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Pablico el 21 de julio de 2009,

113.1 Oficio del Auxiliar Fiscal Jesel lvan Del Cid de la Cruz al Jefe de los Bomberos
Municipales de la Ciudad Capital, 13 de julio de 20089.

114.] Nota del el Secretario Ejecutivo del Cuerpo de Bomberos Municipales a la Fiscalia
Municipal de Mixce de 27 de julic de 2009.

115.] Oficio de la Auxiliar Fiscal Heang Elizabeth Giron Delgado al Jefe del Departamento
de Investigaciones Criminaligticas, 14 de septiembre de 2004,

116.| Solicitud de! Auxiliar Fiscal Rubén Gabrie! Rivera Hetrera el 23 de noviembre de
2004

117.| Oficios del Auxiliar Fiscal Rubén Gabriel Rivera Herrera de 31 de mayo de 2005y 3
de junio de 2005.

118.| Oficio del Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes dirigido al Juzgado de
Primera Instancia Penal, Narcoactividad v Delitos contra el Ambiente del Municipio
de Mixco el 23 de febrero de 2012,

119.| Resolucidn det Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra
el Ambiente del Municipio de Mixco de 29 de febrero de 2012,

120.| Oficio del Agente Fiscal Edgar Alberto Pérez Cifuentes dirigido al Juzgado de
Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente del Municipio
de Mixco presentado el 29 de marzo y Resolucion del Juzgado de Primera Instancia
Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente del Municipio de Mixco de 2 de
abril de 2012,

121.| Resolucion del Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra
el Ambiente del Muricipio de Mixco de 16 de agosto de 2012.

122.| Carta de Rosa Franco Sandoval al Fiscal General Juan Luis Ficrido de 14 de julio de
2004,

123.} Comprobantes de gastos funerarics.

124.: Comprobantes de gastos de CEJIL.

125.1 Declaracién jurada de 1a sefiora Rosa Elvira Franco Sandoval, de 23 de agosto de
2012,

126.] Estimacion de gastos para ia solicitud de Fondo de Asistencia de Victimas.

127.| Curricula vitae de los y las periias.

Como se aprecia de la lista presentada a continuacion, los anexos citados en el
presente escrito incluyen diversas diligencias del proceso interno. En vista de
que a lo largo del litigio internacional han sido aportadas diversas copias del
expediente de investigacion, y de que los expedientes en poder del Ministerio
Publico y el Organo Judicial a los que hemos tenido acceso las representantes
presentan diferencias entre si, solicitamos a la Honorable Corte que requiera al
llustre Estado gue aporte una copia completa del mismo.

D. Solicitud de acceso al Fondo de Asistencia Legal de Victimas

Con base en el Reglamento de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
sobre el Funcionamiento del Fondo de Asistencia Legal de Victimas (en adelante
“Reglamento del Fondo"), las victimas de este caso solicitan -por nuestro
intermedio- que se determine procedente la solicitud de acceso al fondo de
asistencia legal en este caso para cubrir algunos costos relacionados con la
produccion de prueba duranie el proceso ante la Corte Interamericana.

El articulo 2 del citado Reglamento dispone lo siguiente:

La presunta victima que desee acogerse al Fondo de Asistencla Legal de
Victimas deberd hacerio saber a la Corte en su escrito de solicitudes,
argumentos y pruebas. Deberd demostrar, mediante declaracion jurada y
otros medios probatorios idéneos que satisfagan al Tribunal, que carece
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de recursos econdmicos suficientes para solventar los costos del litigio
ante la Corte Interamericana e indicar con precisién qué aspectos de su
defensa en el proceso requieren ef uso de recursos del Fondo de
Asistencia Legal de Victimas.

Al respecto, la sefiora Rosa Elvira Franco Sandoval, madre de Maria Isabel Veliz
Franco, sefald que “labora como secretaria en la Universidad San Carlos de
Guatemala (Universidad Estatal), por lo que cuenta con bajos recursos
econdmicos, ademas ha mantenido por sf sola a sus otros dos hijos, Leonel
Enrique Véliz Franco y José Roberto Franco™¥. Adicionaimente, la sefiora
Franco manifesté que "no cuenta con recursos econdmicos para sufragar los
gastos que implica €l litigio del caso, particularmente la audiencia ante ta Corte
Interamericana de Derechos Humanos, y hasta el momenio los gastos para la
obtencién de justicia a nivel internacional han sido asumidos por la Red de No
Violencia contra las Mujeres en Guatemala”>®,

Como puede apreciar la Honorable Corle, la sefiora Rosa Franco carece de
suficientes recursos econdmicos para hacer frente a este proceso. Si bien hasta
la fecha los gastos derivados del proceso internacional han sido sufragados por
la REDNOVI, el tramite de este casc ante la Honorable Corte implica un
aumento en los gastos, que la REDNOVI no se encuentra en condiciones de
afrontar.

En base a ello, solicitamos a la Honorable Corte que los siguientes gastos sean
cubiertos por el Fondo de Asistencia Legal:

*» (astos de viaje (pasaje, hotel y per diem) de las personas que la
Honorable Corte llame a declarar en audiencia, incluyendo victimas,
testigos y peritos, de acuerdo al articulo 50 del Reglamento de la Corte;

» (astos de notario derivados de las declaraciones de victimas, testigos y
peritos que la Corte considere pertinente recibir por affidavit de acuerdo al
citado articulo;

Las representantes destacamos que no estamos en capacidad de determinar los
costos especificos que generarfan estos puntos en virtud de que no tenemos
certeza de si todos los testigos y peritos propuestos en el presente escrito serdn
admitidos por esta Honorable Corte®®. Tampoco tenemos conocimiento si, de

ser admitida la prueba propuesta, los y las testigo/as y perito/as en cuestion

%7 peclaracion jurada de la sefiora Rosa Elvira Franco Sandoval, de 23 de agosto de 2012.

Anexo 125,

558 Jidl.

53 Al respecto, el articulo 50 det Reglamento de esta Honorable Corte establece:
Articuto 50. Ofrecimiento, citacidn y comparecencia de declarantes.
1. La Corte o su Presidencia emitird una Resolucidn en la que, segln el caso, decidira sobre
las objeciones o recusaciones que se hayan presentade; decidira el objeto de la declaracion
de cada uno de los declarantes; requerird la remision de las declaraciones ante fedatario
pablico (affidavit) que considere pertinente y convocara a audiencia, si fo estima necesatrio, a
quienes deben patticipar en ella.
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seran llamado/as a declarar personalmente ante esta Honorable Corte 0 si Por el
contrario, se requerird que su declaracién sea rendida ante notario publico®™

Aunado a ello, v tomando en cuenta su practica de celebrar sesiones
extraordinarias fuera de su sede, las representantes desconocemos el lugar en
el gue la Honorable Corte decidird convocar la audiencia del presente caso, o
cual podna implicar una variacion considerable de los gastos de viaje segun el
destino®

En consecuencia, solicitamos a la Honorable Corte que en caso de acceder a
nuestra solicitud, tome en consideracion los testimonios y peritajes que decida
admitir en su resolucién de convocatoria, asi como su modalidad.

No obstante o anterior, a continuacion presentamos un estimado de los gastos
que solicitamos sean cubiertos por el Fondo de Asistencia Legal a Victimas, asi
como un estimado de los gastos que serian asumidos por esta representacion, si
la audiencia se Hevara a cabo en la sede del Tribunal, en San José, Costa Rica.

1. Gastos que solicitamos sean asumidos por el Fondo de Asistencia
de Victimas en relacién con la comparecencia de declarantes durante la
audiencia y produccion de declaraciones juradas

A continuacion incluimos un cuadro de los gastos que generaria la
comparecencia de los declarantes ofrecidos por esta representacion a la
audiencia pGblica. Estos gastos incluyen: el transporte del lugar de residencia de
los declarantes a Costa Rica, asi como el alojamiento y los viaticos para 4 dias,
en el supuesto de gue la audiencia se lleve a cabo en un solo dia.

Concepto ) Transporte.. ‘Total Fina
vscii_riaas y USDS% ..USDM Uso - u'sé‘j:m U6
Testigo (2) $342 $100 $415,84 $240 $2195,68
Peritos (2)°*" | USD usb usb Usb ushD

50 Ibid,

**' En este sentido, ef articulo 13 del Regiamento de esta Honorable Corte indica:

Articulo 13, Sesiones fuera de ia sede

La Corte podra reunirse en cualguier Estado miambro en que lo considere conveniente por

mayorta de sus miembros y pravia aguiescencia del Estado respectivo.

Las victimas v ia testigo residen en Ciudad de Guatemata, Guatemala.

*® Precio por persona. Este monto incluye el tiquete aéreo entre la Ciudad de Guatemala y San
José con la aerofinea Copa Airlines (USD $314 por tiquete) vy el impuesto de salida de Costa
Rica {USD $28 por persona). Cotizacion realizada por la agencia Viajes Kymbo el 7 de agosto de
2012. Anexo 126.

% Monto por persona.

% Monto por persona para 4 noches, calculado con base a la tarifa para una habitacidn sencilla
{USD $103,92 por noche con impuesto incluido). Cotizacion al 27 de agosto de 2012 por el Hotel
Boutigue Jade en San José, Costa Rica. Anexo 1286.

Monto por persona para 4 dias, calculado con base a una asignacion de USD § 80 por dia por

ersona.

* Este monte incluye el tiquete aéreo enire la Ciudad de Guatemala, y San José con la
aerolinea Copa Airlines (USE $314 por tiguete) vy el impuesto de salida de Costa Rica (USD $28
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$342%% $100°% $415,84% $240%" $2195,68
Total USD $1368 | USD $400 | USD $1663,36 | USD $960 | USD
$4391,36

Como apuntamos, estos gastos podrian variar considerablemente en caso de
que la audiencia sea celebrada en un lugar distinto a Costa Rica ¢ si esta es
programada para més de un dfa®=.

Por otra parte, en relacion con aquellas declaraciones que esta Honorable Corte
determine gue sean rendidas ante Notario Publico, el costo puede variar
dependiendo del nimero de paginas que el documentio contenga.

2. Gastos que serian asumidos por esta representacion

Adicionalmente a los - costos sefalados en el apartado anterior, CEJIL y
REDNOVI {en su calidad de representantes de las victimas del presente caso),
estan en posicion de asumir una sertie de gastos generados por el proceso ante
esta Honorable Corte, por lo que no estan incluidos en la solicitud de las victimas
de asistencia del fondo. Ello en el entendido de que los montos correspondientes
nos seran reintegrados por el llustre Estado de Guatemala, si la Honorable Corte
asl lo determina en su sentencia correspondiente en el presente caso.

Estos gastos son los siguientes:

» Viajes de las/os abogadas/os de CEJIL a Guatemala para trabajar en la
preparacion de la audiencia y alegatos;

» Vigje de la experta que realizard el peritaje acerca de las causas y
caracteristicas del femicidio en Centroamérica y particularmente
Guatemala, desde Costa Rica a Guatemala: transporte, hotel y estadia
por espacio de una semana.

= Gastos logfsticos para la produccion de peritajes: traslados y local para la
realizacién de entrevistas individuales; papeleria; grabadora para
entrevistas; lamadas telefGnicas; copias,; etc.

» Pasajes de avion, estadia y per diem de una abogada de REDNOVI y dos
abogada/os de CEJIL al lugar en el que se celebre 1a audiencia;

por persona). Cotizacion realizada por la agencia Viajes Kymbo el 7 de agosto de 2012, Anexo

126.

548 | os peritos residen en Guatemala.

9 Monto por persona para 4 dfas, calcuiado con base a una asignacién de USD $60 por dfa por
rsona.

% Monto por persona para 4 noches, calculado con base a la tarifa para una habitacién senciila
(USD $103,96 por noche con impuesto incluido). Cotizacién al 27 de agosto de 2012 por el Hotel
Boutique Jade en San José, Costa Rica. Anexc 126.

! Monto por persona para 4 dias, calculado con base a una asignacién de USD $60 por dia por
ersona.

*2 En el supuesto de que la audiencia no se lleve a cabo en un solo dfa, a la presente estimacién
corresponderia sumar una noche de hotel por persona asf como un dia de vidticos adicional,
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* (iastos logisticos durante la preparacion y celebracion de la audiencia
{local de trabajo, fotocopias, Hamadas de teléfono, materiales de trabajo y
olros gastos necesarios}.

Estos gastos son asumidos por CEJIL, dada la existencia de una de sus sedes
en Costa Rica, por consiguiente los mismos serfan sustancialmente més altos de
celebrarse la audiencia en otro Estado.

vil.  PETITORIO

Por todo lo antes expuesto, los representantes de la victima y sus familiares
solicitamos a la Honorable Corte que declare que:

A. El Estado de Guatemala es responsable por la violacién de los derechos a la
fibertad personal, a la integridad personal y a la vida, contenidos en los articulos
7.5 v 4 de la CADH, en perjuicio de Maria lsabel Véliz Franco, en concordancia
con el incumplimiento de las obligaciones contenidas en los articulos 1.1, 2y 19
del mismo instrumento y 7 de la Convencién de Belém Do Para, por incumplir su
deber de prevencién, al no haber adoptado ninguna medida a raiz de Ia
denuncla por su desaparicion,

B. E! Estado de Guatemala es responsable por la violacidn de los derechos a la
libertad personal, a la integridad personal y a la vida, contenidos en los articulos
7,5y 4 de la CADH, en perjuicio de Maria Isabel Véliz Franco, en concordancia
con el incumplimiento de las obligaciones contenidas en los articulos 1.1, 2y 19
del mismo instrumento y 7 de la Convencién de Belém Do Para, por no
investigar de manera efectiva los hechos relativos a su desaparicion, maltrato y
muerte.

C. El! Estado de Guatemala es responsable por la violacion de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccion judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicic de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el arliculo 1.1 del mismo
instrumento y 7 de la Convencién de Belém Do Pard, debido a que las
investigaciones relacionadas con los hechos del caso se llevaron a cabo de
forma sesgada y discriminatoria.

D. El Estado de Guatemala es responsable por la viclacién de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccidn judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicio de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento y 7 de la Convencién de Belém Do Para, debido a que las
investigaciones relacionadas con los hechos del caso no se adelantaron con ia
diligencia debida.

E. El Estado de Guatemala es responsable por la violacion de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccion judicial, contenidos en los articulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicio de tos familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento vy 7 de la Convencidon de Belém Do Pard, debido a que las
autoridades a cargo de las investigaciones han Incurrido en retardo Injustificado
en la realizacion de fas mismas.
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F. El Estado de Guatemala es responsable por la viclacion de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccién judicial, contenidos en los arficulos 8 y 25
de la CADH, en perjuicio de los familiares de la victima, en concordancia con el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo
instrumento y 7 de fa Convencion de Belem Do Para, debido a que no se han
investigado y sancionado a los funcionarios responsables por las irregularidades
cometidas en la investigacion.

G. El Estado de Guaternala es responsable por la violacion del derecho a la
integridad personal, contenido en el articulo 5 de ia CADH, en perjuicio de los
familiares de la victima, en concordancia con el incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el articulo 1.1 del mismo instrumento, a raiz del
sufrimiento que las distintas violaciones cometidas en este caso les han
causado.

Como consecuencia de las violaciones imputadas al Estado de Guatemala, se
solicita a la Honorable Corte que le ordene reparar adecuadamente a las
victimas y a sus familiares conforme se estipula en el apartado correspondiente
de este escrito.

Sin otro particular, aprovechamos la oportunidad para reiterarle nuestras
muestras de la mas alta consideracién.

CHvAna Lemis
Viviana Krsticevic p/ Giovana Lemus
& REDNCVI

Jonio. peabeh
p/ Sonia Acabal
REDNOVI

Adeline Neau
CEJIL CEJIL
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