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L RESUMEN

1. Bl 28 de enero de 2004 {a Comisién Interamsilcana de Derechos Humanos (en o
sucesivo "Comision Interamericana”, "Comlislén” o "CIDH") recibld una peticidn presentads por Rosa
Elvira Franco Sandoval de Véilz, madre de la presunta vietima, el Centro por la Justicis v el Deracho
internacional {CEJIL)} ¥ 1a Red de No Viplencia Contra las Muleres en Guatemala {(en o sucesivo “ies
peticlonarios”) en la que se alaga (4 responsabliidad internaclonal del Estado de Guatemala {en lo
sucaesivo “el Estado” o “Estado de Guatemala”} por los vaclos e irregueridades en la investigacién
de la muarte de Marla Isabel Véllz Franco, de 18 afos de edad, guien deseparacléd el 17 de
diciembre de 2001 en Cludad de Guatemala y fue hallada muerta el dia sigulents.

2, El 21 de octubre de 2008, la Comisidn aprobd el informe de admisibilidad No.
22/06"%, sn el cual concluyd que tenie competencla para conocer la denuncla v decldis, con
fundamento en los argumentos de hecho v de derecho, v sin prejuzger sobre ol fondo da la cuestién,
declarar admisible 1a denuncia por la presunta violaclén de artloulos 4, 8.1, 11, 19, 24 y 26 de fa
Convenecion Amerioana en conexidn con af articulo 1.1 del mlsmo texto en perjuiclo de Marla lsabel
Véliz Franco, asf como sl deher consegrado en el artfoulo 7 de ia Convencién de Convencién de
Belém do Pard, Asimismo, la CIDH concluyd que la peticldn era admisible en relacion a los artfoulos
B.1, 8.1, 11 v 2B de Is Convencion Amaricana en relacion con el articule 1.1 del mismo texto en
detrimenteo de Rosa Elvira Franco Sandoval de Véliz.,

3. Los pstlelonarlos sostlensn gue el Estado de Guatemala ha mostrado un acclonar
negiigente frente a la Investigactén de la muerte de Marfa isabel Véliz Franco, que no ha permitide la
determinacion de los responsables del orimen, su enjulciemlento y sancién a més de nusve afios
desde que los hechos ocurrleron, Indican en consecuencla guv estas falenclas en le investigacion
han perpetuado la impunidad,

4, El Estado de Guatemala aceptd ante la ClDH su responsabilidad per la faita de debida
diligencla en algunas diligencias del proceso de investigacion en el caso, pero sefiald que estas
corresponderian & problemas estructuralas del Estado®. Aslmismo sostiene que sl blen no resilzaron
algunas diligencias, sl se realizaron oires, Afirma gue |a felta de resultados posliives dentro de la
investigacién no ha sido por faita de voluntad, El proceso de Investigasion continGa ablerto vy el
expedlente se encuentra active para lograr la individualizacién del o los responsables dsl hecho,

8, En el presente Informe, tras valorar les posiclones de las partes, y analizar los hechos
del caso, la CIDH, de conformidad con lo establecido en el artfoulo BO de la Convencidn Americensa,
conciuys que el Estado de Guatemala viold los derechos consagrados en log articulos 4, 5 v 18 dala
Convencién Americana en conexién con el articulo 1.1 del mismo texto en parjuiclo de Marfa |sabe!
Véliz Franco, asf come el deber consagrado en el articule 7 de |la Convenclon de Belém do Paré en
relacién con el artfoulo 24 de la Convencidon Amerlcana, en concordancla gon la obligaciéon general
de respeter y garantizer os derechos pravista en e artfculo 1.1, Asimismo, la CIDH concluye en g

' Informe de Admisibiidad 92/08, Patloldn 86/04, Marfa fsabal Véliz Franoo (Guatemala, 21 de octubre de 2006,
2 C1DH, Acta de Audiancla No. 8, Casc 12,678, Marfa larhel Véliz Frenco, Guatemnala, 20 da marzo de 20089,



presentg Informe gue ¢l Estado violé el derecho consagrado en al artfoule 5.7 de lg Convencldn
Amerlcana en relacién con el erticulo 1.1 del mismo texto en detrlmento de Rosa Elvirs Franco
Sandoval de Véliz (madre), Leonal Enrique Véliz Franco (hermano), José Roberio Franco {tharmeano) v
Cruz Elvira Sandoval Polanco de Franco {abusla, fallecida®) vy Roberto Franco Pérez {abuelo,
fellecido™, asf como los articulos 8.1 y 25 de la Convenclén Amerlcana sn relacldn con el artlculo
24 del mismeo instrumento v an rélacion con [a obllgacién dus le impone &l Estade ef erticulo 1.1, La
CiDH ademds concluye que no cuenta con elementos de jufclo suficlentes pere encentrar viclaclones
sl darecho a la protescién a la honrae vy ja dignided balo el artioulo 11 en relaclén con Marie |sahel
Véliz France v Rosa Elvire Franco Sandova!,

I, TRAMITE ANTE LA CIDH

8. El 21 de octubre de 2006, la CIDH emitié o) Informa de admisibilldad No. 82/06%. La
Comislén transmitié el informe a los peticionarios v &l Bstado mediante comupicacién de fecha 1 de
noviembre de 2008, v fllé a ambas partes un plazo de dos meses a fin de gue presenten
ohsarvaciones adicionales sobre el fondo. Asimlame, se puso a dlsposlcién de las partes conforme a
lo dispusesto por s! artlewlo 48.1.1 de la Convenclén Americana, para flegar a una solucién amistosa
del asunto, La respuesta del Estado fue reclbida el 14 de mavo de 2007 y la respuesta de los
peticionarios fue recibida el 14 de ensro de 2007,

7. Ademas, |a CIDH recibié informacién de los peticlonarios en las siguientes fechas: 13
de diciembte de 2006, 25 de abrll de 2007, 19 de junio de 2007, 7 de septiembre de 2007, 26 da
octubre de 2007, 24 de diciembre de 2007, 31 de mayo de 2008, 20 de agosto de 2008, 2 de enere
de 2009, 24 de ebrll de 2009, 4 de Junlo ds 2009, 10 de noviembre de 2000, 10 de septlembre de
2010, 18 de febreto de 2011 y 23 do septiembre de 2011. Dichas comunicaclonas fusron
debidamente trasiadades al Estado. ' :

8. Por otra parte, ia CIDH recibié observaciones del Estado en las slgulentes fechas! 26
de jullo de 2007, 14 de septiembre de 2007, 14 de noviembre de 2007, 26 de diclembrs de 2007, 21
de febrero de 2008, 21 de abrll de 2008, 25 de Julio de 2008, 9 v 20 de octubre de 2008, 28 de julic
da 20089, 24 de agosto de 2008, 12 de febrere de 2010 v 6 de julle de 2010, Dichag comunicacicnes
fueron debldamente trasladadas a os peticlonarios. .

9. El 20 de marzo de 2009, durante el 134° periocdo ordinarlo de sesiones de la CIDH,
se realizé una asudlencie pablica a la gue asistieron Claudia Paz an calldad de perlto propuesto por los
peticionarivs, los petlcionarios, v el Estado de Quatemals.

WMedidas cautelares

10. El 18 de noviembre de 2006, |la Comisidn otorgd medidas cautelarss a favor de Rosa
Elvira Franco Sandoval, Leonel Enrlgue Véliz Franco, José Roberto Franco Sandoval y Cruz Elvira
Sandoval Polenco, |as susles se sncuentran vigentes sctusimernte, En la solicltud Rosa Elvira Franco
Sandoval alegé que los miembros de su familia eran victimas de hostigamients, psrsecucion v
smenazas constantes y permanentes por parte de personas desconocides gue se encontraban
armadaes.

3 Suglin les peticlonusios, la Sra, Cruz Elvira Sandoval Polaneo de Franco fallseld en sbiil de 2011.
4 gegun los paticlonarlos, el §r, Roberio Franco Pérez falleclt en af 2004,
b Waage pérr. 2, ’



He. POSICIONES DE LAS PARTES
A. Posicidn de los Peticionarios

11. Los peticlonarios Informan gue Marla |sabel Véliz Franco, estudiante, de 15 afos de
adad, desapareeid el 17 de diciembre de 2001. Aducen gue en esa misma fecha, su madre, Ross
Elvira Franco Saendoval de Véllz denuncid ante |a Policla Naclonal Civil (sn adelante PNC} su
desaparicion, v su cuerpo fue ancontrade el dfa sigulente. ’

12. Los peticlonarios alegan gue, a partlr del momento de lg denuncla, las autorldades
guatemaltecas por eccién u omisién han incurrlde en series violaclones al debldo proceso que han
dado como resultedo la Ineficacia en la investigeclén. Afaden que, desde el inicio de g
Investigaclon, los agentes estainles responsables en vaz de proceder a Investiger log hechos, se
enfocaron en desacreditar a la presunta victima y & su madre.

13, Se dlega que of 18 de diclembre de 2001, la PNC recibid una lfamads de un
informante andnimo gque indicé que en la noche del 17 de dictembre de 2001 observé descendsr a
una persona de sexo femenino de un automdvil Mazda, sacando un costal negro del bali de dicho
vehisulo y depositéndolo-an un lote baldic ubicado en le ciudad de San Cristéhal I}, Zona 8 dal
Municipio da Mixco, Indican que lusgo ios slgulé v observé cuando Introducian et vehlculo en psa
misma localidad, en la Bta calle 5-24, colonia Nueva Monsarrat, zona 7 de Mixto.

. 14, Bt costal negro resultd ser el cusrpo sin vida de Marfa- isabel Véliz France.
Manifiestan que su muerts fus callflcada por las autoridades como homicidio, Su madre, Rosa Elvira
Franco, la enconird en la morgue hinchada de golpes &n e cara, con ung herlda grussa debajo dsl
corazin, con las ufias volteadas, con la ropa llena de sangre notande una cosa amarilla adelante v
afrés del pantalén.

15, Begln los peticlonarios, la primera inspaccidn reelizadsa en el luger de los hechos el
19 de diciembre de 2001 no fue exhaustiva, Afirman que reclén el 15 de diclembre de 2002,
cuando habla pasado casl un aflo desde la muerte de Marla Isabel Véliz Franco fue gue se realizd
una Inspeccion ocular exhaustive de la escena de! crimen. Sefislan que cuando se realizd esta
inspecclén, Ia escena del criman ya estaba alterada e Incluse al predio habfe side quemado,

16, Los peticionatios aducen que no se hicleron pruebas forenses al cadaver de la
presunta victima aue pudieran haber ayudade a esclarecer los hechos, En este sentldo, alagan que
en el expediente consta que el forense no practled sl examen de hlsopado vaginal porgue no la fue
solicitado por la fiscelia, Los peticionarios Indican gue el Estado indled gue no se reallzéd un examen
para determinar si la prasunta victima habfa sido violada porgus no presentaba Indlcios de violehgia
¥ porgue, segun la auxiliar flscal, ta victima vestia sus prendas normalmente. Ello gostienen es falso
porque de las fotograffas que forman parte del expediente, se observa que el zipper del pantalén de
Ia victima estaba ablerto, y sus prandas intimas rotas,

17, Respecto de las evidencias encontradas, los peticlonarios alegen gue no se hize un
andlisls pompleto de las mismas v que se incurrid en varlas omlslones entre las que destacan: falta
de coie]o de los elemenios pllogos ancontrados an el cedaver, asl como de la sangre encontrada en
ta sscena del crimen, falta de pruebas de hisopado bueal v anal, no sa teallzd raspado de ufias, no
sg realizd andlisis exhaustivo de dos toallee encontredas en la escena del crimen, no se reafizaron
pruebas para determingr s! Marla Isaebel habla sido victima de violacion sexual, no se ls tomaron
fotogrefias de cuerpo entero y no se reallzaron los estudios relacionados con fas mordidas gue
gresentaba fa victima en sus extremidades superiores, Aslmismo elegan gue las prendas de vestit
que portaba Marla lsabel al momento de su muerte no fueron recolectadas y custodiadas
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adecuadamente cuande se hizo &l lavantamiento del cuerpe, sino que fueron solicitadas & |a madre
cuando se encontraba en la funeraria,

18. Alegan los peticionarios gue en vista de que e Ministarlo Pdblico no atendié su
solicitud, por su prople iniclative v cuente, la seforg Franco obtuve de s compafile de servicios
celulares informacién sobre las llamades sallentes del celular de su hila v las remitio ! 30 de enero
da 2002 a las autoridades, reiterando su soliclud de investigar les llamadas celulares. Alegan los
peticlonarios qus et 20 de junlo de 2005, es decly més de 3 aflos despuds, se remitd un informe &l
Ministerio Pablico scbre af andlisis de fas Hamades entraniss y sallentes al teléfono celular de la
victima, denotdndose que en los momantos pravios a su desapariclon, existié comunicacitn entre la
vietlma v posibles sospechosos,

19. En relacién con la infermacidn sumlinistrade por el Informante andnimo, los
peticlonarlos slegan que cuando fos Investigadores acudisron por primera vez a la direceldn
proporcionada por el informante, Unjcamente “se Hevd a cabo viglancia externa de 1a vivienda®, v
que en esa oportunidad “ne existid ninguna accion por parte de las autoridades para ingresar sl
Inmueble, lo que hubiese podido dar con los responsables del crimen”,

20. Aglmismo, los petlclonarics slegan que no fue sine hasta el 8 de jullo de 2003, gue
se practicd un allanamiento en el inmugble donde supuestamente se encontraba el vehlculo que se
habrfa utllizado para trasladar o] cadéver de la presunta victima. Adicionalmsénte, informan los
peticlonatios que dicho allanamlento se hizo en un luger Incorrecto, pues la direcclén reportada por
8l Informante andnimo fue 6ta Calle 5-24 Colonfa Monserrat en la zona 7 v el allanamisnto se llevs 8
cabo en la 6 calle B-24 de la zona 3 de la Ciudad de Guatsmala, En consecusncle, los resultados del
alanamiento fueron negativos, Aslmismo, a pesar que el acta de sllenamiento sefiala que se
encontreba uha sefiora en el Inmuebls, ef informe no indica se hayan realizado entrevistas Gtlles para
la Investigacién.

21. Log peticlonarlos alegan que el Estado no ha tomado [as medidas necesarias para
localizar a uno de los gospechosos principales, a pesar de haber sido sefislado como pringipal
soapechoso. Manifiestan que [as autoridades se limitaron a soficitarls a su supuesto empleador ue
no lo desalojara de las instalaciones de la Federacién de Lucha de la Contadsraclén Deportiva
Auténoma, hasta no se ldentificara sl responsable de ja muerte de la presunta victima, Aducen gue
al 28 de febrero de 2002, un posible testlgo properciond informacidn & la Dlreccién de
investigaciones Criminalisticas del Minlsterlo Plblico qus parmitié raslizer un retrato hablado del
hombre gue acompaftaba a la victima el dia de su desaparicion.

22, Los petlcionarios alegan igualmente gue la Investigacién del caso se retrasd
injustificadamoente por nueve meses debide a un conflicto de competencia que se Inicld ol 11 de
marzoe de 2002 y culmingd con una sentencla emitida por ia Corte Suprema el 21 de noviembre de
2002 que declard como Juzgedo competente al Juzgado Primero de Primera Instancla Penal del
Municipio de Mixco, por lo que &l caso se remitid a lu jurisdiceidn de Mixco el 11 de diclambra de
2002,

23, Sostlenen ha existido una tntencitn por parte del cuerpo investigador de desacreditar
a la victima y su familia, toda vez que consta en el sxpedlents que ha existido un Interés en
investigar los detalles sobre la reputacion de Marla |sabel Véliz Franco, gue sobre los hachos gus

acabaron con su vida. Segun la informacién proporcionada per los peticionaries, el Ministerlo PObiico.

smitié un Informe al 20 de febrero de 2002, con los “resultados de las diligenclas preliminares de la
investigacion de Marie 1sabel Véllz Franco” en el cual se incluyen callficaciones despectlvas en su
contra, como por ejemplo, se describe que ¢ allas de le menor era “la ioca”. Aducen que e informe
concluye que la presunta victima era una muchacha llberting, involucrada con maeras, frecusntaba
discotecas, tenfa muchos novios, usabha ropa provocativa v consumle drogas, Asimismo, que Maria
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lsgbal vestia de manera provocetiva, que su forma de vestlr v sus pertenenclas no concordaban gon
su capacidad econdmica y que “..le hablan obsequiado varios obistos, admiradores o chentes (o
cual es conocide por la mamal que hace sospechar que existla Interéds (de ambas), sobre la
personalidad de Marla lsabel, para obtener algin provecho de sus admiradores,..”. EI informe
tamblén indica que la madre de ia victima era negligents en la supervislon de su hija. Asimismo,
saftalan los peticlonarlos gue leg sutoridades le han comunicado a la sefiors Aosa Elvira Francoe
Sandoval de Véllz que su hlila ¢ra una “cualquiera”, En suma, los Insultos v humillaclones, aducen
los peticionarios, fueron realizados directamente por las autoridedes que investigaron sl caso, esl
como mediante las declaraclones de conocidos de Metle lsabel que estuvieron dirlgidas por las
autoridades,

24, Ahaden los petlclonarios qus la muerte vy ¢l estado ds impunidad en ios eszeslnatos
de mujeres en Guatemala no es una situacién aisiada, es flel y clare reflejo de un patrén do violencla
de pénera. Sefialan que la discriminacidn por génere ha sldo un obstéculo en el progeso Investigativo
de este caso, v que los hechos relatados deben ser analizados an sl contexto de dicho patrén, Pare
alio afirman gue segin la Procuradurle de los Daereches Humanos, entre los afios 2001 vy 2008, més
de 2,200 mujeres v niflas fusron asesinadas en Guatemala y gue dicha clfra va en aumento.
Asimismo, segln esta entidad, para enero de 2008, sa&io se habla Investipado el 9% de estes cases.
Los peticionarips alsgan, oitande un informe realizade por la orgenizaclon Amnlatia Internaclonal,
que para ¢l mes de lunifo de 2006, de los més de 600 casos de mujerss asesinades denunciados en
2008, sblo hay 2 sentencias condenatorias. En este sentido, hacen referencia a Amnlstls
Internacional que sostuve gue fa actitud de Jos agentes estatales frente a los casos, da la Imprasion
de gue la muerte de una mujer no tlens importancia nl ameria una Investigacién profunds vy
eompleta. Ello obedecerfa en gran medida a los prejuicios y sstereotipos rigidos sn cuanto a los rofes
de género que hacen parte de las consideraclones de los apentes eststeles para direccionar las
investigaciones. Por fo tanto, la discriminecidn por género es en si un obstéculo en sl proceso
Investipativo.

25. En relacitn con la manera en que se han reafizado estos asesinatos contra mujeres,
los petlcionarios sefialan gque muchos de ellos se han caracterizade por una hritelldad excepolonal v
numerosag victimas han sido objeto de violencla sexusl, mutiiasion v descuartlzamlento. Sefialan los
peticionarlos que los asesinatos de muleres, aungue ocurren en una socledad estructuraimente
violenta, son un fendmenc con caractetisticas especlales que destacan un slstema de organizaeclon
social patrlarcal, va gue los asesinos escogen a sus victimas por razones asocladas a su género.

28. Los peticlonarios alegan que desde la aprobacion del Informe de admislbiildad, el
Estado se ha HUmitado a presentar “Informes Impreclsos y vagos” gue no aportan Informaclsn
gspecifica sobre direcirices de investigaclén, omiten Justificar las razones por las cuales dejd de
practicar prugba vital para el esclarecimientt de los hechos o por qué fue neglipente &l llever a cabo
los exémenas forenses al caddver. Asimismo, indican que el Estade se limits a cuestionar dos
sspectos puntuales de las observaciones presentadas por los peticionerdos, sin informar cudles
serfan otras diflgenclas que lleverd a cabo para la determinacion de la verdad respecto de lo ocurrido.
Adlicionalmente, indican que el Estade ne ha demostrado gue exlstls realments una metodelogla de
la Investigacién, ya gue no ss ha pronunciado sobre lg existencla o modiicaclén de una hip6tesis
investigativa. Los peticlonarios alegan astmismo que ef camblo de fiscales responsables del caso,
hecho reconocido por e Estado ha impedido que se sigan insas de investigacion coherentes, v ha
contributdo al retardo en jas investlgaciones.

27. Los peticionarios han informado a la Comislén, que ademés do Marla lsabel Véliz
Franco, también han sufrido afectaclones a sus derechos, y por consigulente tamblén son victimas,
la Sra. Rosa Elvira Franco Sandoval (madre), Leonel Enrique Véliz France {(hermano), José Roberto

Franco thermeno}, Cruz Elvira Sandoval Polanco de Franco {abucla, falleclds en abril de 2011}, v .

Roberto Franca Pérez {abuelo, fallecido en el 2004},
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B. Posici6n del Estado

28, El Estado acepté ante la CIDH su responsabllidad por la feita de deblda diligencla en
el praceso de Investigacién respecto de la muerts de Marla Isabel Véllz Franco, especificamenta por
la omisién de practicar algunas pruebes forenses sobre el caddver, por el atraso que hubo en |a
Investipaclén causado por un conflicte de competencia territorial, v por no haber sstablecldo uns
medida cautelar efectlve para ssegurer la presencla de Osbel Alrosa como sospechoso dal
asesinato®,

29, No obstante, el Estado rechaza verios sefialamientos des ios peticlonarlos. De forma
particular sefiala que se dio segulmiento a {g llamada telefdnics reallzada por un informante andnimo
gue aportd datos sobre el asesinato, Asegura que se realizéd un allanamlento en le direccitn aportada
por al Infermants andnimo y no hubo error respscic del lugar donds fue practicado ye que o 6°
Calle 5-24 de la Colonla Nueva Montserrat se shcuentrs ubloada en la zona 3 del Munlclplo de
Mixco v ne en e zona 7 de [a ciudad capital con quien colinda como srréneaments se conslgnd. En
este sentlde, 8 Estado manifiesta que en base a la Informacién que consta en el Informe de 15 da
ehero de 2002, se Inleld vigilancia del domicllio ublcada en la Bta, Calte B-24 Colonia Nueva
Montserrat zona 3 de Mixto, v no se observéd nlngén vehiculo con las caracterisilcas
proporgionadas. Sefiala el Estado que o) 20 de diclembre de 2001 se sollcitd al Departamento de
Catastro de Mixco, un informe sobre el propletatio de dicho inmusble y que ol 8 de enero de 2002,
al investigador nuevamente se Ponstituyé en dicho Inmuable con el propdslio de obtener més
informacion sobre el propletarlo,

30. Astmismo indica gue a partlr de la llamada andnima se inlcld vigilencla en el lugar
ndicado, agentes de |3 Policla Nacional Civil ingresaron a la resldencia, se shirevistaron con los
motadores y sa sollcltd informacian a fa Superintendencla de Administraclén Tributaria (SAT) acerca
de vehiculos reglstrados g nombre del propletarle del inmusbls sefialado, existiendo un diskette asf
come un desplegado de placas de vehfculos, pere que de acuerdo con Informaclén suministrada por
la SAT, se determinG gue an ia fache de la comisidn del delito no habla ningdn vehicule con las
caracteristicas descritas por e} informante andnimo.  Adiclonalmente, ol Estado sefigla que os
solamente & partir del 3 de noviembre de 2005 que existe el identlficador de llamadas aque se
reclben en el servicio 110 de la Pollcle Naslonal Clivil, debide a o sual “en at afio dos mil uno no ara
posible obtenar datos concretos sobre sl origen de las Hamadas, toda vez gue no contaban con
dicho identificado”.

31. Asimismo manifiesta gue no hubo retardo en la realizecion de la primera inspeceldn
ccular en el predio baldlo donde aparecld el cadéver de la presunta victima. Indica sobre este punto
gue se realizaron tres inspecciones oculares, ccurriendo la primera de ellas el 18 de diciembre de
2001, al dia siguiente de recibida la lamada andnima sobre la ublescitn del chddver, Las otras
diligencies de Inspeccidn en el luger de la escena del crimen se realizaron el 19 de diciembre de
2002 y 18 de junio de 2003 “en virtud de que varios flzcales hen tenlde a su cergo el trémite del
mismo, por lo que han conslderado necesarlo tener conocimiento del luger donde aparecid o
cadaver de la vistima”’. Aslmlsmo, ol Estado slega gue la escena fus sobrevolads por un hefledptero
de la PNC, "o que motivé ayuda ds gran importancla & la docsumsantacién respectiva”.

32, Sostiene sobre el presgnte ce$o, como muchos de los que se han venido
presentando en el pafs, que si bien las Investigaciones no arrojan resyliados posltivos debldo a ia

& Comunicacidn del Entado de feche 12 de agosts de 2008; CIDH, Acta do Audlencia No. B, Casc 12.578, Marla
Isahel Véhz Franco, Guatemala, 20 de marze de 2009,

7 Nota de! Estado do § de noviembra do 2007,
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falta de prueba fisica v clentiflea, se han coordinado acclones por parte del Ministerlo Fdblico son sl
Servivlo de Investigacion Criminal de la PNC, como con Ja Direccldn de Investlgaciones
Criminallsticas, con la finalidad de obtener mayores elementos de julcle pare poder encontrar & los
culpables, Igualmenie sefialé gue se habria ublcedo a un testigo en sl caso {el Estado no indica
fecha) pero que se encontraban en conversaclones para que el mismo se acola al Programsa de
Proteccion de Testlgos. Segun el Estaco, e faita de resultados poshtivos en las Investigaciones no
han sido por falta de voluntad. El Estado sostiene que a través de) Minlsterio Plblico ha realizado
una investigacion profunda del caso para dar con of responsseble de los “delitos de plaglo v
asesinato” de Maria isabel Vélz Franco,

33, Indica sl Estado gue pege & gus no 9 resglizaron algunas prushas forenses sobre ef
gadéver de la presunta victima para determingr las condiclonss vy caracteristlcas de su asesingto, sf
se reslizaron las siguientes pericias forenses: examen de necropsia, pruebas de luminescencla con
lémpara UV y Fosfata Aolda, andlisis bioldgleco de la ropa Intima y dos toallas encontradas en ol
lugar, a través de las cuales sa encohtrd presencia de sangre, slemantos pliosos bere no s encohtrd
prosencia semen. Respsoto de los elementos pillosos, el Estado sefiala que no ss puede reatizar la
dlllgencla de cotejo porque no se ha logrado indlvidualizer al presunto sindlcado,

34, En torno a las Hlamadas te%efnnlcas del teléfono celular de la menor, el Estado alega
gue ordend el despliegue de lss mismas en marzo de 2002 & la empresa de
telecomunicaciones. Alege el Estado gue consten en el expedients (i} un informe esguematizado
copn incidenclas de llamadas entrantes v sallentes con hors de duracibn de la llamada v () un
desplegado proporcionado por la compaiila de felecomunicaciones de llamadas realizadas v recibldas
an al celular a partir del 186 de diclembre de 2001, En relaclén con la lentitud en la ubleaclon de las
personas que llamaron al celular de la victima, el Estado Indica que "as una diligencla que depende
de Ias informaciones gue se obtengan sobre la resldencla donde se locallzen estas porsonas y
muchas veces se complica por cambio de direccién, por lo que debe Investigarse el camblo de
domicillo lo cual puede gensrar {sic) algln retraso™®,

36. ©  En relacion con la ldentificacién v localizeclén del sospachose Iniclal dal homicldic, al
Estade manifiesia que éste declard arte el Ministerio Pablico el 15 de abril de 2002, Alega el Estado
gque en diche oportunidad se tenla a un testige “detrds de la ventana”, quien sefalé “que esa
porsona era de raze morena v gue ho tenfa el tatuale, v que definltivamente no srs asa persone”.?
Este sospechoso inicial fue citado en relteradas oceslones posterlormenia y no se presentd a
declarar, Asimismo, el Estado sostiens que un testlgp, proporciond una foto robot de la persona que
fue a recoger a Marfa Isabal a la boutlque “Taxi” el dis do su desaparicion, cuyas caeracterfsticas no
coincidlan con las caracler(sticas fislcas del sospechoso inlcial,

36. En rolaclén & ia alepade sstigmatlzacién de Rosa Elvira Frahce vy de la presunta
victima, el Estade niepa dichos sefialamientos, El Estade sefiala que “es responsable afirmar ta)
gxtramo, toda vez gue las entrevistas de los investigadores son realizados a personas conccidas de
ta fallocida quienes han referido como (glc) era la victima (sic} en su forma da procader, nunce ha
gido la epinidn de les autoridades de esta institucién™®, En relaclon a las supuestas humillaciones
hacla Rosa Elvira Franco, el Estado soliclta gue se Informe de manera mas concreta sobre los hechos
parn poder realizar una Investigeclon al raspacto,

® Nota det Estado de @ da noviembra da 2007,
¥ Comunicacion del Estade de fecha 23 de julio de 2007,
¥ Comunicacién del Estado de fecha 12 de septiembre de 2007,
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IV.  HECHOS PROBADOS

37. A contlnuacién la Cornisién realizaré un pronunclamlento sobre los hechos gue han
aquedado establecidos en el presente ceso,

38. Ef 17 do diclembrs de 2001 a ias 18:00, comparecid Rosa Eivira Franco Sandoval
ante al Minlsterio Pdblico pare denunciar la desaparicion de su hija, Maria [sebel Véllz Franco, de 1B
ahos de edad'!, En dicha dectaracion, manifestd que el 16 de diclembrs de 2001, su hija sallé de su
casa a tas ocho de la maifiana hacla au trabejo en el “Almacen Taxl", deblendo regresar a las ooho
de la noche del mismo die v va no regresé. Declard que el 17 de diclambre moudit a dicho lugar &
buscarla ¥ fue Informada por una amiga de su hila gue &l 16 de diclambre de 2001, & eso de las
19:00 horas se presemtd un muchacho de mal aspecto gue praguntd por ella, la astuve esperando y
presumiblemente se fuercn juntos'?,

39, La Comisln obssrva gue en el expedients judiclal aportade por ambas partss, no hay
copstanclas en cuanto -a esfustzos para buscar a ia victlma entre el momento desde que se
interpuso la denuncia, 18:00 horas del 17 de diclembre de 2001 hasia gue se encontrG el cadéver &
las 14:00 del 18 de diclembre de 2001,

40, El 18 de diclembre de 2001, oficiales de |a poliafa llegaron & un lugar indicado por ig
planta wentral de transmislones de la comisarfa 18, a veriflear un caddver'®. En ese lugar, a les
14:1% horas en un predio beldio ubicado en la 21 Av, frente el nOmero 4-48 Zona 8 de Mixco, San
Cristébal |} fue hallade sl cusrpe de Marfa Isabel Véliz Franceo, idenilficedo como XX por no
encontrarse documento de identidad, El Informe pellelal indicd que a tas 14.48 horas, junto con la
representbnte del Ministerio Pdblico procedleron & levantar el acia respective. A continuacién se
transcriben algunas partes del informe!

{...] constataron que tenis el rostro cublerto gon una toalle woior verde v une de color negro
oon un lazo de plastloo color café mtade al cuello con la cabeza cublerts con una bolsa de
nylon color negra y al descubrirla en sl rostro se oconstatd que preseniaba abundante
alimentacion en la boca y nariz {(vémitos) mismeo gue se encontraba an posicidn oubite ventral,
cabeza hacle el ponlente, ples hacla e orlente, brazos a los costados, plernas extendldas,
care hacla abajo 1...J CARACTERISTICAS PERSCONAL! tez morena, care avalada, frente emplla,
ojos cerrados, ceojas seml-dobladas, nariz chata, boca grende, lablos gruesos, pelo orespo
castafio, talla 1.80, complexién regular, edad 18 afios eproximadaments, VESTUARIO:
pantalén de lone color azul, blusa de color negra manga corta marca bebl Shirr, blumer de
color blanco con figuras moradas , osloetas de color blanco, botines color negro ds ol de
cuare, brasior belge, OBJETOS ENCONTRADOS: dos srgullas platisdes medlanas, 2 anillos
platiados, 1 pulkeera de cuero, con perlas moradas y anaranjedas, 1 moneda de 2B centavos,
1 cadensa de color amarillo. LESIONES QUE PRESENTA. Una herida en ia parte anterlor, en ig
parte pariental, lado lzquierdo sn pabelidn de la oreja supuestamenta cun srma blenca, ¥ los
chietos entes sserite quedaron en poder del sux. fiscel 1...] v slando las 16.20 &l lugar se

" Anexo 1. Denuhcla de Rosa Elvira Franco Sandoval presentade ante of Minlsterlo Pdblico ol 17 de diclambre de
2001, Anexo o la comunionclon de) Estado dol 25 do septlembre de 2008,

2 Anaxc 1. Doenuncig de Rose Eivlra Franco Sandoval presentada ante el Ministerio Pdblice ¢ 17 de diclembra de

2001, Anexo a la comunicacion dal Estade dal 26 de septlembre de 2008,

™ Anexo 2, Oflolo 1,131-2001 de fecha 18 da dlolembre do 2001, Beports del Oficlal de ln Policla Jorge Mertin
Orike, Jefe ds la Subestaolon 1661, didgido al Auxiiter Fiscel del Minlsterlo Pdblice del Munlolplo de Mixto, Anexe ¢ la
comunicaclén def Estado del 28 de septlembre de 2008,
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prassntd ia unlded de Homlicldlos comandade {.,.] ¥ Ia Hleglble] de inspecciones Oculares para
[legible} huellas dactilares [..,1%* :

41, £l reporta de la Flscal Auxiliar que ss apersond af lugar de los hechos Indled o
siguiente; :

8e encuentra un cadédver de sexo femening a qulen no 38 le pudo Identlficar por no portar
ningdn decuments personst {,,.] presenta sefiales de shorcamiento con une ouerda plastica de
color negra en el cusllo, una herlde en |a parte superior del crdnes y una sortada en ia parte
superior del pabelién de la orsfs poslblsments pravocade con ayme blanca abundantas residuos
de alimentos en la booa y narlz, mordiscos en las extremidades supatloras, tenfa protegido el
rostro con une toalia verde y otra de coler negre [...] POSICION DEL CADAVER: de ctbito
ventral, cabeza haclte el ponlente, ples hacle el orlents, brazo lzquiserdo af costado, braze
derecho al costado, plernas extendidas, cars hacle abajo [.,.1'°

42, B! documento de remisién del caddver ai Mdédico Forense sefald gue “la fallecids
presents mordiscos an las extremidades superiores, una herlda parte ceciplitel del créneso y otra
pabelldn orela, llegiblea — con arma blance supuestamente y sefiales de ahorcamiento con una
cuerda”®,

43, Segln se desprende del expedlente, les proplas awtorldades determlinaron que se
procesd y contaminé la escena del crlmen al momento de su inspeceién:

Al momento de inspeccionar la escena, mlama que va habla sldo conpteminada, se observéd a
28 centimelros de [a cabeza de la occisa al Sur-Fonlente, una bolsa de nylon grande color
negro con dibujos de un cengure color blanco, Misma que segtin Indicé Ja Auxlilar Fiscal
actuante, la tenfa puesta en sl rosire la ocoisa. Junto a la cabeza de ia misma se encontraban
dos tosllas; una grande color verds v una pequefia color negre, v debajo de las extremidades
infarforas tenfa un nyion grande de pidstico transparente’”,

44, Obra en & expedienie un Informe de la pollela naclonal civli al slsteme 110 en ol que
se Indica gue el 18 de diclembre de 2001 se reclbld a las 22,30 una Hamada de un Informante
ahonimo que indicd ser mensajero v que vio el 17 de diciembrs de 2001 en horas de la noche, en &
6ia Calle 6-24 Colonia Nueva Monserrat zona 7, a una mujer descender de un vehfculo v depositar
un costal negro en un matorra!l qua resuité ser el cuerpo de una mujer:

El Informeanto indled ser mansajero v gue ayer {sic} en hores de la noche se encontraba en
cludad San Crlstébal de Mixco v observd que de un vehiculo tipo automdévil Mezds 232 aolor
belge dal afic ¥ que sélo copld los primeros dos digitos {sic} de la place que eran 7B desvendld
una persona sexo fermenino vestida (sio} de negro v del badl sacs un costal color negro et eual
lanzé a unos materrales répldamente se dievon e la fuga sespechosamente razdn por | cusl al
Informante los persiguld fus asl que vie gue sl vehlculy en mencidn (sic} lo introdujeroh a la
cuaga ubicada en la direcsidn antes en mencién pere hoy en Notislete de las 22:00 horas vie

" Ansxo 2. 1,131-2001 da fechn 18 do diclembre ds 2001, Repoerte dal Cicial de la Pollofs Jorge Msrtin Ortiz,
Jefe de la Subestacldn 16561, dilglde & Auxillar Flscal del Ministerio Plbiloo dei Municlplo de Mixto. Anexo & la
comuricacitn dol Estade del 28 de soptlombre de 2008,

% Anexe 3. Reporte de  Hlene Ellzebeth Glrén Delgado, Auxiller Flsoal {, Flacslfe Municipal de Mixce, 18 da
diclembre de 2001, Anexo 8 8 comunicacin de} Estade del 285 de ssptismbre de 2008,

6 Anaxo 4, Fleha de remlsién de cadéver de Matie Jsabel Véliz Frenco al Médico Forensa para fa nacropsla de focha
18 de dlclembre de 2001, proporclpnada por los peticlonatios mediante gomunlcacion de fecha 26 de abrlf de 2007,

7 Anexo 8. Inspeccion ocular del caddver, emitlde por Edwin Orlando Jiménez Castillo, de fecha 18 de dlolembre
de 2001, Anexo a la somunicanldn de) Estade del 25 de septlembre de 2008.

16



10

que en el lugar dondg tiraron ol costal no era basura sino el caddver de una mujer, razén por la
cual decldid informar & esta saccidn®®, .

45, El cuerpo fue reconocido por Rosa Elvira Franco, madre de Marla isebel Véllz Franco,
guien al ver las noticias en la televisidn sobre al hellazgo, scudid a la morgue pera verifloar sl &
cusrpo encontrado era el de su hija'®,

46, Respecto de la investlgacion de la muerte vy las clrcunsianclas en las gue oourrld la
misma se observa gue el informe de Protocolo de Necropsla de fecha 13 de febrero de 2002
determiné que 1a causa de muerte fue: “Hematoms epidural secundarlo a traums crénec de cuarto
grado”®,

47, Consta en el expedients ante la CIDH un Informe del investigader kucas Gerardo
Jiménez Buano de 30 de sbyll de 2002 en el cual sefiala gue "desafortunadamente, cuando se
trabajé la escena del levantamlento del cadéver, se omitlé solicitar qus an la Necropsia se practicera
prusba de sbuso de drogas para deiarminar st esta [la presunta victimal fus drogada antes def hecho
y ia prusha guo estableclora sl habla sido sbusada sexusimente”®!, Sobre este Gltimo punto, la
CIDH observa que al cuerpo de la victima no se e practiceron les pruebas para determinay si fu
victima de violencla sexual, '

48, En este sentldo, consta en el expediente ante la CIDH une comunleaclon de la
Fiscalla del Municlplo de Mixco de fecha 27 de febrero de 2006 dirlgida al Médlco Forense Pedro
Barreno, en la cual solicita Informacion sobre la razén por la cuel ia Auxiliar Fiscal no solicitd que se
hicieran las sigulentes pruebas s! cuerpo de la victima en; “ei hisopade vaginel v anal nl el raspado
de uftas, fa pregunta es si por aelgiin motive ai Auxillar Fiscal se le olvide soliclarlo, sl ustedes o
renlizan da offclo®®, En respuesta a dicha solicitud, ¢l Serviclo Médico Forense vespondis dichas
prusbas no se realizan da oficio™®,

48, Las ropas gue llevaba pussta ia victima, asl como las tpallay gue se encontreron en
of lugar de los hechos fueron entregadas & su madre, Posteriormente fueron requerldas por las
autoridedes para ser examinadas®y fueron embaladas en “Funsrales Mancllla 8.A.%, Los iadiclos

18 Anexo B. Information Confldenaial, slsterna 110, Informa de la Policla Maslonal Qivil de fecha 18 de diclembre de
2001, Anexo a la comunicasidn del Estado del 26 de septlembre ds 2008,

18 Anoxo 7. Dedlaraglén de Ofendlde ds Rasa Elvira Frenco Sandoval, de fache 14 dr enerc de 2002 Anexc & |a
ecomunicactén dal Estado dat 28 de saptlambre do 2008,

20 Anexo B. Protoools de Neoropsia Mo, 2888/2001 de feche 13 de febrero de 2002, emitide por of Organlemo
Judicial Serviclos Médine Forense dirigido o lllana Elizabeth Giron Delgado, Auxillar Flacal, Anexe a la comuslcaolén dot
£stado del 26 de septlembre de 2008,

B Anaxo @, informe da Lucas Gerardo Jiménez Ruano, Téonleo en Investigactones Criminallztioas !, de fecha 30 de
dbrit de 2002 dirlgido ai Agente fisos! Céndldo Frensisoo Assnclo Bremer, Anexo & la comunloacion de! Estado del 26 de
septlambre da 2008,

2 anaxo 10. Comunloacldn e 27 de febrara de 2008, MPOOB/200216242 diriglda a Padro Barrene, Mético
Forense de! Organlamo Judicial, Departemente de Guatemals, flrmada por la Lisde, Sonla Marlbe! Balguero Herrera, Auxillar
Flacal | dal Ministerio Pidblico, Anexo & [e comunloacién de los pativionarion de fecha 26 de abrll de 2607,

# anexo 11. Comunicacion do @ de marzoe de 2008, |- #. Amp. Nec, 28665-2001.0f.2° dlrigido a la Lic, Sonia
Manbe! Salguero terrera, AuxiBfar Flscal § Flscalfa Municipal de Mixoo, Ref. MPOGS{2002/16242, firmado por el Dr,
Rigoberta Pedro Barreno, Médico Forense, Departamento de Suatemala. Anexo a la comunlpaclén de fos peticlonerlos de
fecha 26 de abril de 2007,

¥ Anexo 12, Oficlo No, 2727-CU/BIC de feshs 18 de diclernbre de 200%, emitids por Santos Estuardo Garcla
Donle, Auxitlar del Ministario Pabilco diigido a Ia Direcoidn de Investigaclonss Crlivinallsticas dal Ministario Pdbioo, Anexc a
Iz cormurdcacion del Estado de 25 de septlombre de 2008,
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fusron enviados al Laboratorlo del Departamento Téonleo Clentifico del Ministerlo Pabllco para gus
se analicen®’;

Indiclo No. SM: Un pantaldn de Jona de color azul con dos bolyes trasaras y tres delanteras,
de estas ditima una peguefia [...J Bl pantalén contlene manchas posiblemente de vomitos v
manchas de posible sangte.
Indicio No. &MN: Una biuse {...). La biuse se encuantra rota an is patte inferlor y contlene
manchas ey la poarts de adelants posiblementa de semen, manchas de posibla sanire v
algunos slementos pilosos,
Indiclo No. S/N: Toalig de color verts [...1 La toalla contisne menchas de posible sangrs,
manchas pesiblemente de vémites vy algunos slementos pllosos
indigle No. S/MN: Tealle dg color azwd vscure [L..] La toslla contlene manchas de posible sangre
¥ algunos elementos pilosos.
Indicle No. S/MN: Bloomer de color blanco [...] El bloomer se encusntre roto de la parte inferior
contisne manchas de posible sangre v algunos elementos pliosos,
Indicio Mo, S/N: Brasslar de color belge [,,.] El brasslar contlene menchas de postble sangrs y
varios elementos pllesos,
Indicio No. S/N: Par de caloetas blancas |argas, con manchas de poslble sangre, manchas
poeiblemente de vomitos v algunos slementos pllosos.

Lk

50, Se analizaron las prendas para detsrmingr la presencia de sangre y semen v
glementos pllosos. Los axamenas dieron como resuitado negativo en cuanto a la presencla de semen
¥ s8 anconto en diferentss prendas presancla de sangre®. Ei andlisis de la sangre encontrada ey (os
indicles 1 {pantalén de jona), 5 (bloomer de color blanco) y 8 {brassier color belge) era sangre da
tipo "B" v la sahgre encontrada en el Indlcle 3 (toalla de color verde) era sangre tipo “A"%, La
sangre de la victima era tion AB®. La CIDM observa que no consta que se hicleran anélisis de
elementos pileses en el cuerpo de ia victima,

B1, Entre Jas diligenclas realizedas como producto del hallazge, el informe de
Investigacién policial Indica que el 18 de enaro de 2002 se spersonaron &l domiellio mencionado por
el Informante anénlme donda indicd que se habla guardado ef vehlculo de donde habtlan sacado alg
presunta victima ¥ ne se obsaervé ningln véhleulo que contenga las carecteristicas dadag™,

b2, Obra en el expedients la realizacién de un allanamlento ef 8 de jullp de 2003 an el
inmueble ublcado en e 6 calle 5-24 Colonia Nusva Monserrat zona 3 de Mixco, an el cual s9
gstablecid gue ne se encontrd el vehliculo marca Mezda 323, color Beige, con placas los primeros
digitos 78 v ninguna otra evidencla ralacionada con la muerte de Marla lssbel Vélliz Franco™,

% Anexo 13 Informe 3321-2001 do 28 de diclembre de 2001 emildo por Marleny Magdely Lopsz, Téonico en
Investigaolonas Criminalistices, dirigldo & Sentos Estuerde Barela, Auxilor Flecsl ds ia Agencia No.32 del Ministerlp Piiblloo.
Dosumento gpottade pot ke peticlonarlos mediante comunicacion de fecha 25 de abril de 2007, Anexe a fa comunieaoibn dsl
Fatado de 28 de septiernbre de 2008, .

28 Arexo 14, Informe BIOL-01-1512 da fecha 7 de enero de 2002, emitido por la Dirscclon de Investigoclones
Criminalistices. Anexo a la comurloacién <o los petlcionarloa madiante comunlcaclén de fecha 25 de sbrit de 2007,

#7 anexo 14. Dictamen BIOL-01-1612 do fecha 4 de endrs de 2002, emitido por fa Direccién de lnvestlgacionés
Criminaliatioas, Anexo a la comunicacion del Estade de 25 de junio de 2007,

= Anexoe 316, Detamen BICL-01-1510 de fecha 4 ds ensro de 2002, smitlde por [a Direcoldn da investigacionss
Criminalfstioas. Anexo a la comunicacion dal Estado det 26 de junio de 2007,

2 Anexe 1B, Informe de Investigacion pollclal sln fecha firmade por ef Investigador Jullén Pérez Pérez vy el Oficlal
Tarcero de Policls, Hugo Leonel Motia Gomaz. Anaxo & la comuricecién del Estado del 28 da Junle de 2007.

2 aAnexo 17, Oficle MPO0OB/2002{16242 da fecha 8 de julle de 2003, emitide por lHene Elizabsth Glron Dalgado,
AuxBiler Fiscel |, Anexo a la eomunicacién dal Estado del 26 de junio de 2007,
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B3, Bl 17 de mayo de 2002, el Agenie Flscal de e Agencla No. 32 do le Flscalla
Metropolitana de la ciudad de Guatemaia se inhibid de conocer ¢! caso debido a que ef 11 de marzo
da 2002 e} Juzgade QOctavo de Primsra Instancla Penal se hehia Inhibido de conocer sl dellto
sduciendo gue o misme se cometid en la jwisdicolén del munlcipio de Mixco esnviando las
sctuaciones al Juzgado Primero de Primera Instanclia Penal Naercoactividad v Delitos contra ol
Amblente en el Munlcipio de Mixco®!,

B4, El 3 de junlo de 2002, tue aslgnado el caso a Edgar Romero Arana en el Agencia
Fiscal B de la Flscalla Municipal de Mixco®., Obra en el expedliente oficlo de fecha 16 de septiembre
de 2002 emildo por ef Auxliiar Fiscal de la Agencie b de Mixco, Edgar Romeo Arang, dirgido s
Sub-Secretario Ejecutivo del Ministerlo Pabileo, enh donds indled que no se continud oon la
investigacion en la Flsealla porque recibi6 instrucciones del superlor |erérquico para ne continuar con
{a investigecién porque no les correspondla y ocusndo el Jusz resolviera la declinatoria de
compstencia remitirfa el expedlente a la Agencia 32 de Mixco. Manifesté que se le llamé la atenslon
por atender a la madre de ie victima las vaces que llego a intercamblar informacién en al caso®,

55, Fi Juzgado Primero de Primera Instancla Penal se declard Incompetente de oficio al
02 de septiembre de 2002% y ramitld las actuaciones &l Juzgado Octavo de Primera Instancla Penal
de Guatemals, guien planted el conflicte de competencia a tg Cotte Suprema sl 25 de septiembrs de
2002%, B 21 de novismbre da 2002, la Corte Suprema de Justicle deciard que el Juzgado
Primero de Primera Instancia Penal era sl érgano competante para conocer el caso®,

66, Varlas frregularidades an ta conducclén de la investigacion del prasents caso fueron
documentadas por la Procuradurfa de Derechos Humanos ds Gustemsla, que en uso de sus
atribucionas Inicld investigaclon del case por la denuncla presentada por la Sre. Resa Elvira Franco
raferenta a la violacién al debldo proceso por perte de la Fiscalla. Bspeciflcamente la Sra. Franco
argumentd que 8l proceso de investlgacidn se snhcontraba sln avanzar y en un proceso de
estancamiento®: -

Del andlisis de la denuncia, diligancias practicades o informes recibidos, se establecld gua ol
Minlsterio PGbllco no procedld acorde al princlplo de objetividad en ol slerclclo de la accién vy
persecuctdn penat pdblica, dentro de log plazos establacidos por la fey, por lo que se evidencla
la incapacidad del Estade de garentizarle a loa habltantes de le Republica de Guatemals, la
vida, la libartad, la justicla, la seguridad, ia paz v of desarrollo Integral da la persena, como Jo
sstablece nuestra Certa Magna, pussto que s poblacldn en general vive en una Insegurided

# anexo 18, Ollele ©-3100-2002 04, 2do. Emltido por el Juzgado Octavo de PdAmera instancia Penal, de facha 1§
de marzo de 2002, Anexo a la comunioaocién del Estado del 26 dv Junlo de 2007,

“ gnexe 19, Ofiole de foche 18 de septlembra de 20032, smitide por Edger Romero Arans, Auxillar Flsoal dei
Ministerie Piblico de la Agenola No. B, ditlgide s Rubén Eiiu Higuatas Glron, Sub-Seeretarle Bjecutivo del Minlsterlo Pablice.
Anexo aportado por los peticlonerios el 26 de abril de 2067,

¥ Anexo 18, Oficio do fecha 16 de septiembre de 2002, emitldo par Edpar Romero Arana, Ausliar Fleasl def
Ministarie Publico de la Agencia No. B, dirdgldp a Rubén Eliu Higusros Girdn, Sub-Secraterdo Elecutivo del Ministerlo Piblice.
Anexp aportade por jos peticionarios of 25 de abril de 2007,

4 Anexo 20, Causa No, 108-2002/0f, 8% Emlildo par el Juzgado PHmero de Primara [netonola Penal de fechs 2 de
septiembre de 2002, Anexo apoitado per el Estade al 25 ds junlo de 2007,

35 Anexo 21, Ofislo C-37100-2002 OF 2°, Emitido por el Juzgado Oatavo ds Primera Instancls Penal de feche 25 de
septlombre de 2002, Anexo aportado por el Estado el 2B de junlo de 2007.

% Anexo 22. Dudna de Competencle No, 93-2002, Sertencls emitida por ia Corte Suprama de Justicla of 21 de
noviembre da 2002, Anaxo aportade por el Eatedo 6! 28 de junio da 2007,

¥ Anaxo 23, Informe dal Procursdor d8 los Derschoe Humanes de feoha 2 da rovlembre de 2004, Ref. Exp, Ord,
Qua, 41-2003/D)
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total, sino gue también no exlste autoridad capaz' de aestabiecer ol origen nl el autor ¢ auteres
Intelactusies ds los haeghos delictivos gue a diario su llevan a cabo*®

57. . Respscto de las lamadas telefénices entrantes y sallentes ! celular de Marfa lsabel
Véilz Franoo, obra en el expedlente une solicliud de despliegue de llamadas emitida por el Poder
Judiclal diriglda a Telecomunlcaciones de Guatemala sl 1 de abril de 2002%, La Compafiia de
taléfonos prasenid la Informacion el B de mayo de 20029, Dicho Informa fue remitido al
Investigador del caso el 4 de septiembre de 2002 oon sl objeto de que se haga un sndlisis del
mismo*’, Constan en o expediante diversos reguerimisntos del andlisis de las llamadas, B Informe
fue remitide por el Téonico de Investigaclones Criminallsticas &) Auxiliar Fiscal el 8 de |unlo de
20062,

Contexto de violencla contra las mujeres v nifias

58, La CIDH, iunto con una gama de sgenclas Internaclonales, organizaclones no
gubernamentales y organlsmos nacionales han manifestado preccupacién en los Gitimos 12 affos por
la falta del cumplimlento de ‘e deblda diflgencia por parte del Estado para pravenir, Investigar v
sanclonay actos de violencla contra las mujares v un sontexto de agudizaclén de la misma en
Guatemala®,

58, En su Quinto informe sobre la Siuacién de los Derachos Humanoz en Guatemala
emitide on abrll de 2001, la CIDH sefalé que en Guatemals |a violencla contra la mujer era un
problema grave sn of pais®. En dicho informe la CIDH se refirid al incremento en el ndmero da
denunclas relativas a la violacién sexual y violencliz Intrafamlliar en e 1998 en comparecidn con

3 Anexo 23, Informe del Procuradar de los Derechos Humanes de foche 2 de noviembrs de 2004, Ref, Exp. Ord,
Giup, 41-2008/01.

% Anexo 24, Sofchtud de despllague de ltaradas emitide por el Jusz Jose Arture Rddes 8] 1 de ebril do 2002
dirigida a Telecomunicacionss de Guetemala, Anexo aportado por los peticianarios el 28 da abrll de 2007,

9 Anexo 2B. GCarts emitide por la sompefile Telgua dirigida o la Agenola No, 2 de la Flscalfe Distrital Metropofitene
reapasto de la solicitud de Informaclén sobre ef despliegus de lamades emitida el 1 de abril de 2002, Anexo aportado por los
peticlonarios el 25 da abril de 2007,

4 Anexg 26, Oficlo da fecha 4 de septiembre de 2002, dirgide por Santos Estuardo Garole, dirigide s Luces
Gerardo Jiménez, Investlgador, Anexao sportedo por los peticlonaries o1 25 de abrll de 2607,

# Anoxe 27, Oficlo DICR! 1678-2006 de fecha B de junle de 2005, emltide por Jalme David Bubuyu] Zulets,
Téontco en Investigaclonss Criminaiistioas, diripldo a Rubén Gesbriel Rlvera Herrera Auxliar Flscsl. Anexo aportada por el
Estado al 26 de junio de 2007,

43 Ci0H Comunicads da Prensa, N® 20/04, La Reletotla Espocial do fo UIDH evalda fa Vigenola del Derecho ts Ia
Mujer Guaternafteda o Vivir Libre de Violencle y Oiseriminacion, \Washingtoh, DC, 18 de septlembre de 2004; Comitd para ia
Eflminacion de ln Diseriminacién gontrs la Muler, CEDAWSC/GUAJCOTE, 2 de Junle de 2008, Original: Inglés, 36 perlode de
saglonos, 15 de maye a £ de Junbo de . 2006,  pam. 23, disponible ol infernet
hitp:/fwww.un. omfwomenwatch/daw/sstaw/36sesa.hiiny infarme *Integracldn de Jos derachos humanos de la muder v 18
perspectiva de gdnere: la violencla contra Ja mujer® sobre la misiin & Gualernsle de la Relators Especlal de 1a Naciones
Unidas, Yakin Ertiivk, de 8 al 14 da fabraro de 20047 Procursdor do los Derechos Humanos de Guaternals, Compendio
“Muartes Violentas de Muleres”, 2008 a 2006 pég. 92. httpi/iwww pdh.org.gtffileslini especialesimustie_muleresD3-06,pdf
Amnistle Internacional, “Gustemala, Ni Proteccidn, NI Justicla: Homieldie de Muleras {asiuelizaslonm”, AMR 34/018/2008,
2008; Anmistla internacionsl, “Guatemals, NI Protacoldn, NI Justicle: Homloldio de Mujeres”, AMR 34/017/2008, funle de
20086, Fedareclon Internacionnl de los Derechos Humanos, Informe Misidn Internaclonal de Investigacién, “El Feminieldlo en
Méxizo y Guatermala”, n® 448/3, abill 2008,

4 CIDH, Ouinto Informe sobre fe Situsolén de Daraghas Humenes on Guelamals, 6 de abtll de 2001,
OEA/MSer.LVALEI, Do, 21 rov., pam. 41,
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afios anteriores®™, Asimismo se reflrié a informes gue indicaban que la violencla basada an el género
estaba entre las causas principales de muerts y discepacidad entre las mujeres entre 18 y 44 afios
de edad™®,

60, La CIDH [ndicé asdemés que la respuesta de Guatemsld a le viglencia intrafamiliar
ravelaba &reas especificas en las cuales debfa tomar medidas adiclonales con el fin de proporcionar e
las victimas una proteccidn efectlva a sus derechos bésicos?”, Una de las limitaclonss serlas que
sfectaba el disefio de respuestas efectivas a la violencla por razones de género en 8l pals que fue
destacada por la CI1DH etg ta falta de Informacién clare sobre ls magnitud preclse del problema®™, En
sl 2003, la CIDH relterd gue, a pesar de la diflcultad de obtener astadisticas clares, se ragleird on el
pals un eumanto de agesinatos de muleres sin que fueran debldamente ihvestigados y sanclonados
los regponsables®®. Segiin datos de la Policla Naclonal de Guatemala proporclonados a la CIDHY, en
& 2001 se registraron 303 asssingtos de mujores, en el 2002 se registraron 317, en el 2003 se
registraron 382, en e} 2004 se registraron 502 y en e 2005 se registraron 552%,

61, En ef 2004, |a Relatorfa sobre jos Derschos de las Muleres de |8 CIDH, en &l marco
de su visita de trabajo 2 Guatemala, sefigls que varles fuentes indicabarn gque existls un
agrevamienic en el grado de violencla y ensaflamiento ajercidos contre lgs cusrpos de muchas de las
victimes. La Relatorfa sefiaid haber reclbldn informes conslstertes sobre casos "efemplificadores”,
en los cuales “los abusos reflelados en la condlcién del querpe de la victima vy el lugar en los que
fueron dejados los cadéverss, persiguen el objetivo de enviar un mensale de terror e
intimidacion®®®, En este contexto, la Relatora destast la kmpunidad de mushos de estes casos da

9 Cliras el Minlsterlo Péblice ndloaban gue se hablan recthido 1.400 denuncies de visloncla Intrafamliliar y cast
800 rolatives ¢ vichtlon sexual durente 1989, En 1998, |as ¢ifres fuaron un poce mda de 800 v un poco més de A0D,
respectivaments,

# CIbH, Quinto Informe echs is SHuacldn de Dersthos Humaros on Suatemels, § do abwli de 2001,
OBA/SerL/VIL1%1, Doe, 27 vev,, pérr, 41,

41 En dicho informe in CIDH dosumantd gus la orgenizaclén MINUGUA llevé a cebo un estudle profunde de [
respueste del Eatado a la violencla Intratamillar v la violacldn goxuat en 1990, Al axaminar |8 forma en que respondls of
personal def Eatado esignede pars reclolr denunclas de vivlencia intrafamiliar, MINUGUA ldentlflcd una tendenola de muchos,
partioularments de Jos oficisles de pollofe, & culper & {8 viotima, Un sgente fue oitedo expressndo ol pupto de vista de
tuohos que “la ceusa pyinclpe! de la violenola intrafemiliar es ef compoertamlenio de fa mujer”,

oM, Quinto informe sobre le Slusclén de Derechos Humsenoe en Guatersole, 6 de abill de 2001,
QEASer VALY, Doo. 21 rev,, pam 47, En el Informe i CIDH dostacd qus  Ya directora del programs “Violencia
Doméstica” dal instltuto Latine Amerlcang de Neclones Unldas para la Prevencidn del Crimen  [ILANUD} eatimd que le
mitad de todas Jes mujores guatemelteces eifren alpuna forme de viclencla, grinclpalmente flsles, Asimlemo, une
reproseniante do la Red de No Viclenoie contra la Mujor —una organizasion no gubernamentel- estimd qus aada 46 minutos
ra muer es sometida a violenala,

4% C10H, Informe da pafs do Guatemala 2003, pérr 2886,

% ) a CiDH recolsctd informaciin sobre ef Indice de aseshhetos de mujares en Quatemals a trevéas de una vislts de
trabmio gue reallzé entre el 12 v 18 do septlembra- de 2004 y una visite de segulmlento conduolda por &l Raeletor de los
Deraphos de les Mujeres de Ja CIDH, Vieter Abramovich, entre ef 14 v ol 17 de julic de 2008, como parte ds las aptividudoes
gue 5o llovaron a cabo on Guatemals duranta ef 126° Perdodo Extraordinario de Seslones da fa CIDH,

5 Segun dichas estadisticas, al ndmere de mujerss asesinades entre enero y Junjo de 2006 fue de 203, Policla
Macicnal de Gualarnain, Presentaoldn en power point de Homicidios de Mujsres, afios 2006-2008, Junlo del 2006,

5 CIDi, Comunloedo de Prensa, N® 20/04, La Relatorla Espectel de fa CIDH evelda ks Vigencla del Derscho de f2

Mujor Guatemalteen a Vivir Libre de Viclencfa y Discriminacion, Washington, DC, 18 de sepllembre de 2004, digponible en
Internet httpdfwww.cldh.omg/Comunlecados/Spanishf2004/20,04.him. Respecto e |ns diferencias enire ssssihatos de
mujeres v hombras, el Procurador da Derechos Humenos de Guatensala Indicd que & log hombres s les quita la vide casi en
un 80% a través de un mecanismo que ng nacesarlaments lmplies &l contecto ifsico direoto entra viotima y vietimarl, como
por sjemplo por medlo de un arma de fuego. Sin ermbargo, esto sdle courre sh Un B9% respecto de las mujeres, miontrag gua
en un 31% de los ¢asne se obaerva que s& les aplican formas de violencle fislca directa, o través def usc de armas blansss,
obietos contundentes v estrangulamianto, Bl Procusador de Dereclos Humanos concluyd qus con ef use de estas formeas de
violencla, el victimario pareclera quarer defar constancla de su supsrloridad Wslea sobre [a victima, Procurador de los Derechos
’ Continda...
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violensla contra las mujeres, reconopids tanto por organizaciones de la sociedad oivit v por
autoridades estatales™,

62, Diversas orgenizaclones internaclonales y nacionales se pronunclaron enérgicaments
sobre la gravedad del problema de la violencia contra fes mujeres en Guatemala y el contexto
general de Impunidad ante sstos hechos,® Bl Comlté para la Eliminaoién de todas Jas Formes de
Discriminaslén contra la Mujer de la ONU, sefisgld qus:

Prgacupa profundemente al Comité el persistents aumente del ndimero de ocasos de
desaparicidn, violaeldn, tortura y asesinato de mujeres, la arraigada cultura da Impunidad para
esa fipo de delitos v el aspacto de género que caractstiza a los delltos comestldos, gque
suponen violaclones graves vy slstemdticas de los derechos humanss de la mujer, Le preocupa
a8l escase empefio demosirado en reslizar investigaciones a fondo, 1a ausencla de madidas
para la proteceitn de los testlgos, las victimes y sus famlliares v la falta de informaolén v de
datos sobre i0s casos, las oausas de ls violencla vy ef perfil de fas victimas,®®

63. Fronte a un alarmante crecimiento en los nimsros de asesinatos contra mujeres, |a
Alta Comislonada de las Naciones Unidas para los Derschos Humanos manifesté tras su visita a
Guatemela que “se han levantado expactativas una vy otra vez, perc en raras ccaslones han sido
scompafiadas da resultados, Relnan la Insegurldad v desigusldad, vy un historial de oportunidades
fallidas ha generado desencanto en ung poblaclén ansiosa de cambler,58”

84, La prganizaclén no gubernamental, Amnlistfa Internacional, sefald gue hahla resibldo
informes de casos eh |os cudles "las sutoridades policiales no hablen cumplido su deber de
emprender acclones wgaentes para Impadlr que sufderan dafios las mujeres v nifias cohsideradas en
inminente peligro."™ En oste sentido, Amnlstia Internacional manifasts que:

el hecho de que el Estado no reacclons de forma aproplada v efesctive e les Hamadas do
emergencia o a log [nformee sobre mujeres desaparsoidas pong en entradicho su

wcontinuacion
Humanos, Guatemaln, ©C.A., presentscién de power polnt, Guetemals, marzo de 2008, disponible en Internet
huotfiwww pdh.org.otffilesiing eapeclales/presentacion muertemujerss03-06.pdf,

%3 CIDH, Comunlcado da Prensas, N° 20004, La Aelatorts Especisl de fa CIDH evalie 8 Vigencie del Derecho de fa
Mufer Guatemaltaca a Vivir Libra da Viofenafz y Diseriminseion, Washington, DC, 18 da septiembrs de 2004, pérmr. 17,

5 CIDH Comuniondn de Prenss, N° 20/04, Lo Relgtorlz Fspeolel de fo CIDH evalde la Vigencia del Dereche oo fa
Mulor Guatamaltace & Vivir Libre de Viotencla v Diseriminacion, Washington, DC, 18 de septiembrs de 2004; Comité pars lo
Efiminacién da fa Disedminacién contre la Mujer, CEDAW/CIQUAICOS, 2 ds junle de 2008, Origlnal: inglés, 367 parodo de
segiones, 15 de mayo ] 2 de  Junle de 2008, pérm. 23, digponible  en  internet
hitpsfiwww un.omfwomenwatch/daw/ieedaw/35snss. htm; Informe "intagracldn de los derechos humenos da la mujer v fe
perspective de géharp: la violencia contra |z mujer” sobre t8 misldn a Guateala de Ia Helators Especisl de ls Naciones
Unidas, Yaekin Ertlirk, de 8 a} 14 do fobrero de 2004; Prosuredor de los Derechos Humenos ds Guatemalz, Compendio
*Muertes Violentes de Mujeres®, 2003 a 2008 pag. 92, htipiffwww,pdiv.org.gtiflles/inf egpovialesirauerte mujeres03-08.pdf:
Amnistle Internacional, “Ouatemata, NI Proteccién, NI Justicla: Homioldio de Muleres {actuailzaclént®, AMR 34/019/2008,
2408, Anmistla Intecnaclonsl, “Guatemala, Ni Froteogidn, Nf Justlelat Homicldlo de Mujeras”, AMR 34/017/2005, Junlo de
20006, Fedaracién Internacionat de !os Derechos Humanos, Informa Mieldn internaelonal de Investigaclon, “Ef Feminicidlo an
Méxleo y Quatomals”, n® 448{8, abril 2006.

% Comitd para o Eliminacion de 2 Dlssriminaoidn comtra la Mider, CEDAWICIGUAILDYE, 2 de tunio de 2008,
Criginal: Inglés, 36° pwmifodo de seslones, 16 de mavo & 2 do junlo de 2006, pérr. 23, disponibie en Intomst
hitpiifwww.un.orpfwomenwatch/dawe/cedaw/38aseg.htm

58 Oficina da e Alts Cornislonada de las Naclones Unides para [os Dersohos Humanos, Comunloado de Prense sobre
fa visiia oficlal a Guatemaia, 27 da mayp de 20086, Disponible am
httprfiwww, unhehr.ohibwrleansfhurloaneg. nsiview Q1 /C7F2A41 AT 2BC438C1 2671 7DO0EBBOBAT opendccument

¥ pmnistla Internacional, Guatemala, NP protaceidn nf justicla: Homiclidios de muferss factusiizacion], Al AMSS
34/019/2008, 18 de Jullo de 2006,
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responsabifidad en su posterior aseginato, Bl Estado debe mejorar la aapacidad de los apentes
para responder & estas Hameadas, ¥ log que no ocumplan sus chligacionss debean rendir cuentas
de forma sfoctiva,®®

85, Respecto de accionss emprendidas por ef Estado para shordar la vielencla contra las
mujeres, en el afio 19896, fus promulgada la Ley pera Pravenlr, Sanclonar v Erradicar fa Violancia
intrafamillar {Decreto 97-96) v en &l 2000 vy 2001 este marco legal fue complementado por la
adopeitn de reglamentos de aplfcacién de la ley v la creaclén del Organo de Coordinaclén ds g
Pravenclon, sl Castigo v la Erradleacidén de la Violencla Familiar vy 1a Vlolenola contra fa Mujer
{CONAPREVI}, encargado de la coordinaclén intarinstitucional en esta esfere®™, Madlante Acuerdo
Gubsrnativo 200-2000 se cred la Secretarfa Presidenclal de la Mujer {SEPREM). Asimistho se
estableclé una Polftica Naclonal de Promocldén v Desarrolio de las Mujeres Guatemsiiecas y su Plan
de Equidad de Qportunidades (2001-2006)™ También se cred en el 2006 de ta Comisidon para el
Abordaje del Femicidlo, conformade por representantes de la Procuradurla Genersl de la Naclon, ol
Minlstarlo Piblico v la Prosuradurfa de los Derechos Humanos®, Fl 8 de marzo de 2008 se presents
oficlalments la "Comisién Bspecifica para et Abordaje det Femicidio en Guatemala™? El B da octubre
de 2008, la Corte Suprema de Justicla cred 1o Unldad de la Muler y Analisis da Género®, Adamas,
¢l 23 de noviembre de 2007, ¢ Pleno del Congreso de la Repdblica dictd el Punto Resclutivo 156-
2007 mediante ef cual condend & feminicidie en Guaternata®™. Asimismo, en ol 2008 se aprobéd [a
Ley contra el Feminicidic v otras Formas de Violencie contra 1a Muler,

66, Sobre ol particuler, habrla consenso en que a pesar de exlstlr varlas Instituclones
paralalas para @l adelanto ds la muler, estas tienen mandetos superpuestos, y en consacuancia
acarrea una débll coordinecion estatal v falta de recursos pera Hevar adelante sus programas®,

8 Amnistin Internacional, Gustamals, N proteccion ni justicia: Homlcldios de muferss {actuefizaclidnd, Al AMRAS
34401942006, 18 de Jullo de 2008,

59 CIOH, Informs de psfs de Guatemale 2003, parr 287, La CONAPREVI fue creada #n el 24 de Noviembre del 2000
y fus Instaladn o) B de enero de 2001, Actualmente su mendato se basa on la Convenslén interamarioana para Frevenir,
Sancloner v Erradicar ta Viclencla contra tas Muferes-Convenaién de Beldm Do Pard, en ef articule 13 de e Loy para Prevendr,
Sancionar y Erradicar la Vielencia intraferalllar v en el artiouio 17 de la Lay contre ef Famicldio v oiras Formas de Violencla
goentra ta Mujer,

" Informe de Guatemala al Examen do los informaes presentados por los Estgdos Partes con arreglo al artfoulo 18 de
Ia Convanclon sobra la eliminacion de todas los formas de discriminacitn contra la mujer, 7 de enero de 2008. Dispenible sni
hitpi/fdaopess-dds-ny.un.org/doc/UND OGIGEN/NOS/204/74/PDFINGB 204 7 4.pd 7 OpenElement,

5t 418 ComisiGn cuenta con representantss de los tres poderss del Eatado, asl somo de |r Procuradurla General ds fa
MNeclén, ¢ Minlsterlo POblice v 1a Procuradurla de loe Derechos Humanos, La SEPREM ha sldo designada por o) Pragidente de
la Replblive para coordinar este eafusrzo. Los presidentes do s tres orgenlsmos dol Estado yesllzaron une duclaraclén
conjunta ef 8 de marzo de 20086, reconoclende la neoastdad de {rabajar de manera coordinada para enfrentar la problemética
de} femioidio,” Comitd pere Ja Eliminacién da fa Diseriminaclén contra fa Mujer, Grupo de trabejo anteticr al perfedo de
poglones, 36° perfodo de sesiones, 16 de mavo a 2 de Junlo de 2008, Respusstas & ia lista de cusstiones y praguntes
relativas et oxamen det sexto Informe periddico, Guatamala CEDAW/C/GUA/QB/AY. 1, Pég 10.

8 tnforme de Guatemale sl Examen da loe Informes presentados por kos Estades Partas con arregio al articulo 18
de fa Convenciéy sobre s eliminacldn de todes les formaa da disoriminackin contra fa mujor, 7 de enere de 2008, phrr, 168,

% Disha Unidad tlens cotmoe propdsite dar respueata [netliucionsl ente les gliuaclones de excluslén soclal,
sgondmice, legal, poilties v oultural gque viven fes muleras al scceder a la Justlels an Guatemala v ante s crisls de violengla
gue vive la poblagién, con especlal dnfesly en |a violencls hacla las mujeres, Payr, 184,

% Congreso de la Repiblica do Guatemala, Boletin Informative, “Congreso Condens Heshos Violentos an ponira da
ta Mulet“, 23 de noviembre de 2007, disponlble en Internst httpifwww.congresa.pob.at/nt/iver noticis,asp?id=4472,

% vrsase, Informe de Ta Alts Comislonada de tas Naclones Unldas parz los Derechos Humenos sobse la situacion de
los derechos humanos en Guatemala, E/CN.4/2006/10/Add.1, 1 de fobrero de 2008, pémr, 22; Informo do le Relatora Bspeolsl
sobre Ia viclencln sontra fa muler, sus causes ¥ consecuancies, Yakin Ertirk, Misldn & Quatemala, E/CN,4/2005/72/Add.8,
10 de febrero da 2008, .
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Reconoeimiento parcial de responsabiidad

67. El Estado aceptd su respensabilidad por “la felta de debida dillgencla sn el progaso
de jnvastigacion llevada cabo por la muerte de Marfa lsebel Véiiz Franco, esto por la omlslén de
practicar algunas pruebas forenses sobre el cadéver, Asimismo, por el straso que hubo en ia
Investigacion causado por un conflicto de competencle territorial, v por no haber establecldo una
. medida cautelar efectlva para asegurar Ia presencla de Osbel Alrosa como sospechosp del

asesinato®™

68, Aslmismeo, en Audiancla del caso ante la CIDH, el Estado aceptd “en principio” ante
in CIDH su responsabilidad por “diferentes felenclas y deblildades en todo este proceso de
Investipacion”, perc sefiald que estas correspondsrfan a problemas estructurales del Estado® .
Manitastd que en el momento en gue oourrierpn los hechos, efectivameante no habfa llneamientos
para la Ihvaestigacion ni para ia persecucién penal, pues estos s establecieron por el Minlsterio
Pablieo en el 2008%,

Ge. Segin el Estado, no hacer una serle de pruebas come lasg gue faltaron en e
levantamiento del cedéver, hoy en dfa setie sancionable, pues hoy sl exlste orlentaclén. Agregd que
log exémenes v necropsia no sd hicleron de acuerdo a los estindares Internaecionalss, pero que hoy
sf hay lineamientos pare el establecimiento del plan de Investlgsc!dn e hipdtesls en el ¢aso concreto,
El Estado asegura que se ha Investipado g todos los posibles responsables que se han sefialade por
los peticlonarios, v en un caso el testige no gulere identificar a las personas que suponen sstarfan
Invelucradas®®

70, En cuanto g la estigmatizaclén de [as victimas, asegurd que taiss declaraclones no
han sida difundides por el Estado, pues acorde & lo que ellos expresan, no aparece como uUna
exprasion en sus informes, es declr, leas deficiencias gue e expedlente parece tener, comoe
esilgmatlzacién, no son una pos%c!dn del Estado y en ningln momente han side utilizadas como
argumento del Estade™

. Ei Estado reconoclé que hubo dillgencias que no se hicleron © se hicieron
inoportunamente pero destaca |a permanente relacidn con la sefiora Frahco, que servirfa para
fortelecer el plan de Investigacion™,

72, Corresponds shora a la CIDH determinar si les autoridades actuaron con la debida
difigencia para Investigar los hechos ocurrldos @ Marfa {sabel Véliz Franco,

% Comunieecitn del Estado de feche 1? de agoato de 2009, Rel. P.1008-00.RDVC/L2/eh

% giDH, Actn de Audlencia No. 8, Ceso 12.878, Marfa isabel Véllz Franco, Quatemala, 20 do marzo de 2009,
% GIDH, Acta de Audionols No, 6, Cago 12.578, Marka [sabs| VEIl2 France, Guatemala, 2Q de marzo de 2009,
% SIDH, Acta de Audlencla No. B, Ceeo 12.678, Marfa tsabel Véllz Franco, Guatemala, 20 de marze de 2009,
7 BIbH, Acta da Audlencla No. B, Caso 12.578, Marla lsebal Vélz Franoo, Guatemala, 20 de marzo de 2009,
7 CIDH, Acta de Audiencle No, B, Caso 12.678, Marla Isabel Véliz Franto, Guatemale, 20 de marzo de 2000,
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V., ANALISIS DE DERECHO

A, Derecho a la vida {artioulo 4) en relacién con el articule 1.1 de la Convencitn
Americana .

3. El artfoulo 4.1 de la Convencién Americana establece gue "Tods persona tlsne
daracho & que se respete su vida [...]. Nadie pueds ser privado de la vida arbiirariamente”, La Corte
Interamerlcana he sostenido que ol derecho a la vida juega un papel fundemental en la Convengién
Americana, por ser ¢l presupuesto esenclal pars «f ejercicio de los demds derechos, La chssrvancla
del articule 4, relacionado con ef artfculs 1.1 de la Convenclén Americang, ng sélo presupons gue
ninguna persona sea privade de su vida arbitrariamente (obligecién negetiva), sino que ademés
requiere que los Estados adopten todas las medidas apropladas para proteger y preservar ef derecho
2 la vida {(obligacién positiva), conforme sl deber de garantizer el pleno v Hbre ejerciclo de los
derachos de todas les personas bajo su jurlsdiceién™.

74, E} sistoma Intsramericanc de los dereches humanos ha affrmado la obligaclén de los
Estados de actuar con la dsbids diligencla-frente a viclaciones de ips derechos humanoa™. Este
deber comporta cuatto obligacionses: la prevencidn, la investigacidn, la sancién v Ia reparacién de las
violacionas de los derechos humanos™. Al respecto, la Corte Interamerlcana ha manifestado que:

Este obligacién Impllos el deber de los Estados Partes de organizar tode el eperato
gubsrnamental ¥, en geneatal, todas las estructuras & través de fas cuales se maniflesta ol
glercicio del poder ptiblico, de manera tal que sean capaces de asegurar Jurfdicemente el libre
y pleno gjercitlo de los dersches humenos, Como consecusncia de ests obligacién lea
Estados deben prevealr, investigar v sancionar toda viclacién de los derechos reconceldos por
la Convenoldn v procursr, ademds, ef rastablecimlanto, ¢l es posibla, del derecho conouloado
Yy, €n s easo, la reparacidn de los daros producidos por la violacldn de log dereshos
humanos™, :

76. 1a CIDH hs sostenido que la protecclon del derecho a la vida es un componente
oritico de} deber de debida difigencla de parte de los Estados para proteger a la mujer de actos de
violencia. Esia obligacién furldles pertenece g fodo ja estructure estatal’® v comprende igualmente
las obligaciones gue pueds tener el Estado para prevenir y responder a las acclonss de actores no
ostatales y particulares™

76, Efectlvaments, el sistema Interamericanc de derechos humanos ha afirmado due la
responsabllidad de los Estados de actuar con debfda dlliigencia frenta a violatlones da daerechos
humanos se extiends en determinadas circunstancias 8 las acciones de actores no estatales,
terceros o particulares. Al respacto, [a Corte ha sanfatizado que:

' 7% Corte IDH. Caso Gonzélez y otraa {"Campo Algodonere”) Ve. México, EXxcapcln Proliminsy, Fondo, Reparacionoes
y Costas. Sententla de 16 de noviembra de 2009, Sarle C No. 206, pérr. 245,

78 Viase Corte LD, Caso Veldsquer Rodiiuez, Sentencie de 2% de jullo de 1988, Saerle C N, 4, pérr, 172,

T ygase Corte LDR., Coso Veldsques Rodriguez. Sentensla de 28 de Jullo de 1988, Sarle C No. 4, pdrr, 172,

# Cone 1.D.H., Coso Valdsquez Roddgusz, Santencia del 29 de julio de 1888, Serte C No. 4, pérr. 186,

. 7 Vénse, ClIXH, Informe No. 80/11, Caso 12.828, Jesslca Lenahan {Qonzales) y Otros {Estador Unidesd, 21 de Jullo
do 2011, parr, 128,

CIDH, Informe N® 28407, Cescs 12,496-12.488, Clsudfa jvetle Gonzeloz y Otros {Méxiosl, 9 de marze de 2007,
plrrs, 247-288; Corte IDH, Ceso Qonzélez vy otras ("Campo Algodenere®) Vs, Mdxice. Exospolén Preliminar, Fondo,
Reparasolones v Costas, Sentencia da 16 te noviernbre da 2009, Serle € No. 208, parr, 245,

7 vémse, CIDH, Informe N° 28/07, Casos 12.496-12.4588, Cleudia fvette Gonzeler y Otros (Méxlcol, # de merzo ts
2007, prra. 247-256,
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Diche responssbiiidad internaclonal puede generarse también por actos de partloulares en
principlo no atribuibles al Estado, Los Estados Partes en la Convencién tisnen cblipaciones
erga omnes de respetar v hacer respetar las normas de proteccldn v de ssegurar la ofectividad
de los derechos alif consagrados en tode ¢lrounstancla ¥ respecio de tods petsona. Ezas
obligacionses del Estedo proyectan sus efectos mas alld de la relacidn entre sus agentss y las
personas somatidas a su Jurladiceldn, nues se manifleatan también en la obligacion positive del
Estado de adoptar las madidas necesarias parg asegurar ka efectiva proteccion de los derechos
humanos en las refaciones inter-individuales, La atribuclén de respongebilided al Estedo por
actos de particilares puedse darse en cesos en que el Estade incumiple, por acclén u omisién
de sus agentes cuando se shouentren en posicidn de garantes, esas obllgaciones srga omnes
contenidas en los artloulos 1,1 v 2 de la Convenclén, ™

77. La Corte asimismo ha sefalado gue:

un Estado no puede ser responsabla por cualgufer vioiacidn de derechos humenos cometida
entre perticulares denhtro de su jurlsdleclén, En efecto, el cardoter erge omnes de las
obligacionag convenclonales de garant/a 8 cargo de los Estados no implica ung responsabiiidad
fimltada do los Estatos frente a cualouler acte o hecho de particulares, pues sus dsberes de
adoptar medidas do grevencién y proteccidn de los partloulares en sus relaolonse entrs sf ae
encusntran condiclonados gl conooimliento de una situasion de vlesgo real a inmadipty pars un
individuo o grupo de individuos determinado v a las posiblidedes razonsbles do prevenit o
avitar ase rlesgo. Bs decl, aungue un acto, omislén ¢ heche de un particular tenga como
consecuencia jurldica la violasion de detarminados darachos humanos de otro particular, aquél
no es autométicamente atrlbuible al Estado, pues debe atenderse a las circunstanciss
particulares del caso y & la conorscién de dichas obligaciones de garantfa™.

78. Para establecer dicha imputabllidad Internaclonal de actos de terceros como
viplaciones atribulbles al Estado, la Corte se ha hasado en Ia doctrina de la Corte Europea. Dicha
doctrina sugiere que puede aplicarse la responsabliidad estatal de viclaclones cometidas por terceros
cuando se demuestra que el Estado tenfa conoeimlento da una sliuacién de rlesgo real e inmedlato v
no adoptd medidas razonables para evitario. La Corte Interamericana ha cltade la jurisprudencia
aurcpea, la cual establece gue:

Teniendo en ouenta las dificultades que Implica la planifleacién v adopelén ds polfiicas
pribifeas en las socledadss modernas, la impradietibllided de a8 conducta humena y las
elecclones de cardoter operative que deben ser tomadas en funcidn de prleridades y recursos,
dicha obligacidn positiva debe ger interpretade da forma gque no Imponga 8 las sutarldades una
carga Imposible o desproporclonada. For consiguiente, no tode alegado resgo g ja vide
Impone & les autorldades la obligaciin convenclonal de tomar medidas operatives pare
prevenir oug aguel riego llegue a matorializarse, Pars gue surjs esa obllgacldén positive, debs
ser establecido que ol momento de los hechos las autoridades sablan, o debfan haber sablido,
de la existencia de un riesgo real e inmedlato para la vida de un individuo ldentificade o de
algunos Individuos respecto de actos criminales de terceros, v que tales sutorldades no
womaren les medidas dentre de) aleence de sus poderes qus, juzgadas razonablementa, podfan
esperarse para evitar diche riesgo {ver la sentencle de Osman [...}, pdy. 3189, pér. 118).
{Traducclén de la Secretarfa®® ’

® corte LDH., Cose oo /& “Masacrs ta Mapﬂfpén". Sentancla de 15 de septlembre de 2006, Serla © No. 134,
porr, 111,

" Corts !.b.H.. Caso de fs Massore de Puebio Belfo, Sentancla do 31 de ensrc de 2008. Serie C No. 140, pdsr.
123,

8 Oprie. Ewropsn do Daorechos Humbnos, Kiffg v. Turkey, sentencla del 28 de marzo da 2000, Aplloacidén No,
22492/93, pérrs. 82 - 83; Osman v. the United Kingdom, sentencla del 28 de ootubre de 1898, Reports of Judgments and
Declslons 1998-ViN, parrs, 115 - 118; Corte [.D.H,, Trso de /a Masscrs te Pueble Beflo, Sentenciz da 31 de anero de 20086,
Borle € No, 140, péir, 124,
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79, En e caso Maria Da Penha vs Brasi, s CIDH defermind gue e Esiado hebla
menoscabado su obligacion de ejercer g deblda diligencia para prevenlr, sancionar y erradicar la
violencla perpetrada contra la vietima, al no condensr v sanciongr al victimario durante quince afios,
pese a les denuncias realizadas. La CIDH concluyd gue la violaoldn formaba perte de un “patron
general de negligencia y falte de efectividad del Estado” v por lo fanto se violeba la obligacidn de
prevenir esas practlces degradantes, Junto con la obligacién de procesar y condenar®!,

‘80, La Corte Intaramericena ha sefiglado que en casos da viclencla contra muleres, surge
un deber de debida diigencia estricta frente a denunclas de desaparicidn, respecte a su blsoueda
durante las primeras horas v los primeros dlas®, Esta obligacién de medio, sl ser mds estricta, exige
una respuasta Inmediate v eflcaz por parte de ias autorldades ants ias denunclas de desaparlcion y
prevenlr adecuadamente la viclencla contra la mujsr®. Ello comprends la raeslizacién exhaustiva de
actividades ds bisqueds. -Tamblén requlere que los funclonarlos responsables de reclblr las
denuncias tengan la eapacidad y la sensibilidad para entender la gravedad del fandmeno de la
violencia contra la mujer v la voluntad pars actuer de Inmediato™. Bn particuler, es Impreseindible la
actuactdn pronta e inmedlate de las autoridades policisles, flscales v judiciales ordensnde medidas
oportunas y necesarias dirlgldas a la determinacion del paradero de las victimas o el lugar donde
pueden encontrarse privadas de Fhertad®®, Asimismo, deben existir procedimientos adecuados pare
les denunclas gue conlleven a una Investigaclén efective dasde ias primeres horas. Las autoridades
deben presumir que la persons desaparecida estd privada de su fiheried vy slgue con vida hasta gue
se pongs fin a la incertidumbre sobre ta suerte gue ha corrido™,

B1. Ademés, ta CIDH ha astableclideo que en casos de violencla contra nifias, &l deber de
proteceién astatal vinculado al derocho a la vida se considera especialmente rigurose®. Elio derlva,
por un lade, de la obligacién Internacional ampilamente reconocida de otorgar protecoién especial a
los niflos vy a las nifas, debido a su desarrollo flsico y emocional®, Por otro, se relaciona el
reconocimiente internaclonal de que el deber de la debids diligencia de los Estados pera proteger v
prevenir la viclencia tiene connoteclones especiales en e case de las mujeres, debido a In
disctiminacién histSrica que han sufride como grupe®, Es declr, ef Estado tenfa un dsber reforzade

8 CIDY, informe de Fando, N° B4/0%, Marfa Da Penhe fernandes {Brasl, 18 de sbrii de 2001,

82 Corte 1.D,H, Caso Qonzédlez y olras ["Campo Algodonero”} Ve. Méxleo. Excepcidn Prelimines, Fondo,
Reparavionas y Costas. Sentenoia de 16 de noviembre de 2009, Serla C No, 266, pérr, 283,

W Corte LD.M, Ceso Conzélsx ¥ otras ["Cempo Algodonero™ Ve, México, Exsepclon Pralimingr, Fondo,
Reperacienes y Costae. Sontenola de 18 de noviembre de 2008. Serle C No. 205, pérr, 285,

™ Gcorte 1.D.H. Caso onzéilez v otras {“Campo Algodonerc”) Va, México. Exoopoidn Proliminar, Fondo,
Ruparaviones v Costas, Sentencia de 18 do noviembre de 2608, Sorla C No. 208, pérr, 286,

% Corte 1.D.H., Case Gonzdlez y otras {“Campo Algodensro”} Ve, México. Excepoldn Prefimlnar, Fondo,
Reparaciones y Costns. Sentencis de 16 da noviembre de 2008, Beria C No. 208, pérr, 283,

% Corte IDH, Caso Gonzdiez ¥ otras {"Campe Algadenero”) Ve, Méxioo. Excepoion Prellminar, Fondo, Reparaoiones
y Costas, Sentencla de 16 de noviembrs de 2009, Sarie C No. 206, péer, 283,

% CIDH, Informa No, 80/11, Caso 12,828, Jessica Lenahan [Bohzales) ¥ Otros {Fstados Unldos). 271 de Julio de
2011, pérr. 128, Véage, CIDH, Informe N° 28/07, Cescs 12.406.12.408, Claudia Ivotie Gonzselez y Otros (Méxieo), B de
marzo de 2007, pérs, 247-288; Corte IDH, Ceso Gonzdloz v otres (“Campa Algedangio™} Ve, Méxlco. Excepeitn Praliminar,
Fondo, Raparaclones y Costas, Sentencis da 18 de noviembra de 2004, Sarle © No. 205, pérr. 245,

% CIDH, Informe No, 80711, Caso 12,828, Jessics Lenshan {Qomzales) y Otros {Estados Unldos), 21 ds julio de
2011, pérr. 128.

8 CloH, informe No, 80/t1, Caso 12.626, Jessica Lenshan (Gonzales) vy Otros (Estados Unldos), 21 de julio de .

20113, phrr. 128,
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de proteger los derechos de Matla Isabel Véliz Franco, por su minorls de aedad v la obligacién de
adoptar medidas especiales de guldado, prevencién y garantfa®

82, La Corte por su parte ha sostenido gue los Estados deben prestar especlal atenclén &
las necesidades vy los derechos de las mujeres en considerecion a su condleidn de nifas, como
mujeres que pertenscen s un grupo en una situaclén vulnerable. Por sflo, los Estados tlenen la
obllgacion de adopiar todas laes medidas positivas necesarlas para garantizer los derechos de las
nifias desaparacidas®™. En concreto los Estados tlenen ol deber de asegurar que las nifias sean
encontradas a la brevedad una vez los famillares reportaran su ausencia. Para ello deben activar
todos los recursos pera movilizar & las diferentes Instiuclenss v despleger mecenisimos Internos pare
obtener Informacién gue parmita locelizer a 1as nifas con rapldez v una vee encontrado e cuerpo, e
Estado dsgbe realizar las investigaclones, procesar v sanclonar a los responsables de forma sflcaz y
axpedita .

83. La Relatora Espoclal sobre violencia contrs la mujer de las Naciones Unides ha
sostenido que con bese a entecedentes emanados tahto de los slstemas Interamericano y suropeo
como del sistema universal de darechos humenos, "tomando como base la préctica v la opinjo furls
{...], se pusde conciuir que hay una norma del derecho internaclonal consuetudinagrio gue obllga a los
Estados a prevenir v responder con 1a deblda dlligencia a los actos da violancla contra la triujer®”,

84, Ahora bien, |a Corte Interemericana ha establecldo que los Estedos dsben adoptar
medidas Integrales para cumpllt con Ja debida diligencia en casos da violencla contra las mujeres®,
En particutar, deben contar con un adecusdo marco Juridice de proteccién, con una aplicecion
efentive del mismo y con polfticas de prevencion 'y préctlcas gue permiten actuar de una manera
eficaz anie las denuncias®, La estrategia de prevenclidn debs ser Integrsl, es declr, debe prevenir los
factores de rlesgo v a la vaz fortalecer las instituciones para gus puedan proporclonar une respuesta
efectiva a los casos de violencla contra la mujer®®, Asimismo, Le CIDH ha sostenitio que los Estados
deben adoptar medidas preventlvag en casos especiflcos en los gue es evidente gque determinadas
mujeres y nifias pueden ser victimas de violencla. Todo esto debe 1omar en cuenta que en casos de
violeneia contra la mujer, los Estados tlenen, ademas de las oblipeciones genéricas contenidas en la
Convenclén Ameticana, una obligaclon reforzada a partir de ia Convencién Belém do Paré.

85, Ademés, la Corte ha egtablacido gue ef deber de prevenclén abarca todas aquelies
madidas de cardcter jurldico, palitlce, administrative y cultural que promuevan ls salvaguarda de los
derachos humanos v que aseguren que las eventuales violaclones a log mismos sean efectivamente

98 CiDH, Informe N® 28/07,, Casos 12.496-12.488, Cfsudle Ivette Gonzaloz y Otros {Méxieo), 9 de marzo de 2007,
plrre, 247-25B; Cotte IDH, Caso Gonzdlez v otres ["Campo Algodonsre™) Vs, #gxice. Exoepclén Praliminar, Fordo,
Reparaciones y Costas, Sentencle de 16 de noviembre de 2008, Serle C No. 208, pérr. 246.

1 Corta 1PH. Caso Gonzélez y otres {"Campo Algodonero”) Vs, Méxlco, Excepclén Pralireinur, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sontencia de 19 de noviembre de 2009, Serle C No. 206, pérr, 4089,

8 Corte IDH, Caso Gonzélez v ottas {"Campa Algadonero®) Ve, Méxioo, Exoepcién Preliminar, Fende, Reparationes
y Costas. Sentencla de 16 ds noviembre de 2009, Serle C No, 208, pdrr. 410,

% Intagrucitn de los derechos humanos do fa muler v la parspectiva de género! violencla contra la mujer La norma

da la debida diligencia como Ingtrumento pars i oliminacién de la violensela contra la mujer. Informe do ia Rolatora Esszeclnl .

gobre la violencia contra I mujsr, sus caussa vy congscushcias, Yakin Ertlirk. E/ON4/2008/81, 2008, parr, 29,

¥ Corte 1DH, Caso Gonzalex v otras (“Campo Algodonero™ Ve, Méxloo, Excapoldn Praliminar, Fondo, Reparaciones
v Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serle C No, 208, parr. 268,

% Corte DM, Caso Gapedlez v otras (*Campo Algodonora” Ve, Méxioo, Excapcldn Prefiminer, Fondo, ﬁaparae'lunes
¥ Costas. Santencia de 16 de noviembre do 2009, Serie C No, 206, pérr, 268,

B8 Corta IDH, Caso Gonzéle: v otrea ["Campo Algodenero”) Vs, México, Excepoldn Preliminar, Fordo, Heparaolones
y Costes. Sentencla de 18 de noviembre de 2009, Serle © No, 205, pérr. 258,
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consideradas y tratadas como un hecho llicite que, como tal, es suscepiible de searrear sanclones
pare quien las cometa, asl como fa obilgacidén ds Indemnlzer a las victimas por sus consscuencias
perindiciales, Es claro, a su vez, que |la obllgacién de prevenir es de medio o comportamiento v no se
demusstra su Incumplimlento por el mero hecho ds que Ln dereche haye sido violado®,

88. Usando como marco dichos parametros, la Comisién procede a considerar si los
hechos descritos comprometen la responsabllidad Internacional del Estado por la Telte de prevencion
v respuesta.. Los peticionarios sostiensn gue el Estado de Guetemela no ha cumplido con su
obligaclén de garantizar los derschos humanos consagrados raspecto de este derecho “sl no realizar
una investigacién seria, completa v efectiva pera la identificaclon y castigo de loa responsables ds
su muerte” %8, Por su parte, el Estade maniflesia que aunque reconoce su responsabllidad por no
haber realizado clertas pruebsas, o ne haberlas reallzado oportunemente, af Ministerio Pdblico ha
“Investigado por todos los medios que ha tenido & su alcance v lo continuard haciendo”®.,

87. A partir de la interposiclon de la denuricle de deseparicién de una nifia, no se
desprende dol expediente judiclal que o Estado hava adoptado medidas efectivas e Inmediatas para
encontrar & la nifia con vida, por slemplo, no tomé la declareclén de su madre que pudfera arrolar
algunas pistas, no se apersond a ditimo lugar en donde se le vio con vida y no se anirevisteron
Inmediatamente a las Oltimas personas que la vieron el dia de su desaparicién v/o a las personas
més cercanas a la victima., No obra diligencia alguna de basqueds entre la interposlelén de a
denuncia de desaparicidn v el momento del hallazgo del cuarpo de la presunia victima.

88. Sagln ia Corte Interameticana, no basta que los Estados se abstengan de violar los
derechos, siho que os Imperativa la adoncién de medidas posHtivas, determinables en funcién de las
particulares necesidades de protecein dei sujeto de derecho, ya sea por su condiclén personal o por
la sluaclon especifice en gue se encusntra'™, En este cago correspondla gue, el Estado, frente a
una sftuacién de rlesgo que enfrentaba la nifia Marfa Isabel Véliz Franco &l ser reportada como
desaparacide, adopie medidas inmadiates de bisqueds.

89, Ademds, conforme se establecld en {s seccléh de hechos probados, frente a los
hechos descritos, la CIDH cbserva gue para ef 2001 el Estado tanla conosimlanto de un Ineremento
de la violencia contra las nifias y las mujeres en el pals y consecuentemants respecto de un rlasgo
real o inmediato respesto de una posible agresion sexual y posiblemente un asesinato,

20. Efectlvamante, la CIDH destoca que sl bien en el pariodo comprendlde entre el afio
2000 y 20058 se reportd un Incramento en sl nlmero de musries vicientas en [a poblacién en
genoral, este aumento fue considerablemante mavor respecio de mujeres, siendo que datos
suministrados por la Policfa Nacional Clvii revelaban que misntras ia tase de muertes viclentas de
hombres se Incrementé en 36%, Ja de mujerss auments en un 56.8%.1°1 .

% Corte 1D, Caso Gonzdlez v otres {“Campo Algodonero”) Vs, Méxioo, Excepaldn Prefiminar, Fonde, Reparsciones
¥ Costas, Sentencle de 16 de noviembre de 2008, Setle & No, 208, pdrr. 262,

8. Comunleacidn e lns petivionarlos de fecha 14 de enwro ds 2007, pém. 67,
¥ Nots del Eatado N® P-1207-07.FLREACV/YL de jecha 12 de septiambre de 2007,

1% Corte IDH. Caso Genzdlez v otran {“Carmpo Algodanero”) Ve, México, Excepcltn Preliminet, Fondo, Repareciones
v Costas, Sentencis de 16 de noviembra de 2009, Serle C No, 208, pérr, 243,

! Fpderscidén Internaclonal de jos Darechos Humanos, Informe Misidn Internacional de invesilgacién, “El

Fominicidio en Méxleo v Guatemala”, n® 446/3, abrll 2008, pig, 28. Para ol effo 2005 pe Identified un ingremento dal.

83.41% do asesinatos do muleres an relagidn B cifras del 2002, segun dates suminlstrados por ef Proourador de los Darachos
Humenoe de Guetemsia, Véase Procurador de los Derschos Humanos, Guatemale, C.A,, prasentaolén de powsr polnt,
Guatomale, merze de 2008, disponibie en Internat hitps/fweww . pdh.erp.atfflleafing paveclaloe/presantaclon rmuertemuleresQds-
b pal
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91, La Relatora de ia CIDH sefialé ademds que las agclones emprendlidas por el Estado
pera abordar la violencia contra las mueres, sran ain insuficientes para abordar sste problema’®?, En
su informe Acceso a la Justicla para las Muferes Victimas de Viclencla on las Amdéricas, la CIDH
sefialt que las investigaclones llevadas 8 cabo en Guatemala conclufan gue ol porcentale de ceses
de dslitos sexualas lievados a Julclo representé un 0,33%, lo cual es notorlemsente bajo, ' En
retacion con la Investlgacion de los casos, la CIDH sefisld qgus las autoridades que lavan a cabo las
investigaciones de Incldentes de viclencia contra las mujeres en Guatemala no efsctden su labor de
menera competente e Imparcial v que esa falla Impacta la eventusl sanclén de los cases.'® Por su
parte, ef Procurador de Derechos Humanos en Guaterala se reflflé a 1 falte de aplicecién de la
debida diligencia, ya que no existen “pollilcas de pravencién, Invastigaclon v cestlge o justicls ante
la preosupante espiral de homicldlos contra mujeras™ %,

82, Frente o dicha situacion, la CIDH concluye que ef Estado de Guatemala no demostrs
haber adoptado medidas razonables de blsguaeda para encontrar a la nifta Maria isabel Véliz Franco
que fue reportada desaparecida. Este Incumplimignto al deber de garantla es particularmente serlo
debldo a un contexto de violencla contra las mujeres y las nifias conogido por el Estado, por lo que
8¢ encontraban en una situacion especial de vulnerablildad, conforme a las obllgaclones gue emanan
del articule 19 de la Convenclén Americana (que se desarroliard mas adelante) asf a las obligaciones
reforzadas impuestas en casos de vivlenela contra las mujeres conforme & la Convenaldn de Belém
do Para,

83. La CIDH considara ademds que el Estado no demostrd haber adoptado normas o
implementade medidas necesarlas conforme a ia Convencidn do Belém do Pard, que permitieran a
las gutorldades ofrecer una respussta inmediats v eficaz ante las denuncias de desaparicién v
prevenir adecuadaments la violensla contra la mujer en la época de loa hechog'™?,

24, En beso a fas conslderaclones expuestas, la Comlislén concluye gue an 8l presents
caso ef Estado fallé en su deber de prevenclén y gerantfa pare buscer @ Marfa Isabel Véliz France,
an contravencién del artfculo 4.1 de la Convenclén Americana, en relacién con ol artloulo 1.1 de
dicha Convencidn.

B. Derecho a las garantfas judicisles y a la proteccidn judicial efectiva {articufos, 8.1y
25} en relacion con el articulo 1,1 de la Convencién Ameticana

5. La obligacién de los Estados de actuar con la doblda diligencia comprende e} Taciiltar
el aceese a recursos judiciales iddneos v efectlves frents s una violaclin de los derechos
humanes'™, La Corte interamericana ha establecide gua toda persona gue ha sufrido una violaclon

102 CIpH, Comunicsdo de Prenss, NY 20/04, La Relatorfa Especlal de fa CIDH evalia fa Vigencla ool Darecho de lo
Mufer Guatemalteca & Vivir Libre de Violencla y Diserminesidn, Weahlngion, DG, 18 de septiembre de 2004, disponible en
Intarnet httprfAwww.cidh.org/Comunleados/Spanlah/2004/20.04.tm

192 CIDH, Acceso @ Ia Jusilols para fas Muleres \ietimas e Viofencla en las Amdsicas, OEA/Ser. LIV, doa.8B, 2C
de eneto da 2007, pérr, 18,

W™ CIDH, Accese 7 la Justiefa para fas Muferes Victimas de Violencls en las Amércas, OEA/Bsr. LIV, doo.8B, 20
do enero de 2007, pérr, 130,

05 Procuredor de los Derachos Humenos de Guatamala, Compendlo “Muertes Vislentes de Mujeres”, 2003 & 2008
pdg. 92, htipy/fwww.pdhorg.otfiles/inf especlales/mustts mujorasD3-G8 . pdf

™ Véage en general, Corte IDH, Caso Gonzéloz vy atras {"Campo Algodonero®) Ve, Méxizo. Exceptlon Preiiminar,
Fondo, Reparaciones v Costas. Sentencla de 16 de noviembre do 2008, Serle C No. 208, pérr. 286.

W7 CIDH, Acense 8 Ja Justicla pers las Miarss Victimas de Violancla en las Américes, QEA[Ssr. UV, doo.B8, 20
de enero de Z007,

.
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a sus derechos humanos "tlene derecho & obtener de los Stganos compstentss del Estade e
esclarecimiento de los hechos violatorlos vy el estabiscimlente de las responsabilldades
correspondiantes, a través de la Investigacidn v el juzgamiento que previensn los artlculos 8 vy 25 de
ta Convencién”'®,  La Corte Interamericana astmismo ha sefalado que la facultad de acceso a la
fusticia debe asegurar, en tlempo razonable, el derecho de las presuntas victimas o sus familiares a
que se haga todo 1o necssarlo para conceer la verdad de lo sucedldo y se sancions a los aventuales

responsables’®,
248, El artfeufo 25 de la Convenclén Ametlcana establace que:

1. Toda parsona tlens derecho a un recurso sancllio v répldo o a oualguier otro tecurso
efective ante los jusces o tribuneles competentes, qus la ampare contra actes quo violeh sus
derechos fundementales rasonocidos por la Constituclon, la lay o ta presente Convenclén, aun
cuendo tal violaclén sea comsetlda por persunas gue actlan en eferciclo de sus funclones

oficlales, .

2. Los Estados paries se comprometen:

a. a garantizar que la sutoridad competente previste por e! glstema legal del Estado
decldiré sobre loa derachos de toda parsona gue Interpongs tal recurso;

b. a desarroliar las posibilidadss de recursos judiclal, v

(<3 a garantizar sl cumplimiento, por las sutoridades compstentes, de toda declsién en

que se haya estimado procedents al recurse,
87. El articulo 8.1 de fa Convencldn Americana por su parie establece que:

Toda persona tlene derecho a ser ofda, con las debldses garantfas v dentre de un plazo
razoneble, por un juez o tribunal sompetents, independisnte 8 fmparclal, establecido con
anteriorided por la ley, sn la sustanclaclon de cualguier acusacitn penal formulada contra slla,
¢ para la determinaclén de sus derachos vy obligaciones ds orden elvil, laboral, flscal o ds
cualguier otro cardcter,

8, Le protecclon de estos derechos se ve reforzada por la obligacién general de respetar
v garantizar, Impuesta por ef articulo 1.1 de la Convencidn Asmerleana, Al respecto, la Corte
Interamericana ha establecido gue:

Ef artiulo 25 en relacion con el artfoulo 1.1 de 12 Convenclén Amerlcana, obfiga al Estado a
gerantizar a toda persona sl acceso a l8 administiracién de justicla y, en partieular, a un
recurso rapido v sencillo para lograr, entre oiros resudtados, gue los responsables de las
vivtaclones de los derachos humanos sean Juzgados v para obtener uns reparacton por el dafio
suftldo.., [Ell artfculo 26 "gonstituys uno de los pilares béslcos, no sdlo de e Convencldn
Americena, sino el propio Estado de derscho en une socledad democrétied...”. Dicho articulo
guarda relacidn directa con el articulo 8,1 qus consagra el deracho da tode persona a ser clda
con lag debidas garantfas .., para la determinacidn de sus derachos de cualqu!er naturaleza'’®

9% Corte |.D.H., Caso Barros Altos, Ssmisnula det 14 de marzo de 2001, Serls C No. 75, pérr, 48,

102 Véase Corte LOH,, Caso def Penal Migus! Castre Gestro, Sentencia de 26 de noviembre de 2006, Serle G No,
160, pérr. 382, citando Caso Vergas Araog; Corte LDH., Cago de las Masecres do Ntuange. Sentencla de 1 da jullo de 2008,
Setla © No. 148, pérr. 2B8; y Caso de /o Massora de Pueblo Bsflo, Corte 1,DH., Caso de fa Masacre de Pushle Bello,
Sertencie de 31 de enaro do 2005, Serle C No. 140, pérr. 171,

118 Cotto 1,D.M,, Coso Loayza Tameyo. Reparationss, Sentencla de 27 de noviembro de 1998, Serle © No. 42, parr,
189; Corte L1D.H,, Cose Velisquez Rodilguez. Exvepcionss Profiminares, Bantancle de 28 de Junio de 1887, Serle € No, 1,
pére, 87; Conta L.DH,, Caso Fairén Garbl y Solls Coerrales. Excepriones Prefiminares. Santencia de 26 de Juplo de 1987, Sarle
0 No. 2, péer, 80; Corte LD.H,, Casv Godinay Cruz, Exvepeionas Prellminares, Bentencla de 26 de junlo de 1987, Barla C Na,
3. parr. 93,
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o8, Los obletivos principales del sistema regionsl de dsrechos humanos v el principlo de
eficacia requieren la implementacitn de dichas gerantles en la préactica.” En consecuencia, cuando el
slercleio de cualquiera de estos derschos aln no esta garantizado de fure v de facto por los Estados
en ¢l &mblto de su jwrisdiceidn, de acuerde con ol artfculo 2 de le Convencitén Americana, tienen el
compromise de. adoptar medidas leglslatives v de otro tipo necesarlas pera llevarlos a la préctica,
Por 1o tanto, o deber de Jog Estados de proveer recurscs judiclales no se limita a ponerlos
formalmente g disposicidén de las victimes, sino que tales recursos deben ger ldoneos para remediar
lag violaclonas de derechos humanos denuncledas, La Corte Interamerleans he eflrmade que:

{L}a inexistenscie de un recureo efsctive contra lus viclaclones e los derechos reconocidos por
ia Conhvenclén constituye ung trasgresidn de la misma por el Estado Parte en el oual semejante
shtuacién tenga lugar, En ese sentldo dabe subrayarse qus, para que tal recurso exists, no
basta con que esté previsto por a Constitucién o 1a ey o con que sea formalmeants admisible,
sino que se ragulare gque sea realments ldénaa para establecer si se ha Incurrdo on una
violactén a los derechos humanos y provear fo nacesarle pare remadiarlat!t,

100, El precedente interamerlcano ha destacado fa importancia de realizar una
Investigacion inmediata, exhaustlva, serla 8 Imparclal ente violaclonss de derechos humanos. lLa
Corte ha sefiglade qua la Investigacion se debe efsctuar:

{Clon serledad ¥ no como una simple formalidad nondenada de antemano a ser infructutosa,
[Yeba tener un sentldo y ser asumida por sl Estado como un deber jurldico proplo v ho como
une simple gestiéh de Intereses partleulares, aue dependa de fa Inleletive procesal de la
victima o de sus famillares 0 de |a aportacién privada de elementos probetorlos, sin que [a
autorldad piblica busque efectlvamente ia verdad'®,

101, La CIDH ha sostenidc gque ia Convencidén do - Belém do Pard esteblece’ que la
obilgacién de actuar con la debida diffgencia adgulere una connotacién especlal en casos de
violehcia contra las mujeres''?, Conforme se sefialara en la secclén anterior, la CIDH ha establecido
antre los principios més importantes, gue la obiigaclén de los Estados frente & cesos de violencla
contra las mujeres, incluye los deberes de Investigar, procesar v condenar a los responsables, asf
como ef deber de “prevenir estas précticas degradantes” . Asimismo ha sefislade que Iia
Inefectividad judicisl ante cascs de violencia contra mujeres crea un ambients de impunided qus
faciita la violencia "al no exlstir evidencias soclalmente perclbidas de la voluntad v efectividad del
Estado como representante de 1s socledad, para sancionar esos actes™ ", La Corte Interamericana
por su parie, ha sefalado que on casos de viclencla contra las mujeres si deber de Investigar

M Corta LDLH., Caso de jos “NAos de le Calle” [Villagrén Moreles vy otres). Sentencla da 12 de noviembra de
1999, Sera © No. 63, pétr. 236 citando Corts LLD.H., Caso Cest! Hurteds. Sentencls de 22 de septiembre de 1929. Serde C
N, B8, pérr. 121; Corte LDV, Case Castiifp Petruzzi v otros. Sentencla de 30 de mayo de 1998, Serle C No. B2,-phrr. 185;
Corta |.D.H., Garantlas Judiclsles en Estados de Emergencia (Ans, 27,2, 26 y B Convencldn Americena scbre Derechps
Humanos}. Opinldn Consultlva OC-8/87 del 8 de octuire de T987. Serfe A No, 9, pérr, 24,

2 Gorte LD.H., Caso Godlinez Cruz. Sertencia de 20 de enero de 1988, Barie C Mo, 8, pér. 188; Corts ILDH,
Cose Veldsquoz Rodriguez, Sentencle de 28 ds Jullo de 1288, Serle C Mo, 4, pérr, 177; Corte LO Y., Case de fos “Niflox de
la Calfe” {Villagrén Morales v oiros). Bantenols de 18 de noviembre de 1958, Sarle © No. 63, pdrr, 226,

3 CIDH, Acceso o fo Justlcla para fos Mufsres Victimas de Violencla en les Américas, CGEA/Ser, LIV doc.88, 20
de enaro de 2007, phrr, 32,

¥4 o1DH, Informa de Fondo, Ne. B4/01, Marla Ds Perhe Farnandss {Bresi), 16 do abrll de 2001, pérr, 586.
Y6 CiDH, Informe de Fondo, No, G401, Marla Da Panha Fernandes {Brasll), 18 de sbril de 2001, pérr. B8,
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efactivarnente tiene alcances adiclonales'®. Aslmismoe, para conducir eficazmente una Investigaclén,
17

los Estados deben Investigar con una perspectiva de género™’,

102, La Corte Interamerlcana ha sefialado aslmismo que sl deber de investigar es una
ohligacion de medios v no de resultados'™. En al cumplimiento de is obligacion de Investigar y
sanclonar, la Corte Interamerlcans ha establecldo gue ol Estade debe remover todos los obstéoulos v
mecanismos de hecho v de derecho que mantienen la impunidad, otorgar las garentias de seguridad
suficlentes & los testigos, autoridades judiciales, fiscales, oiros operadores de justicla v a los
famillares de las victimas, asl como utilizer todas las medides a s alcance para dillgenciar el

proceso'”,

103, Adsmés, ia CIDH ha sstablecldo qua & Estado debe demostrar que la Investigacion
“no ha sido preducte de la ejeouclon mecénica de ciertas formalidedes proceseles sln que ef Estado
busque efsctivaments la verdad, éste debe demostrar que ha reallzado una investigaclén Inmediata,
exhaustiva, setia e imparcial”'™ v debs estar orlentads a explorar todas las lneas Investlgativas
posibles que permitan la identificacion de los autores del delito, para su posterior Juzgamiento v
sancién, Para ello, la Corte ha espectflcado que la eficients dstermingcion de la verdad en el marco
de |a oblipacltén de Investlgar una muerte, debe maetrarse desda las primeres diifgenclas con toda
scuclosidad'™, Ei Estado puede ser responsable por no “ordenar, practicar o valorar pruebas” que

pueden ser fundamentalas pare el debido esclarecimiento de los hechos'™®,

104, En este sentldo, la Corte Interamericana he especifloade los principios rectores que
es preciso observar on una Investigecién cusndo se estéd frente a una musrte Vielenta. Las
autorldades que conducen una Investigacién de esta tipo deben intentar come minime, inter afia; 1}
identifloar a la victima; I} recuparar v praservar el -materlal probatorlo relaclonado con la muerte, con
af fin de ayudar en cualguier potenclal Investigacién penal de log respensables; [H) Identifleer
posibles testigos y obtener declaraclones en relacion con la muserte que se Invastiga; ivl determiner
la causa, forma, lugar v momento de ia muerte, asl como cuelguier patron o préctics gue pueda
haber causado la muerte, y v distligulr entre muerte natural, muerte accidentsl, suicidio v
homicidio '™ . Ademés, es hecesarlo Ihvestigar exhaustivamente la escena del ctimen, se deben
reglizar autopsias v andlisis de restos humanos, en forma rigurosa, por profesionales compsatentes v

18 Corte 1.D.H.,, Casc Gonzdler vy otras {“Campo Algodonaro®l Va. Méxlco. Excepcién Preflminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentericle de 16 de noviembra de 2008, Serle C No. 208, péir, 283,

1 Corte $D.M., Case Gonzélez v otras [“Cempn Algodonaro™ Ve, Méxleo. Excepolén Prefiminar, Fondo,
Reparacionss y Costas. Sentangla de 18 ds noviembra de 2009, Berle C No. 205, pérr, 466,

1% Gorte 1.DLH., Ouse Baldedn Garcla, Sertencla de & de abvll de 2006, Barle C No, 147, pérr, 93,
0 Corte 1.0.H,, Case Carplo Nicolle v otros, Sentencla de 22 de noviembra de 2004, Saerle C No. 117, péw. 134

20 oI, Informe de Fondo, N* B5/97, Juen Caros Abelle v Otros [Argentina), 18 de noviembra de 1887, pérr,
412,

™M Corte LD.H.,, Cnse Gonzdlez y otras {"Campo Algedonero} Ve, México, Excepcién Preliminar, Fonde,
Heparsoiones y Costas. Sentencla de 16 de neviambre de 2009, Serle ¢ Ne, 208, pém. 300; Core LDH, Caso del Penat
Migus! Castro Castro. Sentencla de 25 de novlembre de 2008, S8erde C No. 180, pérr. 383,

122 Bong 1.0.H,, Caso de fos “Nijos de'la Calle” (Villagrén Morales v otros). Ssntencle de 19 de noviembra do
1899, Serle C Mo. 63, phiv. 230,

73 Copte LD.H. Ceso Gonzélez ¥ otras {“Campe Algodonera” Vs, Médico, Excepclén Pro¥mingr, Fondo,
Reparaclonas ¥ Costes, Sentenala de- 16 de noviembre de 2008, Betle C No, 206, pérr. 300; CIDH, informe, N° 10495,
Manuel Stalin Bolsfios (Ecuador}, 12 de septlombre de 1885, pdrra. 32 - 34; Informe, N° 55/97, Juen Carles Abefla y otros
{Argenting), 18 do noviembre de 1997, par. 413 a 424; Informe, N° 48/97, Efide Morefia (México), 13 da abril de 1998,
pérrg, 108 - 112, CIDH, Agceso o fo Jusilcls para fes Mujerss Victimas de Vielencia en las Amdiicas, DEA/Ser. LAV
doc,88, 20 de enero de 2007, pérr. 47,
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empleendo los procedimlentos mas aproplados’®, En el ceso de homloidios, se deben presarvar
svidenclas aspeciicas en caso de sospecha de violensta sexual'®,

105, Aslmismo, la Corte Interamaricana ha sefalado gue los esténdares Internacionales
indican que, en relacién con la escens def crimen, los invesiigadores deben, como minlmo,
fotografiar dicha escena, cualquisr otra evidancla flslca v ¢l cuetpo como se enconird v despuds de
moverlo; todas las muesiras de sangre, cebello, fibras, hllos u otras plstae deben ser recogides y
conservadas; exeminar el &rea en busea da huellas de zapetos o cualguler otre que tenga naturalaza
de svidencla, y hacer un informe detellando cualgulier observacldn de la escenn, |88 acclones de los
investigadores y la disposicién de toda la evidencia colecclonada™, Por su parte, e Protocolo de
Minnesota establecs, entre otras obligaciones, que al investiger una escens del orimen ge debe
cerrar !?7 zona contigus al cadéver, y prohiblr, salvo para el Investigador y au equipo, el Ingreso a la
misma ',

108, Conforme se desprende del expediente judiclal, & CIDH observa una setle de
Irregularidades durante la investigacién de la dasapariclén y posterfor muerte de Marla lsabel Véliz
Franco, entre las gue destacan ls falta de resllzacion de dillgenclas cuando fus reportada
desaparacida [ver ssdeldén anterior]; v posterlorments cuande fue encontrada destacan fallas en la
pteservacién de la escens del crimen y deficiencias en el manejo v en el andlisls de iz evidancia
recolactada,

107. Como se acredith en la seccién de "hechos probades”, el cuerpo de Marfa Isabal
Véliz Franco fue hallado el 18 de diclambre de 20071 conforme lo establecid un reporte de la
policfa'®®, No se desprende del expedlente como as que las autorldedes llegaron af lugar an donde se
hallé el cadaver, especificaments sobre como la planta cantral de iransmislones de la comisatia 18
se entgra del hallezgo.

108. Segin lo sstablecido en la seccidn de “hechos probados”, 188 autoridades incurrieron
en diversas irregularidades en relacldn con la investigacion del presente caso. En efsecto, en el
informe de la Inspeccién ocular se safiala que la escena del crimen “ya habla sldo contaminadsa” por
lag proplas autoridades'™, Ademés del informe se desprende gue la inspeccidn no se realizd con la
minuciosidad reguerlda ya que se omiten detalles como la forma an aue se encontré el cadéver, sl

125 Gorte LDLH., Caso Goozélez v otraz {(“Campo Algodonsro™ Ve, Méxian., Excepcldn Prallminar, Fondo,
Beparaciones v Costas, Sentencia da 16 de noviembre de 2008, Serda € No. 208, pérr, 300; Corte IDH, Gaso Jusn Humberto
Shnohaz Vs, Honduras, Excepeldn Preliminer, Fondo, Reperaciones v Costas. Sentengis da 7 de junio de 2003, Serle © No.
99, pérr. 127; Corte IDH, Caso Eacud Zapate Va. Colambia, Fondo, Reparacionss y Costes, Sentencia do 4 de Jullo de 2007,
Sera C No, 185, parr, 106} Corte IDH, Cage Kewas Farndndez Vs, Honduras. Fondo, Reparaciones y Cogtas, Sentencla de 3
de abril de 2008 Serte C No, 196, pérr, 102,

'Z8 8o debe proservar ligulde orel, vaginal y restal, v bollo axterno y publoo de la vietima, Naclones Unidas, Manual
de fos Naciones Unidas pars Ia Efective Pravencién e Investigacion da las Elecuclonss Extralagales, Arbittarlag y Sumariaes,
U.N, Doo, E/ST/CBDHAL 12 {1981}, pdrrs, 29-30,

8 Gorte LD,M., Caso Gonzdlez v otras ("Campo Algodopare®) Ve, México, Excepcitn Preliminar, Fondo,
Repatsclones y Costes. Sentencla de 16 de noviembre de 2009, Serie © No. 205, pérr. 301, La Corte haee refsrencle s
Mapua! de les Naclones Unidas eobre la prevenclén e Investigadidn eficeces de ips elepuclones extralagalas, ONU,
dogumeanto BT/CSDHAT2 {1881).

127 cone LDJH., Caso Gonzdler v otres ["Compo Algodonero®) Vs, México. Excepcitn Preliminer, Fondo,
Reparaviones y Costes. SBentoncia de 16 de noviemnbre de 2008. Serla G No. 2086, pérr. 301,

128 Raporte del Oflelal de Ja Polleia Jorge Martin Crilz, Jefe do Jo Subestagién 1851, dirigido o Auxiilar Fiscal del
Minfsterio Pdblce del Munlcipio de Mixto, proporcionado por {os peticlonarios medfanta somunioacion de facha 28 de akril de
2607,

128 Roporte de la secclén de inspecoiones ovulares de la Policls Maclonsl Civil de fecha 18 de diclembre de 2001,
amitide por Edwin Oslando Jiménez Castllio.
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¢stado de la ropa, v sl en elle heblean manchas de sanpgrs, cabellog, fibras, hilos u otras pistas.
Asimismo, el Informe da la Inspeccldn no establece s se examind sl lugar en busce de husllas o
cualguier ofra evidencia relevants, no ss detalla las acciones de los Investigadores v la disposlclén
de [a evidencia recolsctada, Liama la atariclén de la CIDH, gue dicho informe polictal documenté que
en el lugar cerca de la cabezs de la victima se encontraba ung bolsa de nylon grande color negro
“misma que segln indlod la Auxiliar Fiscal actuante, la tenfa puesta en sl rostro la ocelsa™®™ Sin
embargo, diche informacion no fue reportada en ol Informe de la Auxiiier Flscal '™,

109, La CIEH asimlsmo observa que en e primer Informe eiaborado por la policfa se
estabiscld gue la presunta victima fue hallade boca sbaje ¥ que tenfa la cera tapada con una tosha
de oolor verde y otra de color negro'®. Sin embargo, las fotos de la Inspeccién ocular que constan
en ol expediente muestren | cuerpo de Marla |sabel boca arriba. No hay ninguna fljacion fotogréfica
de cuando se sncontré el cuerpo v tampoco existe constancia an e expediente sobre qulen o
quienes movieron el cuerpo,

110. La CIDH nota que sf blen se determind la causa de muarts, el informe de necropsia
no conslgna la forma, lugar v ef momento de la muerte®™®, Este shuacién fue reconocida por el
Estado de Guatemala, gulen sefiald ante la CIDH que los exédmenes y necropsia no se hioleron de
acuerdo a los esténdares Internacionales. Asimismo ssfiald que hubo dillgencias que no se hicleron o
que se hicieron ihoportunamente’™,

111.  En efacto, al haberse dsterminado que ol caso fue un homicidio, las autoridades
debieron preservar evidencias especificas en paso de sospechs de violencia sexual conforme el
Manual de les Naclones Unkias para la Efectlva Pravancion e investigecién de las Elecuciones
Extralegales, Arblirarias v Sumarlas V%, especlalmente tomantdo an consldaracién que sl cuerpo tuvo
seftales de mordiscos y que of bloomer que Hevaba puesto estaba roto y tenfa manchas de sangre.
Agimismo, ios informes policlales haclan referencia a que la presunta viotima “presantaba sefiales de
haber sido torturada”™", Sin embargo, v a pesar de ello, tal como se sefialé en la seccién da
“hachos probados”, las proplas autoridades en e curso de le Investigeclon detetminaron gue
“degafortunademente” se omitld solicltar que se practiquen las prushes para determinar si hubo
violacion sexual,

112. Respacio de las evidsnclas recolectadas, la CIDH ohserva que las ropas que llevaba
puesia Marfe isabel Véllz Franco asi como las dos toallas encontradas eon la escena de! crimen, se
sncontraban en poder sy madre antes que pudisran hacerse los exémenes periciales pertinoniss, con
lo gual ya habfan sido conteminadas, evidenclande negligencla en ia preservacion de ls evidencla y

0 anexe 2B Reporte de la sacoldr de inspecclones oculares de la Pellcla Nacional Civll de facha 18 de diclembre
de 2001, emitide por Eciwin Gslande Jiménez Castlifo,

13 GIDH, Acta de Audiencia No. B, Caso 12,678, Maria lsabel Véllz Franve, Guatemala, 20 de marzo de 2009,

¥ Acte fevantada por la Audiior Flucs! |, [lana Ellzebeth Girén Delgade, Flscalfa Municipat de Mixco, Agancla No.
8, 6t 18 de diclembre de 2001 a 1as catoroe horns gon auarenta y olineo minutos,

1% Anexo 8. Protonelo de Necropsta Mo, 2865/2001 feche 13 de febrare de 2002, emitido por o} Médico Forangy
Rigoberte Pedro Barreno Pech,

13 CIDM, Acta de Audiehcla No. B, Caso 12,578, Marfa lsabel Véilz Franco, Guatemala, 20 de marze de 2008,

1% 9o dabe preservar liquido oref, vaginal v rectal, v bello extemno y ptblce de | victkna, Naclonss Unides, Manual
de les Noolones Unidas para la Etective Pravencitn g Investiyacion da las Eleouciones Extralegales, Arbfirarias v Sumaries,
U.N, Dog, EfST/CSDIAL 12 [1981), pars, 29-30,

199 (mforme del Agents Fiscal Céndide Franelsco Asencic Bremer divigido al Jusz de Primera instancla Panal
Narcosgtividad y Delltos contra ef Ambiente, de feche 3 de marzo de 2002,
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deficlencias en |a cedena de custodia. Estas evidencias fueron entregadas por la Rosa Elvira Franco
a requerimiento de las autorldades en [a Funeraria!®,

118. Segin se establecld en la seccidn de hechos probados, se anallzaron slementos
pllogos encontrados en las prendas de vestlr v en las toalias y se realizarecn pruebes para determinar
la presencia de sangre y semen. Se obtuvisron resultedos, sin embargo no hey constancia en sl
axpedierte ante la CIDH gue dichos resultados hayan sldo cotsjados. Segdn el Estado, se realizarén
cuando se logre individualizer al presunto resporsable™,

114. Amnistia internacional ha destacado & hacho de que en las Investigaciones sobre
asesinatos de mueres en Guatemeala, ias autoridades compsetentes no documsntan con exactitud ni
consideran todos los elementos del delllo, o cual reduce les posibilidedes de realizar una
investigacidn exbaustiva e Imparclal, Para elio, Amnlstia Internaclonal ha sefialade el caso de Marlg
Isabael Véilz Franco como emblemético que llustra estas deficlenclas vy omislones en les
investigaciones de asesinatos de mujeres an dicho pafs. Al respecto, esta organizaclén ha indicedo
gus “debido a las graves deficlencias existantes can respecto a la proteccion dsl lugar del delito vy ta
reuhién y protecclGn de las pruebes, asf como al hecho de que no se busquen signos de agresion
sexual durante las sutopslas, los delltos de violencia gsexual a menudo no se descubren o se
Ignoran”*®, Asimismo, Amnistla Intarnaclonal sefald

El hecho de que no se reunleran y protegleren de manere slstamética prusbes declsivas para
levar 8 cabo |la debide Investigecidn sobre la muerte de Marls lsabel Veliz Franco flustra ias
graves dofleiencles qus persisten en los serviclos ds examen forense, de |as oualas se ha
informade a menude & Amnistfa internacional en e curso de sus Investigaclones sobre los

© homicldios de mujeres en Guatemsla, Al no rsalizerse un sndlisls de fiuidos ni conservar
muestras de semen, sangre, plal o cabelle, por elamplo, se redujo gravements la posibllidad de
ldentificer v juzgar g los responsebles!®,

1%8. Varies de astas irregularidades fueron seRaladas por la perita Claudia Paz en
Audiencia del caso ante fa CIDH', En su periteje ademas indlcd que ne consta en ol expotisnte gue
se hayan seguido hipdtesis de investigacldn,. slno més blen manifestd gue la Investigaclén se
caractetlzo por ser etrétlca y reactlva. Aslmismo reflare a la dllacidn injustificada sn la préctlca de
getos de invesligacion, por ejemplo respecto &l conflicte de sompetencla, asf como a demoras en la
practica de varias diligenclas, como ef rastreo v despllegue de llamadas del celular ds (s presunts
victima'?,

W |nforme 3321-2001-E.B.C.~G6 da fache 29 de diclembra de 2001, emitido por Marleny Madgedy Ldpez, dirlgldo
at Mindsterlo Pdblico,

3¢ Comunisacian del Estado do facha 18 da abril de 2008,

2% Amnistla trsternaclonal, Guatemals, NI protecoldn nf Justicla: Homioldios de muferes, Al AMR 34/017/2008, & da
junfo de 2008, pdgs 8 v 9.

19 amnlstl internactonal, Guetemnals, NF protecclén nf justicla: Homicldios do mujerps, AT AMR 34/017]2008, 9 de
junio de 2008, pdg. 14. Amndstle Internaclonal mencionsd et ceso de ia dasapericlén v muerte de Merfa lsebel Véliz Franco en
diclambre de 2001 como un oaso paradigmatico e Hustratlve para demostrar un patrdn scbre {I] iss ecmisfones, iregularidedes
¥ retrasos an loa procesos de investigaclén por parte de ies autorldades estateles, tanto respecto ds le etape inlclat da ta
[nvestigacién como durante of proveso pansl; (I} ef trate gue reciben los femilares de Iss mulares qus her sido seesinadus vy
) el sufrlmlento do los femillares ocasionado por los procesos panales en los ouales ae tlende a cuipar & la victima de su
muerte,

41 Acta de Audlencla No 8, Ceso 12,678 - Marla lasbet Véliz Franco, celebrade sl 20 de mayze de 2009.
"z pota de Audlencia No B. Caso 12.678 ~ Marla Isabe! Véilz Franco, celsbrada el 20 de marzo de 2009,
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116. En la visita de la Relators sobre los Derschos de la Mujer 8 Guatemala en ef 2004,
operadoras deo justicia le Informeron gue muchos ©gsos no superan |a etapse de investigacién por
ausencla de pruebas, v en los casos que ilegan o dobate, la falte de prushaes flsicas o clentlfloas que
corroboren la prueba testimoniel, pone en rlesgo la conflabilidad de ios proceses. La Relalora
esimismo fua informada qus ds los casos denunciados, la Inmensa mayorfa no trasciende la etaps de
mvestigacidn, Como ejemplo, la CIDH sefialé en dicha oportunided que de los cagsos de agesinatos
tramitados por la Fisoalla de 1a Muler, pera saptiembrs de 2004, sélo uno hable llegado a la atapa do
debate.

117. Esta situacién fue asimismo sefialade por la CI3H sn el 2003, cuando en su Informe
destacd que habla recibido Informacién que Indicaba gue en los delitos violentos, Inclulda la
violaclén sexual habla una falta de capacldad técnice vy determinacién de recoger pruebas, llavar
adelants los procesamlsntos y castigos por parte de las autoridades, {allas y errores en la labor de

los fiscales, o que diflculia la labor de Jos'jusces y ocastona demoras en la administracion de justicla

& Impunldad’®,

198. Ademds, en su vislte & Guatemaln, la Relatora reciblé testimonios que dan cuenta de
la manera como operan estersotipos discriminatorios en la précties en fa Investigacién da los
casos™, lo cual es una caracteristics Importante del contexto de vielencla e Impunidad descrito en
la seccldn de hechos probados, Segln la Relatora, estas actitudes demuestran desds una falta de
sensibilidad frente a la problemdtica de la porsone, haste ectitudes abiertamente hostlies v
diseriminatorias que desvalorizan & las personas'® que a julclo de la Comisidn pueds incldly en la
investigacitn de los cesos, La CIDH ha estabiscldo le ocurrencla de retrasos de la investipaciones
cuande las mujeres victimas de violencia son reportadas como desaparecides v las sutoridades

comsten dos clases de viclaclonss: 1} no proceden a buscar a Ja victima con celeridad v 2} 1a

doscalifican y culpabilizan por sus acciones vy, por lo tanto, la sefialan como no merecedora de
acciones estatales para localizarla v protegerla’™ del cusl este caso es un ejemplo. Este tipo de
goclones estatales son particularments graves en &l caso de menores de edad’, Este asunto se
discutlrd en ‘mayor detalle en la seccion sigulente respecio del articulo 7 de Belém do Pard v el
artloulo 24 de la Convencldn Amaeticana,

119, Como se menclonara anteriorments, e Estado aceptd ante- fa CIDH su
responsabilidad por la falta de debida diflgencia an &! proceso de investigacion respecto de la muerte
de Maria isabsl Véliz Franco, especlflcaments por la omisién de practlcar algunas prusbas forenses
sobre ol ondéver, por el atraso gue hubo en la investigacidn causado por un conflicio de
competencia terrdtorial, vy por no heber establscldo una medida cautelar sfective para asegurar la
presencla de Osbel Alrosa como sospechoso del asesinato,

W8 GIBH, Jusiicla e nclusion Secelsl: Los Deseflos de ls Demovracie an Guatemala, OEAMSer LV/L118, 29 de
diclambra ds 2003, pérr, 302, Para el sfic 2003, 1a GIDH reportd que da B.2B8 denuncias qus habla recibido la Fiscalla de la
Mujer a fines de 2001, 86lo en tres habla racaldo sentenclas condanatorias.

4 C)BY, Cornunfoado de Prensa No, 20/04, Le Relatora Bspeclel de la CIDH availa 1a vigensla del Derosho de ia
Mujer Guatemaltacs a vivir lbre de violencta v disoziminacidn,

5 C|0H, Comunlcade de Prensa No, 20/04, La Relatora Especial do la CIDH evaita Ja vigenola def Derasho de i
Mujer Guatemnaitece & vivir libre de violensia y discriminacidn,

W6 CIDH, Acceso o i Justicla para las Muferes Victimas de Viclencia en les Amdricas, OEA{Ser, LIVIL doo.88, 20
de onerg de 2G07, pérr. 135,

W CIDH, Acceso 8 Ja Justicls para fas Muferes Victimes da Violencla en las Américas, DEAISer, LIVAL doe, B8, 20
de snero de 2007, parr. 135, ,
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120. No obstante, el Estado sefiala gue se dlo seguimiento a la llemads telefonica
realizada por un informante andnlmo que aporté datos sobre el esesinato, Se realizd un allanamlanto
en la direcelon aportada por ¢! informante enénimo y no hubo error respecto del luger donde fue
practicado ya que la 6° Calle 5-24 de la Colonla Nueva Monisetrat se encuentra ublcads en la zona
3 del Munlolplo de Mixeo v ya no pertenece a la zona 7 de la cludad capital con gulen coilnda,
Aslmismoe manifiesta que no hubo retardo en lg realizacldn de e primera inspeccién ocular en el
predio baldio donde aparecid el cadaver de {e presunta victima, Indica sobre esta punto qus se
realizaron tres inspecciones cculeres, ocurrlendo ia primers de ellas al 18 de diclembre de 2001, al
dia sigulents ds recibida lg llamada anénlma scbre la ubleacion del cadéver.

121. Sobre el particuier, la CIDH consldara que conforme se estabieclé en la seocion de
hechos probados, efectivamente el 8 de julic de 2003 se reallzd un allanamlento en 8 Inmueble en
donde habla supuestamente Ingresado ¢! vehiculo, de donde hebria selido el euerpo de la victima.
Slende una pista fundamental para el asclarscimienio de los hachos, la CIDH consldsre que dicha
diligencia debié haberse practicado inmediatamente v no un afic v medio desde el hallazge del
cuerpo,

122. Respecte de la Inspeccidn ocular, la CIDH ya se pronuncid respecto de las falenolas
en las que el Estado incurrld en la primera Inspecclén ocular, perdldndose con sllo Informacion
vellosa imposible de rescatar en futuras Inspecclones. Respecio dal conflicto de compstencia, en
vista sl reconocimiento de responsabllidad sobrs ests punte por el Estado, la CIDH no entraréd a
analizarlo. Dal mismo modo, debido al reconocimlento de responsabliidad de! Estado respecto del
astablesimiento de una medida csutslar para asegurar la presencia de un sospechoso, la CIDH no
anallzara este extremo.

123.  Si blen ol Estado ba rsalizado y sontlnda resllzande dlligenclas, €l Estado no ha
cumplido con su obligacién de actuar con la debida dillgencia para identlflcar a los responsabies de
la desaparicién y muerte de Maria |sabel Véilz Franco, quedando este acto de violencla en la
impuridad v creando como consacuencla un amblente propiclo para la repeticidn crénica do actos de
violaclonas contra las mujeres™®,

124. La CIPH ha |dentificado lg investlgaclén como una etepa cruclel en casos de
vielencia contre ias mujeres, v hs afirmade que “no se pusde sobraestimar la Importancia de una
deblda investigacidn, va que las fellas a ese respecto suelen lmpedlr u obstasulizar witariores
esfuerzos tendientes a ldentlflcar, procesar v castlgar a los responsablies”, sltuacion que ha oourrido
en el presente caso®. Por lo expuesto, la Comision observa aue el Estade incumpli6 en este caso
con st obligacion de nvestigar con Ia diligencly necesaria las viclacionses a los derechos humanos de
Marfa |sabel Véliz Franeo.

125, lLa Impunidad de las violaclones a los derechos humanos existe cuando hay “la falta
eh su conjunto de investigacion, persecucion, captura, anjuiciamiento y condena de los responsables
de las viclaciones de los derechos protegldos por la Convenslén Ametlcana” La Corts
Interameticana ha estsblecido la obligacién del Estado de combatly la Impunidad por todos los

198 Corte IDH. Caso Gonzadlez v otras ("Campo Algedonera* Vs, México. Excepcidn Praliminar, Fondo, Raeparaclcnes
y Costas. Sentencla de 16 de noviembre de 2008, 8Berde C No, 205, pérr. 464, Corte LDH., Case Leayze Tamayo,
Roparaciones (art. 53,1 Convenclon Amsricana scbre Dersohos Humanos), Santencia de 27 da noviembre de 1888, Serle ©
No. 42, pére, 176 oitendo Corte 1.0OWH., Caso te la "Panet Blanoa” (Paniegua Morales v otros). Sentenclo de 8 de marzo do
1898, Seris C No, 37, pér. 173,

MBCIDH, Acceso @l Justiole para log Mujsres Victimas de Violencia en lag Amdéiloes, OFAISer. LIV doc 68, 20
de enero de 2007,

38



32

medios legales disponibles ya que ésta proplaia la repoticlén crénica de las violaciones de derechos
humanos v trae como consacuencla la total Indetension de las victimas v sus familiares™™,

126, Pare prevenlr la impunidad, el Estade tiens la obligacion, en virtud del artfculo 1 de le
Convenclén Americana, de respetar v garantlzar los derechos consagrados en la Convenclén:

Ei Estado estd, por otra parta, obligado a Investipar toda situasion an la gue se hayan violado
los dereshos humanos protegldos por la Convenolén, 51 el aparato del Estade actda de modo
gue tal viclacién quade Impune y no 88 restablezea, an cuante sea posibie, & la victima en la
plenitud de sus derechos, puedes afirmarse que he incumplido el debar de garantlzar su Hbre y
pleno elercicio a lag persones sujstas a su Jurlsdiccldn, Lo mismo as vélldo cuando ze tolere
que los particulares o grupos de ellos actden lthre o Impunemente en menoscabo de los
derachos reconocldos en ta Convanalén'™,

127. En base s las consideraciones expusstas, fa Comisién concluye que en el presants
caso el Estado falld en su deber de actuer con Iz deblde dillgencie pars sfectuar una asdscuada
investigacién v sanclon de los hechos referentes a la muerte de Marla Isabel Véliz Franco y evitar la
impunidad, en contravencién de los artfculos 8.1 v 25 de la Convencién Ameticana, tode sllo en
relacién con el ertfeute 1.1 de dicha Convencién en perjuicio de Rosa Franco Sandoval {madre),
Leone! Enrigue Veéllz Franco (harmano}, José Robsrte France (hermano) vy Cruz Elvira Sendoval
Polanto de Franco (abuela, fallscida) y Robarto Franoo Pérez {abuelo, faliscldo)'™,

C. Derecho a vivir libre de violencia y diseriminacién {arifculo 7 de la Convencion de
Belém do Pard) v Derecho a la lguaidad ante la ley {artfculo 24) en relacién con ef
artfculo 1.1 de la Convencitn Ametlcana : '

128,  Segdn los peticlonarios, o) Estado ha viclado el artfeulo 7 de ls Convencién da Belém
do Pard porgue no actud con [a debida dlligencia en la Investigacién del caso, como parfe da una
impuridad sistematica que permite la viciencia contra las mujeres. La crisls de la violencia contra
lae mujeres, v la Taita de interés demostrada para enfrentarla, constituye una viclacidh a sus
obligaciones conforme a dicho instrumente Internasional, Asimismo sostlenen que e trato que han
dado a las autorldades encargadas de la investlgacidn tanto a fa victima en razéh de su género
como a su madre, se enfocd en buscar su desecteditacion. B Estade por su parte sostiene que las
Investigaciones se han realizado de forma objetiva vy que &l Estado no ha pretendido |a
desacreditacion de la vietima nl de su madre. Derivado de su trabsjo, han surgido algunsas
informagiones gque en ningdn momento han sido utlizadas por sl Estade para estigmatizar, denigrar a
la victima 0 sus familiares.

129,  FEl articulo 24 de la Convencidn establece gue "todas |las personas son iguales ante
lay. En consecuancia, tlenen derecho, sin discriminacion, a igual proteccion de la tey”. Al respecto,
la Corte Interamericana ha sefialado que:

¥ Gorte 1LD.H., Case Loayze Tamayo, Reparacionss (arl. 3.1 Convenclén Amerleans sobre Derechos Humanos),
Sentencla. de 27 de hoviembré da 19988, Serle € No. 42, pdir, 176 oltando Corte LD, H., Case e fe "Panel Blancs” [Panlagus
Morales y otres), Sentencia de 8 de merzo de 1998, Serle C No, 37, parr, 173,

51 CIDH, Informe de Fondo, N* 64/01, Marla Da Penhe Femnandes (Breslll, 16 de abri de 2001, pér. 43, citando
Corte LDH., Case Veldsquez Rodriguer, Sentoncla del 25 de juilo de 1988, Serle C No, 4, pérr, 178 y Corte LD.H., Caso
Gadiner Cruz, Sentencie de 20 de ansro de 1889, Barle C No. 8, pérr. 1786,

2 yvénme jurlsprudoncla do |p Gorta Intersmericans: Corts LDWH., Case def Penat Miguet Costro Castre, Bentehcla
de 25 de noviembre de 2008. Serte C No, 180, pérr. 408; Corte |.D.H., Cesc Masacre de Pueblo Beilo, Sentencla de 31 de
marzo de 2008, Serde € Ne. 140, pérr. 212; Corte LB.H., Caso de la Masagre de Mapiripén, Sentencla de 16 da septiembra
de 2006. Serle C No. 134, parr. 241,
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Lo nocién de igueldad se desprande directamente de la unided de nattwraleza del género
humano v es Inseparable de la dignldad esenclal de ia persona, frente & la cual ss Incompatible
toda shtuacldn que, por conslderar superior a un determinade grupo, conduzea a ‘ratarlo con
privilegio; o gque, & la Inversa, por aonsiderarlo infarior, fo trate con hostllidad o de cuelquler
forma lo discrimine del goce ds derechos gue sl se reconocan a gulenes no se conslderan
incursos en tal shuackon de inferiorldad, No es admlisible crear diferencles de tratamlento entre
seres humanos que no se corrpepondan con su Unica e ldéntlea naturateza'™,

13D. Respecto de la obligacién de .no discriminar, el artfculo 1.1 de la Convencldn
Americana establece que

Loz Estados partes en oste Convenclén se comprometan & respetar los derschos y llbertades
reconooidos en ella y garantizar su flbra y pleno elercleio a toda persona que estd sujsta & au
jurladiccidn, sin discrimineaién alguna por motivos de raza, oclor, sexe, idioms, rellgion,
opiniones polifticas © de cunlgler otra mdole, origen nacional o social, posiclén scondmiocs,
nacimiento o cuelquier otra condlclén social. :

131, La Convenclon de Belém do Parg, ™ ratificada por Guatemala of 4 de enerc de 1995,
establece gue la viclencia contra la mujsr "es una manifestacién de las relaclones ds poder
histéricamants desiguales entre mujeres y hombres” y reconoce gue el derecho de toda mujsr a una
vide libre de violengla Incluye el derscho a ser libre de todae forma de dlseriminaclién, La chiada
Convencisn rafleia ta precoupacion unlforme en todo el hemisferlo sobrs le pravedad dei problema
de a violencla contra las mujeres, su relacién con la discriminacién histéricemente sufrida v la
necesidad de adoptar estrategias Integrales para provenirla, sanclonarla y erradicaria.  Asimlsmo
afirma que la obligecion de actuar con la debida diligencta, adqulers una connotacién sspecfal en
casos de viclancia contra las mujerss.

182, Por su parte, la Convenclén pare Iz Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujeres (CEDAW) establece que la discriminacién contra la mujer denota
“toda distincién, exclusién o restricolén bhasada an al saxe gue tenge por objeto o por resultado
menoseabar o anular el reconocimiento, goee o ejerclelo por la mujer sobre la bese de Ja lgualdad
del hombre y la mujer de los derechos humanos vy las llbertades fundamentales en las esferas
politica, econémica, sosial, cultural v clvil © en cuslquisr otra esfera”'™. Seglin el Comité de la
CEDAW, dicha definlcién Inciuye (e violencle basada en el sexo, es decir, la violencla dirlgida contra
la mujer porque es mujer o que la afecta an forma desproporcionada, Incluye actos que infligen
dafios ¢ sufrimientos de Indole fislea, mental o sexual, amenazes de cometar asos actos, coaecién y
otras formas de privaciéh de la Hboertad', '

133, Como se observa, la estrecha relacidn snire viclencia y discriminacién estd
ampliamente reconocida en instrumentos intermacionales y reglonales de protscclon & los derechos
de las mujeres. La CIDH en el caso de Marfa Eugenia Morales de Sierra, expresé su preocupacidn
sobre las consecuencias graves de la discriminacin contra les mujeres v las noclones esteraotipadas
de sus papeles, y 5o rofirld tamblén a la relaciGn entre disoriminecion, subordinacién v violencla’,

WS Corte LDLH., Propuosts de Modificasidn » s Constluclén Politlos de Coste Rlea Relaclonade con fa
Naturalizacitn. Oplnitn Consuitlve OC-4/84 del 198 do anero de 1084, Serle A No, 4,

154 } 4 Convenci6n de Balém do Pard cuenta con 32 ratificaciones de Estados Mlarmbros de la QEA,

1% Naclones Unddas, Convencldn para ia Eliminacién de Todas 1ss Formas de Discriminasidn contra la Mujer, art. 1,
Guatemala ratifiod 1a Convenclén el 12 de sgoste de 1982, Artioule 1 de la Convenclén pare la Eliminecion de Todas les
Fetrnas de Discriminasion contra la Mulor,

1% Naolones Unldas, CERAW, Recomendaslon Genasal 19,
187 CIDH, intorme de Fondo, N* 4/01, Marfa Eugenta Moraies de Sierrs [Guatamala}, 19 de anero de 2001,
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Asimismo, sefialé que las actltudes tradicionales conforme a les cusles la mujer es conslderade
subordinada del hombre o conformes a |as due se considera gue tlene funclones estereotipades,
perpetian précticas difundidas que comportan violencia ¢ coercién, como la vielsncla y abuso
famiitares'™. De esta menera, la violencla contra Ias mujeres es una forma de discriminacién que
implde gravemente gue las mujeres puedan disfrutar de derechos vy llbertades en un ple de Igualdad
con log hombres™,

134, Ahora bien, la Comisién observa asimismo la estrecha relacidn entre viclehcla contra
tas muleres, la discriminacién vy la deblda dillgencia, Bl Comitd de la CEDAW ha afirmade gue la
vlolencia contra 1a muler es une forma de discriminecién vy que la discriminaclén no se limity a los
actos cometidos por los goblernos ¢ en su4 nombre, slno que los Estados pusdenh sar rasponsables de
aotos prlvados si no adoptan maedidas con la dllipencia deblda para Investigar v castigar los actos de
viclencia @ Indemnizar a tas victimas'®. En etecto, segin la Comisidn de Derechos Humanos, "todas
las formes de violencia contra la mujer en ta famllia tlenen lugar en el contexto de la discriminacidn
de jure y de facto contra la mujer vy de la oondicién Inferlor asignada 8 la mujer en la socleded, v se
ven sgravadas por los obstdculos coh que suelen enfrentarse las mujeres al tratar de obfaner una
reparacién del Estado”'®,

135. " En este sentido, la Corts Intersmericena ha sostenide gque lg falte de debida
difigencia que conlieva a la impunidad, reproduce la violencia que sa pratende atacar, sin perjulcio de
gue constituye en sf misma una discriminacién en el acceso a la justicla™. Especfficamente con
respecto & la situascién de impunidad en casos de viclsncle cortra las mujsres en Guatemala, ta CIDH
safialé en e 2004 que "la Talla pare investigar, procesar v castigar a los responsables de esta
violencia contra la mujar ha contribuldo profundaments a un emblentes de Impunided que perpeids la
vioiencta contra las mujeres guatamaltecas”.'™ Asimismo, Ja CIDH Indled que era urgente que ef
Estado de Guatemala intensiflcara sus esfuerzos pars combatir la violencia v discriminacidn contra
las mujores a través de medidas que Incluyen |a aplicecion de la debida dillgencia a Jos fines de
“Investigar v esclarecer los hechos de violencla contra ta mujer, enjulclat v sanclonar a los
responsables, vy proporcionar acceso a las medidas de proteccidn vy serviclos de apoyo a las
victimas®. ¥* Finalmente, sefiald como crucial que “ef Estado no sdlo se preocupe por el problema

de viclencia contra la mujer, sino que se ocupe plenamente de proporcionar soluciones eflcacas, '™

2 QIDH, Acosso a la Justicls para lee Mujeres Viotimas de Violencla en las Amérleas, OEA/Sen LAY, doc. 68, 20
de vnero de 2007, Savcidn |, Introduceitn, Obstéoulos gus lee mujares enfrontan al procurar remediar sctos de violenala:
diagnéatico de |8 situacldn notual, pdm, 65,

2 \v4nae, Véase, CIDH, Informe No, BO/11, Ceso 12,628, Jessice Lenahan {Gonuales) v Otros {Estados Unidos),
2% de jullo de 2011. CIDH, Acceso e la Justlola pere les Mujeres Victimas de Violensie en lss Amérlcas, OFA/Ser, LAV
do¢. 68, 20 de enero de 2007, Sacalon I, Introvueeidn, Gbstdculos que las mujeres enfrentan al procurar remedlar aotes de
vinlencis: dlegndstico de le situacién actual, pdrr. 65

180 Naclongs Unidag, CEDAW, Recomandsolén Ganeral 19,

141 Regolucién 2003/45 de la Comisl6n de Derethos Humanos. Corte Europes de Derechos Humanos, Casp Opuz V
Turqule, Aplicacidn No. 33401/02 de fecha 2 de junio de 2009,

2 Corte 1DH. Caao Gonzélez v otros (‘Campo Algodonere”) Ve, Méxioo. Exoapeién Preliminar, Fondo, Reparscionas
¥ Costas. Santencia de 18 de noviembre de 2008, Sarle C Np. 208, pdir. 400,

13 QIDH Comunicado de. Prensa, N* 20004, Le Refatorfs Espocial de la CIDH svaiia P Vigoncla deol Derecho de ls
Muler Guatemaftaca & Vivir Libre de Vialoncle y Discriminacidn, Washingten, DC, 18 de saptiembre de 2004, pén, 32,

18 CIDH Comunicado da Pransa, N° 20004, La Relatorfa Esponial oe ta CIDH evalta fa Vigencle dol Derecho de Ia
fufer Guatsmelteca e Vivir Libre de Violencia y Discrlminagltn, Washington, DC, 18 da septiembre do 2004, pérr, 32,

%8 CIDH Comunloado de Prense, N° 20/04, La Reletors Espaclel de fa CIDN evelia la Vigencle def Derecho de la
Muer Guatomelteca a Vivir Lbre de Violencla y Biscriminocidn, Weshington, DC, 18 de septlembre de 2004, pérr. 32,
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136, FEl artleulo 7 de la Convencléh de Beldm do Pard establece un conjunte de
_obligacionss complernentarias e inmediatas del Estado para lograr le sfectiva prevencidn,
investigecion, sancién y reparacion en casos de violencla contra las mujeres, que Incluyen:

a. abstenerse de cualguler accldn o practics de violencla contra la muler v velar por que
las autoridadza, aus funclonarios, personal v agentes o instiuclones se somporten de
sonformidad con esta obllgacion;

b actuar con la debida difigencia para prevenir, Investigar v sanclonar Ja violenoia contra
la muler;
c. Includr en 5 leglsiacidn interna normas paneles, civiles v administrativas, esf como les

de otra naturaleze que sean nooesarlas para prevenlr, sanclonar y serradicar la
viclencia contra la mujar v adoptar las medidas administrativas apropladses gue ssan
del casny

d. adopter medidas jurfdleas pere conminar 8l agresor & sbstensrss de hostiger,
intimidar, amenazar, dafier o poner en peligro la vide de la mujer de cualguier forma
nue atente contra su integrldad o perjudlaus su propledad;

2, tomar todes las medidas apropladas, Incluyendo medidas de fipo leplalative, para
modificar o abollr leyes v reglamentos vigentes, o pars modiflear pricticas jurfdicas o
consuetudinarias que respaiden la persistencla o la tolerancla de la violencla contra la
muler;

{. astablecer proocedimlentos legales justos y eflczoes pare la mujer gus haye sido
sormetida » viclencls, qus icluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juiclo
oporturo y ol aceeso efactlvo a tates procedimlentos;

g. establacer los mecanismos judiclelas v administratlvos nscesarios para assgurar que
e mujer objeto da violencia tenga asccsso efectivo & resarcimients, reperacién del
dafio u otros medlos de compensaclén justos y efleaces, v .

h. adoptar las disposlclones legislativas o de otra ldols que sean necesarias para hacer
afeutiva esta Convenclén,

137. En casos de violencla contra las muieres, en el caso de Marfa da Penha contra Brasi],
la CIDH establecid que entre los princliplos més Importantes gus smanan de la Convenclén de Belém
do Pard, se encuentran los deberes de investigar, procesar v condenar a los responsables, asl como
ol deber de “prevenir estas précticas degradantes” '™, Asimismo, la CIDH establecld que la
inafectividad judicial snte casos de violencia contra mujeres crea un amblente de Impunidad que
facilita la violencia vy la discriminacidn contra las mujeres “gl no existir evidencias socialmoenie
percibidas de {a volunted y efectlvidad del Estado como representants de la socledad, para sancionar
esos actos”'”. La Corte por su parfe ha sostenido que la Impunidad de los delltos contra las mujeres
ghvia af mensaje de que la violencia contra la mujer es tolerada, lo que favorece su perpetuacion vy la
aceptaclén soclal del fandmeno, el sentimiento vy la sensacién do Insegurldad de las muleres, asf
gomo una persistente desconflanze de éstas en la administracién de justicia'®, En el caso Gonzéles
y Otras contra México, la Corte detarming que la viglencla contra Ja mujer constituyd una forma de
discriminacion v que el Estado viold su deber de no diseriminacion  en relacién con su deber de
garantla, asl con an relacidn con el acceso a la justicia'®,

138. En el presente caso, la CIDH observa que las obligaciones gue emanhan de la
Convancidn de Belém do Pard debfan ser Implementadas por el Estado de Guatemala al tratorse de

184 CINH, Informe de Fondo, N* B4/D1, Marla Do Penha Fernandes (Brasl), 16 de abrll de 2001, pérr, B8,
1% CIDH, tnforme de Fonda, N B4/01, Marla Da Panhe Fornandes [Braslll, 18 de abrll de 2009, pérr, 66,

W corte IDH, Cese Genedloz v atras {“Campo Algodonere”) Vs, Méxiao. Exnapoltn Prefiminer, Fondo, Roparacionas
y Coutag. Sentencle de 18 do noviembrs do 2009, Seta C No, 205, pérr. 400.

6 Corte IDH. Ceso Gonzélez v otres {“Compo Algodonero™ Vs, México, Excepelén Pralminar, Fondo,
Repareciones vy Costas. Sentencla de 18 de noviembre de 2008, Sere C No, 208, pérr, 402,
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un caso do violencla contra la mujer, especiflcaments la deaaparcion y posterlor muerte da una
nifia, que fus denunciado ante las autoridades. Sin embargo, desde el momanto de la interposiclén
de ia denuncla de desaparicion, las autoridades estatales no actuaron con Ia deblda diligencle para
investigar ls desaparlcidn vy posterfor myerte de Marfa [sabel Véllz Franco, en contravencién con los
debseres gue impone le Convancién de Belén do Parg en este tipo de casos.

1392, Asimismo, tal como se analfzé bajo los artfoulos 4 v 8.1 y 25 de 1a Cenvenclén
Americane, tas irregularidades en lag gque Incurié ol Estado de Guetemals en la Investigeclén de esie
caso, como la falta de deblda dilgencla cuando fus reportads desaparsclda; el hecho de que no
ofactusron pruebas para determinar sl hubo violacidn sexual; las defiviencias en el manejo v en el
endlisis de |a evidencie recolectade; les falles en el mensejo v prebervacion de la escena del orimen y
toma de prushas periclales; demoras en practicas de dillgencias scomo el rastreo de llamadas al
colular de 1a victima; v la dilecion Injustificada respecto al conflicto de competencla, constituyen una
viclacién a las disposiclones contenidas en e! artfculo 7 de la Convencldn de Belém do Parg, Las
actuaclones Indican que las autoridedes no investigaron la muerte ds la victima como un caso de
violencia basada en géners, y no obstante haber ratificado la Convencidn de Belém do Pard, no
habrla puesto an la prictlca medidas o protocolos o directlvas pare Investigar debldaments tal
violencia, :

140, La Comisiton considera asimismo que segta falta de deblda diligencia frente g un caso
da viclencia contra las mujeres, constituye une forma de discriminaclén, une falte & su obligaslon de
no discriminar, asf come una violaclén al derecho & la gusidad anta la ley de Maerls Issbel Véliz
Franco. BEn efecto, la Corte Europea ha sostenido que la falla estatal pers protsger a las mujeres
contra la violencla constituye una violacidn a su derecho a la lgual proteccidn ante ia ley vy que esta
folla no requisre ser intenclonal'™ . ’

141. En este sentido, la Asambles Genersl de las Naviones Unldas ha establecide
refteradamenta la obligacion de los Estados de “actuar con la diligencla debide pare prevenlr ¢
Investigar los actos de violencla contra las mujeres v las nifias v castigar a los cuipables, eliminar la
impunidad vy proteger & las victimas, y [1 sl dejan de hacerlo se violan sus derechos humanos vy
fibertades fundamentales y se menoscaba 0 anula su disfrute”?”!,

142. No chstante los esfuerros adoptados en afios reclentss por sl Estado guatemalteco
para enfrontar Iz situacién de viclehcla contra las muleres en el pafs, la CIDH considere que para la
época ent gue ocurieron los hechos, el Estado no habfa adoptado las polltlcas nl jas medidas
necesarias, conforme a las obligaciones contraldas al ratificar la Convencidn de Belém do Paré, para
garantizar la efsctiva Investigacion, v sanclén de hechos vidlantos contra las mujeres en Guatemala.
La CIDH en su decisidn sobre el caso de Maria da Periha Maia Farnandes anfatlzé que para el Estado
probar gue cumpld con su abllgacién de actuar con la deblda diligencia bajo el arifoulo 7 de la
Convencién de Beldm do Pard, no es suficisnte que presente evidencia de medidas tomadas pars
ellminar la tolerancla general v soclal a Ia violencla contra las mujeres'™. El Estade debe demostrar
que tieng un compromiso real de enfrenter un contexte de impunidad slendo ol case analizado un

0 Vgase, CIDH, informe Ne. BOM1, Caso 12.628, Jessler Lenahan {Gonzelos) v Diros {Estados Unidos), 21 de
julio de 2011, Corte Ewropea de Derechos Humanos, Cese Opuz V Turgule, Aplivaaién No, 38401702 de fecha 9 de Juni de
2009, pérr. 191,

7 Naclones Unidas, Resoluglén aprobeda por ls Asamblea Qenersl de tas Naclones Unidas, Intensificacion de los
esfuarzes para eliminar todas las formas de violencla contra (s mujer, A/RES/B4/137, 11 da fobrere de 2070, y Resolusitn
AMHRCH141..9/fav.1 de fechs 16 do julio da 2010,

72 CIDH, informe de Fondo, N° 64101, Mads Da Penha Fernendes (Brasll), 16 de 2brij da 2001, pérr. 67,
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ajemplo’™, A nueve afios de |a desapariclén y muerts de Matle Izabel Vallz Franco, el caso continta

slendo paradigmaético de la (mpunidad,

143, Por otro lado, los petlclonarios sostienen asimismo gue verios de los informes
policlales de la Investigacién, sontlenen asevaraclones qgue no contrlbuyen al esclarecimlento ds los
hachos sino e desacreditar a la victima v su madre. Frente a dichos sefialamientos el Estado ha
sostenido que las declaraclones que consten en sl expedients que estipmatizan & la vietima v a su
madre no son una posleibn del Estado y gue constliuye Unicamsnte una reproducclén de
declaraciones de testigos, Sobre este tema, la CIDH ha sostenido que la Influencla de patrones
socloculivrales discriminatorios pusde afectar en forma negativa la investigacién de los casos v la
valoracion de la prueba subsiguiente'™, Le Corte por su parte ha Indicado gue (4 creasién v ugo de
estereotipos se convierte en una de las causas y consecuenclas de la violencla de génerc en contra
ds la mujer'?, .

144, En sudlencla ante la CIDH, |a perlto Claudla Paz, manifestd que las declareciones de
testigos en continuas oportunidades se refisren con elementos pevorativos v ss rafferon 4 la
experiencls de ia vida de la victima, con la fihalldad de construlr una Imagen nue tlends a
culpabilizar o fa victimae y su famille de fo ocurride, Asimismo Indicd gue no aparece que ostos datos
sean [naas de Investigacidn. Le perito Indlcé adémas que "exdsten particularidades especificas en jos
cogos de violencle contra las mujerss, perticularidades tanto culurales como sBBROS Y rasges
sexistas on la investlgacién por parte de funcionarics, fiscales v policlalas en ja generglidad de los
casos de violencla contra las mujeres sn Guatemala”'?®,

145, En audiencia ente la CIDH, Rose Elvira Franco manifastd e desinterds de las

autoridades para Investigar el caso gl sefialar que “en muchas ocasiones gque me presentd a la-

flscalla 6 de 32 no encontraban el expedlents de Marie Isabel, sucedla que sl oficlal flscel a cargo se
deba vusita an la silla v me daba iz espalda v no me atendla hasta bhuen rato después ni tampoco me
decle ‘espere’.’7" Agimismo, obra en ol expadients una comunicactén de Rosa Elvira Franco en la
que relata que aproximadamente la semana anterior del 28 de agosto de 2004, cuande fus a
preguntar eobre el avance do las Investigacionss, la Auxliiar Fiscal, Sra. Heans Ellzabeth Glrdn
Delgado, “sact de lo Gltimo de une de sus gavetas de su archive, ol expadiente da mi hifa, y
enfrente del gue ere su jefe, Lie. Luis Morales dst Cid, me difo ‘a su hija Ja mataron porque erg una
eualfguler, une prostitute’, inciuso hizo edemanes con sus hombros y cabeza rléndose de mi hlja y da
ml dolor, El Lic. Morales del Cid agachd la cabeza no me dijo disculpe, solo la observe, y elia
comenz6 a relrse a carcaladas [..1."7""

148, La CIDH consldera oue en el presente case, las actliudes de los funclonarios
egtatales reflejadas hacia Rosa Elvira Franco, demusstran la existencla de estersotipos, que por otra
parte habrfan incidide en la falta de dillgencia en la investlgscion.

147, En consecuencia ¢e lo anterior, la CIDH determina que s Estado de Guatemala falld
en su daber dg& ectuer con la debida diligsncla para prevenlr, investigar y sanclonar los actos de

7% CIDH, Informe de Fonde, N° 54/01, Matle Da Peahe Femandes (Brasil), 16 de abnl de 2001, pdrr. 87,

W CIDH, Aereso a fa Justicia para las Mujares Victimes de Violencla on las Amdricas, OEASer, LIV, dbe.88, 20
da enare da 2007, pém. 161,

78 Corte IDH. Caso Gohzédlsz v otras {"Campo Algodonero™] Va. México. Excapelén Preliminar, Fondo, Reparasionss
y Costas, Sentencia de 16 de noviembre dv 2009, Serie C No. 208, pdrr, 401,

179-CIDH, Acto de Audlencle No, B, Caso 12,678, Mara Isabal Véllz Franae, Guatamals, 20 de marzo de 2008,
¥ CIDK, Acta de Audiencia No. B, Caso 12.578, Maria isabel Véilz Franco, Guatamals, 20 de marzo do 2009,

17¢ Comunloacién de Rose Elvira Franeo do fache 27 de abril de 2007, diipida a la CIDH,
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violencia sufridos por Marfa Isabet Véliz Franco en contravenclén del artfeulo 7 de ta Convenclon de
Balém do Paré en relacion con el artfeulo 24 de ia Convenclén Amerloans, en cancordancla con s
obligacién general de respetar vy gerantizer los derechos prevista en el artfoulo 1.1 de ests
Inatrumento Internacional,  Asimlsmo determing que, conforme se establecld en la seccién anterlor
sobre los articutos 8.1 v 25 de la Convenclon Amerlcana, ol Estado falié en su debet de sctuar con
la debida diligencia para efectuar una sdecuada Investigacidn v sanclon de los hechos referentes g la
muerte de Marla [sabsl Véliz Frenco vy asvitar la impunidad, en contrevenclon de los artfouios 8.1 v
25 de is Convencldon Amerlcana, todo ello an relecién con el artfcuio 1,1 de dicha Cenvencldn en
perjulcie de Rosa Franco Sandoval (madre), Leonal Enrigue Véllz Franco {hermano), José Roberto
Franco (hermano) v Cruz Elvira Sandoval Polanco de Frenco {abuels, fallsclda) y Roberto Franco
Péraz {abuelo, fallecido), en relacién con of artfeulo 24 de la Convencidén Ametlcana.

D. Parachos del Nife (articulo 19) en relacién con sl ei‘ﬂculo 1.1 de la Convenclén
Americana ‘

148, lLeos peticionarios sostlenen que los hechos alegados caractetizan una violacién de los
derachos del nific protegidos en la Convenclén Amerlcana. FEl Estado de Guatemala no se ha
referido de manera especifica a este alegato.

148. E artfculo 18 de la Convencidn Amsricana garantlza a todo nlfic “el darecho a las
medidas de protecclén que su condicldn de menor requiere por parte de su famliia, de la socleded v
de! Estado”. La Corte Interemetfcana ha estableclde que la Convencién Americana como la
Convencidn sobra los Derechos dal Nifie, que ha sldo retificada por ¢l Estado de Gustemala con
fecha 8 de junio de 1880, forman parte de un comprenslvo corpus jurfs Internaclonal de protecclon
de los nifies gue sirve para “fller ef contenldo y los alcances de la disposicldn general contenlda en el
artlelo 19 de la Convencién Americana” '™, El articulo 19 de la Coenvenclén Americana debe
Interpretarse como un derecho complementario que el tratado esteblece para seres humanos que por
su desarrollo Hsico y emocional necesltan medidas de proteccién especial’®,

150. La Convenclon sobre los Berechos dal Nifio, estebleca que gada nifio, por su falia de
madurez istea v mental raquiere de protaccion y culdado especlales. Pera alio, la Convencldn sobte
ios Derechos del Nific sstablece que sa entlends por nific todo ser humano menor de dleclocho afios
de edad, salvo que en lps cesos en donde la ley que le see aplicable, establezea un lmite Inferlor
farticulo 1). La Convencién sobrs los Derechos del Nifio reconoce el derecho inttfnssco a 1a vida de
ios niflos asl como que ningun nifio serd objsto de Injerencias arbltrarias o llsgales en su vide privada
y el derecho a la proteccidn de la ley contra esas Injerenclas o ateques (artfoulo 18}, Asimismo, los
Estados Partes velarén por que.ningln nifiv sea sometide a torturas ni & otros tratos o pehas
cruelas, Inhumanas o degradantas,

151. La Corte Interamericana ha seffalado que: “a la luz del articulo 18 de la Convenclén
Americana la Corte debe constatar la especial gravedad que reviste ol que pueda atribuitse a un
Estado Parte sn dicha Convencitn el cargo de héber aplicado o tolerade en su territorio una préctica
slsternatica de viclencla contra nifios en situaclén de tlesgo”™,

W Corte 1.DH,, Caso de jos “Nifias de la Celle” (Villagran Moraleg y otros), Bentencla de 19 de noviembrs de
1989, Serle C No, 63, pér. 194,

e Corte |L.DWH., Condicicn Juridice y Derschos Humanos del Nifte, Oplnlén Consultive DC-17/02 de 28 de agosto
da 2002, Serla A Na. 17, pérr, B4, Var tamblén Corta .D.H., Cass “Insthtuto de Readucacidn del Menoer”, Sentenola de 2 de
. gaptiembra da 2004, Sarie C No, 112, parr, 147.

B Corte 1.DH., Caso de fos “Nifioy de fa Cofle” [Villegrdn Maorales v oiros). Sentencls de 19 de hoviembrs da
1989, Sarla € No., 83, pérr. 191,
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182, Por otre perts, la Convencldn de Belém do Pard estipula que el Estedo al actuar con
la debida diligenclta frante & actos de violencla, debe tener egspecialments en cuenta la particular
exposicién a lg violencia v actos disoriminatories gue puede sufrlr una mujer en razén de su minotia
de edad, enire otras condiciones que las sxponen s un mayor Hesgo de que sus derschos sean
violados'®?, La CIDH ha estsblecido que esta provisién se debe a gue la diseriminacién, en sus
distintes manifestacionss, no slempre afecta en lgusl medida a todas lag mujeres: hay mujeres que
estdn expuestas alin en mayor medida al menoscebo de sus derechos y 8 acios de viplencla y

discriminacion’®,

163, En dichv marco de responssbliidad internaclonal, los deberes del Esiado hajo los
Instrumentos del sistema Interamericano de derechos humanos, adguleren connotaclones especiales
en el caso de las nifias. La Corte Interamericana ha sefialado que los nifios “poseen los derschos
humanos gue corresponden a todos log sores humanos [...] v tlenen ademés derechos especiales
derivados de su condiclén, a los que corrssponden deberes especificos da la familia, {a socledad y 8
Estado”!®, Adsmés, su condlclén exige una protecclén sspecial que debe ser entendlda como un
derecho adicional y complementario & los dem#és derschos gue la Convencién reconoce a tode
persona'®. Por tanto, ¢l Estado debe tomar medidas especiales orlentadas a proteger especlsiments
@ iosm?iﬁos, gon un mavor culdado y responsabliidad de acuerdo al principio del Interés supetior del
nifie™".

154, La Corte asimismo he sefialado que ie prevalencia del Interds superior del niRo debe
ser eontendida como la necesidad de satlsfacelon de todos los derechos de la Infanole v la
adolpscencia, gue obliga al Estado e Irradla efectos an la Interpretacisn de todos los demas derechos
de la Convencién cuando el gaso se reflera a menores de odad'®, Asimlsmo, el Estado debe prestar
aspecial atencion a las necesidades v fos derechos de les mujeres an consideracidn g su condicldn
de nifias, que pertenscen a uh grupo eh una sltusclén vulnerable'®,

155. Este deber por su parte se ve reforzado por la especlsl sltuaclon de tlesgo v
axposicién que tlenen las nifas a actos de violengla, reconocido pot la Convencién de Belém do
Pard,  Por tanto, el Estado de Guatemala tenia un deber reforzedo de proteger los derechos

182 Artfnule 8, Convencidn de Belém do Peré.

183 CIDH, Las Muferes Frente 8 fn Violencla y la Discriminacidn Dertvadas def Conflicto Armado en Colombla,
OEAISar/LIVE. 124/Dow.B, 18 de actubre de 2008, pérr. 140.

¥4 corte L., Condiolén Juddics v Dersohos Mumanos del Niko. Opinidn Consultive OC-17/02 de 28 de agostn
de 2002, Serle A No. 17, pérr, B4.

8% Corte IDH, Caso Gonzdlez v otras {"Campo Algodonsro®) Ve, Méxivo, Excepclon Mfreliminar, Fondo, Reparaclones
y Costas. Sentencla de 16 de noviambre de 2008, Serie & No, 205, pérr, 408,

% Corte L.D.H., Case de loa Hemanos Gémer Paguiyaurl, Ssmtencly da 8 de jullo de 2004, Serle C No. 110, pérrs,
124, 163-164, y 171; Gorte LD.\H., Caso Bulsoio, Sentancls do 18 de septiambre da 2003, Serle C No. 100, pérre, 128 y
134; y Corte LDLH., Caso de los "Nifios de o Calla™ (Villegrén forafes y otros), Sentencia de 19 ds noviembre de 1088,
Seric C No, 63, piyrs. 148 v 191, En el mlemo sentlda, Corte L.D.H,, Condlolén Jurldice v Deraches Humenes tal ‘Mo,
Opinién Consuitive DC-17/02 de 28 ds egosto de 2002, Serle A No. 17, pérrs. BB v 60,

%7 Corta IDH. Caao Gonzélez v otrss {"Campa Algadonate”) Va. Méxioe. Excepcidn Preliminar, Pondo, Repatacishes
v Costas, Sentencia de 16 de noviembra de 2008, Sarle € No. 205, pémr, 408; Corte IDH, Condiclén Jurldica y Derschos
Humanos del Nifio. Opinién Copgultiva GC-17/02 dal 28 de agoste de 2002, Serie A No. 17, pérs, B8, §7 v 80 v Corte iDH,
Caso de fos Nifing Yean vy Bosico Vs, Reptbllca Dominicana. Excepclones Prefiminaras, Fondo, Reparaciones y Costas,
Sentencla do B de septiambre da 2008, Serle £ No. 130, pdrr. 134,

W Cone IDH, Caso Gonzélez v otres ["Campo Algodonere”) Ve, Méxlco. Excapeldn Preliminar, Fondo, Reparaciones
y Costas, Sentencls de 186 de noviembre de 2009, Serie C No. 206, par, 408 CEDAW, Heoomendacién generst 24: Li
mujer v la satud, 20° periode de seslones, A/B4/38/Rev.1, 1989, plrr, 8 v Corte IDH, Caso de fes Nifiag Yeun y Bosico Ve,
Republies Dominicana. Excepclones Pralimineres, Fondo, Reparselones y Cosias, Sentenciy do 8 de septismbre de 2006,
Sorle C No. 130, pérr. 134,
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humanos de Marfe Isabel Véliz Franco, por dos factores, su minorfa de edad y su sexe vy la
obligacidén de adopter medidas especlales de culdado, pravenclidn vy garantfa.

186. La Corts he sostenido gue los Estados tiensn |l obligacién de adoptar todas las
medidas posltivas necesarias para garantizar los derschos de las nifiss deseparscidas'™. En
concreto los Estados tlenen ef deber de asegurar que las nifias sean encontradas & Ja brevedad une
vez |los familiares reportaran su ausencia, Una vez encontrado sl cuerpo, ol Estado debe reallzar las
investigaciones, procesar vy sancionar a los responsables de forma efiosz v expadita’™,

167,  Conforme se Indicd en la secclén sobre el artleulo 4, la Corte Interamericana ha
saefialado gue en casos de violencla contra nifias, l0s Estados deben demostrar gue han adoptado
medidas efactivas para iniclar una pronta busqueda, daben actlver todos los reoursos para movilizer
a las diferantes instituciones vy desplegar mecanismos Intsrnos para obtenar Informaclén que parmita
localizar a las niffas con rapidez, v una vez encontrado su cusrpo, deben reallzar todas los
investigaclones, procesar y sancionar @ los responsables de forma eficaz v expedita’™,

168. En ests caso Marfa lsabel Véllz Franco tenfe 15 afios al momento en guo su
desaparicidn fue denunciade, Al respecto, segin Informacidn reciblda por la CIDH, desde el 2001 Ia
violencla basadsa en al género se encontraba entre las causas principales de muerte vy discapacldad
entra las mujares enite los 15 y 44 aflos de edsd'™,

162, De los hechos se desprende que el Estado de Guatemals ho actud con la debida
diligencla para prevenir, investigar y sanclonar la violencla de ta que {a nifia Marla isebel Véliz Frenco
fue victima. El Estado no ha demostrado haber implementade madidas especlales de busqueda por
su condicion de nifia desde su desaparicién vy luege, al encontrar su cuerpo, no ha actuado ton la
debida diligencig en ia investigaclén de los hechos ocurrldos. En consecuencia de 1o anterior, ia
CIDH determina que el Estado de Guatemasls tiens responsabilidad internaclonal por la violaclén det
artfoulo 19 de la Convencldn Americana en perjuicio de Marfa |sabel Véliz Franco, en concordancia
con la obligacion general de respeter vy gerantlzar los derechos prevista en el artfculo 1.1 de este
instrumento internacional.

E. Derecho a la integridad personal (artfcule 5.1} en relacidn con el articule 1.1 de la
Gonvencion Amearicana

180. El artloulo 5.1 de la Convenolén Americana establece gue “toda persong tlene
dereche a gue se respete su integridad flslca, psfguica vy moral”. En sl caso de Marfa Isabel Véliz
Frenco, la CIDH observe gue conforme se establecld on la secclon de hechos probados, €l cuerpo ds
Marfa Isabel Véllz Franco fue encontrado con “sefiales de ahorcamlente con una cuerda pléstica de
color negro en el cuello”, con herldas en el oraneo, una ccriada an 1a perte superior de la orela,
sbundantes residuvs de comida en la boca v nariz ¥ mordiscos an las extremidades superiores,
Asgimismo, dae las ropas encontradas se determind que el bloomer se encontraba roto de la parte
inferior conteniendo mancghas de sangre y algunos slementos pilosos, A pasar que las autoridades

B Corte IDH. Caso Gonzélez vy otras {"Campo Algodonero”) Ve, Méxlco. Exsepolén Preliminer, Fondo, Reparaciones
y Costas, Sentencia de 16 de noviembrs de 2009, Seris € Ne. 205, pérr. 409,

% Cornte IDH, Coto Gonztlez y otres {"Campoe Algodenarc®) Vs, Méxleo. Exsepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciongs
y Costas, Ssntanctn da 16 do noviembre de 2009, Serls C No. 208, pdrr. 410,

W Corte IDH. Cuso Gonzdlez y otras {*Cempc Algodonero®) Ve, México, Excepcldn Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas, Sentencla ds 16 de noviembra de 2008, Sere C No. 206, pérr. 410,

82 01DH Comunicedo de Prensa, N° 26/04, La Relatorfa Especiaf de fn CIDH evelds fa Vigencia del Derscho de fa
Mufor Guotemalteca a Vivir Libre de Violenola y Discriminacidn, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004,
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no realizaron pruebss para determinar si hubo una violacidn sexusl, de los Indlolos antes sefialados
se puede Inferit que la presunta victima fue encontrade con signos de violsncla y otros maliretos,
won le cugl, 1a felte de prevencitn por parte del Estado tuvo repercusiones an ia integridad personal
de Marla Isabel Véliz Franco. En particular, una vez que la madre de Marfe Isabel Véliz Franco
denunclé su desaparicion, la falte de respussta alguna ia dejd indefensa,

161, Asimismo, ia Corte Interamericana ha establacido relteradamente que los familleres
da las victimas de violaciones de ioe derechos humanes pusden ser tamblén victimas, a cause del
sufrimiento adiclonal gue han padecido como congecuencis de las violaciones perpetradas contra
sug seres qusridos v 8 causa de les postariores aciuaciones u omislones de las autoridades estataies
frente & los hechos'™. En esta linga de jurisprudensls, la Corte ha conslderado viclado el derecho &
la integridad psiguica ¥ moral de los familiares protegide por el artfeulo B.1 de la Convencldn
Amerlcana’™, La CIDH observa qus en e presente ceso ha quedado demostrade gue los familiares
de Maila Isabel Véliz Franco han padecido un prefunde sufrimiente v angustla a consecusncla de las
kragularidades y demoras del Estado guatamalieco en fa lnvestigacién de su desaparicldn y posterlor
muerte, y que pese a la graveded de los hechos, a nueve afios desde gue se enconiréd al cadéver
agesinado, no haya sancién para los responsables,

162, Ademés observa la ascasa importdncia v sensibliidad que los funcionarlos estalales
le otorgaron a las preocupacionas v al sufrimiento de Ja madre de Marla lsabel Véliz Franco, Ross
Elvira Franco cuendo Intentabe Impulssr las investigaciones. Obre en el expediante la declaracién
del Auxiliar Fiscal det Ministerio Pdblico que informé af Sub-Secretarlo Pablico del Minlsterlo Pdblleo
gua le ordenaron expresaments no continuar con las {hvestigaclones porqus no les correspondia:

Consciente de que la instruccién dada por mi Agente Flscal [de no cortinuer con la
investigacién] contravenia la Instruceidn dada per el Fiscal Distrital v sablendo qua no sa podfa
datener ln investigacién, opté por comunloarle al Fiscal Distrital [,.,] lo que mi Agente Flscal
protendia hacer ¥ que no ars justo gque primere la sefiora no hublera obtenido respuesta en la
Agencia 32 y gue ahora nosotros la tuvidramos del tingo sl tango [...1""

163. Por todo lo anterlor, la Comlsién concluye que gl Estado de Guatamala violG el
artfeulo § de la Convenclén Amerlcans sobre Derechos Humanos en conexlén con su deber de
prevencion en perjuicio da Marla Isabel Véliz Franco y an concordancia con ta obligacion general de
respetar v garantizar los derechos pravistos en el articuio 1.7 de este Instrumento internacional,
Agimismo viold el articulo 5.1 de fa Convenclén Amerlcana gn concordancia con sl artfculo 1.1 dsl
mismo instrumento en perjuicio de sus femillares Rosa Elvira Franco Sandoval de Véllz (madre},
Laonel Enrique Véllz Franco {hermano), José Roberto Franco (hermano) y Cruz Elvire Sandoval
Polanco do Franco {(abuela, fallecida'™} v Robarto Franco Péraz {abuelo, falleclde') en concordancla

¥ Gorte LO.H., Case Maseore de Pueblo Beilo. Sentancia de 31 da ensto de 2008, Sarle ¢ No. 140, parr. 154
Corte 1L.D.H, Caso Gdimez Palomino. Sentencla da 22 de navismbra da 200B. Serle C No. 1386, pérr. 80; Corte. 1.D.H., Caso
da la Masscre de Mepiripdn. Santencia de 15 do septlembrs ds 2008, Sarle G No, 134, pérra. 144-148; Corte |.D.H., Caso
da fas Hormanas Serrano Gruz, Semtencls do 1 de marze de 2008, Berle C No. 120, pérrs, 113-194: Corte LD.H., Cesp do
19 Comarcfantas, Sentencia de & de jullo de 2004, Serie C No, 108, phrr, 210, '

™ Gorte 1.D.H., Coso Mesacre de Pueblo Ballo. Sentancla de 91 de enero de 2006, Serls C No, 140, pérr. 154
Corte LOH, Caso Gémez Palomino, Sentencla de 22 de noviembra de 2008, Setle C No, 138, pdrr. 80; Corte 1L.D.H:, Coge
du fa Masacre de Maphipdn. Sontencis de 16 do septlembie de 2008, Serle € No, 134, pérrs. 144-148; Corte LD.H., Caso
de fos Homanas Serrano Cruz, Senhtencls de 1 de merzo da 2005, Serds C No, 120, pérre. 113-114; Conta 1.D.H., Caso de
18 Camurelantes. Sentencla de & de jullo de 2004, Serle C No, 109, parr. 210,

® Anexo 19, Oflolo de fecha 16§ de saptlembre de 2002, emitido por Edger Romero Arans, Awdlier Flscal del
Minlsterle Publieo de 1 Agensie Ne. B, ditigide a Rubén Elfu Higusros Girgn, Sub-8acretarlo Eocutive del Ministerio Pdblice,
Anexo aportadoe por fos petlsionarlos sl 28 de abrlf da 2007,

% Baguin tos peticlonarlos, {a Sra. Cruz Elvira Sandoval Polanao de Frenco falleald an abrll da 2011,
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con la obligacién general de respetar y garantizer los derechos previstos sn e articulo 1.1 de este
instrumanto internacionat, )

F. Violacion del artfcuio 11 de la Convencién Americena

184. Los peticionarios sostlenen que desde e] inlcio de ta Investigacion, los agentes
estatales responsables de la misma, en lugar de proceder a investigar los hechos se enfogaron en
desacraeditar y descalificar 8 la victima y su madrs; sltuaciones oue Implican una violacion a su
honra.,

185, Después de anallzer ia Informacién aportada pory ins partes, la CIDH conaluye gus no
cuenta oon elementos de julclo suflcientes para encontrar violaclones et derecho a la proteccién a la
honra v la dignidad bajo el artfculo 11 de la Convenclén Amarleana, en relacldén a Marla lsabel Véliz
Franco v Rosa Elvira Franco Sandoval.

Vi, CONCLUSIONES

166. La Comision Interamericana ha eveluado en este Informe todos los slementos
disponibles en el expedisnte del caso, a ta luz de las normas de derschos humanos del sistema
interamericano ¥ otros Instrumenios aplicables, [a jurlaprudencia v |s dootring, a tin de decidir sobre
el fondo de la cuestidn planeada. La CIDH ratlflca sus conclusiones de acuerdo a ias cuales, en
periuicio de Marfa leabe! Véliz Franco, el Estado de Guatemala es responsable de violaclongs da los
derechos a la vida, intearidad personal v fos derechos del nlfto, consagrados er fos articulos 4, B, vy
12 de la Convencidon Americana, todos allos en conexién con fa obligacldn gue |e kmponen al Estado
el artloulo 1.1 de dicho tratado, lgualments, la CIDH concluye que el Estado menoscsbd los
derechos de Marla isabel Véliz Franco bajo el artfoulc 7 de i Convencidn de Belém do Pard en
relacitn con el artfcule 24 de |a Convenclén Amerloana en congordancia con ia obligacion general de
respetar y garantizar los derechos prevista sn ol articule 1.1,

187.  Finalmente, ia CIDH congiuye gue el Estado violé el derecho a fa integridad personal
sonsagrado en ef articulo 6.1 de la Convencidén Amerlcana en conexidén con la obligaclén que le
Impone al Estade el artfcwlo 1.1 de diche iratado, sn perjuicio de Rosa Elvire Franco Sendoval de
Véliz {madre), Leonel Enrique Véliz Franco (hermanc), José Robaerte France (hermano) y Cruz Elvira
Sandoval Pofanco de Franco {abusla, fallecida) y Roberto Franco Pérez (abuslo, fallecldo} as! como sl
deracho a las garantias y proteccién judiciel consegrados en los artfculos B.1 v 28 de la Convenoion
Americana an ralacion con el artfeulo 24 del mismo Instrumenio v en relaclon con ia obligacion que
Is Impone al Estado el artfeule 1.1, '

Vi, RECOMENDACIONES

Con fundamento en sl andlisls y las conclusiones del presenie caso, la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos racomiends al Estado de Guatemala!

1. Completar la investigacion de manera oportung, inmediata, seria e imparclal con &
objeto de esclarecer ol asesinato de Maria Isabel Véllz France e identiflcar, juzgar v, eh su caso
sancionar @ los responsables.

2, Reparar plenamante a los fTamlliares de Marla isabel Véllz Franco por las viclaciones
de log derechos humanos agui establecidas.

weontiniesion
197 Gaglin los peticlonartos, 8 Sr. Roberto Franco-Pérez fallecid en el 2004,
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3, Implementar como medida de no-repeticlon, una polftica estatal integral v
coordinada, respaldads con recursos pébllcos adecuados, pere garantizer que los caesos especificos
de violencia contra las mujeres, sesn edscuadamenta prevenides, investipades, sanclonados y
reparados,

4, Adopter reformas en los programas educativos del Estado, desde |a etapa formatlva
y tamprana, pare promover el respeto de las muleres como lguales, asl como el respeio de sug
derechos a la no violencia v & la no discriminacién,

5. investiger |as lrregularidadss en la Investigacldn del caso que se hayen sometido por
agentes del Estado y sancionar g 03 responsables.

6. Fortelacer {a capecidad Instituclonal pars combatir la impunidad frente a ossos de
vinlencla contra las mujeres a través de investigacicnes criminales efectlvas con perspectiva da
género, que tengan un segulmiento judiclal consistente, garantlzando asl una adecuada sanclén y
reparacion,

7. Implemeantar medides v campafias de difusién destinadas al pablice en general sobre
el deber de respetar v garantizer los derachos humanos de [as nifias y los nlfios.

8. Adoptar politicas pdblicas y programas institucionales integrados destinados a
eliminer los esterectipos discriminatorlos sobre el rol de las mujeres y promover la erradicacién de
patrones sociocuiturales dlscriminatorios gus impiden st acceso plenc a la justicla, que Incluyen
programas de capacitacion para funcionarios pGblicos en todos los sectores del Estado, Incluyendo
el sector educactén, las remas de la administracion de la justicla v Ia policls, v politicas Integrales de
pravencitn.

Voto disldente Caso 12.878 {Maria 13abei Véliz Franco y otros c. Guatemala)

Debemos respetuosemenie discrepar con la dacision mavoriterle de declarar la peticidn
inadmislble respecto a la alegada violacidn del artfoulo 11 (honra v dignidad). Las muleres que han
sido sometldes a violencla y sbuso sexus! son muchas veces victimizadas de nuevo al retratarlas
como "meracadoras” de su cruel destino. Ellas, y muchas veces [os miembros de sus familias, son
atacadas por sy vestimenta, conducta, cardctsr, moral o comportamienio no conforme a las
actitudas socialments prevalentes. Las muleres v nifias 8¢ convierten en blenco de invastipaciones
en lugar del {los} perpetrador{es). Luego de que esta nifie de 15 afiog fuera asesineda, su reputacién
fue una de las pocas cosas gue quadaron de ella. Si los agentes estateles participaron en denlgrar su
reputacion y su honra, dicha conducie recae en jas garantlas del Artfeulo 11. La petlcionaria pusde
no astar en condlclones de probar en la etapa de fondo sus elegaciones de gue fos apentes estatsles
tacpron su reputacidnh y la do su hija, pero Introdujo suficientes alegatos con Informacion y
documentacion de soporte que le deberla haber permitido contlnuar hacla delanta para Intentar
probar su reclamo.
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a4

Dadey firmedoe en s clidad de Washington, D.C., & jos 8 dlas del maes de noviembre de 2011,
{Firmado): Dinah Shelton, Presidente; José de Jesis Orozco Henrlquez, Primer Vicsprasidente;

Rodrigo Escober (G, Ssegundo Vicepresidente; Paulo Sé&iglc Pinhelro, Fellpe Gonzélez, Luz Paeiricla
Mejla Guerrero v Merfa Slivia Gullién, Mlembros de la Comislén,

El gue suscribe, éant\ago A. Centon, Secretarlo Elecutive de la Comlisian Interamericens de
Derschos Humeshos, de conformidad con ef artfoulo 47 del Reglamanto de la Comlsidn, certiflea que
gl prasente es copla flol del orlginal depositado en los archivos de Ja Sacretarfa de la CIDH.

. STLQG A Canton _ .

Secratalio Elacutivo

Nota.- Las Comisionadas Dinah Shelton v Luz Petricla Mejfa votaron en disidencla con la decisldn de

le mayotfp de no contar con elementos de julclo suficlantes parm encontrar violaciones el artfoulo 11
e 1a Convencldn,  La Comisionada Sheiton presentd su voto disldente,





