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1. Introduccion

Nosotros, CARLOS ANTONIO POP AC Abogado, la Asociacién de Abogados y Notarios
Mayas de Guatemala y el Robert F. Kennedy Center for Justice and Human Rights,
comparecemos ante la Honorable Corte Interamericana de Derechos Humanos {en
adelante “la Honorable Corte” o “Corte Interamericana”) en calidad de representantes de
las victimas identificadas en el punto Il del presente escrito y en virtud de lo dispuesto en
los articulos 25.1 v 40 del Reglamento de la Corte, con el fin de presentar nuestro escrito
de solicitudes, argumentos vy pruebas (en adelante “ESAP”) en el caso de Claudina Isabel
Veldsquez Pafz y otros contra el Estado de Guatemala. Dicha presentacion se hace dentro
del plazo de dos meses establecido en el articulo 40 del Reglamento de la Corte
Interamericana, contados a partir del 15 de mayo de 2014, fecha en que la Honorable
Corte nos notificé el sometimiento del caso por parte de la llustre Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “Comisién Interamericana” o "CIDH"),
en cumplimiento de lo dispuesto en el artfculo 39.1.d) del referido Reglamento.

El caso se refiere a la desaparicién y posterior asesinato de Claudina Isabel Veldsquez Paiz
en la noche del 12 al 13 de agosto de 2005 en Ciudad de Guatemala, asi como a la falta de
investigacién, juzgamiento y sancidn de los responsables, en el marco de un contexto de
violencia generalizada y sistemética contra las mujeres en Guatemala. Ademas, distintas
autoridades que han estado a cargo de la investigacidén de los hechos han aplicado
estereotipos discriminatorios que no sole han afectado la diligencia debida en la
investigacion, sino que aunado a la falta de proteccion de ia victima y de investigacidn de
su asesinato, refleja el contexto de discriminacién contra las mujeres que subsiste en
Guatemala.

Dejamos constancia que, en nombre de nuestros representados, manifestamos nuestra
aceptacién, consentimiente y adhesién al contenide presentade por la Comision
Interamericana de Derechos Humanos en relacién a los hechos, argumentos y pruebas. Sin
perjuicio de lo anterior, los peticionarios presentaremos consideraciones adicionales
relacionadas con el marco factico ya establecido por la Comisién Interamericana en
relacién al presente caso.

IL Objeto de la demanda

De acuerdo con Jos argumentos y pruebas presentados en el transcurso de este proceso,
los representantes solicitamos respetuosamente a la Honorable corte declarar que el
Estado de Guatemala es responsable por la violacién de:

1. Los derechos a la vida; integridad personal; v proteccién de la honra y de la
dignidad, contenidos en los articulos 4, 5, y 11 de la Convencién Americana, todo
en relacién con el articulo 1.1 y 2 de la misma, y el articulo 7 de la Convencién de
Belém do Pard, a rafz del incumplimiento del estado con su obligacién de prevenir
e investigar el femicidio de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

2. Los derechos de garantfas judiciales y el acceso a la justicia, contenidos en los
articulos 8.1 y 25.1 de la Convencién Americana, en relacién con los articulos 1.1y
2 de la misma, en perjuicio de la familia de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

3. El derecho de iguaidad ante la ley contenido en el articulo 24 de la Convencion
Americana en relacién con el articulo 1.1 de la misma, y el articulo 7 de la
Convencién Belém do Para, en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

4, Los derechos a la vida; integridad personal; proteccion de la honra y de la
dignidad; libertad de expresion; y circulacién y de residencia, contenidos en los
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articulos 4, 5, 11, 13, v 22 de la Convencién Americana en relacidén de la obligacién
de no discriminacién contenido en el articulo 1.1 de la misma, v el articulo 7 de la
Convencidn Belém do Para, todo en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

5. El derecho ala proteccién de la honra y de la dignidad, contenido en el artfcuio 11
de la Convencién Americana, en perjuicio de Claudina Isabel Veldsquez Paiz y sus
familiares.

6. El derecho a la integridad personal, contenido en el articulo 5 de la Convencién
Americana, en perjuicio de los familiares de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

HL Identificacion de las victimas
Con base en los fundamentos de hecho y de derecho relativos al presente caso, asf como lo
establecido en el informe de fondo remitido por la llustre Comisién a la Honorable Corte,
las siguientes personas son consideradas como victimas en el caso concreto:

- (Claudina Isabel Veldsquez Palz;

- Jorge Rolando Velasquez Duran;

- Elsa Claudina Paiz Vidal de Velasquez; y

- Pablo Andrés Velasquez Paiz.
v, Legitimacion y notificacion
Las victimas del presente caso han designado como sus representantes ante la Corte
Interamericana al sefior Carlos Antonic Pop Ac, abogado, asf como a las organizaciones
Asociacién de Abogados y Notarios Mayas de Guatemala y el Robert F. Kennedy Center for

justice and Human Rights’.

Nuestro domicilio unificado para recibir las notificaciones pertinentes es el siguiente:

V. Competencia de la Corte Interamericana

8.El Estado de Guatemala ratific6 la Convencién Americana sobre Derechos Humanos el 25
de mayo de 1978 y aceptd ia competencia contenciosa de la Corte interamericana de
Derechos Humanos el 9 de marzo de 1987. Asimismo, ratificé la Convencién
[nteramericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
“Convencién de Belem do Para” el 4 de abril de 1995.

VL Fundamentos de HECHO

1 Poder ctergado por las victimas, Anexo 1 ESAP.
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1. Contexto general de violencia y discriminacién contra las mujeres en
Guatemala

A. Impunidad y violencia contra las mujeres en las Américas

La Comisién Interamericana ha verificado “que la viclencia y la discriminacion contra las
mujeres todavia son hechos aceptados en las sociedades americanas, lo cual se reflejaenla
respuesta de funcionarios de la administracién de justicia hacia las mujeres victimas de
violencia y en el tratamiento gue se les da a los casos.”2 La Comisién ha observado
miltiples problemas estructurales que resuitan en impunidad de los casos de violencia
contra las mujeres. Debido a la falta de prioridad que les otorgan los Estados, surgen
retrasos injustificados y una falia de debida diligencia®, Estas fallas a su vez son productos
de “patrones socioculturales discriminatorios.”*.

También la Comisién ha identificado en los paises de la regién patrones de “deficiencias
como la no realizacidn de pruebas claves para lograr la identificacion de los responsables,
la gestidn de las investigaciones por parte de autoridades que no son competentes e
imparciales, el énfasis exclusivo en la prueba fisica y testimonial, la escasa credibilidad
conferida a las aseveraciones de las victimas vy el tratamiento inadecuado de éstas vy de sus
familiares cuando procuran colaborar en la investigacion de los hechos.” Debido a estos
vacios e irregularidades en la diligencia, la impunidad de los cases de violencia contra la
mujer lamentablemente sigue siendo la norma?.

A. Epidemia de Femicidio en Guatemala

La violencia por razones de género ha side reconocida como un problema especialmente
serio en Guatemalas que afecta todos los estratos sociales. Los altos niveles de violencia
contra la mujer guatemaiteca tienen sus raices en la situacion de violencia, discriminacién
v exclusién que afectd al pafs durante los 36 afios del conflicto armado interno?
empezando en 1960,

Como aspecto particularmente grave de la violencia contra la mujer, el fendmeno de
femicidio (el asesinato de mujeres y nifias por su género) ha llegado a un nivel de crisis en
Guatemala desde por lo menos el afio 20008. Segiin el Relator Especial de Naciones Unidas
sobre Ejecuciones Extrajudiciales, Sumarias o Arbitrarias, Ia tasa de homicidios de mujeres
en Guatemala se incrementd en un 117% entre el 2001 y 2006%. En el afio anterior al
asesinato de Claudina Isabel Velasquez Paiz, la Relatora de la CIDH sobre los Derechos de
las Mujeres {Relatora de la Comisién} afirmé que la situacién de los asesinatos y
homicidios de mujeres habfa reflejado “un aumento no sélo en términos numéricos, sino

2 CIDH, Acceso a la ]ustrcra para Mujeres Victimas de Vzol’encm en Ias Américas (2007), parr.125. Informe
disponible en: hitp B

3Id. Parr. 127

+Jd, Parr.127

5 Id. Parr. 128

& Ver por efjemplo, CIDH, Informe, 2003. parr. 295; 2004 CIDH, Informe, 2004, parr. 8; Naciones Unidas (NNUL),
Informe de Relator Especial Scbre la Violencia Contra Mujeres, Informe de Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add .2,
2005 parr, 27

? Ver por ejemplo, CIDH Comunicado de Prensa, N® 20/04, La Relatorfa Especial de la CYDH evalda la Vigencia
del Dereche de la Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de
septiembre de 2004, parr. 6; NNUU, Informe de Relator Especial Sobre la Violencia Contra Mujeres, 2005,

8 Yar CiDH Comunicado de Prensa, N® 20/04, La Relatorfa Especial de la CIDH evalita la Vigencia del Derecho de
la Mufer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de septiembre de 20604,
pérr. 7; Secretario General de Naciones Unidas Informe, 2005. parr. 28 (citando cifras de a Policia Nacional
Civil).

9 Informe del Relator Especial, Philip Alston, sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias,
Mision o Guatemala (21 a 25 de agosto de 2006}, A/HRC/4/20/Add.2, 19 de febrero de 2007, pérr 22.
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un agravamiento en el grado de violencia y ensaflamiento ejercidos contra los cuerpos de
muchas de las victimas,”10, incluyendoe de violencia sexnal®y,

La epidemia de femicidio en Guatemala ha podido crecer cada vez mds por la situacién de
impunidad existente en el pais. La Relatora de la Comisién sefialt en el 2004 gue “la falla
para investigar, procesar y castigar a los responsables de esta violencia contra la mujer ha
contribuido profundamente a un ambiente de impunidad que perpetda la violencia contra
las mujeres guatemaltecas.”?? La Relatora noté que el Estado habfa obtenido ciertos
avances institucionales para enfrentar la epidemia pero que éstos tenfan “escasos recursos
presupuestales para llevar adelante su misién y que no existe la necesaria coordinacion
interinstitucional.”? Del mismo modo en 2005 la Relatora Especial de las Naciones Unidas
sobre la Violencia contra la Mujer explicd que en Guatemala “la impunidad de que gozan
los agresores mantiene estructuras de poder paralelas y multiples, lo cual ha generado el
miedo y la falta de confianza en los aparatos del Estado.”1# Tal impunidad ha persistido a
pesar de las leyes domésticas que obligan a la debida diligencia.1®

Tarnto en el aflo anterior como después del asesinato de Claudina Isabel Velasquez Paiz, la
Relatora de la Comisidn en sus visitas a Guatemala tom¢ conocimiento de que la Policia
Nacional Civil y el Ministerio Piblico, “como entidades encargadas de investigar casos de
violencia contra las mujeres, a menudo no colaboran entre sf intercambiando informacion
y por lo tanto duplican esfuerzos, lo que se traduce en retrasos en la investigacidn de estos
casos”1é

Ademis de los numerosos informes de los Relatores Especiales, tanto de la CIDH como de
Naciones Unidas, en afios recientes varias instituciones internacionales, asi como Estados
han urgido al Estado de Guatemala tomar medidas especificas para abordar la situacién de
violencia contra la mujer?”. E] Estado de Guatemala por su parte ha aceptado que existe un

10 CIDH Comunicado de Prensa, N® 20/04, La Relatoria Especial de la CIDH evaliia la Vigencia del Derecho de la
Mujer Guatemalteca a Yivir Libre de Violencia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004,
parr. 7.

1 CIBH Comunicado de Prensa, N® 20/04, La Relatorfa Especial de la CIDH evalia la Vigencia del Derecho de la
Mufer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004,
parr. 11

12 CIDH Comunicado de Prensa, N2 20/04, La Relatoria Especial de la CIDH evalia la Vigencia del Derecho de la
Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004,
parr. 32,

13 CIDH Comunicado de Prensa, N2 20/04, La Relatorfa Especial de la CIDH evalia la Vigencia del Derecho de la
Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violeneia y Discriminacién, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004,
parr.13

14 ONU, Informe de Relator Especial Sobre la Violencia Contra Mujeres, 2005. Supra, parr. 27, parr. 27

18 Ver por ejemplo €l Codigo Procesal Penal: ARTICULO 304.- Prevencién policial. Los funcicnarios y agentes
policiales que tengan noticia de un hecho punible perseguible de oficio, informaran enseguida detalladamente
al Ministerio Piblico y practicardn una investigacién preliminar, para reunir o asegurar con urgencia los
elementos de conviccién y evitar la fuga u ocultacion de los sospechosos. Igual funcién tendrén los jueces
de paz en los lugares donde no existan funcionarios del Ministerio Pablico o agentes de la policia. ARTICULO
305.- Formatidades. La prevencidn policial observard, para documentar sus actos, en lo posible, las reglas
previstas para el procedimiento preparatorio a cargo del Ministerio Pliblico. Bastard con asentar en una sola
acta, con la mayor exactitud posible, kas diligencias practicadas, con expresién del dia en que se
realizaron, y cualquier circunstancia de utilidad para la investigacion. Se dejara constancia en ¢l acta de
las informaciones recibidas, la cual serd firmada por el oficial que dirige la investigacién y, en lo posible, por las
personas que hubieren intervenido en los actos o propercionade informacién. (Enfasis agregado.)

16 Relatorda sobre los Derechos de la Mujer. Acceso a la justicia para Mujeres Victimas de Violencia en las
Américas. OEA/Ser.L/V/IL Doc. 68, 20 de enero 2007, parr. 131

17 Ver por ejemplo, 104 periodo de sesiones del Comité de Derechos Humanos, 12-30 de Marzo de 2012,19 de
abril de 2012 (Consideracién of informes sometidos por los Estados Parte bajo el articulo 40, observaciones
finales del Comité de Derechos Humaneos); Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer
{CEDAW), Respuestas a la liste de cuestiones y preguntas relativas al examen del séptimo informe periddico :
Guatemala, 2 de diciembre 2008, CEDAW/C/GUA/Q/7 /Add.1.
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grave problema de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer en su pais?8, En
consecuencia, queda claro que el Estado tenfa conocimiento de la crisis de femicidio que
atravesaba Guatemala en la época de los hechos (y que se mantiene hasta hoy) y por ello
tenfa la obligacién especial de proteger a las mujeres contra la violencia y prevenir nuevos
actos de femicidio?®,

Aunque debido 2 la falta de investigaciones exhaustivas por parte del Estado
guatemalteco, los datos sobre las caracteristicas de las victimas de femicidio en Guatemala
son incompletos, algunas organizaciones y medios de comunicacién han comenzado a
elaborar un perfil de la victima de femicidio tipica: mufer entre 10 y 30 aftos, por lo
general no casada y que vive en un entorno urbano.

Un informe de la organizacién Fundacién Sobrevivientes?® ofrece lo que parece ser el
desglose mas completo de las estadisticas disponibles, basado en un conjunto de datos
recopilados sobre 235 casos de femicidio:

¢ Edad: La pluralidad de victimas, que se ubican principalmente en el intervalo 10 -
20 afos (30%), seguido de cerca por el de 21-30 afios {26%).

« Profesién o actividad: La informacién sobre esta caracter{stica no es exhaustiva;
30% de los casos analizados no mencionaban ninguna profesion o actividad. La
mayoria de las mujeres en el grupo de edad "tipico” eran estudiantes (13% del
total).

» Estado civil: La mayoria de las victimas eran mujeres solteras (39%), seguidas por
mujeres casadas {18%). Las mujeres viviendo con su pareia (con un hombre, pero
no casadas) constituyen alrededor del 10% del total de victimas. Las demas
victimas eran divorciadas o viudas.

Si bien las causas y los patrones de la violencia que han conllevado al femicidio son muy
complejas, una tipograffa del femicidio en Guatemala pudo ser establecida examinando los
perfiles de las victimas, asf como los patrones de hechos criminales basados en la
ubicacién y caracteristicas de las pruebas encontradas en la escena del crimen2l
Asimismo, los femicidios parecen ocurrir principalmente durante ataques dirigidos
especificamente en contra de las victimas {en el 81% de los casos hay una {nica victima]},
lo que indica que la mayorfa de los asesinatos fueron producto de un atague intencional, y
no colateral (estar en el lugar equivocado en el momento equivocado). En la Ciudad de
Guatemala, las zonas 1, 3, 6, 7, 11, 12, 18, y 10 tienen las tasas mas alias de casos de
femicidio.

Los estudios demuestran que la mayoria de Jas victimas (64%) de femicidio en Guatemala
son asesinadas por arma de fuego. Se descubre la mayoria de las victimas (51%) en la calle
o0 en terrenos baldios. También la mayoria de las victimas {67%) se encuentran en el lugar
de su asesinato, sugiriendo asimismo poco o ningln intento de ocultar el cuerpo. (No
obstante, en el 26% de los casos el cuerpo parece haber sido desplazado por los autores
del lugar original donde fue cometido el homicidio.)

18 Ver por gjemplo Examnen Peridédice Universal de Guatemala 2008 y 2012,

19 Ver Caso Gonzdlez y Otras {("Campo Algodenero”) Vs, México. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C
No 205, parr. 282-284.

20 Andlisis Criminalistico de fos Homicidios de Mujeres en Guatemala (hitp: //bitly/ipZulh4). Véase también
Tres mil y contando: Informe sobre la Violencia contra fas Mujeres en Guatemala, Comision de Derechos
Humanos de Guatemala, 2007 (http://bitly/1okni47) - las caracterizaciones generales de las victimas som:
mujeres jévenes y pobres, entre las edades de 13 y 30 afios, por la mayorfa viviendo en la Ciudad de Guatemala
{estadisticas de 2007).

21 Andlisis Criminalistico de los Hamrcrdros de Mujeres en Guatemala, Fundactén Sobrevivientes, disponible en
http:/fwww sobrevivientes.or igigs
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En el 89% de los cascs, los perpetradores no hicieron ningin intento de ocultar el cuerpo
de la victima (en el 9% de los casos el ocultamiento era obvio). Esto puede indicar que los
autores de femicidio no sienten la necesidad de ocultar sus acciones, porque saben gue no
seran castigados, 0 no tienen miedo de ser arrestados. Esto también puede sugerir que
existe la intencién de intimidar y aterrorizar a la poblacién en general.

Caracter interseccional entre la violencia de pandillas y el femicidio??

Las pruebas disponibles indican que el femicidio se relaciona con la epidemia de la
violencia de las pandillas en Centroamérica.?® Las mujeres son en general el blanco de las
pandillas, como parte de las actividades de iniciacién, intimidacién, métodos de control, o
represalias contra bandas rivales.2* La naturaleza publica de los crimenes (es decir, los
caddveres a menudo son abandonados en dreas piblicas) puede servir para enviar una
sefial, ya sea al piiblico, bandas rivales o compafieros de banda {es decir, la prueba de la
lealtad o brutalidad necesaria para integrar una pandilla).2s

Los informes indican que los tipos mas comunes de femicidios relacionados con pandillas
incluyen: asesinatos con motive de iniciacién; matanza para enviar un mensaje de
intimidacidn y territorialidad; y matanza con el objeto de tomar represalias contra los
miembros de pandillas rivales, o por negarse a avances sexuales.”®

En general, las pruebas indican que los que cometen un femicidio no estdn actuando de
una manera aleatoria cuando se trata de elegir y matar a las victimas?”. Estas conclusiones
parecen respaldar en primer lugar el argumento de que muchos femicidios son el
producto de actividades llevadas a cabo por grupos organizados {por ejemplo que cuentan
con la infraestructura necesaria para desplazar los cuerpos); y en segundo lugar que €l
femicidio generalmente no es un resultado colateral de la violencia generalizada de
pandillas; y que por ende los autores tienen un buen conocimiento de las armas que
utilizan, lo cual indica que recibieron una capacitacién al respecto en alglin momento?®,

El asesinato de Claudina demostré algunas de las caracteristicas claves tipicas del
femicidio y, potencialmente, de la violencia de panditlas. El cuerpo de Claudina Isabel fue
encontrado en la zona 11, uno de los barrios con mayor indice de femicidios. Fue
asesinada por un arma de fuego y su cuerpo fue abandonado en ia calle. Su cuerpo fue
trasladado y la mataron previamente de un solo tire, lo que indica una posible
capacitacién y/o la premeditacién del {de los) autor{es).

Caracter interseccional entre femicidio y mujeres indigenas

Aungque la victima en el presente caso no era indigens, es importante hacer hincapié en los
efectos de la epidemia del femicidio sobre los indigenas, que representan el 60% de ia
poblacién del pais®®. El femicidio de las mujeres indigenas se remonta al conflicto armado

22 Ver Andlisis Criminalistico de los Homicidios de Mujeres en Guatemala, Fundacion Schrevivientes, supra.
23 Andlisis Criminalistice de los Homicidios de Mujeres en Guatemala, Fundacidn Sobrevivientes, supra, 47.
24 Patrones y Perfiles Asesinos de Mujeres en Guatemala, Fundacidn Sobrevivientes, 15, disponible en

http:/ /www.sobrevivientes.org/docs/F-patrones_perfiles_victimarios.pdf.

25 Patronesy Perfiles Asesinos de Mujeres en Guatemala, Fundacién Sobrevivientes, supra, 7.

26 Pqatrones y Perfiles Asesinos de Mujeres en Guatemala, Fundacidn Sobrevivientes, supra, 6-15.

27 Lag pruebas indican gue la mayoria de los femicidios consisten en ataques intencionales (80%), lo que
suglere que la victimizacidn colateral no es el nexo principal entre las tasas de femicidios y Ia violencia de
pandiilas. Ver Andlisis Criminalistico de los Homicidios de Mujeres en Guatemala, Fundacién Sobrevivientes,
supra, 47.

28 Patrones y Perfiles Asesinos de Mujeres en Guatemala, Fundacién Scbrevivientes, supra, 15.

29 World Directory of Minorities and Indigenous Feoples - Guatemala: Maya, Minority Rights Group
international, julio de 2008, disponible en http:/ /www.refworld.org/docid/49749d163c.html. Ver en general
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interno de Guatemala, cuando se utilizé la violacién como arma de guerra, y en el que las
mujeres indigenas fueron intencionalmente atacadas®. En la actualidad, la migracidén de
las mujeres indigenas hacia las zonas urbanas puede exponerlas a la violencia de pandillas
urbanas3?, Por otra parte, la presencia de proyectos mineros dirigidos por corporaciones
internacionales y sus agentes, que operan en los territorios indigenas, y a menudo sin €}
consentimiento de la poblacién local, ha conllevado "casos horrendos de violacién y abuso
sexual” de mujeres indigenas®,

Las ubicaciones remotas, las dificultades financieras, la falta de informacidn y las barreras
del idioma contribuyen a la dificultad para las mujeres indigenas en la bisgqueda de
proteccién contra la viclencia y medidas correctivas®3. La Comisidn Interamericana ha
observado que:

{L]a violencia, ]Ja discriminacién y las dificultades para acceder a la justicia afectan en
forma diferenciada a las mujeres indigenas y afrodescendientes, debido a que estin
particularmente expuestas al menoscabo de sus derechos por causa del racismo.
Asimismo, ha constatado que los obstdculos que enfrentan para acceder a recursoes
judiciales idéneos y efectivos que remedien las violaciones sufridas, pueden ser
particularmente criticos porgue sufren de varias formas de discriminacidn
combinadas, por ser mujeres, por su origen étnico o racial y/o por su condicién socio-
econbmicad4,

Aunque los andlisis cualitativos indican que las mujeres indigenas, especificamente en
Guatemala, ¥y en América Latina en términos méas generales, son particularmente
vulnerables al femicidio y otras formas de violencia contra las mujeres, hay una falta de
informacion estadistica sobre Ia situacién de las mujeres indigenas, porque la pertenencia
étnica no estd documentada en los informes del Estado o incluida en sus politicas relativas
a la violencia contra las mujeres®. Las estadisticas sobre la violencia contra las mujeres
recogidas por la Policia Nacional Civil (PNC) de Guatemala no reportan el femicidio, sobre
todo cuando las victimas son mujeres indigenas: "En las regiones aisladas o en las
comunidades indigenas, muchas mujeres murieron en actos de violencia doméstica y son
enterradas sin que sus muertes se reporten; y otras que si fueron reportadas son
falsamente mencionadas como siendo la consecuencia de un accidente”, o etiquetadas
como crimenes pasionales3é, Por otra parte, las barreras del idioma para tener acceso al
sistema de justicia son particularmente frecuentes para las mujeres indigenas, lo cual
resulta a menudo en la falta de denuncia e investigacion de los femicidios®?. El racismoy

CIDH Comunicado de Prensa, N2 20/04, La Relatoria Especial de la CIDH evaliia la Vigencia del Derecho de la
Mufer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discriminacidn, 18 de septiembre de 2004.

30 Cfr. Violaciones a los Derechos Humanos de las Mujeres en Guatemala: Recomendaciones acerca de la lista de
asuntos presentados al gobierno Guatemalteco, MADRE, disponible en

http:/ fvwww 2 ohehrorg/english/bodies fhre /docs/ngos /MADRE Guatemalai00 spopdf

31 Guatemala—Hzghhghts, Banco Mundlal disponible en

6736~91§’I{ 14683(}~th0‘ht01’{( 258554~1SLU RL:Y,00.htmt

32 [nforme del Relator Espectal sobre Ja situacidn de los derechos humanos y las libertades fundamentates de
los indigenas, St. James Anaya; Adicidn, Nota preliminar sobre la aplicacién del principic de consulta con log
pueblos indigenas en Guatemala y el caso de la mina Mariin, 8 de jullo de 2010.

33 CIDH, Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia en las Américas (2007).

3¢ CIDH, Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia en las Américas (2007).

35 Oficina en Washington para asuntos Latinoamericanos, “Ocultas a plena vista: Violencia contra la mujer en
México y Guatemala,” 2 de marzo de 2007, disponible en hitp:/ fwww wola.org/es/node /1257

36 Katherine Ruhl, Guatemala’s Femicides and the Ongoing Struggle for Women's Human Rights: Update to
CGRS’s 2005 Report Getting Away with Murder, 18 Hastings Women's L.J. 199 {2006); Federacién Internacional
de Derechos Humanos, (FIDH), Informe: Mision Internacional de Investigacion: El Femicidio en México y
Guatemala, no. 446/19 de abril de 2006, disponible en http:/ fwww.fidh.org/article php37id article=3262
37 Oficina en Washington para asuntos Latincamericanos, “Ocultas a plena vista: Violencia contra la mujer en
México y Guatemala,” 2 de marzo de 2007, disponible en hitn://www.wola.org/es/node /1257 ; Segundo
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la discriminacidn contribuyen también a las condiclones de subordinacién y desigualdad
de la mujer, lo cual es parte de la doble discriminacién que enfrentan las mujeres
indigenas, basada tanto en el género como en el origen étnico, lo cuai les impide el accesoa
recursos judiciales u otros®®, Varios Estados han instado a Guatemala a recoger estas
estadisticas a través del proceso del Examen Periddice Universal®® y la Comision
Interamericana también ha Hamado la atencién sobre este problemat,

2. Hechos del caso
a) Acerca de Claudina Isabel Veldsquez Paiz

Claudina Isabel nacié el 21 de noviembre de 1985 en Ciudad de Guatemala. Era la segunda
de dos hijos del matrimonic entre Jorge rolande Velasquez Durdn y Elsa Claudina Paiz
Vidal, Estudié su educacién primaria y secundaria en el Colegio Viena en Guatemala y en el
2003 obtuve su Diploma de Bachiiler en Ciencias y Letras. Al momento de los hechos del
presente caso, Claudina Isabel tenfa 19 afios y se encontraba cursando cuarte semestre de
derecho en la jornada matutina de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala#l,

De caracter fuerte y con un fuerte espiritu de liderazgo y compaferismo, rapidamente se
destacéd entre sus amigos y compafieros de la Universidad, quienes la llamaban “mama” o
“hermana”. En casa, Claudina Isabel siempre tuvo una relacidén muy especial con su familia,
Si bien ella era menor que su hermano Pablo Andrés, ella siempre lo protegia y entre
ambos habia una conexién muy fuerte. Asimismo, cuando Claudina Isabel todavia era
pequefia su padre tuvo que enfrentar varios procesos penales, que aunque infundados le
requirieron acudir hasta la Corte de Constitucionalidad para que finalmente primara la
verdad y se le desvinculara de las falsas imputaciones de las que habfa sido acusado por
una entidad comercial a su empresa de asesoria empresarial. Esta lucha de su padre por
obtener justicia, asi como el dolor que esa experiencia produjo en la familia marcd mucho
a Claudina [sabel y determiné su interés por estudiar la carrera de Derecho.

Ya estudiando derecho, Claudina Isabel manifestaba su deseo de trabajar como abogada
defensora para ayudar a personas injustamente acusadas a demaostrar la verdad, hablaba
incluso de su suefio de crear una Fundacién para dedicarse a esta causa. Entre sus planes
futuros estaba el de irse a estudiar un posgrado en Derecho Penal en alguna Universidad
prestigiosa en Espafia.

Sin embargo los suefics de Claudina Isabel fueron interrumpidos brutalmente el 13 de
agosto de 2005 en circunstancias que hasta hoy no han sido del todo esclarecidas perc que
indican que luego de ser secuestrada, Claudina Isabel fue golpeada, viclada y asesinada de
un solo disparo en la frente. Hasta la fecha, y pese a la insistencia constante de parte de la

informe temdtico: El Acceso de jas mu]eres md genas al Sisterna de justicia oficial de Guatemala 2007,
a‘mpombie en hiEooN b. Tig=4 =2494, U'%‘ VPldW n, La Red cle Salud de las

8 La Red de Salud de las Mu]eres Latmoamerzcanasy del Carzbe, Campaita Punto Final a {a Violencia
Guatemaia, Tierra Viva, disponible en http: / [yrww.rlerra-viva.org/campana punto final vielenciahtm

3 Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periéddico Universal: Guatemala, A/HRC/22/8,31 de
diciembre de 2012, disponible en

http: /S www.ohchrorg/Documents /HRBodies/HRCouncil /RegularSession/Session22 /A-HRC-22-8 sp.pdf
40 CIDH, Comunicado de Prensa N2 26/04, La Relatora Especial de la CIDH evaliia la vigencia del Derecho de la
Mujer Guatemalteca a vivir Libre de la Violencia y Discriminacion, Washington DC, 18 de septiembre de 2004.
41 Certificacion de estudios en la Universidad de San Carlos. Anexo 2 ESAP,
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familia, las autoridades no han sido capaces de desarroilar una investigacion seria y
profesional que permita identificar a los responsables de los hechos.

Tal como lo expresd un profesor de Claudina Isabel, con su asesinate “arrancaron del
mundo la luz que brillaba intensamente con sus ganas extraordinarias de vivir”, Asimismo,
durante un foro sobre femicidio en ciudad de Guatemala una participante se refirié a
Claudina Isabel como “una estrella en el firmamento, que iluminarad el camino de la no
tolerancia a la violencia contra las mujeres, su muerte jamas serd olvidada y sus suefios
acompafiaran la posibilidad de que miles de mujeres los podamos cumplir. Desde el fondo
de mi corazén, lo siento..”.

b} Las circunstancias que rodearon Ia desaparicién de Claudina

Cerca de las 8:30 am. del dia 12 agosto de 2005, Claudina Isabel Veldsquez Paiz, en
compafifa de su hermano Pablo Andrés Veldsquez Paiz, salid de su casa rumbo 2 la
Facultad de Ciencias Jurfdicas v Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
ubicada en la zona 12 de la ciudad de Guatemala.

Alrededor de las 7:30 p.m. de ese mismo dfa, el sefior Jorge Veldsquez Duran padre de
Claudina Isabel, se comunicéd con ella por medio de teléfono celular y le pregunts donde se
encontraba y si ya se dirigfa para su casa, a lo cual Claudina Isabel le respondié que si.
Aproximadamente cuarenta y cinco minutos después y no habiendo legado, el sefior
Veldsguez Durdn se comunicé nuevamente con su hija v al indicarle el retraso, ella le
respondié diciendo que ya estaba en camino, Alrededor de las 9.00 p.m. el sefior Veldsquez
Durén se comunicé por tercera vez con Claudina Isabel ¥ en esa oportunidad le respondi6
que ya iba a Hegar v que se habfan atrasado por haber ido a dejar a una amiga.

Cerca de las 10:00 p.m. del 12 de agosto de 2005, Claudina Isabel Veldsquez Paiz se
comunicd via telefonica con sus padres para decirles que estaba en una fiesta en la colonia
Panorama, ubicada en Ciudad San Cristobal, zona ocho del municipio de Mixco, en €l
departamento de Guatemala y agregd que estaba con su amiga Maria Teresa Gudiel
Arriaza. A partir de ese momento y hasta las 11:45 p.m,, Claudina Isabel se comunicé
constantemente a los teléfonos celulares de su padre y hermano para decirles que se
encontraba en la fiesta y que iba ilegar a casa a las 12:00 de Ia noche. Sin embargo,
Claudina Isabel no solo no llegd a su casa, sino que a partir de las 12:00 de la noche se dejé
de comunicar con su familia.

De conformidad con la versién de Pedro Julio Samayoa Moreno, a eso de las 00:30 am. del
13 de agosto de 2005 Claudina Isabel abandoené la fiesta en la que se encontraban y se
marchoé caminando sola hacia su casa. Samayoa Moreno indicéd que a pesar de sus intentos
por ubicarla, le fue imposible hallarla. Aproximadamente a las 2:00 a.m. del 13 de agosto
de 2005, se presentd a la casa de la familia Velasquez Paiz, Iz abogada Zully Moreno
Barbbier (madre de Pedro Julio Samayoa Moreno}, acompafiada de su hijo Eduarde
Alejandro Samayoa Moreno, su nuera Daiia Palma y su esposo Jorge Barahona Orellana, El
propésite de su visita fue indagar sobre el paraderc de su hijo Pedro Julio Samayoa
Moreno, ya que un amigo de éste le habia dicho que andaba con Claudina Isabel, al igual
para informarles a los papas de Claudina Isabel que alrededor de 1a 1:30 am. de ese dia se
habia comunicado via teléfono celular con Claudina Isabel, pero al momento de estar
hablando con elia, escuchd unos gritos aterradores que decian INO, NO, NO! v que por tal
motivo le dijo a su hijo Eduardo Alejandro, “a esta nifia Ie van hacer algo, la pueden matar”
y le pidid que la llevara de inmediato a la casa de los padres de Claudina Isabel Veldsquez
Paiz.
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A partir de ese momento, los padres de Claudina Isabel iniciaron la blisqueda desesperada
de su hija, junto a la abogada Moreno Barbbier v las personas que la acompafiaban
visitaron el lugar de la flesta y la garita de seguridad de la Colonia Panorama.
Encontrdndose en la garita, siendo aproximadamente las 2:55 a.m., la abogada Moreno
Barbbier les comentd a los padres de Claudina Isabel que en ese momento habia recibido
una llamada telefénica de su hijo Pedro Julio Samayoa Moreno, éste llorando le habia
dicho que ya estaba en su casa. Luego de esto, la abogada Moreno Barbbier y sus
acompahantes se separaron de los esposos Veldsquez Paiz, con el ofrecimiento de ir a
buscar a Claudina Isabel a los barrancos en la ruta que conduce a la Colonia Pinares de
Ciudad San Cristébal.

Mientras estaban en la garita de seguridad de la Colonia Panorama, la mamd de Claudina
[sabel se comunicd via celular con la Policia Nacional Civil y esperaron la liegada de una
radiopatrulia a la garita. Aproximadamente a las 3:00 a.m. se presenté una patrulia y les
comentaron el caso a los agentes que la tripulaban, tratando en ese momento de
interponer la denuncia de desaparicién de su hija, pero los agentes les dijeron que debfan
esperar al menos veinticuatro horas para reportar una desaparicion.

Ante la negativa de los agentes de recibir la denuncia de desaparicién y luego de buscar sin
éxito a su hija, los seficres Velasquez Paiz se dirigieron a la casa de la amiga con la gue
Claudina Isabel les habia dicho que estaba en la fiesta. También llamaron a varios
familiares v amigos para ampliar la blsqueda de su hija a los alrededores del lugar de la
fiesta y a hospitales. Los resultados de la biisqueda fueron negativos. Cerca de las 5:00 a.m.
y en compafiia de unos amigos, los padres de Claudina Isabel se trasladaron a la Sub-
estacién dieciseis cincuenta y uno {1651) de la Policia Nacicnal Civil ubicada en Ciudad
San Cristébal, con el propdsito de interponer nuevamente Ia denuncia por la desaparicién
de Claudina Isabel, los agentes que les atendieron por segunda ocasidn les informaron que
tenian que transcurrir veinticuatro horas desde su desaparicidén para poderla recibir. Fue
hasta las 8:30 a.m. del 13 de agosto de 2005 que la familia Veldsquez Paiz pudo finalmente
interponer la denuncia de desaparicién de su hija ante la Policla Nacional Civil, sin
embargo, esta no inicié ninguna labor de biisqueda‘2,

Durante ei tiempo que Claudina Isabel estuvo desaparecida; sus padres, familiares y
amigos realizaron una bisqueda desesperada, hasta que aproximadamente a las 10:30
am. del 13 de agosto de 2005, el sefior Jorge Velasquez recibi6 en su teléfono celular la
lamada de un amigo de la familia diciéndole que en la morgue del Servicio Médico Forense
del organismo Judicial, ubicada en la zona tres del municipio de Guatemala, habia un
cuerpo NO IDENTIFICADO con las caracteristicas de Claudina Isabel. Alrededor de las
11:00 am. los padres de Claudina Isabel Veldsquez Pafz se presentaron a la morgue a
identificar y retirar el cadaver de su hija®s,

¢} FElhallazgo del cuerpo yla escena del crimen

£l caddver de Claudina Isabel Velasquez Palz, fue localizado el dfa 13 de agosto de 2005 a
las 5:30 a.m. en la 10 avenida 8-87 “A", Colonia Roosevelt, de la zona 11 de la ciudad de
Guatemala, por agentes de la Policfa Nacional Civil que acudieron en respuesta a una
llamada telefénica anénimatt Asimismo, se presentd en la escena del crimen personal del

42 Boleta de denuncia de desaparicién extendida el 13 de agosto de 2005 porla Sub-estacion 1651 de la Policia
Nacional Civil ubicada en san Cristébal Mixce. Anexo 3 del informe de Fondo de la Hustre Comision.

43 Declaracidn de Jorge Rolando Veldsguez Durédn de fecha 22 de septiembre de 2005 ante el Ministerio
Péblico. Anexo 1 del Informe de Fondo de Ia llustre Comision.

+4 Copia de denuncia telefonica al atimere 110 de Ja Policla Nacional Civil. Anexo 3 ESAP.
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Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala*s. Ninguna auteridad informé a la familia
Velasquez Paiz sobre el hallazgo.

Al lugar en donde fue encontrado el cadaver de Claudina Isabel Velasquez Pafz, también
acudieron para procesar la escena del crimen agentes fiscales del Ministerio Pablico,
especialistas de la Escena del Crimen, agentes de la Policia Nacional Civil, los cuales
levantaron el cuerpe como “XX", sin que se hiciera ningiin esfuerzo por identificar a la
victima.

Los agentes de la Policfa Nacional Civil que acudieron a la escena del crimen de Claudina
Isabel Velasquez Pafz, no tomaron las medidas necesarias para resgoardar la escena de
manera técnica y efectiva, tal como queda demostrado mediante el peritaje realizado por
el Dr, Guillermo Carranza a solicitud de la familia de Claudina Isabel*s,

Entre las fallas registradas el perité observo que los especialistas de la escena del crimen
del Ministerio Pdblico que acudieron al procesamiento de la escena: no identificaron
exactamente la direccién en donde ocurrié la muerte de Claudina Veldsquez; no
identificaron claramente la direccién del inmueble frente al cual se encontraba el cadaver;
no incluyeron en el album fotografico una fotografia que muestre con exactitud la
direccién donde ocurrié el hecho; el cadaver, como principal evidencia no fue marcado (ya
sea con nimero o letra), obviando el procedimiente descrito en el protocole del
procesamiento de la escena del crimen de la Direccién de Investigaciones Criminalisticas
del Ministerio Publico. Asimismo se establecid que el caddver fue movilizado de su
posicién original??,

En e] video de la escena del crimen se observa que el equipo obvibé procedimientos
fundamentales para determinar la hora de ia muerte, como son, toma de la temperatura
del cuerpo y del ambiente y medicién de la talla del cadaver. Segiin se observa en el video
de la escena del crimen%s, al cadaver de Claudina Isabel se le protegieron las manos con
bolsas de papel manila ¥ no se tomaron sus huellas dactilares en la escena, por lo que
debid ordenarse su realizacion en la morgue. Sin embargo, dicha diligencia no se realizd
sinc hasta el momento que el cuerpo estaba siendo velado por sus familiares, cuando los
especialistas de escena del crimen llegaron a la funeraria para realizar la toma de huellas
dactilares, incumpliendo de nuevo con los manuales, protocolos y procedimientos de
criminalistica ya establecidos, ademés de causar un dafio emocional mayor en la familia
por la insensibilidad e impertinecia de dicha diligencia. En conclusién el equipo de escena
del crimen a cargo de este caso no siguié el procedimiento adecuado de manipulacion del
cadaver, provocando contaminacién de la escena y del cadaver mismo. Si bien no se puede
afirmar que la contaminacién haya sido deliberada, si constituyd una negligencia grave
por parte de un equipo que debiera estar debidamente entrenado para ello, provocando la
pérdida de pruebas o elementos necesarios para la investigacidn de los hechos.

La deficiente actuacién de las autoridades en el presente caso fue corroborada ante la
Procuradurfa de Derechos humanos de Guatemala, por Carolina Elizabeth Ruiz Hernédndez,
Oficial de la Unidad contra Homicidios de Mujeres de la Policia Nacional Civil, ante la
Procuraduria de los Derechos Humanos al decir: "la escena del crimen no fue trabajada

45 Constancia No. 828.09- 2005 emitida por el Oficial Oscar Rafael Sdnchez Aguilar, Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Guatemala. Anexo 7 del Informe de Fondo de la llustre Comisién,

46 Peritaje Medico Legal. Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009. Anexo 33 del informe de
Fondo de la Hustre Comisién,

47 Peritaje Medico Legal. Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009. Anexo 33 del informe de
Fondo de la llustre Comisién. .

48 Video tomado por el personal def Ministerio Piblico de escena de crimen, sobre las diligencias que se
hicieron en el lugar en donde se encontrd el cuerpo de Claudina. Anexo 4 ESAP
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como es debido porque se habla prejuzgado sobre el origen y la condicién de la victima. Se
clasificé como una persona cuya muerte no debia ser investigada.”*® A su criterio, la victima
presentaba caracteristicas que la encuadraban dentro del perfil de una persona que habia
provocado, propiciado o inducido su muerte, La oficial en mencién manifestd a los padres
de Claudina Isabel "que la escena del crimen habfa sido procesada de forma descuidada
por el lugar donde aparecid el cuerpo de su hija (en un barrio de clase media baja) y
porque Claudina Isabel caizaba sandalias, usaba una gargantilla v tenfa un arete en el
ombligo, que para su gusto, era demasiado grande.”

Los investigadores de campo hicieron referencia a los hallazgos de la ropa de la victima en
la escena del crimens?, En el acta de remisién del cadéver de la morgue del organismo
Judicial, La Auxiliar Fiscal debié ordenar claramente que toda la ropa de la victima fuera
embalada y sujeta a peritajes dirigidos a la bisqueda de elementos pilesos, semen u otros
tluidos.

De acuerdo al perito médico legal®l, en personas que han sido muertas por heridas por
proyectil de arma de fuego es muy importante gue las ropas sean enviadas al laboratorio
para el estudio de residuos de péivora, de fibras o cualquier otro indicio que indique
incluso si es una herida de entrada o salida y puede revelar el lugar en donde pudo haber
estado con anterioridad la victima. En el caso de Claudina Isabel, se aprecia en el video
tomado durante el levantamiento de la escena del crimen que el equipo de la escena del
crimen movilizéd y colocd a la victima sobre el lago hematico52 Con esta actuacion las
prendas que no estaban manchadas con sangre resultaron contaminadas con la sangre de
la victima y otras sustancias que reposaban en el pavimentos3,

En el video también se observa que en dos oportunidades el Médico Forense en la escena
dei crimen, al mancharse de sangre el antebrazo, se limpia con el suéter de la fallecida, de
igual forma le limpia el cabello de la regién occipital para poder observar mejor la herida
de salida en la regidn occipital derecha, situacién que lo dnico que causé fue
contaminacién por transferencia de esa evidencia, préctica prohibida de acuerdo con el
protocolo de procesamiento de escena del crimens4.

Ei Pr. Guillermo Carranza establecid en su peritaje que segin la revisidén que realizé del
informe DMF-2947-05 ESCENA 2413-05 PAC/LM de fecha 30 de agosto de 2005 firmado y
sellado por el Doctor Pedro Adolfo Ciani, Médico forense Investigador del Ministerio
Publico®s, existen omisiones en el formato que el forense de escena del crimen debia
llenar. En particular, la deseripcién detallada de los fendmenos cadavéricos es muy general
y poco profunda; tampoco realizd una descripcién adecuada de las lesiones, ni Indicé las
caracterfsticas de forma, patrones y signos que podrian determinar si las mismas fueren
pre o post mortem. De acuerdo con lo consignado en la hoja de levantamiento de caddver

9 Informe de verificacion sobre violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina [sabel Velasquez Paiz,
Procuraduria de Derechos Humanos. Anexo 26 del Informe de Fondo de la {lustre Comision.

50 [nforme No. 2242-2005 EE.C. G-10,, del 16 de Agosto de 2005. Anexo 12 del informe de Fondo de la
Tlustre Comision,

51 Peritaje Medico Legal. Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009. Anexo 33 del informe de
Fondo de la llustre Comision.

52 Video tomado por el personal del Ministerio PGblico de escena de crimen, sobre las diligencias que se
hicieron en el lugar en donde se encontrd el cuerpo de Claudina. Anexo 4 ESAP

53 Video tomado por el personal del Ministeric Piblice de escena de crimen, sobre las diligencias que se
hicieron en ¢l lugar en donde se encontrd el cuerpo de Claudina. Anexo 4 ESAP

54 Peritaje Medico Legal, Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diclembre de 2009, Anexo 33 del informe de
Fondo dela [lustre Comision.

55 informe DMF-2947-05 ESCENA 2413-G5 PAC/lm del 20 de agosto de 2005, elaborado por el Dr. Pedro
Adolfo Ciani, Médico Forense Investigador del Ministerio Piblice. Anexo 8 del informe de Fondo de la
ltustre Comision.
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de fecha 13 de agosto de 2005, firmada por la Auxiliar Fiscal del Ministerio Pdblico Rocio
Yesenia Reyna Pérezs6, no remitieron para posibles indicios todas las prendas de vestir de
la victima, solo un suéter rosado®, a pesar de que existian indicios de agresién sexual y
signos de violencia en la ropa, tales como la ropa al revés, sostén suelto, entre otrosss, De
las prendas de vestir de Claudina Isabel, solo consta que El Informe tampoco describe
signos de violencia sexual en el drea genital. Por lo tanto, es altamente probable que no se
haya efectuado una evaluacion minuciosa del drea genital®®,

Ademds, la Auxiliar Fiscal sefiala que durd una hora el procesamiente de la escena de
crimen de 6:30 a 7:306% e] Médico Forense del Ministerio Publico indica que examing el
cadaver a las 8:10 horas$? {con fecha 21 de junio de 2006 corrigié ia hora del examen del
cadaver a las 06:55 horas®?), En la morgue del Servicio Médico Forense del Organismo
Judicial, segiin el registro de computo de la institucidon, se muestra que el cuerpo fue
recibido a las 6:30 horas. La inconsistencia entre las horas sefialadas en cada uno de los
informes, hace dudar sobre la seriedad con que la escena del crimen fue procesada y
genera incertidumbre sobre cudnto tiempo realmente se invirtié en su procesamiento, y
mas grave aun, dificulta establecer la hora aproximada de la muerte.

Principales deficiencias observadas en el informe de la necropsia y procesamiento
médico legal de la escena del crimen,

El informe de la necropsia realizado por el Dr. Sergio Alder Alfredo Martinez Martinez,
Médico Forense del Organismo Judicial®?, presenta serias omisiones como son:

i, No identificé a la victima, colocandola como “XX", aun cuando a la fecha en que se
elaberé el informe, Claudina Isabel Veldsquez Paiz ya se encontraba plenamente
identificada

ii. No incluyé la hora aproximada de la muerte (el cronotanatodiagnéstico), aun
cuando éste es uno de los principales objetivos de la necropsis, lo cual constituye
una negligencia grave en las funciones del Médico Forense.

iil. No describié las lesiones de la cara, no observé el ahumamiento en la herida de
entrada producida por proyectil de arma de fuego en la regién frontal izquierda.

A consecuencia de todas esas omisiones, se le requirié al médico forense que realizara
ampliaciones a su informes*. En el primer informe de ampliacién {7 de octubre de 2005)%5
consignd que:

56 Formato para levantamiento y remision de Cadaveres, firmade por Rocio Yesenia Reyna Pérez, Auxiliar
Fiscal. Anexo 5 del Informe de Fondo de 1a Hustre Comision.

57 Ver solicitud de andlisis, informe de Maynor Giovanni Garrido Veliz. Tecnico de investigaciones
criminalisticas de fecha 23 de septiembre de 2005. Anexo 16 del Informe de Fonde de Ia lustre Comision.
58 Ver Constancia Ne. 828.09- 2005 emitida por el Oficial Oscar Rafael Sdnchez Aguilar, Cuerpe de Bomberos
Voluntarios de Guatemala. Anexo 7 del Informe de Fondo de 1a Ilustre Comision.

59 Peritaje Medico Legal. Dr, Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009. Anexo 33 del informe de
Fondo de la Ilustre Comision.

6 Formato para levantamiento y remisién de Cadaveres, firmado por Rocio Yesenia Reyna Pérez, Auxiliar
Fiscal. Anexe 5 del Informe de Fondo de la Hustre Comision.

&1 Informe DMF-2947-05 ESCENA 2413-05 PAC/im del 30 de agosto de 2005, elaborado por el Dr. Pedro
Adolfo Ciani, Médico Forense Investigador del Ministerio Piblico. Anexo 8 del Informe de Fondo de la
{tustre Comisién.

62 informe sin niimero de fecha 21 de junio de 2006, firmado por el Dr. Pedro Adolfo Ciani, Médico Forense
Investigador del Ministerio Piiblico. Anexo 9 del Informe de Fondo de la Hustre Comision.

83 Informe de necropsia No. 2604-05 de fecha 16 de agosto de 2005 emitido por el Dr. Sergio Alder Alfredo
Martinez Martinez. Anexo 18 del Informe de Fondo de la Hustre Comisién.

64 Solicitud del Auxiliar Fiscal Etz Sai Rodriguez Che de fecha 5 de octubre de 2005 dirigido a Sergio Adler
Martinez Martinez para que amplie el informe de necropsia No. 2604-2005. Anexe 19 del Informe de Fonde
de la Hustre Comisién.
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i. Lavictima habia fallecido entre siete y once horas “después” de hecha la necropsia;

il. Que s fue reconocida en la morgue, como Claudina Isabel Velasquez Paiz;

iil. Que la distancia desde la cual le fue propinado el dispare a la victima fue menor a
los 45 centimetros y;

iv. Que los genitales de la victima eran propios para la edad y de no virgen. Describié
la forma del himen e incluso describié tres rasgaduras antiguas, sin embargo vy
pese a que se encontrd semen en la vagina, el médico forense expresd que no
exististian signos fisicos recientes de trauma genital.

Luego en el segundo informe de ampliacién de fecha 7 de junio de 2006 solicitado por la
Fiscalia para que corrigiera la hora de la muerte de Claudina Isabel, ya que no era posible
que fuera siete u once horas después de que se realizara el informe, el médico forense
respondid que se debfa consignar que “e} tiempo de fallecida es entre siete y once horas al
momento que se le efectud la necropsia”ss,

A pesar de las ampiiaciones antes referidas, se le requirié una tercera ampliacidén al
médico forense para que respondiera en persona acerca de las imprecisiones de sus
informes. El 12 de febrero de 2009 se realizd una nueva ampliacidén de declaracién al
Médico Forense®’, pero la Fiscalfa no realizé un cuestionario exhaustivo al Médico Forense
y por dicha negligencia de parte de la Fiscalia, no se obtuvoe la informacidn necesaria para
ayudar al buen desarrollo de la investigacién criminal.

El informe tampoco consignd adecuadamente las heridas encontradas en el cuerpo de
Claudina Isabel, ya que el mismo no reporta las heridas que fueron consignadas en el
album fotogréfico, en las descritas en el Informe de 24 horas del Servicio de Investigacién
Criminal (SIC) v en el informe de la Direccién de Investigaciones Criminalisticas (DICRI],

los cuales claramente indican la presencia de equimosis roio violiceo a nivel peri orbital v
mejilla de lado izquierdo v excoriaciones sin reaccidn vital a pivel de rodilla izquierda y

flanco derecho®, Inexplicablemente, el Médico Forense no consigné dichas lesiones en su
informe, El Médico Forense se limitd a sefialar que se trataba de “escoriaciones” sin indicar
si las mismas se produjeron antes o después de la muerte. Ademés en las conclusiones del
protocolo de necropsia, el Médico Forense no describié la causa, la maneray lahoradela
muerte, ni tampoco indica el posible mecanismo de la muerte.8¢ El informe del Médico
Forense en general fue realizado de manera superficial, en términos ambiguos, pese a que
dichos elementos hacen parte fundamental de toda necropsia medico legal y es
indispensable para la investigacién criminal sobre los hechos. Ademas, el informe indica
que la necropsia fue realizada por el Doctor Sergio Alder Alfredo Martinez, pero no
identificéd a las otras personas, ya sean médicos o asistentes, que pudieron estar presentes
y participar en el desarrollo de la misma.

La omisién de todos estos datos evidencia una falta de técnicos profesicnales para la
reaiizacién de las necropsias, poniendo de manifiesto una vez mads la total ausencia de

5 Amplacién de informe de necropsia No. 617-05 de fecha 7 de octubre de 2005 emitido por el st Sergio
Alder Alfredo Martinez Martinez, Médico Forense del Organisme Judicial. Anexo 20 del Informe de Fondo de
la lustre Comision.

65 Ampliacién de Necropsia 2604-2005 de 7 de junio de 2006 emitido por el Sr. Sergio Alder Alfredo Martinez
Martinez, Médico Forense del Organismo Judicial. Anexo 21 del Informe de Fondo de Ia Ilustre Comisidn.
&7 Ampliacién de declaracion del Sr. Sergio Alder Alfredo Martinez Martinez, Médice Forense del Organismo
Judicial de fecha 12 de febrero de 2009. Anexo 8 ESAP.

68 Oficio No. 824-2005 Ref JUJRMF. Ruiz de fecha 13 de agosto de 2005, elaborado por la Oficiat Carolina
Elizabeth Ruiz Herndndez, Unidad contra Homicidios de Mujeres, Servicio de Investigacién Criminal Policia
Nacional Civil. Anexo 15 del Informe de Fondo de la Hustre Comision.

69 [nforme de necropsia No, 2604-05 de fecha 16 de agosto de 2065 emitide por el Dr. Sergio Alder Alfredo
Martinez Martinez. Anexo 18 del Informe de Fondo de la Hustre Comisién.
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controles internos basicos y la ausencia en la utilizacién de protocolos para realizar
informes médicos forenses en Guatemala. Cabe resaltar que fue e} sefior Jorge Veldsquez,
padre de Claudina Isabel quien detectd esta omisién e hizo reiterados requerimientos, tras
los cuales finalmente el fiscal encargado del caso solicitd al Médico Forense que indicara la
hora aproximada de la muerte. Dicho requerimiento se hizo hasta el 5 de octubre de
20057, es decir casi dos meses después del asesinato, lo cual evidencia la desidia con la
que se ha desarrollado la investigacién. Es inaudito que el fiscal encargado del caso no
haya constatado la ausencia de un elemento primordial del protocolo forense.

A raiz de lo anteriormente descrito y a peticidn de la Procuradurfa de los Derechos
Humanos, se solicité al Organismo Judicial inciar un procedimiento administrativo, al cabo
del cual se determind que el Médico Forense Dr. Sergio Alder Alfredo Martinez Martinez,
“Incumplié con lo que establece el articulo 38, literal a) del Decreto numero 48-99 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Servicio Civil del Organismo Judicial” y por
lo tanto fue sancionado con 20 dias de suspensién sin goce de salario™,

Falsedad en cuanto al levantamiento de la ficha decadactilar e interrupcion del
duelo familiar

En el informe remitido por Edwin Omar de Leén Pineda, Técnico en Investigaciones
Criminalisticas | - Grupo 10 del Departamento Técnico Cientifico del Ministerio Publico,
quien tuveo a su cargo el procesamiento de la escena del crimen de Claudina Veldsquez, se
indica: “Se tomaron las impresiones dactilares del cadaver. La ficha respectiva fue remitida
al Laboratorio Técnico Cientifico”’?. Sin embargo, esta consignacién resulta falaz toda vez
que las huellas decadactilares fueron realmente levantadas por Marta Yolanda Samayoa
Lépez, Técnica en Investigaciones Crimininalfsticas -Grupo 11 del Departamento Técnico
Cientifico del Ministerio Piblico, hasta las 271:00 horas del 13 de agosto de 2005, en &l
momento en que se velaba el cuerpo de Claudina Isabel en los Funerales Reforma7s,

Encontrandose la familia velando el cuerpo, v siendo alrededor de las 9:00 p.m, se
presentaron a la funeraria, con el propésito de tomarle las huellas dactijares al caddver de
Claudina Isabel, tres o cuatro funcionarios del Ministerio Pliblico pertenecientes al Grupo
de Especialistas de la Escena del Crimen EE.C.-G-11. Sumamente lastimados, humillados y
ofendidos por lo inoportuno de la visita, ante o absurdo del requerimiento que a esas
alturas va deberfa de haberse practicado, la familia Veldsquez Paiz tuvo que acceder ala
toma de las huelias dactilares de su hija, con la condicién de que el cuerpo fuera retirado
del lugar de velacién y trasladado a un lugar mas discreto, ya que en ese momento la
funeraria se encontraba abarrotada de familiares y amigos que presentaban sus
condolencias. Es importante resaltar gie los funcionarios del Ministerio Publico que se
presentaron en la funeraria para dicha diligencia, llegaron al extremo de amenazar al papa
de Claudina Isabel con porcesarlo por obstruccidén a la justicia si no accedfa a que se
retirara el cadaver7’+,

78 Informe de verificacién sobre violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina [sabel Veldsquez Paiz,
Procuradurfa de Derechos Humanos, Anexe 26 del Informe de Fondo de la Jlustre Comisién,

71 Resolucion de la unidad de Régimen Disciplinario del Sisterna de Recursos humanos del Organismo Judicial
de fecha 12 de febrero de 2007, Anexo 29 del Informe de Fondo de la Hustre Comision, y resclucién de la
Unidad de Régimen Disciplinario de! Sistema de Recursos humanos del Organismo Judicial de fecha 16 de
octubre de 2007. Anexo 28 del Informe de Fondo de la Hustre Comision.

72 Informe No. 2242-2005 E.E.C. G-10, del 16 de Agosto de 2005. Anexo 12 del informe de Fondo de la
Ihustre Comision.

73 Informe No. 2242-2005-Grupo No. 11, del 16 de Agosto de 2005. Anexo 13 del Informe de Fondo dela
ltustre Comisidn.

7¢ Informe de verificacion sobre violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina [sabel Veldsquez Paiz,
Procuraduria de Derechos Humanos. Anexo 26 del Informe de Fondo de 1a llustre Comisidn.



155

18

El andlisis médico forense del Doctor Guillermo Carranza —especialista que ha rendido
informe médice legal a solicitud de los peticionarios- establecié que al caddver de Claudina
isabel se le protegieron las manos con bolsas de papel manila, seglin video de la escena del
crimen, dejando en evidencia que no se tomaron las huellas dactilares en la escena, por lo
que debid ordenarse su realizacién en la morgue, lo cual tampoco se realizé sino hasta
cuando el cuerpo ya se encontraba en la funeraria, incumpliendo de nuevo con los
manuales, protocolos v procedimientos de criminalisticas ya establecidos?. Ei Médico
Forense obvié también reportar en su informe que la victima llevaba protegidas las manos
con las bolsas de papel manila.

¢) El tramite de la investigacién penal
= Incumplimiento del deber de ubicar a los testigos en la escena del crimen

En la investigacién de campo a carge de los investigadores de la Direccién de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Piblico y de la Policla Nacional Civil, no se
realizaron las entrevistas necesarias a los testigos, como lo demuestra el hecho de que no
se consigna ninguno de los nombres en sus informes. Tampoco se entrevistd a personas
que residian en los alrededores de la escena, preguntando casa a casa si alguien sabia del
hecho, ignorando uno de los postulados de la criminalistica que reza “Tiempo que pasa
Verdad que huye” o “Todo caso se gana o se pierde en la escena del crimen”. Hasta la fecha la
Fiscalia no ha retomado la escena del crimen para reencausar su investigacidn.

Los investigadores no hicieron esfuerzos por localizar el vehiculo o vehiculos que podrian
haber estado en la escena del crimen o que se utilizaron para cometer el hecho,
especificamente el vehiculo descrito por testigos entrevistados en ese momento que
coincide con la descripcién del vehiculo de Pedro Julic Samayoa Moreno?é, Hasta la
presente fecha, el vehiculo de Pedro Samayoa Moreno no ha sido objeto de secuestro y
revisién exhaustiva, como tampoco lo han sido los wvehiculos de otros posibles
sospechosos.

Las pocas entrevistas y declaraciones que se tomaron, no respendieron a una estrategia
clara de investigacién por parte del Ministerio Pablico, lo cual derivd en que estas
actuaciones no contribuyeran a descubrir sospechosos o detectar incongruencias de las
personas entrevistadas y de las declaraciones tomadas, provocando el estancamiento de la
investigacidn?’,

- Error en las fechas de dictamen balistico

En el informe del peritaje Balistico realizado en el Laboratorio Balistico de la Policia
Nacional Civil por el Perito en Balistica Carlos Vinicio Cruz Alvarez con fecha 6 de
diciembre de 200578, indica que recibié los indicios de parte del Ministerio Piblico el 62
de febrero de 2005. Por su parte, en la agencia fiscal 14 se consigna (segfin sello de
recepcién} que el informe del perito se recibid el 28 de febrero de 2005. Estas fechas
obviamente no corresponden, puesto que Claudina Isabel aun estaba con vida el 12 de
agosto de 2005. Lo anterior demuestra el nivel de descuido y negligencia de parte del
Ministerio Pablico al momento de remitir y recibir la evidencia.

75 Peritaje Medico Legal. Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009. Anexo 33 del informe de
Fondo de la [lustre Comisién.

76 Ver Informe de verificacién sobre viclaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Veldsquez
Paiz, Procuraduria de Derechos Humanos. Anexo 26 del Informe de Fondo de la Hustre Comision.

77 Peritaje Medico Legal. Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009, Anexo 33 del informe de
Fondo de Ia [lustre Comision.

78 Anexo 9 ESAP.
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Ademas en la descripcién de la herida producida por proyectil de arma de fuego
encontrado en el caddver”, en la region frontal izquierda, el Médico Forense no hace
referencia al shumamiento {signo importante para determinar la distancia de tiro), solo al
anillo de enjugamiento y el tatuaje. Tampoco explica sobre la reaccién vital de la misma,
por lo que surge la duda si el cadaver fue bafiado antes del reconocimiento externo
practicado por el médico forense, Pese a describir el tatuaje en la herida producida por
proyectil de arma de fuego, el Médico Forense no hizo referencia a la distancia probable
del disparo, un aspecto importante que un estudio adecuado de necropsia podria
determinar, siendo ademas un dato importante para la investigacién criminal.

- Ineficiencia en la investigaciéon de campo

El proceso de investigacién ha sido extremadamente lento y ha sido impulsado Gnica y
exclusivamente por el padre de Claudina Isabel, quien no solo ha exigido del Ministerio
Pablico la realizacién de las investigaciones, sino que ha sugerido procedimientos de
investigacién no efectuados, De igual forma, durante todo el transcurso de la investigacion,
el sefior Jorge Velasquez ha sefialado inexcusables errores cometidos durante la misma.

Con fechas 19 de julio®, 3 y 25 de agosto®!, 10 de octubre de 200692 y 12 de enero de
2007, el sefior Veldsquez Durdn presenté al Fiscal General de Ia Repiiblica, cartas en las
que propuso procedimientos de investigacidn y sefiald graves errores cometidos en la
misma. La respuesta a esas cartas las proporciond el Auxiliar Fiscal, Carlos Antonio
Miranda Arévalo Arévalo. En las respuestas se observa que muchos de los procedimientos
sugeridos no se han realizado o se realizaron extemporineamente, lo cual provocé la
pérdida irreparable de informacién o evidencia®,

Pese a la perseverancia del sefior Jorge Velasquez, hasta la presente fecha se han dejado de
realizar entrevistas y diligencias de investigacién, gue resultan necesarias para el
esclarecimiento del caso, entre ellas se mencionan las siguientes:

1} Declaraciones y entrevistas defectuosas o incompletas:

Las declaraciones y entrevistas de algunos testigos claves manifiestan inconsistencias
entre si. Uno de los problemas de la investigacién criminal es que las declaraciones y
entrevistas no han sido sistematizadas y consecuentemente no se han aclarado las
inconsistencias, contradicciones y discrepancias en ellas plasmadas. En general, en las
declaraciones y entrevistas no se percibe que estas hayan sido preparadas con
anticipacion, ni que haya existido un esfuerzo real por interrelacionarlas, aclarar dudas o
en su caso no han sido encaminadas a obtener informacidn vital para el proceso de
investigacion. A lo anterior, se agrega que las mismas han sido realizadas por diferentes
funcionarios, con distintos niveles de conocimiento del caso y en diferentes
oportunidades. De esa suerte, no se visibiliza un esfuerzo integrador y serio por lograr
armonizar una nica direccidn en la investigacién.

79 Informe de necropsia No. 2604-05 de fecha 16 de agosto de 2005 emitido por el Dr. Sergio Alder Alfredo
Martinez Martinez. Anexe 18 del Informe de Fonde de la llustre Comision.

8¢ Anexo 6 ESAP,

82 Anexo 6 ESAP,

82 Anexo 6 ESAP.

8 Anexo 6 ESAP,

84 Anexo 30 ESAP,
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Una de las contradicciones que existe al respecto es lo dicho por el sefior Pedro Julio
Samayoa Moreno®, quien indicé en su relato lo siguiente: “.Llegamos a Panorama como a
las 10 de la noche, yo dejé el carro como a veinte metros de la casa, era de esquing, era
grande de color gris, con portdn negro, nos bajamos y entramos y ella se encontré un montén
de sus amigos, ella estuvo con sus amigos, yo no conocia a nadie allf, si no estoy mal los que
estaban alll eran amigos del colegio donde ella estudio, alli estuvimos como dos horas y
media, estdbamos todos en grupo, no se quienes por que no los conozco, porque eran amigos
de ella, como yo estaba callado ella comenzd a preguntar que tenia, y yo le dije que nada, ella
se cambid de grupo a un grupo que estaba cerca de la puerta, y ella salié a la calle, yo no vi
cuando ella salid, luego un amige de ella, que estaba en el otro grupo platicandoe con ella a
quien no le sé el nombre le dijo gue ella le habla dicho que se iba a ir caminando g su casq,
entonces yo sali a buscarla y vi que tha como g cincuenta o sesenta metros de la casq, cerca
de una talanquera que se encuentra al lado izquierdo de la casu en donde estdbamos, yo me
subf al carro, df la vuelta porque en el carro no puedo pasar por la talanguera donde yo la
habia visto, porque es una talanquera sellada, cuando df la vuelta, ya no la vi, me parqueé
sobre el boulevard y como mi teléfonc no sacaba ni recibfa Hamadas trate de Hamar de un
teléfono publico que estd sobre el boulevard ya afuera de la colonia, y vi otro teléfono piiblico
que estd enfrente pero como habia arriate yo tuve que dar la vuelta, entonces de ese teléfono
puiblico la llamé como cinco veces a su celular, y no me contestd en todas esas veces, solo
hubo una que me tiré a buzdn pero no fue la ditima llamadua, a todo esto eran como lg una
menos diez de la mafiana, después como yo ya no tenia fichas me volvi a subir al carro y la
seguf buscando camino g su causa, no la encontré y me ful a mi casa como a la una porque la
busqué como quince minutps...”.

Los resultades de toxicologfa, se contradicen con el dicho del sefior Pedro Julic Samayca
Moreno, pues indican que la sangre de Claudina Isabel presentaba una ebriedad leve®s,
esto se traduce en disminucidn de los reflejos autdnomas, pupilas kioticas (disminuidas de
tamafio} y decrecen las respuestas sensitivas, Para analizar este resultado es necesario
tomar en consideracidn el tiempo transcurrido para la toma de la muestra de sangre para
alcoholemia, que fue mas de seis horas, 1o que implica la degradacién de los valores a
razdn de dieciséls miligramos por hora por decilitro de sangre. Por lo que el resultado en
orina, da un mejor reflejo de la cantidad de alcohol que circulaba en el cuerpo de la
victima. Segln esto, la cantidad de alcohol al momento de los hechos se interpretarfa como
una ebriedad parcial {confusién], que se traduce en vision borrosa o doble, dificultad para
hablar, depresién del sistema nervioso central, alteracidén de los movimientos, dificultad
para caminar, reflejos descontrolados. De ahi, que la victima no pudo caminar a una
velocidad tal que se perdiera de la vista del testigo.

Es por ello gue el sefior Jorge Veldsquez ha insistido en que se realicen careos entre los
testigos, ya que en las declaraciones existen un sin fin de contradicciones, que una vez
esclarecidas pueden aportar nuevos elementos para encontrar al responsable de este
hecho.

2) Diligencias solicitadas defectuosamente, de manera extemporanea o no
efectuadas:

Dentro del proceso de investigacién repetidamente se ha solicitado la autorizacién del
juez Contralor para la obtencién de registros telefdnicos??. Sin embargo, Ja negligencia con

85 Declaracién de fecha 18 de agosto de 2005, ante ia Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integridad de la
Persona, Agencia Vida 10, tomada por Roclo Yesenia Reyna Pérez, Auxiitar Fiscal. Anexo 7 ESAP

8 Anexo 29 ESAP,

87 Fue hasta el 28 de septiembre de 2605, 46 dias después del asesinato de Claudina Isabel, que se solicitd el
nombramiento de Juez Contralor. Ver Informe de verificacién sobre violaciones al deber de investigar en el
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la que las solicitudes se han preparado (consignacién errénea de niimeros telefénicos y
empresas), aunado a su extemporaneidad, ha provocado que los resultados pretendidos
no se hayan alcanzado, ocastonando asi la pérdida de informacién fundamental para la
resolucidon del caso.

Tampoco se han realizado todos los allanamientos necesarios y transcurrido tanto tiempo
la probabilidad de obtener evidencia es cada vez menor. Tampoco se han hecho esfuerzos
reales para la bisqueda del arma homicida. Finalmente, a mas de nueve afios de la muerte
de Claudina Isabel, no se ha requerido el secuestro de los vehiculos de los principales
sospechosos y 1o se han efectuado pruebas materiales y cientificas importantes.

3} Ineficaz coordinacién y direccidon con los investigadores de campo de la
Policia Nacional Civil:

El Ministerio Plblico ne ha hecho esfuerzos serios y consistentes para gque los
investigadores de la policfa realicen diligencias de investigacién acertadas o con una
direccion destinada a esclarecer los hechos de la muerte de Claudina Veldsquez. Cuando se
han pedido informes concretos de investigacion, los mismos no han sido diligenciados por
los agentes. A insistencia del sefior Jorge Rolando Velasquez Durdn, se han asignado
distintos grupos de investigadores para que colaboren con el Ministerio Publico%s, Sin
embargo, no consta que los investigadores asignados hayan tenido una sesion especifica
de intercambio de informacion con los fiscales o anteriores investigadores, lo cual
evidencia falta de coordinacién entre ambas instituciones y provoca un retardo
injustificado en la investigacion.

4) Falta de controles internos adecuados en el Ministerio Pablico y la
victimizacion innecesaria que han causado a ia familia Velasquez Paiz:

L.as numerosas deficiencias en la investigacidn sobre las circunstancias que redearcn la
desaparicién y posterior asesinato de Claudina lsabel Veldsquez Pafz, asi como las
actuaciones que han conllevado a la victimizacion secundaria de sus familiares, fueron
denunciadas en su oportunidad por el sefior Jorge Rolando Veldsquez Durdn ante la
Supervisidn del Ministerio Publico, Con fecha 5 de mayo de 2006, dicha oficina rindié un
informe en dende indica que se dio “un tratamiento inadecuado a la victima, a sus padres y
familiares, especialmente al sefior Jorge Rolando Veldsquez Duran."®® No obstante, no
sanciona a ninguno de los responsables de ese tratamiento inadecuado y Unicamente se
limita a realizar recomendaciones?®. Esta actuacién evidencia la tolerancia que dentro del
Ministerio Pdblico se tiene hacia las infracciones que se cometen, asi como la aceptacion
implicita de retrasos indebidos, demoras injustificadas e incumplimientos generalizados
de los deberes de una investigacién dilipente. Por tal motivo, se puede concluir que el
Ministerio Pablico es responsable, por omisién, de una adecuada supervision del trahajo
de sus funcionarios y de las deficiencias en la investigacion institucional.

La CIDH al respecto ha observado principios aplicables a la judicializacién de casos de
violencia contra las mujeres, los cuales otorgan un amplio margen a los fiscales para
decidir cudles delitos investigan o ne, lo gue se presta a la influencia de patrones
secioculturales discriminatorios en la decisién de cuales delitos de violencia contra las

caso de Claudina Isabel Veldsquez Paiz, Procuraduria de Derechos Humanos, Anexo 26 del Informe de Fondo
de la Iustre Comisidén,

82 Informe de verificacién sobre viclaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Velasquez Paiz,
Procuradsria de Derechos Humanos. Anexo 26 del Informe de Fondo de la Hustre Comision.

87 Informe del Ministerio Pliblico de fecha 5 de mayo de 2006. Anexo 5 ESAP

% informe del Ministerio Plblico de fecha 5 de mayo de 2006. Anexo 5 ESAP
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mujeres deben investigaril. En Guatemala, la CIDH observd que el porcentaje de casos de
delitos sexuales lievados a juicio es notoriamente bajo en Guatemala y destacan entre las
razones de ese bajo niimero, la ineficacia de las investigaciones realizadas por el
Ministerio Publico y la tendencia a illevar a juicio solamente aqueilos casos en los que se
considera que se cuenta con suficientes pruebas para lograr sentencias condenatorias®2 Se
menciona como problemas persistentes el hecho que los ministerios piiblicos se
conforman con pruebas como informes médicos de constatacidn de lesiones fisicas y
pruebas testimoniales, sin llevar a cabo "una eficiente recopilacién de medies probatorios
para la comprobacién y reconstruccidn factica del delito” y existe muy poca proteccién
otorgada a las victimas y testigos durante el proceso®2.

En Guatemala el sistema de justicia penal ha mantenido siempre un criterio subjetivo y
lleno de prejuicios que estigmatiza a las victimas y es utilizado como pardmetro para el
tratamiento de los casos. El caso de Claudina Isabel no ha sido la excepcién. En efecto, a los
tres dias de que se hallara su cuerpo sin vida, la Investigadora del Servicio de Investigacion
Criminal (SIC) Carclina Elizabeth Ruiz Hernandez, se presenté a la casa de los padres de
Claudina Isabel para entrevistarlos. Al preguntarle éstos a ia investigadora por qué la
escena del crimen se habia trabajado de manera tan indiferente, la investigadora les
contestd, sin la menor prudencia y consideracién, que esto se dio porque se habia
considerado que la victima (Claudina Isabel) era una persona que habia provocado,
propiciado o inducide su muerte, considerdndola como una “cualquiera” y que habian
arribado a esa conclusién en base a las siguientes evaluaciones: a) por el lugar donde
aparecid el cuerpo (un barrio de clase media baja); b) por que usaba una gargantilla en el
cuello y un arete en el ombligo (que para su gusto era muy grande) y ¢) porque calzaba
sandalias®.

ViI. Fundamentos de DERECHO
1. Consideraciones Previas

a. Los abusos constituyen violencia contra la mujer, y ocurrieron en un
contexto reconocido de la violencia contra la mujer generalizada y
sistematica

La Convencidn Belém do Pard define la violencia contra la mujer como “cualguier accién o
conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico a la mujer, tanto en e] d&mbito péblico como en el privado.”?% Para determinar si
los actos cometidos en contra la mujer se califican jurfdicamente como violencia contra la
mujer, esta Honorable Corte ha analizado el reconocimiento que ha hecho la comunidad
internacional a los homicidios de mujeres como manifestacién de violencia basada en
género vy el perfil de la victima, asi como la probabilidad de que haya sufrido graves
agresiones fisicas y violencia sexual.?s

91 CIDH, Acceso a la Justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, OEA/Ser. L/V/1L. Doc. 68, 20 de
enero 2007, parr. 144,

92 CIDH, Acceso a la Justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, OEA/Ser. L/V/IL. Doc, 68, 20 de
enero 2007, parr. 146.

93 CIDH, Acceso a la Justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, OEA/Ser. L/V/IL Doc. 68, 20
de enero 2007, parr. 146.

94 Informe de verificacidn sobre violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Veldsquez Paiz,
Procuraduria de Derechos Humanos. Anexo 26 del Informe de Fondo de la llustre Comisién.

95 Articulo 1. Ver también, Corte 1DH, Caso Gonzdlez y otras Vs. México, {“Campo Algodonere”). Fondo. Sentencia
de 16 noviembre de 2009. parr. 226.

% Cfr. Campo Algodeners. Fondo. supra, parys. 228-231.
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Siguiendo esta linea de analisis y considerando el contexto detallado anteriormente hay
que concluir que los abusos perpetrados contra Claudina Isabel Veldsquez Paiz
constituyen - individualmente y colectivamente - violencia contra la mujer segin la
Convencién Americana y la Convencién de Belem do Pard. Con respecto al perfil de la
victima del presente caso, es preciso resaltar que era una joven de 19 afios, soltera,
estudiante, y que vivia en un ambiente urbano, es decir, reunia las caracteristicas tipicas
que se observa en las victimas de femicidio. Ademas, hay fuertes indicios que apuntan a
que Claudina Isabel también fue victima de vielencia sexual.

Asimismo tanto antes como después de la época de su muerte, el contexto de viclencia
contra la mujer en general?” y el epidémico de femicidio®® en particular fueron bien
reconocidos tanto por el Estado de Guatemala como por la Comisién Interamericana, las
Naciones Unidas, v la sociedad civil.®® En consecuencia la viclencia contra la mujer en este
caso ocurrié en un contexto reconocido de violencia generalizada y sistematica contra la
mujer.

b. Obligaciones del Estado a respetar y garantizar derechos
La Convencién Americana dispone en su articulo 1.1 que:

Los Estados Partes en esta Convencién se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
glercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccién, sin
discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opiniones politicas o de cualquier otra fndole, origen nacional o social,
posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicidn social.

En virtud del articulo 1.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, los
estados tienen el deber de garantizar el ejercicio de los derechos humanos de todas
personas bajo su territoric o jurisdiccién, sin discriminacién alguna. La Corte
Interamericana de Derechos Humanos delined el contenido de esta obligacién en el caso
Velasquez Rodriguez. El concepto de “debida diligencia” describe el umbral de esfuerzo
que un Estado debe hacer para cumplir con su obligacién de garantizar los derechos
humanoes, aun en casos donde los abusos provengan de personas sin vinculacién con el
Estado.

El deber de garantizar los derechos incluye el deber a prevenir, investigar, sancionar, y
reparar dafio. En consecuencia un hecho ilicito violatorio de los derechos humanos que
inicialmente no resulte imputable directamente a un estado, por ejemplo, por ser obra de
un particular o por no haberse identificado al autor de la transgresién, puede acarrear la
responsabilidad internacional del Estado, no por ese hecho en si mismo, sino por falta de
la debida diligencia para prevenir la violacién o para tratarla en los términos requeridos
por la Convencién, 190

Adicionalmente, la Convencion de Belém do Pard se abarca el principio de debida
diligencia en el marco del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia 9 La
Convencién Belem do Para dispone en su articulo 7 que:

97 CIDH, fusticia e inclusién social: los desafios de la democracia en Guatemala {2003).

98 CIDH Comunicado de Prensa, Ne 20/04, La Relatoria Especial de la CIDH evaliia la Vigencia del Derecho de la
Mujer Guatemalteca a Vivir Libre de Violencia y Discrimingcién, Washington, DC, 18 de septiembre de 2004,

99 Ver por efemplo, ONU Informe de la Relatora Especial sobre la Violencia contra la mujer (2005}, pérr. 64.
100 Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Fonde. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4.

101 Lz Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer.(Convencién do Belém do Para}. 9 de junio de 1994. art. 9.



161

24

Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer
y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones,
peliticas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en
llevar a cabo lo siguiente:

a. abstenerse de cualquier accidn o practica de violencia contra la mujer
y velar por que las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e
instituciones se comporten de conformidad con esta obligacion;

h. actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la
violencia contra la mujer; ... 102

Bajo la Convencién de Belém do Pard debida diligencia y el deber de garantizar incluye
expresamente el deber de los Estados para prevenir, investigar y sancionar la violencia
contra la mujer.

El deber de garantizar los derechos - incluyendo los deberes a prevenir e investigar dafio
- opera conjunto con las obligaciones a adoptar medidas necesarias para hacer efectivos
los derechos. El articulo 2 de la Convencidén Americana establece:

Si en el ejercicio de los derechos y libertades mencionados en el articulo
1 no estuviere ya garantizado por disposiciones iegislativas o de otro
caracter, los Estados partes se comprometen a adoptar, con arreglo a sus
procedimientos constitucionales y a las disposiciones de esta
Convencion, las medidas legislativas o de otro cardcter que fueren
necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades.

Adicionalmente, en el contexto la violencia contra la mujer, articulo 7 de la Convencién de
Beiém do Pard establece:

Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer
y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones,
politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en
Hevar a cabo lo siguiente: [..]

¢. incluir en su legislacién interna normas penales, civiles y
administrativas, asi como las de otra naturaleza que sean necesarias para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las
medidas administrativas apropiadas que sean del caso;

d. adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de
hostigar, intimidar, amenazar, daflar o poner en peligro la vida de la mujer
de cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su
propiedad;

e. tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo
legislativo, para modificar o abolir leyes y reglamentos vigentes, o para
modificar practicas juridicas o c¢onsuetudinarias que respalden Ia
persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer;

192 Convencidn do Belém do Pard. 9 de junio de 1994. Suprg, art. 9.
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f establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que
haya sido sometida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de
proteccién, un juicio oportunoc y el acceso efectivo a tales procedimientos;

g. establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para
asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a
resarcimiento, reparacién del dafio u otros medios de compensacién justos
y eficaces, y

h. adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean
necesarias para hacer efectiva esta Convencion.

En el caso de Caso Gonzdlez y Otras (“Campo Algodonero”) ia Honorable Corte estableci6
que “el Estado debe prevenir que la libertad de los individuos se vea menoscabada por la
actuacion de agentes estatales y terceros particulares, asf como investigar y sancionar los
actos violatorios de este derecho”1? y también que:

Desde 1992 el CEDAW establecié que “los Estados también pueden ser
responsables de actos privados st no adoptan medidas con la diligencia
debida para impedir la violacién de los derechos o para investigar y
castigar los actos de violencia e indemnizar a las victimas”. En 1993 la
Declaracién sobre la eliminacién de la violencia contra la mujer de la
Asamblea General de las Naciones Unidas inst6 a los Estados a “[p]roceder
con la debida diligencia a fin de prevenir, investigar y, conforme a la
legislacién nacional, castigar todo acto de violencia contra la mujer, ya se
trate de actos perpetrados por el Estado o por particulares” y lo mismo
hizo la Plataforma de Accién de la Conferencia Mundial sobre la Mujer de
Beijing. En el 2006 la Relatora Especial sobre violencia contra la mujer de
la ONU seiiald que “Jtlomando como base la practica y la opinio juris [...] se
puede concluir que hay una norma del derecho internacional
consuetudinario que obliga a los Estados a prevenir y responder con la
debida diligencia a los actos de violencia contra la mujer." 204

En consecuencia, con el fin de cumplir con su deber de garantizar, el Estado también debe
cumplir con articulo 2 de la Convencion Americana y articulo 7 de la Convencién de Belém
do Para.

2. El Estade de Guatemala vicld el deber de garantizar los derechos a Ia vida, a
la integridad personal, a la protecciéon de la honra y de la dignidad, y de
circulacidén consagrados en los articulos 4, 5, vy 11 de la Convencién
Americana, todo en relacién con el articulo 1.1y 2 de la misma, y el articule 7
de la Convencion Belém do Para.

a. Eldeber de garantizar y prevenir derechos

Como fue establecido anteriormente, el deber del Estado de garantizar los derechos y el
principio de la debida diligencia contenido en articulos 1.1 y 2 de la Convencién
Americana y el articulo 7 de la Convencidén de Belém do Parj, incluye el deber de prevenir
el dafio y, especificamente, la violencia contra Ias mujeres.

103 Convencién do Belém do Pard pérr., 247,
104 Convencion do Belém do Paré supra, pérr. 254,
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Asimismo la violencia contra las mujeres tiene significancia especial, a causa de la
discriminacién histérica que han sufrido como grupe humano.'?s Los Estados tienen la
obligacién de garantizar la creacién de las condiciones que se requieran para el pieno goce
y ejercicio de sus derechos.105

i. Derecho ala vida (articulo 4, CADH)
En el articulo 4 de la Convencion Americana dispone que:

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho esta
protegido por la ley vy, en general, a partir del momento de Ia
concepcién. Nadie puede ser privado de ia vida arbitrariamente,

El derecho a la vida es un derecho humanc fundamental, cuyo goce es un prerrequisito,
para el disfrute de todos los demas derechos humanos.9? De no ser respetado todos los
derechos carecen de sentido.108

En el caso de Caso Luna Lépez v. Honduras, la Corte establecié con respecto al deber de
garantia que:

Los Estados tienen la obligacién de garantizar la creacién de las
condiciones que se requieran para que no se produzcan violaciones de ese
derecho inalienable. La observancia del articulo 4, relacionado con el
articulo 1.1 de la Convencién Americana, no séle presupone gue ninguna
perscna sea privada de su vida arbitrariamente (obligacion negativa), sino
que ademds requiere que los Estados adopten todas las medidas
apropladas para proteger y preservar el derecho a la vida (obligacién
positiva), conforme al deber de garantizar el pleno y libre ejercicio de los
derechos de todas las personas bajo su jurisdiccién.

Asimismo, en el caso de Jessica Lenahan {Gonzalez) v. Estados Unidos, la Comisién
establecié que:

[..] la proteccién del derecho a la vida es un componente critico del deber
de debida diligencia de parte de los Estados para proteger a la mujer de
actos de violencia. Esta obligacién jurfdica pertenece a todo la estructura
estatal, incluyendo las acciones de todos los encargados de garantizar la
seguridad del Estado e implementar la ley, como la fuerza policial
Comprende igualmente las obligaciones que puede tener el Estado para
prevenir y responder a las acciones de actores no estatales y
particulares.20%

105 CIDH, Informe No. 80/11, Casc 12.626, Jessica Lenahan Gonzales y otros Vs. FEUU. {Jessica Lnahan Gonzales y
otros Vs. EEUU), 21 de julio de 2011,

pérr. 129

106 Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros} Vs. Guatemala, supra, nota 29, parr. 144; Cfr. Campo
Algodonero, supra, nota 21, parr. 245; y Caso Comunidad Indigena Xdkmok Kdsek. Vs, Paraguay, supra, nota 21,
parr. 187.

17 Cfr. Campo Algodonero, supra, parr. 245,

108 Cfr. Campo Algodonero, supra, parr. 245,

109 (fr. Jessica Lenahan Gonzalez y otros v. EEUU, supra, nota X, parra 128, citando CIDH, Casos 12.496-12.498,
Informe Ne. 28/07, Claudia Ivette Gonzalez y otros Vs, México, parrs, 247-255 (2007).
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Entonces el articulo 4 requiere que el Estado adopte todas las medidas apropiadas para
garantizarlo en cumplimiento de su deber general establecido en el articulo 1.1 de la
Convencién Americana.t®

De igual forma, el articulo 6.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(PIDCP), del cual Guatemala es parte, dispone que: “El derecho a la vida es inherente a la
persona humana, Este derecho estara protegido por la ley. Nadie podra ser privado de la
vida arbitrariamente.” Segin el Comité de Derechos Humanes, esto impone a los Estados
la obligacién de investigar situaciones gue amenazan el derecho a la vida, a fin de prevenir
violaciones.111

Por su parte, el articulo 2 del Convenio Europeo de Derechos Humanos establece que “el
derecho de toda persona a la vida estd protegido por la ley.”1** La Corte Europea ha
determinado que esto no sélo exhorta al Estado a no quitar la vida intencionalmente, sino
que también requiere "medidas adecuadas para salvaguardar la vida de los que se
encuentran bajo su jurisdiccién."i13 Esto obliga al Estado, entre otras acciones, a que
establezca "disposiciones efectivas de derecho penal para disuadir la comision de delitos
contra la integridad de las personas, respaidadas por la maquinaria policial para la
prevencidn, represion y sancidn de las infracciones de tales disposiciones,"114

La Corte Europea también ha declarade que el articulo 2, en relacién con el articulo 1 del
Convenio EBuropeo, requiere "alguna forma de investigacién oficial efectiva cuando
personas han perdido la vida como resultado del uso de la fuerza”, v asigné al Estado la
obligacién de llevar a cabo tal investigacién, incluso si la muerte "no es imputable a
agentes del Estado,}’® Para que una investigacién sea eficaz, ésta debe llevarse a cabo
independientemente de los implicados en los hechos, y debe llevarse a cabo "en un plazo
razonable"!16; demaoras injustificadas en la investigacién son asimisme incompatibles con
el artfculo 2 y las obligaciones que conlleva*?”. En casos de violencia sexual donde los
investigadores se enfrentan con una falta de pruebas directas, como por ejemplo festigos
de primera mano, "las autoridades deben sin embargo explorar todos los hechos y decidir
sobre la base de una evaluacion de todas las circunstancias del caso."'® Cuando la Corte
determind "la falta de respuesta global del sistema judicial y la impunidad de los
agresores” en los casos de violencia de género, sefialé que el Estado era responsable de la
"falta de compromiso por tomar medidas adecuadas” para luchar contra la violencia.11?

ii. Derecho a integridad personal {articulo 5, CADH)

El articulo 5 de la Convencién Americana referido al derecho a la integridad personal,
dispone que:

13% Cfin Caso de los "Nivios de la Calle” [Villagrdn Morales y otros} Vs, Guatemala, supra

nota 29, parr. 139; Campo Algodonero, supra, nota 2%, parr. 245; y Caso Comunidad Indigena Xdkmok Kdsek. Vs.
Paraguay, supra nota 21, parr. 187.

111 Luis Asdriibal Jiménez Vaca Vs. Colombia, CCPR/C/74/D/859/1999, 2002,

112 Convencion Europea de Derechos Humanos, articulo 2.

113 Corte Europeo de Derechos Humanos (CEDH), Caso de Osman Vs. Reino Unido, No. B7 /1997/871/1083,
parr. 115,

114 Ofr, CEDH, Caso de Osman Vs. Reino Unido, supra, pasr. 115.

13 CEDH, Caso Rantsev Vs, Chipre y Rusia, No. 25965 /04. Sentencia de 7 de enero de 2010, parr, 232; ver
tambén CEDH, Caso Angelova e Iliev Vs, Bulgaria, No, 55523 /00. Sentencia de 26 de julio de 2007, parr. 93, en el
cual se afirma que “la ausencia de toda responsabilidad directa del Estade por la muerte de un individuo no
exciuye la aplicabilidad del articulo 2.

116 CEDH, Caso Opuz Vs. Turguia, No. 33401/02. Sentencia de 9 de junio de 2009,

137 CEDH, Caso McCann y otros Vs. Reino Unido, No. 18984/91, Sentencia de 27 de septiembre de 1995,

118 CEDH, Caso M.C. Vs, Bulgaria, No. 39272/98. Sentencia de 4 de dicientbre de 2003, pérr. 181.

1% Cf. CEDH, Caso Opuz Vs. Turquia, No. 33401/02. Sentencia de 9 de junic de 2009,
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1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica,
psiquica y moral.

La Corte Interamericana ha establecido que para garantizar efectivamente el derecho a la
integridad personal, es preciso cumplir la obligacién de investigar las afectaciones al
mismo, que deriva del articulo 1.1 de la Convencidn; en conjunto con el derecho sustantivo
que debe ser amparado, protegido o garantizado!20,

La Corte ha encontrado violaciones de la obligacién de garantizar el derecho a integridad
perscnal cuando el Estado no ha tomado las medidas adecuadas para proteger una
victima después de recibir informes de una desaparecida y antes del descubrimiento de su
paradero.l?l Como la Corte sefialé en el caso Campo Algodonero, “dado el contexto del
caso, [el Estado] tuvoe conocimiento de que existia un riesgo real e inmediato de que las
. victimas fueran agredidas sexualmente, sometidas a vejdmenes y asesinadas” después de
su desaparicién.”"1?2  Esto constituy6é una violacién de la obligacién de garantizar el
derecho a la integridad personal 123

El Convenio Europeo de Derechos Humanos garantiza que “toda persona tiene derecho al
respeto de su vida privada y familiar, de su domicilic y de su correspondencia.”t2* El
Tribunal Europeo ha determinado que esto incluye la proteccién de la integridad fisica y
psicolégica de una personal?s, En M.T. y S.T. v. Eslovaquia, la Corte sostuvo que en virtud
del articulo 8, los Estados tienen el deber concreto de proteger la integridad fisica y moral
de un individuo respecto de otros individuos. Con respecto a los casos de vielencia sexual
u otras "instancias donde los valores fundamentales y aspectos esenciales de la vida
privada estan en juego,” este deber concreto incluye el requisito de establecer
disposiciones penales eficaces para castigar eficazmente tales actos®2t, Las fallas en la
investigacién de casos de violencia sexual, tales como prejuicios por parte de los
investigadores y fiscales respecto de la victima y las circunstancias del caso, pueden
constituir una violacién por parte del Estado de su obligacién de establecer y aplicar un
sistema penal efectivol??,

iii. Derecho ala honray dignidad (articuio 11, CADH)
Elarticulo 11 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos establece:

1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de
su dignidad.

2. Nadie puede ser obieto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida
privada, en la de su familia, en su domicilic o en su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra o reputacién.

3. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra esas injerencias
0 esos ataques.

120Caso de Penal Castro Custro Vs, Perd. Interpretacién de la sentencia de fondo, reparacienas y costas.
Sentencia de 2 de agosto de 2008, pérr. 253,

121 (ff, Caso de Penal Castro Castro Vs. Peril, Interpretacidn de la sentencia de fondo, reparacionas y costas.
Sentencia de 2 de agosto de 2008.

122 Cfy, Caso de Penal Castro Castro Vs. Perii. Fondo, reparacionas y costas. Sentencia de 2 de agosto de 2008,
Serie CNo. 160, parr. 283.

123 Caso Veldsquez Rodriguez Vs, Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4, pérr. 286,
124 Convencidn Europeo de Derechos Humanos, articule 8.1.

128 CEDH, Caso Botta Vs. Italia, No. 21439/93. Sentencia de 24 de febrero de 1998,

126 Cfr. CEDH, Caso M.C. V5. Bulgaria.

127 {fr. CEDH, Caso M.C. Vs, Bulgaria, parrs. 179, 182-187.
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Asimismo, el articulo 7 de la Convencién de Belém do Pard establece la obligacién y el
deber de los Estados de prevenir, sancionar y erradicar toda forma de violencia contra la
mujer.

A continuacién explicaremos en detalle las distintas perspectivas desde las que el Estado
de Guatemala incurrié en violacién de este derecho en perjuicio de Claudina Isabel
Veldsquez Paiz.

La Honorable Corte ha considerado que el articulo 11.2 de la Convencién protege la vida
privada de injerencias arbitrarfas o abusivas. La Honorable Corte ha considerado que
dicho articulo reconoce que existe un Ambito personal que debe estar a salvo de
intromisiones por parte de extrafios y que el honor personal y familiar deben estar
protegidos ante tales interferencias®®, La Corte considera que el ambito de la privacidad
se caracteriza por quedar exento e inmune a las invasiones o agresiones abusivas o
arbitrarias por parte de terceros o de la autoridad piiblical?d,

Por su parte, la Corte Europea, al darle contenido al derecho a la vida privada ha
establecido en el articulo 8 del Convenio Europeo, que el concepto de vida privada incluye
tanto aspectos de la identidad fisica como social de un individuo, inclusive el derecho a la
autonomia personal, el desarrollo personal y el desarrolle de relaciones con otros seres
humanos y el mundo externo!3t, Ademds, atendiendo a la interpretacién de la Corte
Europea de Derechos Humanos, el derecho al desarrollo personal, ineludiblemente es
irreversible desde el momento en que el derecho a la vida se ve privado.

La Corte Interamericana ha reconocido que el articulo 11.2 de la Convencidn Americana
prevé la existencia de un Ambito personal que debe estar exento de injerencias, ya sea de
agentes estatales o de terceros!®!. Este derecho incluye la vida sexual del individuo.132 Por
ende, en la Sentencia del caso Rosendo Cantid y otros, en cual la Corte declard una violacién
del articulo 11,132 considerd que la violacion sexual de la victima “vulnerd valores y
aspectos esenciales de su vida privada, supuso una intromisién en su vida sexual y anuld
su derecho a tomar libremente las decisiones respecto con quien tener relaciones
sexuales, perdiendo de forma completa el control sobre sus decisiones mas personales e
intimas..” 134,

Por su parte, la Corte Europea ha establecido que:

El derecho a la vida privada protege la integridad fisica y moral de la
persona, incluyendo su vida sexual’®, que forma parte del ambito mas
intimo de este derecho. Ademdas ha indicado que el dereche a la vida
privada posee un vinculo estrecho con el desarrollo de la autonomia
personal en la escogencia de las relaciones con los demasiss,

128 Caso de las Masacres de ftuango Vs. Colombia. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 1 de julio de 2006 Serie C No. 148, parr 193

129 Cfr. Caso de las Masacres de Jtuango Vs, Colombia. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas,
parr. 194,

130 Ver CEDH, Caso de Tsiac Vs, Polonia, No. 5410/03. Sentencia de 20 de marzo de 2007, parr. 107,

131 Cfr. CEDH, Caso de Tsiac Vs. Polonig, No, 5410/03, Sentencia de 20 de marzo de 2007, pérr, 194

132 Caso Rosenda Cantdl y ofros Vs, México. Excepcidn preliminar, fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 31
agosto de 2010 Serie CNo, 225, parr, 119.

133 (fr. Caso Rosendo Cantd y otros Vs. México, Excepeién prefiminar, fondo, reparaciones y costas. parr. 121

134 (fr. Caso Rosendo Cantid y otros Vs. México. Excepcién preliminar, fondo, reparaciones y costas, pdrr. 119.
135 Ver CEDH, Caso de X & Y Vs. los Paises Bajos, No. 8978/80, Sentencia de 26 de marzo

1985, pédrrs. 22y 27.

136 Ver CEDH, Christine Goodwin Vs. Reina Unido, No. 28957 /95, Sentencia de 11 de julio de 2002, parr 90.
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Ademaés de violar su derecho a la integridad personal, la vielacion sexual contra Clavdina
Isabel por si misma constituyé una de las mds agresivas injerencias a su privacidad como
mujer. En el momento en que la agredieron sexualmente invadieron de la manera mds
arbitraria su cuerpo, afectando su dmbito mas intimo. Asimismo le negaron su derechoala
autonomia personal traducido en la posibilidad de escoger con quién y como establece
relaciones personales, pues la obligaron a tener relaciones sexuales contra su voluntad, lo
cual constituye una violacién a la intimidad.

En consecuencia la falta de prevencién de estos abusos, tanto antes como después de su
desaparicién - y por lo tanto el incumplimiento al deber de garantia - activa la
responsabilidad del Estado por la viclacién de los derechos de Claudina Isabel Veldsquez
Paiz bajo el articulo 11 de la CADH.

b. El Estado de Guatemala viold su deber de prevenir y garantizar los
derechos de Claudina Isabel Velasquez Paiz antes de la desaparicion

Los Estados tienen la obligacién de garantizar la creacién de las condiciones que se
requieran para el pleno goce y ejercicio del los derechos humanos de las personas.1¥? En
consecuencia las viclaciones de los derechos de Claudina Isabel Velasquez Paiz se derivan
inicialmente del incumplimiento sistematico de parte del Estado de Guatemala de los
deberes de prevencitn de la violencia contra la mujer y de la no adopcién de politicas que
permitan investigar y castigar de manera efectiva las violaciones - situacién que fomenta
la violencia generalizada contra las mujeres v provoca el aumento alarmante de las
muertes viclentas.

Lamentablemente en Guatemala dentro del sistema legal los crimenes de mujeres se
consideran como menos importantes, la mayoria de veces se les vincula a situaciones
pasionales o delincuenciales en las que han sido complementarias de personajes fuera del
marco de la ley, esto ocurre en sociedades que un practican valores jerarquizados de un
sistema patriarcal?’®, El Estado tiene la responsabilidad primaria de la impunidad
generalizada de los perpetradores de violencia contra mujer que ha contribuido a una
sociedad y contexto donde el efecto disuasorio es tan baja que el Estado de Guatemala
tiene una de los indices mds altos de femicidio en el mundo.

El contexto general en Guatemala generd una responsabilidad especial del Estado tanto de
prevenir el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer, como de investigar
plenamente y urgentemente toda informacién de crimenes de esta naturaleza.

En el caso especifico del asesinato de Claudina Isabel Veldsquez Paiz, el Estado de
Guatemala incurrié en la violacién de su derecho a la vida (art. 4}, la integrad personal
(art. 5), v ia proteccién de la honra y de la dignidad al no implementar y ejecutar
programas vy politicas efectivos de prevencién y sancidn de la violencia contra la mujer. La
falta de voluntad politica traducida en no asignar los recursos necesarios para enfrentar la
violencia de género, aunado a la ausencia de programas de prevencién efectivos y a la
ineficiente labor de persecucién penal, implica la tolerancia e indiferencia estatal hacia el
fenémeno del femicidio y otras formas de violencia contra la mujer, que trae como
consecuencia un aumento alarmante en el nlimero y brutalidad de los asesinatos.

137 Cfr. Caso de los "Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y otros) Vs. Guatemala, supra

hota 29, parr. 144; Campo Algodonero, supra nota 21, parr. 248, y Caso Comunidad Indigena Xdkmok Kdsel. Vs,
Paraguay, supra nota 21, pérr. 187.

138 Analisis de la Dra. Karen Pefia, en el peritaje realizado al sefior Jorge Velasquez.
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Antes de la desaparicién de Claudina Isabel, el Estado ya era responsable por haber
contribuido a un ambiente que aumentd la probabilidad e incluso facilitd la viclacién de
sus derechos. En este contexto, al no prevenirse que se cometiera un acto brutal contra el
libre ejercicio de la autonomia, libertad e intimidad sexual de Claudina Isabel y al no
prevenir el asesinato de Claudina, el Estado de Guatemala incumplié en su deber a
prevenir dafio y viold los derechos anteriores de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

¢ El Estado de Guatemala viclé su deber de prevenir y garantizar los
derechos anteriores a la localizacion del cuerpo de Claudina Isabel
Veldsquez Paiz sin vida

Teniendo en cuenta el contexto de numercsos casos de violencia contra las mujeres
durante el periodo de tiempo y el lugar relevante, la Corte en Campo Algodenero
determiné que el Estado habia viclado su obligacidén de garantizar y prevenir bajo los
articulos 4 y 5, en relacidén con el 1.1, y habia fallado en prevenir la violencia contra las
mujeres con la debida diligencia que exige el articulo 7 de la Convencidén de Belém do
Para,1s?

La Corte establecid que hubo un deber estricto de debida diligencia, incluyendo “la
realizacién exhaustiva de actividades de busqueda” inmediatamente después de los
informes iniciales de desapariciones, durante los cuales “[l]as autoridades deben presumir
que la persona desaparecida est4 privada de libertad y sigue con vida hasta que se ponga
fin a la incertidumbre sobre la suerte que ha corrido.”14¢ La Corte sefiald ademés:

En los dias entre sus desapariciones y el hallazgo de sus cuerpos, sus
madres y familiares acudieron a las autoridades en busca de respuestas,
pero se encontraron con juicios de valor respecto al comportamiento de las
victimas y con ninguna accidn concreta destinada a encontrarlas con vida
aparte de la recepcién de declaraciones.1#?

Esto constituye un incumplimiento a garantizar el derecho a la vida y una falta de
prevencion de la violencia contra la mujer,

Al momento de la denuncia de desaparicién de Claudina Isabel, el Estado tenia pleno
conocimiento de la situacién de riesgo en la que se la encontraba debido al patrén de
violencia feminicida en Guatemala ampliamente documentado y denunciado por personas
y organismos del ambito nacional e internacional. Este patrén de crimenes reiterados
contra mujeres era generalmente de indole sexual, que iniciaban con la desaparicién de las
victimas, segufan con su muerte. 142

Asimismo, la Comisién encontré una violacién del deber de debida diligencia del Estado
para prevenir viclaciones en el caso de Jessica Lenahan.'43 En este caso, el ex-marido de
Jessica Lenahan levé a sus hijas afuera del tiempo de visita pre-dispuestos en viclacién
directa de una orden de restriccién.’#* La madre informo a la policfa a las 5:50 de la tarde,
e hizo varias llamadas mds a la policia en las préximas horas ya que su preocupacién
aumentd.145 La policia desestimd sus preocupaciones y le aconsejaron que esperar a que

13% Campo Algodonero, supra, parrs. 243-286.

140 Campo Algodonero, supra, parr 283.

141 Campo Algodonero, supra, pdrr 277.

142 (fr, Campa Algedonero. Fondo.

145 Ofr, CIDH, Jessica Lenahan Gonzales y otros Vs. EEUU, supra. parr. 129,
144 Cfr, CIDH, Jessica Lenahan Gonzales y otros Vs. EEUU, supra. parr, 24.

145 Cfr, CIDH, Jessica Lenahan Gonzales y otros Vs, EEUU, supra. parr. 24-31.
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regresan su ex-esposo v sus hijos. 246 Después de un tiroteo en la estacién de policia a las
3:15 de la mafiana en la misma noche, los nifios fueren encontrados muertos en el coche
de su padre}+’

De manera similar en el presente caso, el Estado se negé a buscar a Claudina a pesar de las
solicitudes y la informacién provista por sus padres. Ya que Ia presunta victima fue
encontrada con signos de violencia y otros maltratos, la falta de prevencién por parte del
Estado tuvo repercusiones en la integridad personal de Claudina Isabel Veldsquez.

En el presente caso, como se sefialé dentro de los hechos denunciados, el dia 13 de agosto
de 2005 los agentes de la Policfa Nacional Civil se neparon, en dos ocasiones, a recibir la
denuncia de la desaparicién de Claudina Isabel Veldsquez Paiz, aduciendo que debian
transcurrir 24 horas para poderla interponer e iniciar su bsqueda. Fue hasta Jas 8:30 a.m,
que la familia Velasquez Paiz pudo finalmente interponer la denuncia de desaparicion de
su hija ante la Policfa Nacional Civil; sin embargo, no se inicié ninguna biisqueda.

La negativa a recibir una denuncia de desaparicién constituye una denegacién materiai al
derecho a la vida y a la obligacidn del Estado de realizar todas las acciones necesarias de
prevencién razonable de una violacién de derechos humanos. La Policia deberfa haber
admitido la denuncia y actuado de forma inmediata, con la serfedad que ¢l caso ameritaba,
de haberlo hecho se habrian iniciado acciones de bisqueda efectiva y probablemente
evitado el asesinato de Claudina Isabel Veldsquez Paiz. Exigir la espera de 24 horas para
admitir una denuncia por desaparicidén genera un espacio de tiempo, muchas veces fatal,
en el cual se deja en situacién de total indefensién a la persona desaparecida e imposibilita
toda accién preventiva. Asimismo, impide contar con un registro exacto de datos
personales, que en caso necesario, permitan su posterior e inmediata identificacion. En el
caso concreto, esta mala practica posibilité la muerte de Claudina Isabel e impidié que al
momento de su hallazgo fuera inmediatamente identificada, evitando asi el pronto inicio
de las investigaciones dirigidas a aclarar su asesinato.

Los representantes de los peticionarios afirmamos que la ausencia institucional de
programas para la recepcién y accionar inmediato en el caso de denuncias por
desaparicion o secuestro de mujeres, aunado al hecho de que la Policia Nacional Civil se
negd en dos oportunidades a recibir la denuncia por la desaparicién de Claudina Isabel
Veldsquez Paiz, constituye una clara e inequévoca violacién a los deberes de prevencién de
la violencia contra ia mujer. De existir tales programas, las fuerzas de seguridad del Estado
de Guatemala hubieran iniciado de forma inmediata acciones tendientes a resguardar la
vida, la integrad personal, y Ia honra y dignidad de Claudina Isabel.

Con base en las anteriores consideraciones los representantes solicitamos que esta
Honorable Corte declare que el Estade guatemalteco es responsable por la violacién -
tanto, antes de su desaparicién, v antes de que su cuerpo fuera encontrado - de los
derechos contenideos en los articulos 4, 5, v 11 de la Convencién Americana, en
concordancia con el incumplimiento de las obligaciones contenidas en artfculos 1.1 y 2 de
la misma y el articulo 7 de la Convencion Belém do Pard, en perjuicio de Claudina Isabel
Veldsquez Paiz.

3. El Estado de Guatemala incumplidé con su deber de investigar violaciones de
los derechos consagrados en los articulos 4, 5, y 11 de la Convencion
Americana, en relacién con los articuleos 1.1 y 2 de la misma y con el articulo
7 de la Convencion Belém do Pard; asi como violé los derechos de acceso ala

146 (fr, CIDH, fessica Lenahan Gonzales y otros Vs, EEUU, supra, Parr. 26-32.
17 Cfy, CIDH, Jessica Lenahan Gonzales y otros Vs, EEUU, supra. parr. 32,
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justicia y proteccién judicial, consagrados en los articulos 8.1 y 25.1 de la
Convencién Americana, en relacidn con los articulos 1.1y 2 de la misma y 7
de Ia Convencidn Belém do Para.

a. Eldeber de garantizar los derechos y el deber de investigar

Come fue establecido anteriormente, el deber del Estado a garantizar los derechos y el
principio de la debida diligencia contenido en articulos 1.1 y 2 de la Convencidén
Americana y el articulo 7 de la Convencién de Belém do Para incluye el deber a investigar
dafio v, especificamente, la violencia contra las mujeres.

En Campo Algodonero, la Corte Interamericana sefialdé que violaciones del deber de
investigar, en perjuicio de la victima, y violaciones de los derechos de acceso a la justicia y
proteccién judicial, en perjuicio de los familiares de la victima, estén interrelacionadas.*®

Come fue establecido anteriormente la Corte Europea ha determinado entre otras
acciones, el Estado tiene el deber de establecer "disposiciones efectivas de derecho penal
para disuadir la comisién de delitos contra la integridad de las personas, respaldadas por
la maquinaria policial para la prevencién, represién y sancién de las infracciones de tales
disposiciones."149

En el caso de Opuz v. Turqufa, abordando las obligaciones de los Estados de luchar contra
la violencia de género, Ia Corte Europea definié las obligaciones del articulo 2 del Convenio
Europeo requiriendo "que un sistema judicial eficaz e independiente se debe establecer
para gue la causa de la muerte pueda ser establecida, y las partes responsables sean
castigadas."159

La Corte Europea ha afirmado que la obligacidn de garantizar el derecho a la vida requiere
de la implicacién que deberia haber alguna forma de investigacién oficial efectiva cuando
hay razones para creer gue una persona ha muerto en circunstancias sospechosas. La
investigacién debe ser capaz de establecer la causa de muerte y la identificacion de los
responsables, con miras a su castigo. El propésito esencial de esta investigacion es
garantizar la aplicacién eficaz de las leyes nacionales que protegen el derecho a la vida, 15t

b. Los derechos de acceso a la justicia y proteccidn judicial
El articulo 8.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos sefiala que

Toda persona tiene derecho a ser oida con las debidas garantias y dentro
de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e
imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacién de
cualquier acusacién penal formulada contra ella, o para la determinacién
de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal ¢ de cualquier
otro caracter.s2

El articulo 25 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos abarca, entre otras
cosas, el derecho de cada individuo a obtener una investigacién a cargo de un tribunal
competente, imparcial e independiente que establezca si ha habido o no violacién, asi
como el correspondiente derecho a obtener reparaciones por el dafio sufrido. ‘

148 Cfr. CIDH Jessica Lenahan Gonzalesy otros Vs, EEUU. supra. parr. 243-286.

149 Cfr. CEDH, Caso de Osman Vs, Reino Unido, No. 87,/1997 /871/1083.

150 Cfr, CEDH, Caso Opuz Vs. Turguia, No. 334061/02, parr. 150.

151 CEDH, Caso de Rod Vs, Croacia, No. 47024 /06, Sentencia de 18 septiembre de 2008, pérr. 144,
152 CADH, art. 8.1,
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Por su parte el artfculo 7 de la Convencion de Belém do Pard, dispone que los Estados
Partes se comprometen a:

tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo
legisiativo [...], establecer procedimientos legales justos eficaces para la
mujer gue haya sido sometida a violencia, que incluyen, entre otros,
medidas de proteccién, un juicic oportuno y ei acceso efectivo a tales
procedimientos, establecer los mecanismos judiciales v administrativos
necesarios para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso
efectivo a resarcimiento, reparacién del dafic u otros medios de
compensacién justos y eficaces [...]

Los articulos 8 v 25 se interpretan en relacién con articulos 1(1) y 2 de la Convencidn
Americana v articulo 7 de la Convencién de Belém do Pard.!®® En el caso de Campo
Algodonero, la Corte explicod la obligacidn a recurso judicial:

[..] una vez que las autoridades estatales fengan conocimiento de funa
viclacién de estos derechos], deben iniciar ex officio y sin dilacién, una
investigacién seria, imparcial y efectiva por todos los medios legales
disponibles y orientada a la determinacion de la verdad y a la persecucién,
captura, enjuiciamiento y eventual castigo de todos los autores de los
hechos [...]354,

Sobre este aspecto la Comisién Interamericana destacé que:

El Sistema Interamericanc de derechos humanos se basa en la premisa de
que el acceso a recursos judiciales idéneos y efectivos constituye la
primera linea de defensa de los derechos bdsicos. En este sentido, los
instrumentos de proteccién de derechos humanos vinculantes como la
Convencién Americana..y la Convencién de Belém do Pard, afirman el
derecho de las mujeres de acceder a una proteccién judicial que cuente con
adecuadas garantias frente a actos de violencia. En dicho marco, los
Estados tienen la obligacién de actuar con la debida diligencia para
prevenir, investigar, sancionar y reparar estos actos. El deber de los
Estados de proveer recursos judiciales no se limita a una disponibilidad
formal, sino que tales recursos deben ser iddnecs para remediar las
violaciones de derechos humanos denunciadas. 155

Adicionalmente la obligacién del Estado de investigar debe cumplirse diligentemente para
evitar la impunidad y que este tipo de hechos vuelvan a repetirse. En este sentido, la Corte
ha sostenido reiteradamente que la impunidad fomenta la repeticidn de las violaciones de
derechos humanos?se,

La Corte ha sefialado que, segin la Convencién Americana, los Estados Partes estdn
obligados a suministrar recursos judiciales efectivos a las victimas de violaciones de los
derechos humanos (articule 25}, que deben ser sustanciados de conformidad con las
reglas del debido proceso legal (articulo 8.1), todo eilo dentro de la obligacion general, a
cargo de los mismos Estades, de garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos

153 {gmpo Algodonero. Fondo. Sentencia de 16 Noviembre de 2009.

154 Ctf Campo Algodonero. Fondo, supra. parr. 290.

155 CIDH. Acceso a la justicia a las mujeres victimas de la violencia en las Americas OEA/Ser.L/VIL. Doc. 68 20
de enero de 2007.

156 Cfy. Caso Anzualdo Castre Vs, Perd, supra, parr. 179; y Caso Garibaldi Vs, Brasil, supra, parr. 141,
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reconocidos por la Convencién a toda persona que se encuentre bajo su jurisdiccién
(articulo 1.1.}.387

La existencia formal de los recursos judiciales no demuestra la diligencia debida per se; los
recursos deben ser disponible y efectivos. Como sefiald la Comisién:

Por lo tanto, cuando el aparato del Estado deja impunes violaciones de los
derechos humanos y no se restablece sin demora el pleno ejercicio de los
derechos humanos por parte de la victima, el Estado incumpie los deberes
positivos que le impone el derecho internacional en materia de derechos
humanos. El mismo principio se aplica cuando el Estado permite que
particulares actien libremente y con impunidad en detrimento de los
derechos reconocides en los instrumentos que rigen el sistema
interamericano,1%®

El acceso a la justicia en el contexto de la violencia contra la mujer requiere que garantice
“la clarificacidn de la verdad de lo sucedido. Las investigaciones deben ser serias, rapidas,
exhaustivas e imparciales,”’5? y deben cuadrar con los esténdares internacionales.
Ademsas, el Estado debe demostrar que la investigacién "no fue producto de una
implementacién mecinica de ciertas formalidades de procedimiento sin que el Estado
busque genuinamente la verdad.”?60

Ademas, el Estado es en dltima instancia responsable de determinar la verdad por
iniciativa propia y eso no depende de los esfuerzos propios de la victima o de sus
familiares."16t Asimismo, esta Corte ha sefialado que la facultad de acceso a la justicia
“debe asegurar, en tiempo razonable, el derecho de las presuntas victimas o sus familiares
a que se haga todo lo necesario para conocer la verdad de lo sucedido y se sancione a los
eventuales responsables.”162

El Convenio Europeo garantiza el derecho a un recurso efectivo bajo su artfculo 13, el cual
estipula que “toda persona cuyos derechos y libertades reconocidos en el presente
Convenio hayan sido violados tiene derecho a la concesién de un recurso efectivo ante una
instancia nacional’. Asimismo, los Estados deben determinar en cada caso "si los medios
disponibles para los litigantes son “efectivos"” en el derecho interno, en el sentido o de
prevenir la supuesta violacién, ., o de proporcionar una reparacién adecuada de cualquier
viclacién que ya ha ocurrido ".163

El articulo 2 del PIDCP requiere de los Estados Partes que garanticen que “toda persona
cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido violados podra
interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacidn hubiera sido cometida por
personas que actuaban en ejercicio de sus funciones oficiales."6* Segiin el Comité de
Derechos Humanos, esto requiere de los Estados que, ademas de la proteccidn efectiva de
estos derechos, éstos deben garantizar que los recursos disponibles se adaptan
adecuadamente, para tener en cuenta la especial vulnerabilidad de ciertos grupos de

157 Ver Caso Radilla Pacheco Vs, México. Prelimanares, Fondo, Reparaciones y Costas, péarr. Ver Caso Claude
Reyes Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de septiembre de 2006, Serie C No. 151, parr.
127.

158 CIDH, Jessica Lenahan {Gonzales) (Ostros Estados Unidos), supra, parr. 173.

188 (fr, CIDH, Jessica Lenahan (Gonzales) (Ostros Estados Unidos), supra, pérr. 181

1600fr, CIDH, Jessica Lenahan (Gonzales) {Ostros Estados Unidoes), supra, parr. 181.

161 Cfr. Jessica Lenahan (Gonzales) (Ostros Estados Unidos), supra, parr. 181.

162 Cfr. Caso Vargas Areco, supra, nota 3, parr. 101; Caso de las Masacres de Ituango, supra nota 7, parr. 289;
y Caso de la Masacre de Pueblo Bello, supra nota 7, parr. 171.

163 CEDH, Caso Siirmeli v. Alemania. Sentencia del 6 de augusto de 2006. Ser. A, No. 75529/01, parr, 79 y 98.
16¢ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, art. 11
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personas.'ss “Ademds, el articulo 2.3 requiere que los Estados Partes otorguen una
reparacidn a las personas cuyos derechos del Pacto han sido violados. Si no se otorga una
reparacién ... la obligacién de proporcionar un recurso efectivo...no se cumple."65

¢. El Estado de Guatemala vield su deber de garantizar los derechos
anteriores y su deber a investigar; y viold Ies derechos de acceso a la
Jjusticia y proteccién judicial

En el caso de Campo Algodonero, 1a Corte determiné que la escena del crimen y los cuerpos
de las victimas no se investigaron de acuerdo con las normas de investigacion de la escena
del crimen reconocido internacionalmente.’? La Corte sefialé la falta de atencidn al
detalle en la escena del crimen y la ruptura de la cadena de custodia con respecto a la
evidencia.’¢¢ Ademas, las autopsias no se han realizado correctamente, v el proceso de
identificacién de los cuerpos no se utilizan todas las técnicas de identificacién
recomendadas dejande espacio para la duda en cuanto a la identidad de los cuerpos.i%®
Asimismo la Corte establecid violaciones, incluyendo:

i) falta de informacién en el reporte sobre el hallazgo de los caddveres, ii}
inadecuada preservacién de la escena del crimen, iii) falta de rigor en la
recoleccién de evidencias y en la cadena de custodia, iv) contradicciones e
insuficiencias de las autopsias, vy v) irregularidades e insuficiencias en la
identificacion de los cuerpos, asf como en la entrega irregular de los
mismos.170

Ademds de un tratamiento adecuado de las pruebas en el periodo inmediatamente
posterior a un crimen, la Corte también considera el progreso a largo plazo de la
investigacion para determinar si ha habido violaciones de los articulos 8 y 25. En el caso
de Campo Algodonero la Corte determiné que el Estado incurrié en retrasos
innecesarios”! La Corte concluyé que estos retrasos fueron injustificados, seflalando que
las medidas adoptadas desde 2006 habian sido “tardias e insuficientes” y fueron los 8 afios
“sin que la investigacién pase de su fase preliminar.”172

Del mismo modo, no ha habido una investigacién seria sobre las circunstancias de la
muerte de Claudina [sabel desde que la tragedia ocurrié hace casi 9 afios. Como tal, la
familia de Claudina Isabel no ha sido capaz de obtener justicia. Este periodo de tiempo
equivale a un retraso injustificado en la violacién del articulo 25, que contempia un
recurso rapido para la proteccién de los derechos fundamentales.

En el presente caso, los peticionarios hemos sefialado reiteradamente las deficiencias en
las que el Estado ha incurrido con relacién a la investigacién del asesinato de Claudina
Isabel Veldsquez Paiz. Deficiencias que no son exclusivas de este caso, ya que en anteriores
oportunidades la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sancionado al Estado de
Guatemala por el incumplimiento de la obligacién de investigar y sancionar
responsablemente las violaciones a los derechos humanos?3. En ese sentido, ha ordenado
al Estado:

165 NNUU, Observacidn General No. 31, CCPR/C/21/Rev.1/Add. 13, 2004,

166 Cfr, NNUU, Observacidn General No. 31, pérr. 16.

187 Cfy. Campo Algodonero, supra, parrs. 296-333.

168 Cfy, Campo Algodonero, supra, parr. 306.

16% Cfr. Campo Algodonero, supra, parrs. 308-332.

170 Cfy. Campo Algodonero, supra, parr. 333.

172 Cfy. Campo Algodonero, supra, parrs. 347-352.

172 Cfr, Campo Algodonero, supra, parrs, 347-352.

173 Cfr. Caso Carpio Nicolle y otros v. Guatemala, Sentencia de 22 de noviembre de 2004, pérr. 134,



174

37

[...] remover todos los obstaculos y mecanismos de hecho y de derecho que
mantienen la impunidad, otorgar las garantias de seguridad suficientes a
los testigos, autoridades judiciales, fiscales, otros operadores de justiclay a
los familiares de las victimas, as{ como utilizar todas las medidas a su
alcance para diligenciar el proceso.17¢

Ademaés, le ordend al Estado de Guatemala en la sentencia del caso Carpio Nicolle:

[..] a adoptar medidas concretas dirigidas a fortalecer su capacidad
investigativa. En este sentido, habra que dotar a las entidades encargadas
de la prevencién e investigacién de las ejecuciones extrajudiciales de
suficientes recursos humanos, econémicos, logisticos y cientificos para que
puedan realizar el procesamiento adecuado de toda prueba cientifica y de
otra indole, con la finalidad de esclarecer los hechos delictivos. Dicho
procesamiento debe contemplar las normas internacionales pertinentes en
la materia, tales como las previstas en el Manual de las Naciones Unidas
sobre la prevencién e investigacidn eficaces de las ejecuciones extralegales,
arbitrarias o sumarias!?s

Este caso evidencia y comprueba la pobre e irresponsable actuacién de los funcionarios
ptblicos regponsables de la persecucidén penal, y en consecuencia del Estado de
Guatemala, en el procesamiento de la escena del crimen, la practica de la necropsia, la no
realizacién de pruebas de caracter clentifico irreproducibles v de otras diligencias de
investigacién necesarias e impostergables. Cabe resaltar que la necropsia fue realizada en
contravencidn de lo dispuesto en el Modelo de Protocolo de Autopsias de Naciones Unidas
contemplado en el Manual de prevencién e investigacidn eficaz de ejecuciones
extrajudiciales, arbitrarias y sumarias.

Los errores cometidos en la realizacién de la necropsia de Claudina isabel Veldsquez Paiz,
dieron origen a que se abriera un proceso de investigacién disciplinaria en contra del
Doctor Sergio Alder Alfredo Martinez Martinez, proceso dentro del cual se ha sancionado
al Doctor Martinez Martinez con veinte dias de suspensién sin goce de salario.!?® A pesar
de estas sanciones y a que los errores se siguen cometiendo, el Estado no ha tomado
medidas eficaces para mejorar los protocolos de necropsia ni ha ordenado que los médicos
forenses utilicen el Manual de Naciones Unidas.

Como se sefiala dentro de los hechos, el Estado ha sido incapaz de obtener el testimonio de
todas las personas relevantes para la investigacién. En particular de las personas que
habitan en los alrededores del lugar donde fue localizado el cadaver de Claudina Isabel
Velasquez Paiz. Esta deficiencia se origina en la negligencia de los fiscales a cargo de la
investigacién, as{ como al temor de los testiges. La falta de programas efectivos de
proteccién de testigos ha provocado que muchas personas se hayan abstenido de declarar
los hechos. De esa cuenta, los testimonios obtenidos hasta ahora son incompletos o
deficientes.

Con el propésito de impulsar v fiscalizar la investigacién el sefior Jorge Rolado Veldsquez
Durédn se constituyé como querellante adhesivo dentro del proceso, aun cuando el deber
de investigar corresponde con exclusividad al Estado. A pesar de sus continuos esfuerzos,

174 Cfi. Caso Carplo Nicolle y otros v. Guatemala, supra, parr, 134.

175 Cfr. Caso Carpio Nicolle y otros v. Guatemala, supra, parr. 134. Ver también Protocelo de [stanbul.

176 Resolucién de Ia Unidad de régimen Disciplinario del sistema de recursos Humanos del organismo judicial
de fecha de 16 de octubre de 2007, Anexo 28 del Informe de Fondo de 1a Hustre Comision.
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insistencia, persistencia y perseverancia, el Ministerio Plblico no ha levado a cabo
diligencias minimas de investigacién o las ha realizado fuera de tiempo, lo gue ha
imposibilitade dar con los responsables del asesinato de Claudina isabel. Los diferentes
fiscales asignados al caso han actuado con desinterés, con graves deficiencias en su
actuacién y se han negado a diligenciar oportunamente los medios de investigacién
elementales sugeridos por el sefior Veldsquez Duran. De esa cuenta, a lo largo de mds de
cinco afios de investigacidén, no se han desarrollado esfuerzos serios y efectivos para
identificar a los responsables.

Por otra parte, el sefior Jorge Veldsquez ha recibido un trato hostil e indecoroso por parte
de los fiscales, quienes lo han revictimizade, impidiéndole el acceso pleno a ejercer su
derecho a la justicia y en violacién de los Principios fundamentales de Justicia de la
Victima de delitos y de abuso de Poder de Naciones Unidas.

Par todo ko expuesto en esta seccidn se concluye que debido a la falta de acciones efectivas
de investigacién y al trato que ha recibido ei sefior Jorge Veldsquez, es preciso declarar al
Estado de Guatemala, responsable por las violaciones a las garantfas minimas y a un
recurso judicial efectivo, en contravencién del articulo 8.1 y 25 de la Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos y 7 de la Convencién de Belém do Para en perjuicio
de la familia de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

La débil v defectuosa investigacién realizada por los investigadores del Ministerio Pdblico
en los alrededores de ia escena del crimen, en las primeras 72 horas que son vitales en
toda investigacidn, fue nula. La investigacidn se inicié meses después, transcurriendo casi
un afio para iniciar a tomar declaraciones. Cabe destacar que las mismas se realizaron
debido al impulso y ante la constante insistencia del sefior jorge Velasquez Dufan, padre
de Claudina Isabel. Todas estas irregularidades, viclentan por parte del Estado, ¢l derecho
de la familia Veldsquez Paiz de establecer quienes fueron los responsables de la muerte de
su hija Claudina Isabel Veldsquez Paiz, iniciando una investigacidn errdtica, sin tener un
objetivo claro, de como dirigir la investigaciont??.

El caso hubiera concluido con un reporte forense que ni siquiera incluirfa el nombre de la
victima, de no haber sido por el sefior Veldsquez Durdn v su lucha por la justicia, que busco
asistencia y acompafiamiento. La familia Veldsquez Paiz ha buscado insistentemente la
justicia y dignificacién para Claudina Isabel y para ellos, Situacién que hasta el momento
no se ha logrado.

Con base en las anteriores consideraciones los representantes solicitamos que esta
Honorable Corte declare que el Estado de Guatemala incumplié con su deber de investigar
violaciones de los derechos consagrados en los articulos 4, 5, v 11 de la Convencidn
Americana, en relacién con los articulos 1.1 v 2 de la misma y con el articulo 7 de la
Convencién Belém do Pard, en perjuicio de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

Asimismo, con base en las anteriores consideraciones los representantes solicitamos que
asta Honorable Corte declare que el Estado de Guatemala violé los derechos de acceso a la
justicia v proteccién judicial, consagrados en los articulos 8.1 y 25.1 de la Convencidn
Americana, en relacién con los articulos 1.1 v 2 de la misma y 7 de la Convencidn Belém do
Para, en perjuicio de los familiares de Ciaudina Isabel Velasquez Paiz.

4. El Estado de Guatemala violé el deber de no discriminacion y el derecho a la
jigualdad ante la ley contenidos en los articulos 1.1 y 24 de la Convencion

177 Peritaje Medico Legal. Dr. Guillermo Carranza, de fecha 10 de diciembre de 2009. Anexo 33 del informe
de Fondo de Ia Hustre Comision,
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Americana y el articule 7 de la Convencién Belém do Pard, todo en relacién
con articulos 4, 5, 8, 11, 13, 22, y 25 de la Convencion Americana.

a. Derecho de igualdad ante la ley y obligacion de no discriminacion

El articulo 24 de la Convencidn Americana dispone que; “[tjodas las personas son iguales
ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin discriminacién, a igual proteccion de la
fey”. Asimismo el artfculo 1.1 de la Convencién Americana dispone que:

Los Estados Partes en esta Convencidén se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccidn, sin
discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicidn econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

En vista de que la Convencidén Americana no contiene una definicién de discriminacién, en
su jurisprudencia mas reciente esta Honorable Corte ha recurrido a la definicién que al
respecto realizd el Comité del Pacto de Derechos Civiles y Politicos, a saber:

[] toda distincion, exclusion, restriccién o preferencia que se basen en
determinados motivos, como la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinién politica o de otra indole, el origen nacional o social, la
propiedad, el nacimiento o cualquier otra condicidn social, y que tengan
por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce
o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y
libertades fundamentales de todas las personas!’s,

La Corte ha reconocido que la nocién de igualdad estd intimamente relacionada con la
dignidad humanal” y que el principio fundamental de igualdad ¥ no discriminacidn ha
alcanzado el caracter de jus cogens en el derecho internacional®0,

Respecto a la diferencia entre el contenido de los articulos 1.1 y el articulo 24 de la
Convencién Americana la Corte ha establecido que:

[..] el articulo 1.1 de la Convencién es una norma de caracter general
cuyo contenido se extiende a todas las disposiciones del tratado [..] Es
decir, cualquiera sea el origen o la forma que asuma, todo tratamiento
que pueda ser considerado discriminatorio respecto del ejercicic de
cualquiera de los derechos garantizados en la Convencién es per se
incompatible con la mismalst,

178 Corte IDH, Caso Atalg Riffo v Nifias Vs. Chile, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia del 24 de
febrero de 2012, Serie C No. 239, pdrr. 81, (fr. Naciones Unidas, Comité de Derechos Humanos, Observacidn
General No. 18, No discriminacién, 10 de noviembre de 1989, CCPR/C/37, parr. 6.

179 Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile, supra, parr, 81. Cfr. Naciones Unidas, Comité de Derechos Humanos,
Observacion General No. 18, No discriminacién, supra, parr. 79; Corte IDH, Propuesta de Modificacién a la
Constitucidn Politica de Costa Rica relacionada con la Naturalizacién, Opinién Consultiva 0C-4/84 del 19 de
enero de 1984, Serie A No. 4, parr 55.

186 Caso Atala Riffo y Nifias Vs, Chile, supra, pérr. 81, Cfr. Naciones Unidas, Comité de Derechos Humanos,
Observacién General No. 18, No discriminacién, supra, parr. 79; Corte 1DE, Condicidn Juridica y Derechos de los
Migrantes Indocumentados, Opinién Consultiva 0C-18/03 del 17 de septiembre de 2003, Serie A No. 18, parr.
101 (en adelante Corte IDH, opinion consultiva).

181 Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile, supra, parr. 78; Propuesta de Modificacidn a la Constitucién Politica de
Costa Rica relacionada con la Naturalizacién, Opinidn Consultiva, supra, parr, 53; y Caso Comunidad Indigena
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Y sobre el articulo 24, la Corte ha sefialado que:

{...] el articulo 24 de la Convencién Americana prohibe la discriminacién
de dereche o de hecho, no sélo en cuanto a los derechos consagrados en
dicho tratado, sino en lo que respecta a todas las leyes que apruebe el
Estado v a su aplicacién. En otras palabras, si un Estado discrimina en el
respeto o garantia de un derecho convencional, incumpliria la obligacién
establecida en el articulo 1.1 y el derecho sustantivo en cuestién. Si, por
el contrario, la discriminacidn se refiere a una proteccidn desigual de la
ley interna o su aplicacién, el hecho debe analizarse a la luz del articulo
24 de la Convencién Americanalsz,

Por su parte en el caso de Jessica Lenahan {Gonzales) v. Estados Unidos, la Comisién ha
elaborado que:

Los sisternas internacional y regional de derechos humanos asimismo se
han pronunciado sobre la estrecha relacién entre la discriminacién, la
violencia y la debida diligencia, enfatizando que la falla del Estado de
actuar con debida diligencia para proteger a las mujeres de la violencia
constituye una forma de discriminacion, y una negacién de su derecho a la
igual proteccién de la ley,183

Adicionalmente, la Convencidn de Belém do Pard establecié que “el derecho de toda mujer
a una vida libre de violencia incluye, entre otros [...] el derecho de la mujer a ser libre de
toda forma de discriminacién.”184

El preambulo del Convenio Europeo de Derechos Humanos contempla una prohibicién
general de discriminacién, estipulando que los Estados se deben comprometer en
“promover la igualdad de todos mediante la garantia colectiva de la prohibicién general de
la discriminacién”, Ademds, el articulo 14 del Convenio Europeo estipula que “[e]l goce de
los derechos y libertades reconocidos en el presente Convenio ha de ser asegurado sin
distincién alguna, especialmente por razones de sexo, raza, color, lengua, religion,
opinlones politicas u otras, origen nacional o secial, pertenencia a una minorfa nacional,
fortuna, nacimiento o cualquier ofra situacién” La Corte ha sostenido que un
incumplimiento por parte del Estado de proteger a las mujeres contra la violencia "viola su
derecho a una proteccién igual ante la ley y que esta falla no necesita ser intencional,"185

b. Violencia contra la mujer constituye discriminacion

El Comité para la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer
{CEDAW), ha sefialado que la violencia basada en el sexo es una forma de discriminacién
tal como queda definida en la Cenvencién. En su Recomendacién General 19 sobre
“Violencia contra la Mujer”, el Comité amplia el analisis de las medidas que le compete al
Estado tomar en el drea de la prevencién vy la persecucién de esta violencia. Segin el
Comité, ia violencia basada en el género es “[l}a violencia que se dirige a la mujer porque

Xdlemok Kdsek Vs. Paraguay, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 24 de agosto de 2010 Serie C No. 214,
pary. 268.

182 Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile, supra, pare. 82. Cfr. Corte IDH, Caso Barbani Duarte y otros ¥s. Uruguay,
Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 13 de octubre de 2011, Serie C No. 234, pdrr. 174,

183 Caso de Jessica Lenahan Gonzalez Vs, EEUU, supra, parr. 111, 2007, citando Cornité CEDAW, Comunicacion
2/2003, Ms. AT. v. Hungary, 26 de enero de 2005; CEDH, Caso de Opuz v. Turquia, No.33401/02, 9 de junio de
2009; CIDH, Report N2 28/07, Cases 12.496-12.498, Claudia lvette Gonzdlez y otros (México), March 9, 2007;
Campo Algodonero, supra.

8¢ Convencién de Belém do Pard, art. 6.

185 (fr, Caso de Opuz Vs. Turqufa, supra, parr 191,



178

41

es mujer ¢ que le afecta en forma desproporcionada. Incluye actos que infligen dafios o
sufrimientos de indole fisica, mental o sexual, amenazas de cometer esos actos, coaccién y
otras formas de privacion de la libertad.”186

Por su parte la CIDH ha sefialado que "existe consenso regional de que la violencia contra
las mujeres constituye un problema piblico y prevalente, meritorio de acciones estatales
para lograr su prevencion e investigacién.” Asimismo 1a CIDH ha constatado la existencia
en varios paises;

de un patrén de impunidad sisteméatica en las actuaciones y en el
procesamiento judicial de estos casos. Esta situacién no sélo propicia una
sensacién de inseguridad, indefensién y desconfianza en la administracién
de justicia por parte de las victimas, sino que este contexto de impunidad
perpetiia la violencia contra las mujeres como un hecho aceptado en las
sociedades americanas en menoscabo de sus derechos humanos 197

Segiin la Comisidn de Derechos Humanos:

[...] todas las formas de violencia contra la mujer en la familia tienen lugar
en el contexto de la discriminacién de jure y de facto contra la mujer yde la
condicidn inferior asignada a la mujer en la sociedad, y se ven agravadas
por los obsticulos con que suelen enfrentarse las mujeres al tratar de
obtener una reparacion del Estado,i88

En consonancia con lo anteriormente sefialado, en el caso de Campo Algodonere,
esta Honorable Corte determind que la violencia contra ia mujer en ese caso
constituia una forma de discriminacién.189

¢. El Estado de Guatemala violo el derecho a la igualdad ante la ley
contenido en articulo 24; y violé el deber de no discriminacion
contenido en articulo 1.1 de la Convencion en relacién a la obligacion a
garantizar los derechos

Como fue establecido anteriormente, el Estado de Guatemala ha fallado en sus deberes de
garantia respecto a varios derechos (articulos 4, 5, y 11 con 1.1, CADH, y articulo 7 de 1a
Convencién de Belém do Pard) - al no prevenir las violaciones contra Claudina isabel
Velasquez Paiz y al incumplir con su deber de investigar dichas violaciones. Asimismo el
Estado viold los derechos de acceso a justicia (articulos 8 y 25, CADH] en perjuicio de los
familiares de Claudina Isabel. En ambas instancias el Estado violé su deber de no
discriminacion (articulo 1.1, CADH) v adicionalmente viol6 el derecho a al igualdad ante la
ley (articulo 24, CADH).

En el caso del Estado de Guatemala, la indolencia frente al problema de la violencia contra
la mujer demuestra tolerancia estatal y un patrén discriminador que alienta la
reproduceién de la violencia de género. Por otra parte, subsisten patrones estereotipados
en cuanto a la valoracién de los casos que merecen ser investigados. Sobre este punto,
existe una violacidn a la Convencidn de Belém do Parg, ya que un fuerte componente en el

186 CEDAW, Recomendacion General 19, parr. 6

187 CIDH, Acceso a la Justicia a las Mujeres Victimas de la Violencia en las Américas, OEA /Ser.L./Vil.Doc.68, 20
de enero de 2007,

188 CIDH, Resolucion 20G3/45; ¢fr. CEDH, Caso Opuz Vs. Turquia, supra, citado en CIDH, Informe No, 53/13, Caso
12.777, Claudina Isabel Velasquez Paizy otros Vs. Guatemala, Fondo, 4 de noviembre de 2013, parr. 159,

89 CIDH, Informe No. 53/13, Caso 12.777, ¢fr. Claudina Isabel Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemala, supra, parr,
402,
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analisis e importancia sobre la investigacién de un caso tiene que ver con la
culpabilizacién de la victima sobre la base de criterios discriminadores.

Las mujeres victimas de algln tipo de muerte vielenta no son objeto de la atencién debida
de parte del sistema penal, las mismas son etiquetadas como pertenecientes a pandillas,
comao prostitutas o se considera que algo habrdn hecho para que sus cuerpos terminen
arrofados en alguna calle. Este etiquetamiento basado en el género es considerado por
policias v fiscales que tienen un concepto predefinido y prejuicioso de cémo debe ser una
muier; esto no solo es un factor determinante que impide la persecucion penal, también
favorece la repeticién de asesinatos y la misoginia, vulnerando el estade de derecho: un
sistema de justicia no puede decidir que crimenes investigar y cudles abandonar por las
caracteristicas de la victima, sobretodo en los casos de viclencia contra las mujeres que
son casos especialmente graves.

Lamentablemente en un sistema legal guatemalteco los crimenes de mujeres se
consideran como menos importantes; en la mayor{a de veces se les vincula a situaciones
pasionales o delincuenciales en las que han sido complementarias de personajes fuera del
marco de la ley, esto ocurre en sociedades que un practican valores jerarquizados de un
sistema patriarcalso,

En el afio 2005, cuando asesinaron a Claudina Veldsquez Paiz y en el marco del proyecto
de investigacién Caracterizacion de la Respuesta del sistema de Justicia a los delitos
cometidos contra las mujeres: viclencia sexual y muertes viclentas de mujeres” se
entrevistaron a 31 agentes fiscales, auxiliares fiscales y fiscales distritales de la capital
guatemalteca y de las localidades de Escuintla, Coban, Xela, Chiquimula y Petén!9L En todo
momento las personas entrevistadas fueron informadas y sabian de a} los objetivos del
estudio, b) que se estaba requiriendo su parecer e indagando en sus pricticas en tanto
pertenecientes a una institucion {es decir, no a titulo personal sino como agentes del
estado).

Una de las conclusiones del estudio fue justamente, la impertancia que otorgaban los
fiscales a las cualidades de las victimas, lo que condiciona en forma definitiva y desde un
inicio la persecucién penal. Estas cualidades se basaban en etiquetar a las mujeres dentro
de categorias muy rigidas de binarios opuestos, tipicas de los sistemas de género con
dominante masculino!®? Entre los nicleos de significado més frecuentemente
mencionados por los fiscales sobre las victimas mujeres se destacan:

Propiedades negativas de las victimas (que no |Propiedades positivas de las victimas
merecen atencion del sistema) (que merecen atencién del sistema)

Mujer que se dedica a otro tipo de trabajos Mujer casada

Vendedora de sexo Mujer de su casa

Marera/pandillera Sefiora reconocida

190 Andlisis de la Dra. Karen Pefia, en el peritaje realizado al sefior jorge Veldsquez.

191 Se tratd de entrevistas con un importante componente de preguntas cualitativas sobre el accionar de la
fiscalia sobre los delitos sexuales y muertes violentas de mujeres, realizadas en forma presencial, grabadas y
trascriptas textualmente. En todos los casos se empleé un esquema de preguntas pre-disefiadas, con
posibilidad de re-pregunta cerrada de acuerdo al delito a cargo del fiscal. Uno de los ohjetivos del estudio era,
precisamente, determinar la existencia de prejuicios sexistas en los operadores, v cdmo estos se traducfan en
précticas judiciales tanto ilegales como excluyentes.

182 La asignacidn de roles y espacios fisicos absolutamente separados entre hombre y mujeres, y donde existen
oposiciones binarias muy rigidas de doble moral femenina son consideradas por la Organizacion Mundial de ia
Salud como factores de riesgo importantes para el desarrello de formas de violencia contra las mujeres. Ver La
Violencia, un Problema Mundial de Salud Piblica, Informe Mundial sobre la Violencia y Salud, Organizacién
Mundial de la Salud.
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Cualquiera Con hogar integrado
No virgen Virgen
Joven bien vivida Primeriza
Acostumbrada a andar con hombres Se canduce sin provocacion
Vida promiscua o sexual activa No tiene amigos hombres
Tiene amigos Humilde
Se expone a situaciones No se expone
Vida desordenada No tiene una vida piiblica escandalosa
Apegada a la moral
Mentirosa, inventa para dafiar Sufrié trauma

Cabe destacar que estas oposiciones binarias presentes en los discursos de los fiscales
fueron efectuados por ellos sin que las preguntas hubieran sido dirigidas en ese sentido.

Al respecto se destaca esta representacion de las victimas de muertes violentas:

.porque aqui en Petén, es dificil que haya una muerte de una sefiora
reconocida acd digamos, con un hogar integrado, una familia integrada, casi
nunca se da esa clase de muerte; la muerte de, de ... sexual de mujeres se
lleva a cabo mds, mds, més, entre las vendedoras de sexol%8

Sin embargo, las pocas estadisticas existentes sostienen exactamente lo contrario a la
afirmacién del fiscal. Este extremo de actuacién estigmatizante es ampliamente
confirmado por las victimas:

En los tres casos de muerte violenta, los familiares de las victimas
consideran que el sistema de justicia no responde eficientemente al caso
porque la victima es mujer [..] Desde un inicio, desde la escena del crimen,
solo por el hecho de ser mujer no le pusieron tanto interés., .19

En la visidn de fiscales y policias, las mujeres asesinadas en Guatemala son etiquetadas
como prostitutas o integrantes de pandillas antes de cualquier investigacién. El sélo hecho
de ser victima de una muerte violenta la convierte en cualquier categoria peyorativa y
denigrante de acuerdo al estereotipo de género que los/as agentes del Estado producen y
reproducen, con justificaciones como la forma de vestirse, el tipo de maquillaje que usan,
la forma de vida que llevaban. Por este prejuicio, se niegan a investigar y archivan los
casos practicamente sin realizar diligencias, lo que ademas de ser una préctica excluyente
y sexista va en contra de la legislacidn interna vigente; ninguna reglamentacién interna ni
legislaci6én indica que la caracteristica de la victima es motivo para el abandono de la
persecucién penal, el archivo o el abandono de una causa®, En este caso la
estigmatizacién de Claudinag, no permitié realizar una investigacion exhaustiva situacion
que ha penerado que hasta la fecha el caso esté en completa impunidad.

Desde su inicio la investigacién por la muerte de Claudina Isabel Veldsquez Paiz ha sido
desarrollada de manera irregular, sin mayores avances que permitan esclarecer su muerte

193 Organizacidn Mundial de la Salud, Lo Vielencia, un Problema Mundial de Salud Piblica, Informe Mundial
sobre la Violencia y Salud, supra.

194 Organizacién Mundial de la Salud, La Vielencia, un Problema Mundial de Salud Piblica, Informe Mundial
sobre la Violencia y Salud, supra.

195 Diez, Andrea, Informe Sobre las Condiciones y Condicionantes de Génere Presentes en la Sociedad
Guatemalteca y en la Cultura Judicial y Estatal, El Caso de Claudina Veldsquez Paiz. “Femicidio, no cabe tanto
dolor en una solo palabra”,
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y sancionar a los responsables. Desde el dia de los hechos han transcurrido nueve afios y
hasta el momento aun no se ha logrado identificar a los responsables del crimen. Ademas,
estos hechos se enmarcan en un contexto generalizado de viclencia contra las mujeres en
Guatemala, que alcanza cada vez niveles mas altos, lo cual evidencia el incumplimiento por
parte del Estado de Guatemala de prevenir y sancionar la violencia contra las mujeres.

Lo anterior va acompafiado de un patrdn de impunidad sistemética en el procesamiento
judicial v en las actuaciones en torno a casos de violencia contra las mujeres, producido
fundamentaimente por la falta de investigacién, sancién y reparacién efectiva. La
impunidad de estas violaciones de derechos perpetiia la aceptacién social del fenémeno de
iz violencia contra las mujeres, aumentando el sentimiento de inseguridad y desproteccién
en las mujeres, la desconflanza de éstas en el sistema de administracién de }a justicia y en
general, la conclusién de que se les discrimina por su condicién de mujer al no darles la
atencion adecuada a este fendmeno tan perturbador en una sociedad que debiera proteger
a cada uno de sus miembros de cualquier forma de violencia y en su defecto, sancionar a
los responsabies de dichos actos.

En consecuencia, al no garantizar los derechos de Claudina Isabel Velasquez Paiz y violar
de los derechos de sus familiares, el Estado de Guatemala también ha violado el derecho a
la igualdad ante la ley y su deber a no discriminacion.

d. Violacidn adicional del derecho a la libertad de expresién (articulo
13, CADH) en relacién con articulos 1.1y 24

El articulo 13 de la CADH dispone, en su numeral 1, que:

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresién. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o
por cuzlquier otro procedimiento de su eleccién, 196

El derecho a la libertad de expresién es ampliamente reconocido y existe en una forma
similar en varios tratados internacionales, incluso en el articulo 19 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP).1%7 EI Comité de Derechos Humanos ha emitido
ademds una observacidn general sobre el articulo 19 del PIDCP, que sefiala que la libertad
de vestir estd incluida en la libertad de expresién, al afirmar que:

el parrafo 2 protege todas las formas de expresién y los medios para su difusidn.
Estas formas comprenden la palabra oral y escrita y el lenguaje de signos, v
expresiones no verbales tales como las imagenes y los objetos artisticos'¥%, Los
medios de expresién comprenden los libros, los periédicos!??, los folletos?®9, los
carteles, las pancartas®t, las prendas de vestir y los alegatos judiciales2¢?, asf como

196 CADH, art. 13.

197 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, art. 19, 23 de marzo de 1976, 999 UN.T.S. 171 {en
adelante “el PIDCE").

198 Veria comunicacién N2 926 /2000, Shin v. la Repliblica de Corea.

199 Ver 1a comunicactén N2 134172005, Zundel v. el Canadd, dictamen aprobado el 20 de marzo de 2007,
200 Ver la comunicacion N2 1009 /2001, Shchetoko y otros v. Belorusia, dictamen aprebado el 11 de julio de
2006.

201 Ver la comunicacion N2 412 /1990, Kivenmaa v. Finlundia, dictamen aprobado el 31 de marzo de 1994,
202 Verla comunicacién N¢ 118%9/2003, Fernando v. Sri Lanka,
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modos de expresién audiovisuales, electrdnicos o de Internet, en todas sus
formas.?® [citas originales incluidos]

Bajo el artfculo 1.1 de la CADH, el derecho a la libertad de expresién esta, por tanto, sujeto
a la no discriminacién, es decir precisamente que nadie puede ser discriminado por
gjercer su derecho a la libertad de expresion?®4; asimismo, todas las personas tienen
derecho a igual proteccién ante la ley.2%5 El deber de investigar con la debida diligencia,
establecido en el articulo 7 de la Convencién de Belém do Par, es un ejemplo de la
proteccién de la ley que se aplica a todos por igual.2t6

La Comisién Interamericana ha abordado las consecuencias de discriminar en base a la
forma de vestir identificado una conexion entre el modo de vestir de la victima y las
respuestas estatales inapropiadas al culpar las victimas y no actuar.?? La Comisién nota
entonces gue

la influencia de patrones socioculturales discriminatorios puede dar como
resultado una descalificacion de la credibilidad de la victima durante el
proceso penal en casos de violencia y una asuncién tacita de
responsabilidad de ella por 1os hechos, ya sea por su forma de vestir, por su
ocupacidn laboral, conducta sexual, relacién o parentesco con el agresor, lo
cual se traduce en inaccion por parte de los fiscales, policias y jueces ante
denuncias de hechos violentos. Esta influencia también puede afectar en
forma negativa la investigacién de los casos y la valoracién de la prueba
subsiguiente, que puede verse marcada por nociones estereotipadas sobre
cudl debe ser el comportamiento de las mujeres en sus relaciones
interpersonales.208

En 2004 la CIDH recibié testimonios indicando un patrdn en que los agentes estatales se
trataban a las victimas de manera discriminatoria, y sefialé: “[p]or ejemplo, echan la culpa
a fa victima y su familia por su estilo de vida, por la ropa que usan, o por las horas en las
que estan en calle]...]."29

La discriminacién y violencia contra mujer tiene un efecto disuasorio en la habilidad de las
mujeres ejercer la libertad de expresion. Como se ejemplifica en este caso y en otros
contextos de hostilidad contra mujeres, las mujeres son discriminadas por su apariencia y
su expresion fisica.

En este caso, la policfa emitid suposiciones erréneas sobre Claudina Isabel Veldsquez Paiz,
el valor de su vida, y la importancia de la investigacién de su caso, solo en base a su forma
de vestir. La policia considerd que sus sandalias, collar y anillo en el ombligo eran signos

203 Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Observacidn General N® 34, Articulo 19: Libertad de

opinidny libertad de expresidn, CCPR/C/GC/34, Sept. 12, 2011, pérr. 12, disponible en
wwwz.ohchrorg/english ies/hre $/GC34.pdf Nota: casi todos los elementos de la lista de

medios de expresién tienen una nota de pie citando un caso, salvo el mode de vestir,

264 CADH, art. 24,

265 CADH, arts. 1.1, 13 y 24,

206 Convencién de Belém do Pard, art. 7.

207 CIDH, Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia en las Américas, OEA/Ser.L/V /11, doc. 68

hasta a2 [2{)07) parr. 155 disponible en

208 CIDH Acceso a Ia ]usttcra para las Mujeres Vlctzmas de Violencia en las Américas, supra. Ver tambren el
andlisis del Centro de Derechos Reproductivos, Cuerpo v Derecho: Legislacion y Jurisprudencia en América
Latina, Escuela de Derecho, Universidad de los Andes, Ed. Luisa Cabal, Julieta Lemaitre y Mdnica Roa,
Colombia, 2001 [citado en nota de pie de pagina en la hoja informatival.

209 CIDH, Informe 2004, pérr. 26.



183

46

de pobreza, sugerencias de actividades ilicitas, e indicaciones que su muerte habia sido el
resultado de su propia conducta. Estas hipdtesis que la policia errdneamente emitio sobre
Claudina Isabel en base a su apariencia, aunque hubiesen sido ser ciertas, no deberfan
afectar el deber del Estado de investigar con la debida diligencia mencionado en el articulo
7 de la Convencién de Belém do Pard, ya que en virtud del articulo 24 de la CADH, la
igualdad de proteccidn se aplica a todas las personas sin discriminacién alguna en cuanto
al ejercicio de sus derechos a la libertad de expresion mencionados en el articulo 13 de la
CADH.210  En su falta de investigacion de la muerte de Claudina Isabel basada en los
prejuicios asociados a su forma de vestir, el Estado de Guatemala viold el derecho de
Claudina Isabel a la iibertad de expresién contenido en los articulos 13, en relacién con los
articulos 1.1y 24 de la CADH, v 7 de la Convencién de Belém do Para.

El deber de garantizar los derechos sin discriminacién - incluyendo el deber de investigar
con la debida diligencia -~ v el derecho a la igualdad ante la ley no terminan en la muerte. Si
bien es amplamente reconoccido respecto a violaciones del derecho a la vida, frente a las
cuales se ha reiterado la obligacién del Estado de investigar, sancionar a los responsables
y reparar e} dafio, el deber de garantizar los derechos sin discriminacién se viola en el
presente caso en la medida en que la victima habria sido atacada, al menos en parte, a
causa de su apariencia fisica y ademds, fue discriminada por las autoridades por las
mismas razones. En este caso, el Estado no sélo incumplié su deber de garantizar el
derecho a la libertad de expresidn, sinc que viold su deber de no discriminar a Claudina
Isabel Veldsquez Paiz sobre la base de dicha expresidn,

e. Violacion adicional del derecho de circulacién y residencia {articulo
22, CADH]) en refacion con articulos 1.1y 24

El artfculo 22.1 de la CADH estipula que:

1. Toda persona que se halle legalmente en el territorio de un Estado tiene
derecho a circuiar por el mismo y, a residir en él con sujecion a las
disposiciones legales 211

La Corte Interamericana ha sefialade que “la libertad de circulacién es una condicién
indispensable para el libre desarrollo de la persona.”2!2 Asimismo, el Comité de Derechos
Humanos de la ONU ha afirmado que el derecho a la libertad de circulacidn significa que
“Toda persona gque se encuentre legalmente dentro del territorio de un Estado disfruta,
dentro de ese territorio, del derecho de desplazarse libremente y de escoger su lugar de
residencia."?13 Ademas, los Estados deben asegurarse de que este derecho esta velado “no

210 CADH, art. 24; Convencidn de Belém do Para, art. 7.

21 CADH, art. 22. Ef articule 22 contiene las siguientes restricciones:

“3. El efercicio de los derechos antericres no puede ser restringido sine en virtud de una ley, en la medida
indispensable en una spciedad democratica, para prevenir infracciones penales o para proteger la seguridad
nacional, la seguridad o ef orden ptiblicos, la moral o [a salud piblicas o ios derechos y libertades de los
demés.

4. El ejercicio de los derechos reconocidos en el inciso 1 puede asimismo ser restringide por la ley, en zonas
determinadas, por razones de interés piiblico.”

No obstante, dichas restricciones no son un problema en el caso presente,

212 Cfr. Caso de la Comunidad Moiwana Vs, Surinam, supra, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparacionesy
Costas, Sentencia de 15 de junio de 2008, Serie C No. 124, parr. 110; Caso Vélez Restrepo y Familiares Vs.
Colombia, supra, parr. 220; Caso Mapiripdn Vs. Colembia, supra, parr. 188; Caso Masacres de El Mozote y
Lugares Aledarios Vs. El Salvador, supra, parr, 186.

213 Ohservacidn General No. 27, Comentarios generales adoptados por el Comité de los Derechos Humanos,
Articulo 12 - La libertad de circulacidn, 672 periode de sesiones, UN. Doc. HRI/GEN/1/Rev.7, 202 (1999), parr.
4.
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sélo de la injerencia pdéblica, sino también de la privada. En el caso de la mujer, esta
obligacidn de proteger es particularmente importante,”224

El derecho a la libertad de circulacién mencionado en la Convencidn Americana es, por
tanto, sujeto a la no discriminacién, incluso la discriminacién basada en el estatus
socioecon6mico que se percibe, el cual podria ser asociado con la presencia o residencia
en un barrio en particular. Todas las personas, sin discriminacion alguna basada en su
ejercicio del derecho a la libertad de movimiento, tienen derecho a igual proteccién ante la
ley.215

En este caso, el cuerpo de Claudina Isabel Velasquez Paiz fue encontrado “en un barrio de
clase media baja”, lo cual conllevé una investigacién descuidada de la escena del crimen
porque la policia supuso que la vida de alguien que se encontraba en ese barrio no tenfa
un valor alto. Las hip6tesis que la policia formulé sobre Claudina Isabel basandose en el
lugar donde fue encontrado su cuerpo no tenfan ningtin efecto sobre el deber del Estado
de investigar con la debida diligencia en virtud del articulo 7 de la Convencién de Belém
do Par4, yva que en virtud del articulo 24 de la CADH, se aplica la igualdad de proteccidn a
todos, sin discriminacion alguna en cuanto al ejercicio del dereche a la libertad de
movimiento estipulado en el articulo 22, o en cuanto al nivel socioecondmico, en virtud del
artfculo 1.17¢, En su falta de investigacién de la muerte de Claudina Isabel totalmente
basada en los prejuicios asociados a su forma de vestir y el lugar en el que se encontrd su
cuerpo, el Estado de Guatemala viold el derecho de Claudina Isabel a la libertad de
meovimiento contenido en el articulo 22, en relacion con los articulos 1.1y 24 dela CADH, y
el artfculo 7 de Ja Convencién de Belém do Pard.

Con base en las anteriores consideraciones los representantes solicitamos que esta
Honorable Corte declare que la violencia contra la mujer constituyd una forma de
discrimrinacién de jure y de facto.

Asimismo los representantes solicitamos que este Alto Tribunal declare que el Estado de
Guatemala viold el derecho de igualdad ante la ley contenido en articulo 24 de la
Convencién en relacién con articulo 1.1 de ia misma y artfculo 7 de la Convencion de
Belém do Pard.

Ademads solicitamos respetuosamente que esta Honorable Corte declare que el Estado de
Guatemala violé el deber de no discriminacién contenido en el articulo 1.1 de la
Conveneidn, en relacién con el deber de garantia de los derechos consagrados en los
articulos 4, 5,y 11 de la Convencidén Americana, en perjuicio de Claudina Isabel Veldsquez
Paiz; asi como en relacién con el acceso a la justicia consagrado en los artfculos By 25 de la
Convencidn, en perjuicio de los familiares de Claudina Isabel.

Finalmente solicitamos que esta Honorable Corte declare que el Estado de Guatemala viold
el deber de no discriminacién contenido en el articulo 1.1 de la Convencidn, en relacién
con el deber de garantia de los derechos consagrados en los articulos 13 y 22 de la
Convencidén Americana, en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

5. El Estado de Guatemala violé el derecho a la honra y dignidad consagrado en
articulo 11 de la Convencién Americana en relacion con el articulo 1.1 de la
misma.

214 Ohservacién General No. 27, Comentarios generales adoptados por el Comité de los Derechos Humanos,
Artfculo 12 - La libertad de circulacion, supra, parr. 6.

215 CADH, arts. 1{1}, 22, 24.

216 CADH, art. 24; Convencidn de Belém do Pard, art. 7.
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La Corte afirma que el dmbito de la privacidad, que es elemento del derecho a la
proteccién de la honra y de la dignidad, se caracteriza por quedar exento e inmune a las
invasiones o agresiones abusivas o arbitrarias por parte de terceros o de la autoridad
ptiblica??’. Dicho articulo reconoce que existe un dmbito personal que debe estar a salvo
de intromisiones por parte de extrafios v gue el honor personal y familiar debe estar
protegido ante tales interferencias?1s,

En el contexto de fallecimiento, esta Honorable Corte ha considerado que

el cuidade de los restos mortales de una persona es una forma de
observancia del derecho a la dignidad humana, Asimismo, este Tribunal ha
sefialado que los restos mortales de una persona merecen ser tratados con
respeto ante sus deudos, por la significacion que tienen para éstos.2t¢

El deber del Estado de respetar la dignidad y el honor de una persona y sus restos después
de la muerte se reconoce en varios otros lugares bajo ei derecho internacional.. La Corte
Europea ha encontrado una violacién del derecho al respeto a la vida privada y familiar en
relacién al tratamiento de los restos mortales de una nifia.220 Ademds, la Declaracion de El
Cairo afirma que “[t]Jodo ser humano tiene derecho a la santidad humana y la proteccién
del buen nombre v el honor durante la vida y después de la propia muerte. El Estado y la
sociedad deben proteger el propio cuerpo y el lugar de enterramiento de la
profanacién?21”,

En el contexto de su mandato, el Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o
Involuntarias de las Naciones Unidas ha establecido que

[e]l derecho a conocer la verdad sobre la suerte y el paradero incluye, cuando se
descubre que la persona desparecida ha fallecido, el derecho de la familia a....
organizar e} entierro de acuerdo con sus tradiciones, religién o cultura...El Estado,
o cualquier otra autoridad, deberdn abstenerse de iniciar el proceso de
identificacidn de los restos o disponer de ellos sin la plena participacién de la
familia...222

Asimismeo bajo el derecho internacional humanitario consuetudinario, se requiere que se
respetan los difuntos.?23 Los Convenios de Geneva enfatizan la importancia del individuo

217 Corte IDH. Caso de las Masacres de Ituango Vs, Colombia, Sentencia de 1 de julio de 2006, Excepcidn
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Serie C No. 148, pdrr. 194.

218 [d,, parr 193,

219 Corte IDH. Caso Bdmaca Veldsquez Vs. Guatemala, Sentencia de 22 de febrero de 2002. Reparaciones y
Costas, parr.81, citando al Case Blake Vs. Guatemala, Sentencla de 24 de enero de 1998, Serie C No, 36, pérr.
115.

220 Corte Europea de Derechos Humanos, Case Pannulio y Forte v, Francia, Sentencia de 30 de enero de 2002.
221 Qrganizaci6n de la Conferencia Isldmica (OCI), la Declaracion de El Cairo sobre los Derechos Humanas en el
Islam, 5 de agosto de 1990.

222 {nforme del Grupo de trabajo sobre las desapariciones forzadas o involuntarias, 2010, Documente
AJHRC/16/48.

223 Ver por gjemplo Comité Internacional de la Cruz Roja, Customary International Law, Rule 115 (Derecho
internacional consuetudinario, el articule 115), http:/ fwww.icrc.org/customary-

ihl/eng/docs/v1_cha chapter35 rulelis.
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después de su muerte, por ejemplo por el mandato de enterrar a un caddver segin la
religién y nacionalidad?24,

En el presente caso, el estado viold su obligacién de respetar ¢ derecho a la proteccion de
ia honra y de la dignidad por el tratamiento de los restos mortales de Claudina Isabel y
consecuentemente a su familia. Por ejemplo, de manera chocante los funcionarios del
Ministerio Piblico interrumpieron la vigilia de la familia en la funeraria para tomar las
huellas dactilares de la fallecida Claudina Isabel. Ademds, el informe del médico forense
indica que el caddver ya habria sido manipulado antes del examen del mismo.25 Los
funcionarios siguieron en identificar el caddver como “XX” aun después de que la fallecida
Claudina Isabel fue identificada por su madre.??s Estos hechos y los miltiples otros errores
en la investigacion forense demostraron una plena falta de respeto la honra v la dignidad
de Claudina Isabel Velasquez Paiz y sus familiares. En consecuencia, la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos debe declarar responsable al Estado de Guatemala,
de la violacién a la proteccién de la honra y de la dignidad contemplada en el articulo 11
de la Convencién Americana de Derechos Humanos, en perjuicio de Claudina Isabel
Velasquez Paiz y la familia Veldsquez Paiz.

6. El Estado de Guatemala violé el derecho a la integridad personal de los
familiares de Claudina Isabel Veldsquez Paiz consagrado en articulo 5.1 de la
Convencién Americana en relacion con el articulo 1.1 de Ia misma.

Esta Honorable Corte ha reconocido que el maltrato por parte de funcionarios del Estado
en respuesta a la presentacién de una queja, y los obstaculos en la blisqueda de la justicia,
pueden afectar negativamente al derecho a la integridad personal.2?7

En la Sentencia de Campo Algodonero, la Honorable Corte declaré que el Estado habia
violado el derecho de las victimas, junto al derecho de sus familiares, a la integridad
psiquica y moral consagrada en el articulo 5{1}.2*® En ese caso, las familias de las victimas
no sélo tuvieron que lidiar con la pérdida de sus hijas, sino que enfrentaron grandes
dificultades en sus esfuerzos por lograr que la policia les permitiera identificar los cuerpos
de sus hijas y asi facilitar el cierre emocional.2?? Ademas, las familias de las victimas
sufrieron el acoso constante por parte de las autoridades.230

De la misma manera en su jurisprudencia constante, la Corte Interamericana ha sostenido
que “los familiares de las victimas de violaciones de los derechos humanos pueden ser, a
su vez, victimas, En esta linea, este Tribunal ha considerado violado el derecho a la
integridad psiquica y moral de los familiares de las victimas con motive del sufrimiento

224 ] Convenio de Ginebra, art. 17; Il Convenio de Ginebra, art. 20; IIf Convenio de Ginebra, art. 120; [V
Convenio de Ginebra, art. 130.

225Anexo 13. Informe No, 2242-2005 Grupo 11 de 16 de agosto de 2005, Informe de Marta Yolanda Samayoa
Lépez, Técnico en Investigaciones Criminalisticas 1, dirigido a la Seccién Dactiloscopia del Ministerio Piiblico.
Anexo a la peticion inicial de fecha 10 de diciembre de 2007

226 Yer por ejemplo Anexo 18. Informe de Necropsia de fecha 16 de agosto de 2005 elaborado por el $r. Sergio
Alder Alfredo Martinez Martinez, Médico Forense del Organismo Judicial (Nec 2604-05). Anexo a la peticién
inicial de fecha 19 de diciembre de 2007; Anexo 21, Solicitud de Carlos Antonio Miranda Arévalo Arévalo,
Auxiliar Fiscal, MP0O01-2005-69430-C.S. dirigida al Jefe de Servicio Forense del Organismo Judicial, Anexc a la
peticion inicial de fecha 10 de diciembre de 2007,

227 Corte IDH, Caso de Rosendo Canti Vs, México, Sentencia de 31 de agosto de 2010, pérr. 128

228 {fr. Caso de Rosendo Cantil Vs. México, supra, parr, 412,

229 {fr. Caso de Rosendo Canti Vs, México, supra, pérr. 413-424.

238 £fr, Caso de Rosendo Cantd Vs. México, supra, parr, 425-445.
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propio que éstos han padecide como producto de las circunstancias particulares de las
violaciones perpetradas conira sus seres queridos v a causa de las posteriores actuaciones
u omisiones de las autoridades estatales frente a los hechos”"231,

La Honorable Corte también ha estimado que la abstencion de las autoridades piiblicas de
investigar a cabalidad las viclaciones de derechos humanos y castigar a sus responsables
genera en los familiares un sentimiento de inseguridad e impoetencia?32 Asimismo, ha
considerado que “ia ausencia de recursos efectivos es una fuente de sufrimiento y angustia
adicionales para las victimas y sus familiares”233,

En este caso, la violacién a la integridad de la familia se mantiene al no haberse
investigado efectivamente la pérdida de la victima, desde las primeras denuncias que
presentaron su padres a la policia, cuando las autoridades negaron dos veces a recibir sus
reportes de la desaparicién de su hija. Los miembros de la familia de Claudina Isabel
vieron afectada su integridad personal ademds por los hechos posteriores ya que no se
realizaron las diligencias correspondientes. Los padres y el hermano de Claudina Isabel
han sufrido por saber de las miltiples fallas de debida diligencia elaboradas alo largo de la
investigacién, tales como los problemas con el tratamiento de la escena del crimen y las
insuficiencias y errores con el examen médico forense del caddver, mds atin porgue estas
fallas han impedido que la investigacién prosiga en una manera eficaz.

Es mas, la integridad personal de la familia ha sido impactada por la falta de respeto hacia
ellos por el Estado en todo lo relacionado al caso de Claudina Isabel desde el hallazgo de su
cadaver.??t La toma inoportuna de los huellas dactilares durante el funeral de Claudina
Isabel victimizé a su la familia v mostré un grave falta de respeto por la integridad
psiquica y moral por parte de agentes estatales.23% A lo largo de los afos después de la
perdida tragica de Claudina isabel, la familia Veldsquez Paiz ha sufrido por el desprecio,
falta de interés y desconocimiento de los fiscales y funcionarios que han tenidoe a su cargo
el caso, lo que los ha obligado a relatar la misma historia innumerables veces, con las
subsecuentes secuelas de dolor y dafio emocional que esto ocasiona.

Pese a que formalmente hay una investigacién desde que Claudina Isabel murié, al dia de
hoy nadie ha sido imputado directamente, mucho menos sancionado. Todo ello ha
provocado en la familia Veldsquez Paiz sufrimiento, angustia, inseguridad, frustracién e
impotencia ante las autoridades estatales, razdn por la cual los familiares pueden ser a su
vez considerados como victimas de una violacidn a su integridad.

Sumado a las graves faltas en que han incurrido los distintos funcionarios piblicos que
han participado en el proceso de investigacidn, entre ellos Médicos Forenses, agentes de la
Policia Nacional Civil y miembros del Ministeric Plblico, éstos han provocado que la
familia Veldsquez Paiz haya sido sometida a un constante y grave sufrimiento, que ha
afiadido indignacién e impotencia del dolor producido por la pérdida de su hija, situacién

231 Corte IDH, Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, Sentencia de 31 de enero de 2006, parr. 154;
Corte 1DH, Caso Gdmez Palomino Vs, Peril, Sentencia de 22 de noviembre de 2005, parr. 60; Corte IDH, Caso de
la “Masacre de Mapiripdn” Vs. Colombia, Sentencia de 15 de septiembre de 2005, pérrs. 144 v 146; y Corte [DH,
Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. Ef Salvador, Fondo y Reparaciones, Sentencia de 1 de marzo de 2005,
pdrrs. 113 y 114 {énfasis agregada).

232 Corte 1DH, Case Villagrdn Morales y otros, parr. 173.

3% Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs, Colombia, supra, pare. 158; Caso de la "Masacre de Mapiripdn” Vs.
Colombia, supra, parr. 145; Corte IDH, Caso de la Comunidad Meiwana Vs, Suriname, Sentencia de 15 de junic de
2005, pérr. 94; Caso Hermanas Serrano Cruz Vs, El Salvador, Fondo y Reparaciones, supra, parrs. 113-115;y
Corte [DH, Caso de Valle Juramillo v. Colombia, Sentencia de 27 noviembre de 2008,

234 Anexo 27, Procurador de Derechos Humanos, Resolucion de fecha 20 de julio de 2006 en relacién con la
investigacién criminal respecto del asesinato de Claudina Isabel Veldsquez Paiz,

235 Anexo 26, Procuraduria de Derechos Humanaos, infarme de Verificacion sobre Violaciones al deber de
investigar en &l caso de Claudina [sabel Veldsquez Paiz.
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que pudo haberse evitado si se hubiese realizado una investigacién seria y profesional
desde el principio. En consecuencia, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
debe declarar responsable al Estado de Guatemala, de la violacitn a la integridad personal
contemplada en el articulo 5(1) de la Convencién Americana de Derechos Humanos, en
perjuicio de la familia de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

VIII. Reparaciones

“Buena parte del impacto de las violaciones de derechos humanos recae en la
familia de las personas mds directamente afectadas. Esto exige un cambio en su
modo de vida, un grado variable de desestructuracién y una enorme sobrecarga
familiar para hacer frente a las consecuencias de los hechos. Todo ello significa
que, en la evaluacidn del impacto de lus violaciones, habria que considerar
también las consecuencias familiares."?3¢

1. Titulares del derecho a la reparacion

Solicitamos respetuosamente que la Honorable Corte considere como beneficiarias de las
reparaciones que tengan fugar a las victimas identificadas en el punto 11l del presente
escrito.

2. Medidas de reparacion solicitadas

En atencién a la responsabilidad internacional del Estado de Guatemala por las violaciones
a los derechos humanos cometidas en el presente caso, v del deber de reparar
adecuadamente el dafio ocasionado con dichas violaciones, a continuacién enunciaremos
una serie de medidas de reparacién. Dichas medidas no podran devolverle la vida a
Claudina Isabel, pero buscan aliviar un poco el dolor ocasionado a su familia, asi como
asegurar que el Estado guatemalteco tome las medidas que sean necesarias para evitar
que hechos como los del presente caso vuelvan & ocurrir en el futuroe.

a) Obligacion de investigar, juzgar y sancionar a los responsables del
asesinato de Claudina Isabel Velisquez Paiz y las demas violaciones de derechos
cometidas en su contra

En reiteradas ocasiones esta Honorable Corte ha sefialado el deber que tiene el Estado de
combatir la impunidad que resulta de la falta de investigacidn, persecucidn, captura,
enjuiciamiento y condena de los responsables de los derechos protegidos por la
Convencién Americana de Derechos Humanos.2?” Dicha obligacién esta en cabeza del
Estado y “debe ser cumplida seriamente y no como una mera formalidad”238,

En el presente caso, han transcurrido nueve afios desde ocurridos los hechos sin que se
haya identificado a los responsables del asesinato de Claudina Isabel y sin que las
autoridades hayan realizado gestiones conducentes para ello. Pese al deber de investigar
de oficio crimenes como el ocurrido en este caso, los pocos avances de la investigacién han
sido resultado del impulso incansable del padre de Claudina Isabel y los demas miembros
de la familia.

236 BIALOGOS SOBRE LA REPARACION. Que reparar en los casos de violaciones de derechos humanos. Carlos
Martin Beristain. 12, Edicion Agosto 2009, Pag. 19

37 Corte 1DH, Caso Tiu Tojin Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de noviembre de
2008. Serie C No. 190, parr.69; Caso El Amparo Vs, Venezuela. Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de
septiembre de 1996. Serie C No. 28, parr.61; Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 21 de Julio de 1989. Serie C No. 7, pérr. 177, entre otros.

238 Corte 1DH, Caso Tiu Tofin Vs. Guatermala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de noviembre de
2008. Serie C No. 190, parr.69
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El asesinato de Claudina Isabel es ademas un ejemplo del alarmante contexto de violencia
generalizada conira la mujer que persisie en Guatemala y conira el cual el Estado de
Guatemala no ha tomado medidas efectivas. La impunidad de los cases de femicidio en
guatemala es un factor determinante en la perpetuacién y el agravamiento de éste
fendémenc.

Por ello solicitamos a esta Honorable Corte que ordene al Estado de Guatemala investigar
los hechos del presente caso de manera seria, imparcial e independiente por medio de los
drganos competentes para ello y dentro de un plazo razonable; que las personas que
participaron, sea intelectual o materialmente, en el asesinato de Claudina Isabel sean
individualizadas, procesadas y debidamente sancionadas. Asimismo, investigar y aplicar
las sanciones correspondientes por las faltas funcionales en las que hayan incurrido los
funcionarios piblicos a cargo de investigar los hechos del presente caso.

b) Medidas de satisfaccion, rehabilitacién y garantfas de no repeticién

6.Dada la gravedad y naturaleza de los hechos del presente caso, le solicitamos a la
Honorable Corte que ordene al Estado de Guatemala a adoptar las siguientes medidas
destinadas a dignificar la memoria de Claudina Isabel Velasquez Paiz y garantizar la no
repeticién de los mismos.

i} Publicacién de la Sentencia

Le solicitamos respetuosamente a la Honorable Corte que, tal como lo ha hecho en casos
anteriores?¥, disponga como medida de satisfaccién que el Estado de Guatemala publique
en el en el Diario Oficial y en otro diario de circulacién nacional la sentencia gue dicte
sobre el presente caso. Asimismo, publicar integramente la sentencia, al menos por un
aflo, en un sitio web oficial del Estade que sea adecuado, tomando en cuenta las
caracteristicas de la publicacién que se ordena realizar?+®,

ii}) Reconocimiento piiblico de responsabilidad internacional

Asimismo, los representantes solicitamos respetuosamente que la Corte ordene al Estado
de Guatemala realizar un acto piblico de reconocimiento de responsabilidad por los
hechos del presente caso, a llevarse a cabo dentro del afio siguiente de la notificacién de la
sentencia. La realizacién y demads particularidades de dicha ceremonia piblica deben
consultarse previa y debidamente con los familiares de Claudina Isabel y deberan
participar altos representantes del Poder Judicial de Guatemala.

iii) Establecimiento de un Fondo para la creacion de la Fundacion "Claudina
Isabel Velasquez Paiz” y/o el establecimiento de una catedra sobre los derechos de
la mujer

El suefioc de Claudina Isabel al estudiar la carrera de Derecho en la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad Nacional de San Carlos de Guatemala era poder
ejercer la abogacia penal y formar una organizacion no gubernamental que impulsara la
justicia social a través de la capacitacion de otros jévenes en Guatemala.

Por lo anterior, como una medida de satisfaccién y dignificacién de la victima del presente
caso, sus familiares desean que el Estado de Guatemala proporcione una suma de dine’ro
que les permita establecer la Fundacién “CLAUDINA ISABEL VELASQUEZ PAIZ-

239 Corte IDH. Caso de los Hermanos Gémez Paguivauri Vs, Pert. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 8
de julio de 2004. Serie C No. 110, parr. 235; y Caso de la Masacre de lus Dos Erres. Sentencia de 24 de
noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr. 256.

248 Caso de la Masacre de las Dos Erres. Sentencia de 24 de noviembre de 2009, Serie € No. 211, parr. 256.



190

53

GUATEMALA.", para que desde dicha organizacién se puedan generar mecanismos de
apoyo a la poblacién vulnerable, programas dirigidos a capacitacién y formacién a
estudiantes jévenes en Guatemala, a la difusidn de los derechos de las mujeres, inclusive a
través de programas de internet. La suma de dinero que se ordenare pagar al Estado por
este concepto serfa determinada por la Corte Interamericana en gquidad.

En defecto de lo anterior, y sin perjuicio de gue puedan ordenarse simultdneamente, los
representantes solicitamos a esta Honorable Corte se sirva ordenar al Estado de
Guatemala, crear en la Universidad Nacional de San Carlos de Guatemala y/o en otros
establecimientos piiblicos de educacién superior, una materia o curso sobre derechos de
las mujeres, que se denomine “Citedra Claudina Isabel Velasquez Paiz”, para honrar la
memoria de Claudina Isabel en su Alma Mater, asf como contribuir a la difusién de los
derechos de las mujeres en Guatemala y de esta maners, a la erradicacién de la violencia
contra las mujeres?#, Esta materia o curso deberfa impartirse todos los afios académicos,
a partir del afio escolar siguiente a Ia notificacién de la sentencia que se emita sobre este
caso.

iv) Atencion médica y psicologica

En consideracion al profundo dafio psicolégico sufrido por los familiares de Claudina
Isabel a raiz de su asesinato, agravado por la falta de esclarecimiento de los hechos y
sancion de los responsables, solicitamos a la Honorable Corte interamericana ordenar al
Estado de Guatemala brindar asistencia médica y psicolégica a Jorge Rolando Veldsquez
Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal de Velasquez y Pablo Andrés Veldsquez Paiz, por cuanto
tiempo sea necesario. Dicha asistencia deberd incluir el costo de los medicamentos que
sean necesarios. El centro médico que les brinde dicha atencién fisica y psicolégica sera
elegido de mutuo acuerdo con ellos y tendrd en cuenta las circunstancias y necesidades
particulares de cada uno24Z,

v) Fortalecimiento del sistema penal en la investigaciéon y juzgamiento de
hechos de violencia contra la mujer, incluida la violencia sexunal y el femicidio

Como lo pone en evidencia el presente caso, el sistema de justicia guatemalteco sigue
adoleciendo de problemas serios y estructurales para la investigacién efectiva de hechos
de violencia contra la mujer. Peor atin, los propies funcionarios encargados de investigar a
los responsables incurren en actitudes prejuiciosas y discriminatorias que van en contra
de los derechos humanos de las mujeres y perpetan el patrén de violencia de género que
debieran combatir en el ejercicio de sus funciones.

Por lo anterior, solicitamos a esta Honorable Corte ordenar al Estado el fortalecimiento
estratégico de las éntidades publicas que participan en la investigacién y el juzgamiento de
casos de violencia contra la mujer, incluyendo el fortalecimiento del Ministerio Plblico y
del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala [INACIF), entre otros drganos.
Dicho fortalecimiento también debe incluir el entrenamiento y capacitacién de las
autoridades encargadas de los procesos judiciales de casos de violencia contra la mujer,
que incluya una estrategia de investigacién de patrones de este tipo de violencia y permita
sensibilizarles en el tratamiento adecuado de las victimas v familiares de estos hechos, as{
como garantizaries el adecuado acceso a la justicia.

Lo anterior, también deberfa incluir el fortalecimiento del marco normative e institucional
existente para combatir el femicidio en Guatemala, incluyendo mediante la

241 Ver Corte IDH. Caso Pedro Huilca Tecse Vs, Perti, Sentencia de 3 de marzo de 2005. Serie C No, 121, parr. 113.
242 Corte IDH. Caso Masacre Plan de Sdnchez Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas. Sentencla de 19 de
noviembre de 2004, Serie C No. 116, parr. 107.
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estandarizacién de los protocolos, gulas v métodos de investigacién y actuaciones de
cardcter forense, as{ como en la imparticién de justicla en los casos relativos a
desapariciones y homicidios de mujeres u otros tipos de violencia contra las mujeres, a la
luz de los estandares internacionales aplicables,

Programas de capacitacion y sensibilizacion ya existentes para los agentes del gobierno,
en particular en los sectores legales y de aplicacién de la ley, deben ser fortalecidas. Cursos
de formacién en la lucha contra la violencia de género y un enfoque sensible al género en
aplicacién de la ley deben ser incorporados en la formacion de todos los agentes de la
Policia Nacional Civil y de la Defensa Naclonal. La capacitacién debe incluir sensibilizacidén
sobre las leyes relacionadas, como la Ley contra el Femicidio y iz Ley contra la Violencia
Sexual. Un enfoque sensible al género debe incorporarse en las normas de conducta para
todos los fiscales ademas de otros operadores de justicia involucrados en la fase de
investigacién. Las estadisticas sobre el numero de funcionarios capacitados por cada
departamento deben ponerse a disposicién del piiblico, v las quejas de mala conducta de la
policfa y otros funcionarios gubernamentzales deben ser investigadas de manera completa,
imparcial y transparente.

vi) Fortalecimiento de otras medidas e instituciones estatales para combatir
la discriminacion y prevenir todo tipo de viclencia contra la mujer, incluida
la violencia sexual y el femicidio

Adicionalmente, solicitamos a esta Honorable Corte ordenar al Estade que adopte las
medidas afirmativas necesarias para garantizar que las leyes y politicas existentes
relativas a la violencia contra las mujeres se apliquen de manera efectiva e inmediata a fin
de prevenir y sancionar este tipo de violencia, y garantizar que las victimas reciban
atencién, proteccién v compensacién que sea suficiente y oportuna. Como minimo, las
mujeres v las nifias en todos los departamentos deben tener el acceso oportuno a las
estructuras gubernamentales de apoyo v los mecanismos de responder a emergencias; a
los tribunales especiales que abordan la violencia de género; y a los refugios para las
victimas de la violencia. Cada programa o la ley deben recibir una financiacién adecuada, vy
el gobierno debe evaluar anualmente los progresos realizados en la aplicacién de cada
programa y ley, y difundir los datos y estadisticas sobre este progreso al piblico.

El Estado debe tomar, ademds, las medidas necesarias para modificar los patrones
socioculturaies de conducta y estereotipos que exacerban la violencia contra las mujeres,
para apoyar de manera efectiva la prevencién de la violencia. Este esfuerzo debe incluir la
penalizacién del acoso sexual. También deberfa incluir campafias de sensibilizacién y
programas educativos para promover la igualdad de género en Guatemala, las sesiones de
entrenamiento con los periodistas sobre la cobertura de los casos de femicidio y otras
formas de violencia contra las mujeres, y el establecimiento de un acuerdo de cooperacion
o estrategia con los medios de comunicacién y agencias de publicidad para ayudar a
combatir estereotipos de género retratados en los medios de comunicacién. El Estado
también debe participar en campafias para difundir informacién sobre los derechos de las
mujeres, asi como dar a conocer con eficacia los servicios y los mecanismos existentes de
que disponen las victimas de la violencia,

vii) Creacién de un sistema estadistico y elaboracion de indicadores

El Estado dehe establecer un sistema de produccién de informacién estadistica
desagregada en materia de violencia contra las mujeres, que permita identificar
tendencias v patrones, as{ como diseflar e implementar politicas piblicas para la
prevencién, sancidn v erradicacién de la violencia contra las mujeres, permita disefiar
programas de atencién adecuados para las mujeres.
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Asimismo, y conjuntamente con la produccién de informacién estadistica, el Estado debe
informar, al menos anualmente, a la ciudadania de Guatemala el nivel de implementaciény
cumplimiento con las medidas adoptadas para responder al femicidio y otras formas de
violencia contra la mujer. Dichos informes deben responder a indicadores para cuya
elaboracién se debe consultar debidamente a la sociedad civil y expertos en materia de
derechos de las mujeres, violencia sexual y otras formas de discriminacién contra las
mujeres.

b) Medidas de compensacion
i) Daiio moral o inmaterial

Esta Honorable Corte ha sefialado que el dafic moral se entiende como “aquellos efectos
nocivos de los hechos del caso que no tienen cardcter econdmico o patrimonial y no
pueden ser tasados, por ende, en términos monetarios. El mencionado dafio moral puede
comprender tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas y a sus
allegados, como el menoscabo de valores muy significativos para las personas y otras
perturbaciones que no son susceptibles de medicién pecuniaria”2+? En el presente caso se
constituyen en expresiones de dicho dafio de cardcter inmaterial y no cuantificable, los
siguientes:

- La privacién de la vida de Claudina Isabel en circunstancias no identificadas, asi
como la viclencia sexual de la que fue objeto alrededor de dicho momento;

- lLa incertidumbre sufrida por los familiares de Claudina Isabel desde que
perdieron comunicacion con ella hasta que identificaron su cuerpo sin vidaen la
morgue, unido a la falta de actuacién de las autoridades en la bisqueda de
Claudina Isabel pese a haberse reportado su desaparicién;

- El maltrate sufrido por los familiares de parte de las autoridades publicas de
Guatemala desde el momento mismo en que se intenté reportar la desaparicién
de Claudina Isabel sin que las autoridades lo permitieran, asi como durante los
dias posterfores al hallazgo del cuerpo. En particular, el dolor causade por el
actuar inoportuno e irrespetuoso de las autoridades al presentarse a la funeraria
mientras se velaba el cuerpo de Claudina Isabel para tomarle las huellas
dactilares, en lugar de haberio hecho al momento del levantamiento del cadaver;

- El maltrato sufrido por los familiares por parte de las autoridades ptblicas de
Guatemala, a lo largo del proceso de investigacion, incluyendo los comentarios y
actitudes estigmatizantes respecto a Claudina Isabel;

- Lafalta de investigacién seria, exhaustiva e imparcial por parte de las autoridades
guatemaltecas para identificar, juzgar y sancionar a los responsables del asesinato
de Claudina Isabel;

- El dafio fisico y sicolégico que han sufrido los familiares de Claudina Isabel desde
su desaparicién y posterior asesinato hasta la fecha, incluyendo las afectaciones al
nticlo familiar y al proyecto de vida de cada uno de sus miembros con
posterioridad a los hechos;

243 Corte IDH. Caso Villagrdn Morales y Otros (“Caso de los nifios de la calle”} ¥s. Guatemala. Reparaciones y
Costas. Sentencia de 26 de mayo de 2001, Serie C No. 77, pérr. 84.
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Asimismo, la Corte ha establecido que al no ser posibie asignar al dafio moral un
equivalente monetario preciso, éste “sélo puede ser objeto de compensacién, mediante el
pago de una cantidad de dinero o la entrega de bienes o servicios apreciables en dinero,
que el Tribunal determina en términos de equidad, asf como mediante la realizacion de
actos u obras de alcance o repercusién publicos, que tengan como efecto el
reconocimiento de la dignidad de la victima y evitar que vuelvan a ocurrir viclaciones de
los derechos humanos “244,

En consecuencia de lo anterior, solicitamos respetuosamente a esta Honorable Corte que
ordene al Estado de Guatemala, a titulo compensatorio y con fines de reparacién integral,
pagar las siguientes sumas, sin perjuicio de que la Corte interamericana considere
pertinente crdenar el pago de una suma mayor:

- US8$ 500,000 a favor de Claudina Isabel Veldsquez Paiz, por la falta de garantia
de sus derechos en los términos del presente escrito?#?, suma a ser dividida en
partes iguales y entregada a Jorge Rolando Veldsquez Duran, Elsa Claudina Paiz
Vidal de Veldsquez y Pablo Andrés Veldsquez Paiz;

- US$ 75,000 a favor de cada una de las siguientes personas: Jorge Rolando
Veldsquez Durdn, Elsa Claudina Paiz Vidal de Veldsquez y Pablo Andrés
Veldsquez Paiz, en virtud del dolor de perder a su hija y hermana, asi como la
angustia y el sufrimiento sicoldgico causado por la falta de justicia y
desconocimiento de la verdad respecto al asesinato de Claudina Isabel;

ii) Dafio material:

Teniendo en cuenta que los hechos del presente caso también han generado un
detrimentoe de los ingresos de las victimas, asi como gastos y erogaciones pecuniarias que
guardan un nexo causal directo con el caso, a continuacién se analizardn los diferentes
elementos que componen dicho dafio material.

A. Dafio emergente:

Esta Honorable Corte ha sefialado como manifestacién del dafio emergente, entre otros
elementos, los gastos extrajudiciales realizados con el fin de indagar sobre el paradero de
la victima?46, los gastos de medicinas o por tratamientos psicolégicos a familiares producto
del sufrimiento causado por las violaciones sufridas y, en general, cualquier costo
adicional o extraordinario que la violacidon haya generado a la victima o sus familiares247,

Desde el momento de la muerte de Claudina Isabel, su familia ha tenido que incurrir en
unz serie de gastos extraprocesales, entre los cuales se incluyen los siguientes:

- Los gastos funerarios y de inhumacién de Claudina Isabel por un valor
aproximado de US $1,800;

244 Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y otros] Vs, Guatemala. Reparaciones y Costas.
Sentencia de 26 de mayo de 2001. Serie C No. 77, pérr. 84; Caso Anzualdo Castro Vs. Peril. Sentencia de 22 de
septiembre de 2009. Serie C No. 202, parr. 218; y Caso Gonzdlez y Otras (*Campo Algodonero™} Vs, México.
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No 205, pérr. 580,

45 Ver Caso Heliedoro Portugal Vs, Panamd. Sentencia de 12 de agosto de 2008. Serie C No. 186, parr. 239,y
Caso Gonzdlez y Otras (“Campo Algodoners”) Vs. México. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No 205,
pérr. 585,

246 Corte [DH. Caso Blake Vs, Guatemala. Sentencia de Reparaciones de 22 de enero de 1999, Serie C No. 48,
parr.49.

247 Corte [DH. Case Tibi Vs. Ecuador. Sentencia de 7 de septiembre de 2004. Serie C No. 114, pdrr.237.
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- El pago de servicios de atencion médica psiquidtrica desde el 2007 hasta la
fecha para Pablo Andrés Veldasquez Paiz por el trauma causade por el asesinato
de Claudina Isabel y la prolongada denegacién de justicia, por un valor
aproximado de US § 515 mensuales ;

- El pago de honorarios de peritos para la evaluacién psicoldgica de Elsa
Claudina Paiz Vidal y Jorge Rolando Velasquez Duran#®; entre otros.

Dada Ia dificultad de la famiiia de aportar el estimado de los montos exactos de los gastos
en los que ha incurrido la familia Velasquez Paiz v que se enmarcan en la nocidn de dafio
emergente antes descrita, los representantes respetuosamente solicitamos que la
Honorable Corte fije en_equidad el monto que el Estado debe pagar por este concepto.

B. Lucro cesante:

La Corte Interamericana define el lucro cesante como la pérdida de ingresos econémicos a
consecuencia de las violaciones padecidas por la victima?*?. Asimismo, ha sefialado que
dicha pérdida de ingresos “debe estimarse a partir de un perjuicio cierto con suficiente
fundamento para determinar ia probable realizacién de dicho perjuicio”2s0, A diferencia
de otros casos conocidos por esta Honorable Corte?!, es un hecho cierto que al momento
de su muerte Claudina Isabel se encontraba cursando el cuarto semestre de a carrera de
Dereche en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos,
una de las mds prestigiosas de Guatemala. Ademds Claudina era perfectamente bilingue y
tenia planes de estudiar una especializacién en derecho penal en Espafia. Se deben tomar
en cuenta ademas otros aspectos, como la edad y la expectativa de vida de Claudina Isabel.

Con base en los anteriores elementos, respetuosamente sometemos a la Honorable Corte
una estimacién de la pérdida de ingresos respecto a Claudina Isabel, en anexo?52,

Los hechos del presente caso también ocasionaron un perjuicio econémico directo al sefior
Jorge Rolando Velasquez Duran, padre de Claudina Isabel. Como se expresé en la seccion
relativa a los hechos en el presente escrito, el Sefior Jorge Rolando Veldsquez Durdn, ha
dedicado gran parte de su tiempo v sus energias a impulsar el proceso de investigacién
sobre el asesinato de su hija Claudina Isabel con el fin de obtener justicia y que los
responsables de los hechos sean identificados, procesados y debidamente sancionados.
Uno de los mayores obstdculos en el presente caso a side la falta de avances en la
investigacién v la ausencia de una actuacion eficaz por parte de las autoridades judiciales.
Las diligencias de investigacién que se han realizado, as{ como la correccién de errores
basicos en las actuaciones de las autoridades piblicas a carge de la investigacion, ha sido
producto de de la constante gestién del Sr. Veldsquez Durdn en su condicién de
guerellante adhesivo,

Lo anterior, sin embargo, ha generado un perjuicio patrimonial enorme para la familia
Velasquez Paiz y en particular para Jorge Rolando Velasquez Duran, quien ha debido dejar
de lado sus actividades profesionales y de las cuales se derivaba el sustento familiar, para

248 Anexo 19 ESAP.

249 Corte IDH. Caso Carpio Nicolle Vs. Guatemala. Sentencia de 22 de noviembre de 2004. Serie C No. 117, parr.
105.

250 Corte IDH, Caso Castillo Pdez Vs. Peri. Reparaciones. Sentencia de 27 de noviembre de 1998, Serie C No. 43,
parr, 74; Caso de la “Masacre de Mapiripdn” Vs. Colombia. Sentencia de 15 de septiembre de 2005. Serie C No.
134, parr. 276.

251 Ver Corte IDH, Caso Molina Theissen Vs, Guatemala. Reparaciones. Sentencia de 3 de Julio de 2004. Serie
no. 108, parr. 57.

252 Anexo 11 ESAP
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dedicarse a impulsar la investigacién judicial sobre el asesinato de Claudina Isabel, pese a
que dicha investigacién debiera avanzar de oficio por parte del Estado, Es asf como en los
Giltimos nueve afios, y por no poder dedicarie el tiempo necesario, el negocio de asesoria
empresarial que tenia el Sr. Jorge Rolando Veldsquez Durén ha dejado de reportar ingresos
de una manera significativa.

El analisis y calculo del fucro cesante del Sr. Veldsquez Durédn se aporta en anexo?53,
¢} Costas y gastos

Esta Honorable Corte ha sefialado que las costas y gastos que se originen en la tramitacién
de un caso, tanto en el dmbito interno como ante el Sistema Interamericano, estan
comprendidos dentro del concepto de reparacién consagrado en el articulo 63.1 de la
Convencién Americana?s4,

En virtud de lo anterior, solicitamos respetucsamente a la Honorable Corte se sirva
ordenar el reintegro de la cantidad total de US $60,000 al Sr. Jorge Rolando Veldsquez
Durdn por las costas y los gastos en que ha incurride para acceder a la justicia, tanto a
nivel nacional e internacional.

IX. Prueba
1. Prueba testimonial

a) Declaracién de Jorge Rolando Velasquez Duran, padre de Claudina Isabel,
sobre su hija, su vida familiar, asl como las circunstancias que rodearon su
desaparicién y posterior asesinato. También declarara sobre las gestiones
realizadas, la actitud y respuesta de las autoridades ante la denuncia de la
desaparicién de Claudina Isabel, la conduccién de las investigacién penal sobre los
hechos que rodearon el asesinato, los obstaculos y la denegacién de justicia; la falta
de acceso a la informacion; la negligencia de las autoridades en las distintas etapas
del proceso y; 1a forma en que todos estos hechas le han afectado a él y su familia;
entre otros puntos relativos al objeto y fin del presente escrito.

b) Declaracion de Elsa Claudina Paiz Vidal de Veldsquez, madre de Claudina
Isabel, sobre su hija, su vida familiar, as{ como las circunstancias que rodearon su
desaparicion y posterior asesinato. También declarard sobre las gestiones
realizadas, la actitud y respuesta de las autoridades ante la denuncia de la
desaparicion de Claudina Isabel, asf como la conduccién de las investigacién penal
sobre los hechos gue rodearon el asesinato, los obsticulos y la denegacién de
justicia; la falta de acceso a la informacién; la negligencia de las autoridades en las
distintas etapas del proceso y; la forma en que todos estos hechos le han afectado a
ella v su familia; entre otros puntos relativos al objeto y fin del presente escrito.

¢} Declaracién de Pablo Andrés Veldsquez Paiz, hermano de Claudina [sabel,
sobre su hermana, su vida en familia, asf como las circunstancias que rodearon la
desaparicién y posterior asesinato de su hermana, las gestiones realizadas, la
actitud y respuesta de las autoridades ante la denuncia de la desaparicidn de
Claudina Isabel, asf como la conduecidn de las investigacién penal sobre los hechos
que rodearon su asesinato, los obstaculos y la denegacién de justicia; la falta de

253 Anexo 12 ESAP

254 Ver Corte IDH. Caso Garrido y Baigorria Vs. Argentina. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de agosto de
1998. Serie C No. 39, parr. 79; Caso Perozo y otros Vs. Venezueln. Sentencia de 28 de enero de 2009, Serie € 135,
parr. 417: Caso Garibaldi Vs, Brasil. Sentencia de 23 de septiembre de 2009, Serie C 203, pdrr. 194
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acceso a la informacidn; la negligencia de las autoridades en las distintas etapas del
proceso y; la forma en que todos estos hechos le han afectado a él y su familia;
entre otros puntos relativos al objeto y fin del presente escrito.

d) Declaracién de Andrea Cristina Utrera Martinez, Abogada y Notaria,
Compafiera de estudios de Claudina Isabel, quien declarard sobre la persona de
Claudina Isabel, su condiciéon de estudiante y sus aspiraciones profesionales.

2. Prueba pericial

Durante el tramite ante la Honorable Corte Interamericana, los representantes estariamos
presentando peritos especializados en distintos temas:

a) Perito cuyo nombre se remitird a la brevedad?ss, La experta presentard un
andlisis sobre el contexto de violencia contra la mujer en Guatemala al momento
de los hechos del presente caso y se referird a las medidas que deben ser
adoptadas para combatir y erradicar dicha violencia a la luz del deber de debida
diligencia que asiste al Estado en esta materia,

b) Daniela Arias, Antropé6loga®é. La experta analizara el marco normativo e
institucional para luchar contra el femicidio y la viclencia contra la mujer en
Guatemala, tanto al momento de los hechos del presente caso como en la
actualidad, asi como los niveles de impunidad existentes respecto a los casos de
asesinatos v violencia sexual contra mujeres en Guatemala. Tambien
proporcionard su experticia sobre la conducta discriminatoria y estigmatizadora
de las autoridades guatemaltecas para resolver casos de violencia contra las
mujeres, las deficlencias en la implementacién de la Ley contra el Femicido
{Pecreto 22-2008), la ausencia de politicas de género en la procuracién y
administracién de justicia, la ausencia de presupuestos con perspectiva de género;
la ausencia de estrategias estatales y nacionales para investigar casos de violencia
contra las mujeres, entre otros aspectos relativos al objeto y fin del presente
escrito.

¢} Claudia Gonzalez Orellana, abogada y notaria?s’. Rendird peritaje sobre los
estindares minimos que deben aplicarse en el tratamiento de la escena del crimen
y la recoleccién de otras pruebas fundamentales para el esclarecimiento de
crimenes como el ocurrido en el presente caso. De igual forma, examinari los
expedientes de la investigacién en lo atinente a informes forenses y otros
documentos relacionados con el tratamiento de la escena del crimen y se referira a
las eventuales omisiones que éstos presentan.

d) Alberto Bovino, experto en derecho penal, derecho procesal penal y derechos
humanos?s8, El perito expondrd sobre los estdndares minimos que deben
respetarse en la investigacién de graves violaciones de derechos humanos como
las gue se dieron en el presente caso. Asimismo, analizard las actuaciones
desplegadas por el Estado durante la investigacién penal sobre los hechos del
presente caso, tanto a la luz del derecho penal y procesal penal de Guatemala como
de los estdndares internacionales aplicables. Finalemente, el perito se referira a las
medidas que deben ser adoptadas para corregir los procedimientos y practicas de

255 Anexo 13 ESAP
256 Anexo 14 ESAP
257 Anexo 15 ESAP
258 Anexa 16 ESAP
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la investigacién penal en Guatemala para combatir la impunidad de los crimenes
cometidos en contra de las mujeres.

e] Otto Dany Ledn Oliva, Médico y Cirujano, Especializado en Psiquiatria,
Medicina Legal?®, quien rendird su peritaje psicoldgico sobre el dafio concreto
ocasionado por el asesinato de Claudia Isabel y la respuesta de las autoridades
estatales, en los miembros de su familia. El perito también aportard elementos
sobre los criterios y mecanismos para reparar el dafio a las victimas de violencia
contra las mujeres, especialmente en el caso de un homicidio, y concretamente
para reparar el dafio ocasionado a los miembros de la famiiia de Claudina [sabel.

3. Prueba documental

Los representantes presentaremos a la Honorable Corte la prueba docurental sefialada
como anexo en los pies de pagina del presente escrito y referida en la seccién de ANEX0OS
del presente escrito.

Lo anterior sin perjuicio de la prueba presentada por la llustre Comisidn Interamericana
en sustento del informe del caso.

X ANEXOS

ANEXC 1

ANEXO 2

ANEXO 3

ANEXO 4

ANEXO 5

ANEXO 6

ANEXO 7

ANEXO 8

ANEXO 9

ANEXO 10

Poder de representacién otorgado por las victimas.

Certificacion de estudios de Claudina Isabel en la Universidad de San Carlos
de Guatemala.

Copia de denuncia telefénica al nlimero 110 de la Policia Nacional Civil.

Video tomado por el personal del Ministerio Piblico de escena de crimen,
sobre las diligencias que se hicieron en el lugar en donde se encontré el
cuerpo de Claudina Isabel.

Informe del Ministerio Piblico de fecha 5 de mayo de 2006.

Comunicaciones del Sr. Jorge Rolando Veldsquez Duran al Fiscal General de
la Reptiblica.

Declaracién de fecha 18 de agoste de 2005, ante la Fiscalia de Delitos
Contra la Vida e Integridad de la Persona, Agencia Vida 10, tomada por
Rocio Yesenia Reyna Pérez, Auxiliar Fiscal.

Ampliacién de declaracién del Sr. Sergio Alder Alfredo Martinez Martinez,
Médico Forense dei Organismo Judicial de fecha 12 de febrero de 2009,

Informe del peritaje balistico realizado Carlos Vinicio Cruz Alvarez de fecha
6 de diciembre de 2005.

Copia de Hoja que titula informe elaborado por Investigadores del
Ministerio de Gobernacidn entregado al Jefe de la Fiscalia de Delitos contra
la Vida del Ministerio Piblico.

259 Anexo 17 ESAP
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ANEXO0 16

ANEXO 17

ANEXO 18

ANEXO 19

ANEXO 20

ANEXO 21

ANEXO0 22

ANEXO 23

ANEXO 24

ANEXO 25

ANEXO0 26
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Estimacién de la pérdida de ingresos de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.
Anélisis y calculo del lucro cesante del Sr. Jorge Rolando Veladsquez Duran.

CV del perito propuesto para analizar el contexto de violenciay
discriminacién contra la mujer en Guatemala, cuyo nombre se informara a
la Honorable corte en brevedad.

CV de la Sra. Daniela Arias.

CV de la Sra, Claudia Gonzalez Orellana.
CV del Sr. Alberto Bovino.

CV del Sr. Otto Dany Ledn Oliva,

CIDH, 144° Periodo Ordinario de Sesiones, Acta de Audiencia No. 30, Caso
12.777—Claudina Velasquez y familia, Guatemala, 27 de marzo de 2012,
listas de participantes

Ampliacién de los peritajes psicoldgicos realizados a los sefiores Elsa
Claudina Paiz Vidal v Jorge Rolando Veldsquez Duran, por la Dra. Karen
Denisse Pefia Juarez.

Solicitud de orden de allanamiente, inspeccidn, registro y secuestro de
fecha 3 de noviembre de 2005 elevada por el Auxiliar Fiscal Allan Obdulio
Najarro Lapara.

Actas de diligencia de allanamiento, inspeccién y registro elaboradas el 4
de noviembre de 2005 por los Auxiliares Fiscales Etz Isaf Rodriguez Choy
Desiderio Martin Tojin Silva.

Cartas de solicitud de informacién de jorge Rolando Veldsquez Duran
dirigidas a Blanca Lily Cojuliim Marroquin, Fiscal de Seccidn de Delitos
Contra la Vida e Integridad de las Personas de fecha 5 de febrero de 2009

Carta de fecha 18 de julio de 2009 de Jorge Rolando Velasquez Duran al
Fiscal General de la Reptblica, solicitando fotografias, video y informacion
sobre la escena del crimen.

Informe de la Agencia Jefatura de} Ministerio Publico sobre la declaracién
testimonial del Dr. Sergio Alder Alfredo Martinez Martinez, 12 de febrero
de 2009

Fotografias de 7a Calle “A” 11-32, Col. Roosevelt, Z. 11, Ciudad de 13 del
agosto de 2005 Mapa de la Colonia Roosevelt,

Oficios con respuestas de las Empresas Telefénicas mediante las que
remiten informacioén de los desplegados telefonicos solicitados por orden
judicial, incluyendo respuestas negativas por ser extemporaneas las
peticiones o por contener errores en el requerimiento.
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ANEXO0 27 Oficios de requerimientos de diligencias de investigacién de fechas 25 de

agosto v 20 de septiembre 2005, dirigidos a Carolina Elizabeth Ruiz
Hernandez y Julio Roberto Méndez Ferndndez de la Policia Nacional Civil.

ANEX0 28  Copia del dlbum fotogrifico de la escena del crimen.

ANEXO 29 Informe de fecha 16 de septiembre de 2005 rendido por la técnico Isabel

Mata Lemus del Departamento Técnico Clentifico/toxicologia de la
Direccidn de Investigaciones criminalisticas.

ANEXO0 30 Cartas del Auxiliar Fiscal Carlos Antonio Miranda Arévalo de fechas 24 de

jfulio y 20 de agosto de 2006 y de 6 de septiembre de 2007 dando respuesta
al Sr. Jorge Rolando Veldsquez Duran.

ANEXO 31 Notas de Prensa {entre 2006 y 2007).

ANEXO0 32 Carta del Congreso de Estados Unidos de fecha 10 de mayo de 2006.

XL

Petitorio

Con fundamento en los argumentos y pruebas que se presentardn en el transcurso de este
proceso, los representantes de las victimas del presente caso respetuosamente solicitamos
a esta Honorable Corte que declare al Estado de Guatemala responsable por las violaciones

de:

10.

1L

12,

Los derechos a la vida; integridad personal; y proteccién de la honra y de la
dignidad, contenidos en los articulos 4, 5, y 11 de la Convencion Americana, todo
en relacion con el articulo 1.1 y 2 de la misma, y el articulo 7 de la Convencidn de
Belém do Parg, a raiz del incumplimiento del estado con su obligacién de prevenir
e investigar el femicidio de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

Los derechos de garantias judiciales y el acceso a la justicia, contenidos en los
artfeulos 8.1 vy 25,1 de la Convencidn Americana, en relacidn con los articulos 1.1y
2 de la misma, en perjuicio de la familia de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

El derecho de igualdad ante la ley contenido en el articulo 24 de la Convencidn
Americana en relacién con el articulo 1.1 de la misma, y el articulo 7 de la
Convencion Belém do Pard, en perjuicio de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

Los derechos a la vida; integridad personal; proteccién de la honra y de la
dignidad; libertad de expresién; y circulacién y de residencia, contenidos en los
artfculos 4, 5, 11, 13, y 22 de la Convencién Americana en relacién de la obligacidn
de no discriminacién contenido en el articulo 1.1 de la misma, y el articulo 7 de la
Convencién Belém do Para, todo en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

El derecho a la proteccién de la honra v de la dignidad, contenido en el articulo 11
de la Convencién Americana, en perjuicio de Claudina Isabel Veldsquez Paiz y sus
familiares.

El derecho a la integridad personal, contenido en el articulo 5 de la Convencidn
Americana, en perjuicio de los familiares de Claudina Isabel Veldsquez Paiz.

Como consecuencia de lo anterior, solicitamos de manera respetuosa a esta Honorable
Corte ordenar al Estado de guatemala la adopcién de las medidas de reparacidn integra
conforme a lo expuesto en la seccién correspondiente del presente escrito.

Aprovechamos para transmitirle las muestras de nuestra consideracién mds distinguida.

Saludos antentos,



Carlos Antonio Pop Ac
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P/Asoctacion de Abogados y Notarios Mayas de Guatemala

P/ Robert F. Kennedy Center for Justice and Human Rights





