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Glosario

AUH: Asignacion universal por hijo.
COFENAF: Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia.

Cuidados alternativos: cuidados brindados por el Estado a nifas, nifios y adolescentes
que, por haber sufrido una vulneracion grave de sus derechos como abuso, violencia o
abandono, deben separarse provisoriamente de su familia de origen para garantizar su
proteccién. Esta decision solo puede tomarse de forma excepcional, como Uultima
alternativa.

Guia Egreso: colectivo de jévenes activistas sin cuidados parentales.
MPE: Medida de proteccidn excepcional.
NNyA: Nifias, nifios y adolescentes

NNyA sin cuidados parentales: nifias, nifos y adolescentes que, por haber sufrido una
vulneracién grave de sus derechos han sido separados provisoriamente de su familia de
origen.

PAE: Programa de Acompafamiento para el Egreso

SENAF: Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia.
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Introduccioén y objeto de la intervencion

DONCEL' es una asociacion civil de Argentina cuyo principal objetivo es la transformacion
de los cuidados alternativos de nifias, nifios y adolescentes para garantizar su derecho a
vivir en familia priorizando su protagonismo.

Se origind hace 19 anos con la misibn de promover y acompafiar procesos de
desinstitucionalizacién de nifias, nifios y adolescentes (NNyA). En 2004 cre6 un Programa
de inclusion sociolaboral para apoyar a jévenes que —luego de haber estado bajo el cuidado
estatal- debian afrontar la busqueda de sus primeros trabajos. Luego, amplié el alcance
para acompafar integralmente sus egresos asi como su preparacion para la vida
independiente. Un hito importante en la historia de Doncel es su iniciativa en favor de la
aprobacién de la Ley N° 27.364 de Creacion del Programa de Acompanamiento para el
Egreso de Adolescentes y Jovenes sin Cuidados Parentales (PAE), que extiende la
protecciéon del Estado de los 18 hasta los 25 afos, y otorga apoyo econdmico y
acompafamiento integral para garantizar una transicién saludable hacia la vida adulta. Este
logro se dio a través de un colectivo de jévenes con experiencia en cuidados (Guia Egreso)
que fue clave para alcanzar este nuevo derecho. Al dia de hoy mas de 2.100 adolescentes y
jévenes han podido incluirse en este Programa llamado PAE en todo el pais.

En la actualidad, Doncel trabaja en la incidencia en el desarrollo de politicas publicas, en la
investigacion para la transformacion del cuidado alternativo, en la capacitacion a equipos
para mejorar estandares de calidad de cuidados y en la promocion de la participacién
efectiva de nifas, nifios, adolescentes y jovenes que se encuentran bajo este tipo de
cuidados, en todos los proyectos que afectan sus vidas.

El Colectivo de Derechos de Infancia y Adolescencia? es una coalicion federal de
organizaciones no gubernamentales que desarrolla acciones de incidencia en las practicas
sociales y politicas de la Argentina para que NNyA ejerzan protagénicamente su ciudadania
y gocen con plenitud de sus derechos, segun lo establece la Convencion sobre los
Derechos del Nifio. El Colectivo cuenta con 14 organizaciones y redes locales ubicadas en
distintas provincias del pais, abarcando en sus acciones las regiones NOA, NEA, Cuyo y
Centro del pais. En este proceso de construccion colectiva participaron las siguientes
organizaciones miembros del Colectivo: Asociacion Civil de Familiares de Detenidos
(ACIFAD); Fundaciéon Emmanuel; Fundacién Ayuda a la Nifiez y Juventud Che Pibe; ADI
Capital, Asociacion Azul, Asociacion Civil Surcos (Provincia de Buenos Aires); DONCEL
(trabajo nacional con sede en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires); Colectivo Cordobés
por los Derechos de Nifios, Nifas y Jovenes; Servicio Habitacional y de Accién Social
SEHAS (Provincia de Coérdoba); Foro provincial por la Nifiez y Adolescencia; Movimiento
Pampeano y Popular por los Derechos Humanos (La Pampa); Practica Alternativa del
Derecho PRADE (Provincia de Santiago del Estero); Abogadas y Abogados del NOA en
Derechos Humanos y Estudios Sociales ANDHES (Provincia de Jujuy y Tucuman); Xumek
(Provincia de Mendoza); Chicos.net (Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires); EI Hormiguero
(Rosario Santa Fe); El Amanecer (Formosa); La Comunitaria (Gral. Pico - Cafnuelas).

' https://doncel.org.ar/
2 https://www.colectivoinfancia.org.ar/wp/
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DONCEL vy el Colectivo de Derechos de Infancia y Adolescencia tienen el honor de someter
a la Honorable Corte Interamericana de Derechos Humanos las presentes observaciones
escritas en el marco de la solicitud de opinién consultiva formulada por Argentina sobre el
derecho al cuidado.

Nuestra intervencion se enfocara en las siguientes preguntas formuladas por el Estado
argentino:

3.a) El derecho humano a cuidar, a ser cuidado y al autocuidado.

¢Son los cuidados un derecho humano auténomo consagrado en el articulo 26 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos? En caso afirmativo, ;Cémo entiende la
Corte el derecho de las personas a cuidar, a ser cuidadas y al autocuidado? ;Qué
obligaciones tienen los Estados en relacién con este derecho humano desde una
perspectiva de género, interseccional e intercultural y cual es su alcance? ¢ Cuales son los
contenidos minimos esenciales del derecho que el Estado debe garantizar, los recursos
presupuestarios que pueden considerarse suficientes y los indicadores de progreso que
permiten monitorear el efectivo cumplimiento de este derecho? ;Qué politicas publicas
deben implementar los Estados en materia de cuidados para asegurar el efectivo goce de
este derecho y qué rol cumplen especificamente los sistemas integrales de cuidado?

3.b) Igualdad y no discriminacién en materia de cuidados.

¢ Cuadles son las obligaciones de los Estados en materia de cuidados (dar cuidados,
recibir cuidados y autocuidado) a la luz del derecho a la igualdad ante la ley y el principio de
no discriminacion consagrados en los arts. 24 y 1.1 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos en funciéon de la desigualdad entre los géneros? ¢;Cuales son las
obligaciones de los Estados, a la luz de dichos articulos, considerando la interseccién de
factores de vulnerabilidad, en especial la situacidon socioecondémica, discapacidad, edad,
condicion migratoria, orientacién sexual, identidad de género, entre otros?

3.d) Los cuidados y su vinculo con otros derechos econdémicos, sociales, culturales y
ambientales.

¢ Cuales son los derechos de los trabajadores y las trabajadoras que realizan cuidados de
forma remunerada y cuales son las obligaciones del Estado para con ellos/as a la luz del
art. 26 de la CADH y de los arts. 3, 6, 7 y 9 del Protocolo de San Salvador? ;Cuéles son las
obligaciones de los Estados en materia de derecho a la salud en relacion con las personas
que cuidan, las que reciben cuidados y el autocuidado a la luz del art. 26 de la CADH, los
arts. 10, 16, 17 y 18 del Protocolo de San Salvador, los arts. 12 y 19 de la Convencion
Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores y el
art. lll de la Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad?;Cuales son las obligaciones de los
Estados en materia de derecho a la educacion en relacién con los cuidados a la luz de los

arts. 19y 26 de la CADH y los arts. 13 y 16 del Protocolo de San Salvador? ;Cuales son las
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obligaciones de los Estados en materia de infraestructura de cuidados en general,
incluyendo pero no limitdndose a guarderias, salas cunas, residencias para personas
mayores, asi como el acceso al agua, saneamiento, servicios publicos, alimentacion y
vivienda, y frente al cambio climatico a la luz de los arts. 19 y 26 de la CADH, los arts. 11,
12, 16, 17 y 18 del Protocolo de San Salvador, los arts. 12 y 19 de la Convencién
Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores vy el
art. lll de la Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad?

La peticion de Argentina indaga acerca del contenido y el alcance del cuidado como
derecho humano y su interrelacion con otros derechos, a la luz de la Convencidon Americana
sobre Derechos Humanos y otros instrumentos internacionales.

Desde DONCEL, sostenemos que los derechos humanos de NNyA a recibir cuidados de
calidad se ven afectados cuando el Estado no adopta todas las medidas necesarias para
cumplimentar sus obligaciones de respeto, proteccién y garantia.

Por lo tanto, los estandares que este alto Tribunal desarrolle en su Opinién Consultiva sobre
las preguntas presentadas por Argentina en general y, en particular, respecto de los
cuidados que deben recibir NNyA que han sido separados de su medio familiar seran una
guia fundamental para que NNyA tengan garantizado sus derechos fundamentales.

Entendemos al igual que la solicitud del Estado argentino, la importancia de pensar
integralmente los cuidados incluyendo, en virtud del principio de proteccién especial y con
un enfoque diferenciado a nifias, nifos, adolescentes, mujeres, colectivo LGBTIQ+ y
personas adultas mayores. Sin embargo, dentro del grupo de las nifleces y adolescencia
debemos tener en cuenta, de manera particular, a aquellos que se encuentran sin cuidados
parentales y bajo alguna modalidad de cuidado a cargo del Estado. En particular, ponemos
el acento en la deuda que a 40 anos de democracia el Estado argentino tiene con las
infancias que, tras ser separadas de sus familias por ser victimas de una vulneracion de sus
derechos, son institucionalizadas en un sistema de cuidados de tipo institucional que carece
de indicadores de calidad, incumple con los tiempos establecidos por ley y vulnera
nuevamente los derechos de los nifios que debe restituir y reparar.

En este sentido, en esta presentacion, haremos un recorrido por las politicas de cuidado
destinadas a las infancias y adolescencias en nuestro pais, aquellas que previenen la
separacion de sus familias y un analisis del Sistema de Cuidado Alternativos vigente que
abarque las dimensiones del cuidado como una necesidad, un derecho y un trabajo. Para
ello, utilizamos informacién de fuentes secundarias (relevamientos y censos oficiales e
investigaciones propias y especializadas) y la propia voz de protagonistas adolescentes y
jévenes con experiencias en el sistema de cuidados.

En esta presentacion entendemos que para que el cuidado de NNyA sin cuidados
parentales sea respetuoso de sus derechos humanos se debe encarar una urgente
transformacioén del sistema de cuidados alternativos, garantizando opciones familiares y
comunitarias por sobre la modalidad residencial.
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Por todo ello, este escrito le ofrece a la Corte, resultados y datos especificos que buscan
ser un aporte a la Opinion Consultiva solicitada, en particular en lo referido a los cuidados
alternativos de nifas, nifos y adolescentes.
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Contexto de las politicas de cuidado hacia las
nineces y adolescencias en Argentina

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), en su preambulo, reconoce que “el
nifo, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer en el seno de la
familia, en un ambiente de felicidad, amor y comprensién”. Establece, asimismo, que las
familias deben recibir asistencia y apoyo para ejercer el cuidado en la comunidad, y
establece el deber de los Estados de proporcionar proteccién especial a los NNyA
separados de su medio familiar.

La CDN, también, reafirma la necesidad de proporcionar a las NNyA cuidados y asistencia
especial en razon de su situaciéon de vulnerabilidad, y establece el Interés Superior del nifio,
es decir, aquello que sea mejor para NNyA, toda solucidon que favorezca su desarrollo
integral y contribuya para el disfrute pleno y efectivo de sus derechos y garantias.

En este sentido, los derechos reconocidos en la CDN en favor de NNyA son los mismos
derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales otorgados a todos los seres
humanos, pero adaptados a su particular condicion de personas en desarrollo.

A su vez, la CDN reconoce que en todos los paises del mundo “hay nifios que viven en
condiciones excepcionalmente dificiles y que esos nifios necesitan especial consideracion”
(CDN). En este sentido, dentro de la diversidad y heterogeneidad de las infancias, las NNyA
sin cuidados parentales se encuentran en una situacién de vulneracion particular y ameritan
un cuidado especial.

Se trata de NNyA que, por haber sufrido una vulneracién grave de sus derechos como
abuso, violencia o abandono, han sido separados provisoriamente de su familia de origen
para garantizar su proteccion.

Existe un conjunto de instrumentos internacionales, regionales y nacionales que protegen
los derechos de NNyA sin cuidados parentales.

A nivel internacional, las Directrices de las Naciones Unidas sobre Modalidades Alternativas
de Cuidado de los Nifos, establecidas en 2009, determinan una serie de principios para
promover politicas que fortalezcan las posibilidades de las familias de cuidar y criar a sus
hijos/as, fijando a la vez los estandares de las modalidades de cuidado alternativo en
aquellos casos en que las autoridades administrativas y/o judiciales evalien necesario
separar a NNyA de sus progenitores para proteger sus derechos. Estos principios se basan
en la idea de que la familia es “el nucleo fundamental de la sociedad y el medio natural para
el crecimiento, el bienestar y la proteccién de los nifios” (Directrices de las Naciones Unidas
sobre Modalidades Alternativas de Cuidado de los Nifios, 2009), y recomiendan orientar las
politicas publicas a fin de lograr que los NNyA permanezcan o vuelvan a estar bajo la
guarda de sus padres o, cuando proceda, de otros familiares cercanos.
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El Comité de los derechos del nifio® entiende que el contenido de las Directrices aporta
elementos claves para comprender de mejor manera y aplicar adecuadamente los articulos
de referencia de la CDN en lo relativo a la tematica de nifios sin cuidados parentales o en
riesgo de perderlos.

A nivel regional, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha expresado que: “tanto la
Convencién Americana como la Convencién sobre los Derechos del Nifio forman parte de
un muy comprensivo corpus juris internacional de proteccion de los nifios que debe servir a
esta Corte para fijar el contenido y los alcances de la disposiciéon general definida en el
articulo 19 de la Convencién Americana™. Por su parte, la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH) ha expresado que el marco juridico de proteccion de los
derechos humanos de los nifios, debe tomar en consideracion, para la interpretacién de los
contenidos y alcances del articulo 19 de la Convencion Americana y del articulo VII de la
Declaracion Americana, especialmente la Convencion sobre los Derechos del Nifio de las
Naciones Unidas asi como las Directrices de Naciones Unidas sobre las Modalidades
Alternativas de Cuidado de los Nifios®.

A su vez, la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) y la CIDH presentaron en 2013
“El derecho del nifio y la nifia a la familia. Cuidado alternativo. Poniendo fin a la
institucionalizacion en las Américas”, un informe que indica la necesidad de que los
Sistemas nacionales de promocion y proteccién de derechos del nifio centren mayores
esfuerzos en el fortalecimiento de las capacidades de las familias para la crianza de sus
hijos/as y para la prevencién y deteccién temprana de situaciones de violencia, abuso y
negligencia. También, el informe senala los principios y las garantias de proteccion en caso
de que sean necesarios cuidados alternativos al cuidado de la familia nuclear, e instan a los
Estados a poner fin a la institucionalizacion de nifos/as y adolescentes mediante un
proceso planificado.

A nivel nacional, el Estado argentino ha firmado y ratificado la CDN y, en 2005, ha
sancionado la Ley Nacional 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de nifias, nifios y
adolescentes, la cual recepta los postulados de la CDN y disefa el andamiaje institucional
en los niveles nacional, federal y provincial para la creacién del Sistema de Proteccién
Integral. ElI Estado debe poner a disposicion todos sus poderes (ejecutivo, judicial y
legislativo) en todos sus niveles (local, provincial y nacional) para asegurar en todo el
territorio argentino el cumplimiento del derecho de NNyA a recibir cuidados de calidad que
garanticen su desarrollo integral.

3 Documento “Orientaciones generales respecto de la forma y el contenido de los informes que han de presentar
los Estados partes en virtud del articulo 44, parrafo 1 b), de la Convencion sobre los Derechos del Nifio”.

4 Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala. Sentencia de 19 de
noviembre de 1999. Serie C No. 63, parrafo 194.

5 CIDH. Informe No. 41/99, Caso 11.491, Menores detenidos contra Honduras, de 10 de marzo de 1999, parrafo
72. Corte IDH. Caso Contreras y otros Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de
agosto de 2011 Serie C No. 232, parrafo 112.

JoleY-Ne)

PONCEL .
. Coolectivo

De Derechos de Infancia y Adolescencia




El Sistema de Cuidados Alternativos en Argentina

La prevencion de la separacion de NNyA de sus familias de origen

La decisidon de separar a un nifio, nina o adolescente de su medio familiar solo puede
tomarse de manera excepcional y como ultima alternativa, frente a situaciones que ameriten
proteger el derecho a la vida, salud o integridad de las NNyA, y una vez que se hayan
adoptado todas las medidas de proteccion integral que sirvan de apoyo a las familias para
evitar dicha separacién. Sin embargo, testimonios de NNyA sin cuidados parentales dan
cuenta que muchas veces no se agotan todos los esfuerzos por mantenerlos en su medio
familiar o comunitario.

En el Informe de aportes a la lista de cuestiones previas del Comité de los Derechos del
Nifio elaborado y presentado por Doncel y el Colectivo de Derechos de Infancias y
Adolescencias (2022), NNyA senalaron:

¢Por qué me separaron de mi familia en vez de ayudarla? (Adolescente integrante de Guia
Egreso)

¢Por qué no le dieron apoyo a mis tias para que pudieran cuidarnos en vez de enviarme a
mi'y a mis hermanitos a un hogar? (Nifa integrante de Guia Egreso)

En este punto, resulta fundamental garantizar que no existan separaciones por motivos de
pobreza y promover politicas de apoyo y acompafamiento de nifas, nifios, adolescentes y
sus familias.

Los programas de fortalecimiento familiar y comunitario son fundamentales para consolidar
las posibilidades de las familias de criar a sus hijos/as, evitar vulneraciones de DDHH y
prevenir la separacién de NNyA de sus familias de origen. Sin embargo, el alcance de estos
programas es limitado, y no resulta accesible para todas las NNyA de las distintas
jurisdicciones de Argentina. En muchos casos, son organizaciones de la sociedad civil
(OSC) las encargadas de disefiar e implementar los programas pero sin apoyo estatal. En
otros, OSC perciben un subsidio pero no siempre resulta suficiente para la demanda
comunitaria que afrontan.

Las modalidades de cuidados alternativos de NNyA en Argentina
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De acuerdo al marco normativo de nuestro pais®, los cuidados alternativos son
implementados a partir de una medida de proteccion excepcional (MPE) cuyo objetivo es la
conservacion o recuperacioén, por parte del nifio, nifia o adolescente, del ejercicio y goce de
sus derechos vulnerados y la reparacién de sus consecuencias.

En Argentina, alrededor de 16.154 nifas, nifios, adolescentes y jovenes’ (NNAyJ) viven
separados de sus familias nucleares y se encuentran bajo el cuidado del Estado en alguna
modalidad de cuidados alternativos.

Las modalidades de cuidado alternativo existentes en Argentina son dispositivos de cuidado
residencial (también conocidos como hogares o instituciones) y dispositivos de cuidado
familiar. Esta ultima alternativa abarca tanto a la familia ampliada o extensa, es decir,
familiares o referentes comunitarios relacionados con el nifio, nifa o adolescente por vinculo
de parentesco, por consanguinidad o por afinidad, asi como a la familia externa o ajena, es
decir, familias sin vinculo previo con el nifio, nifia o adolescente.

Es ampliamente reconocido que los cuidados alternativos de base familiar y comunitaria son
la mejor alternativa para el NNyA dado que favorecen el ejercicio del derecho a la identidad,
facilitando la permanencia en su centro de vida, es decir, en cercania de sus vinculos
significativos y del ambito donde se desarrollan las actividades de su vida cotidiana, en el
respeto a sus pautas culturales, sociales y comunitarias.

Si bien esta modalidad de cuidado alternativo en entorno familiar y comunitario ha crecido
como opcion en los ultimos afios en Argentina, la mayor cantidad de medidas de separacion
de los NNyA sin cuidados parentales, segun datos oficiales, continia haciéndose efectiva
en dispositivos residenciales: el 88% de NNyA son alojados en modalidad residencial y s6lo
el 12% en modalidad familiar. Ademas hay 6.400 bajo cuidado de su familia ampliada en
modalidad informal® (SENAF, UNICEF, 2022).

La institucionalizacién afecta profundamente el desarrollo integral de NNyA. Al respecto, un
informe conjunto de la SENAF y Unicef Argentina (2020) reconoce que en dispositivos
residenciales “...aun contando con adecuacion en la cantidad de recursos humanos y en las
condiciones del alojamiento, se verian profundamente afectados los procesos de desarrollo
auténomo y participacién, asi como de subjetivacion y apertura a la comunidad”. La
privacion de oportunidades de desarrollo que ocurre en este tipo de modalidad de cuidado

6 La Ley Nacional Argentina N° 26.061 de “Proteccién Integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes”,
en el articulo 40 establece que las Medidas de Proteccion Excepcional, son aquellas que se adoptan cuando las
nifias, nifios y adolescentes estuvieran temporal o permanentemente privados de su medio familiar o cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio. Tienen como objetivo la conservacién o recuperacion
por parte del sujeto del ejercicio y goce de sus derechos vulnerados y la reparaciéon de sus consecuencias. Estas
medidas son limitadas en el tiempo y sélo se pueden prolongar mientras persistan las causas que les dieron
origen.

A su vez establece como criterio orientador que los nifios, nifas o adolescentes separados de sus familias
nucleares permanezcan temporalmente en ambitos familiares alternativos, lo que implica la obligacion de
busqueda e individualizaciéon de personas vinculadas a las y los mismos, a través de lineas de parentesco por
consanguinidad o por afinidad, o con otros miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segin costumbre
local, en todos los casos teniendo en cuenta la opinién de las nifias, nifios y adolescentes.

7 Senaf y Unicef (2020), Situacidn de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales

8 Los cuidados de NNyA en familia ampliada comenzaron a ser visibilizados a partir del relevamiento de NNyA
sin cuidados parentales, actualizacion 2020.
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alternativo afecta un conjunto de dimensiones: la salud integral, la salud sexual, la
procreacion responsable y la planificacion familiar; la educacion, la formacion y el empleo; la
vivienda; la familia y las redes sociales; la recreacion y el tiempo libre; las habilidades para
la vida independiente; la identidad; la planificacion financiera y el manejo del dinero. Estas
dimensiones representan derechos clave para el gjercicio de la ciudadania y su afectaciéon
genera obstaculos en la transicion hacia la vida adulta.

Asimismo, la institucionalizacion produce efectos nocivos en la construccién subjetiva de
NNyA y propicia asi estrés prolongado y severo, problemas de aprendizaje y dificultades
para generar apego seguro. En este sentido, la revision de estudios realizados a nivel
nacional indica que los principales problemas de la institucionalizacién de nifas, nifos y
adolescentes son: las fallas en la tarea de cuidado por parte del personal responsable (falta
de formacion, insuficiente disponibilidad para dar una atencion personalizada, dificultades
para reconocer las necesidades de cada nifia, nino o adolescente y brindar afecto y
contencién); la ausencia de una figura de afecto exclusiva y estable —y por lo tanto la
exposicion de NNyA a cuidados rotativos con inestabilidad y disrupciones constantes de
vinculos; los traslados reiterados de instituciones que acentuan el desarraigo de afectos; y
la falta de proteccién de vinculos fraternales de hermanos.

Ademas, los dispositivos residenciales presentan en Argentina el problema de la
sobrepoblacién. Si bien con el impulso de la Ley 26.061 y los acuerdos del Consejo Federal
de Nifez, Adolescencia y Familia (COFENAF)® sobre los cuidados alternativos se logré en
las primeras décadas del siglo abandonar el modelo de cuidado en ‘macroinstituciones’, en
la actualidad existen en el pais 819 dispositivos de cuidado de modalidad residencial, de los
cuales 125 dispositivos alojan a mas de 20 NNAyJ, excediendo el limite recomendado
(Senaf y Unicef, 2022). Este dato revela la imposibilidad que presenta este tipo de
modalidad para cumplir con las condiciones necesarias para garantizar cuidados de calidad
con practicas subjetivantes e individualizadas, por lo que estos dispositivos no deberian
constituir una opcién de cuidado. Por eso, mas alld del numero de NNAydJ alojados, es
fundamental atender a los modos de organizacion y a las practicas de cuidado para
identificar aquellos establecimientos que, por su naturaleza institucional, no pueden brindar
los cuidados adecuados.

Politicas de desinstitucionalizacion

En Argentina, existen iniciativas que favorecen la desinstitucionalizacion como el PAE, el
Aunar Familias (Resolucion 674/2022)' y la Asignacion Universal por Hijo para nifias, nifios
y adolescentes sin cuidados parentales (Decreto nacional 5/2023). Sin embargo, estas
politicas aun resultan insuficientes y persisten obstaculos en el proceso de promover
modalidades familiares de cuidado alternativo que sean consistentes con la necesidad de

® COFENAF, (2007). Lineamientos Nacionales en Materia de Nifas, Nifios y Adolescentes Carentes de
Cuidados Parentales.
10 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-674-2022-366284
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apoyo técnico y econdmico que requieren para ser ampliadas. En ese sentido, resulta
indispensable conocer la opinion de la Corte para comprender el alcance de las
obligaciones estatales en este aspecto.

Nuestro pais no cuenta con un plan de desinstitucionalizacién que impulse y articule
esfuerzos para la transformacion del sistema de cuidados alternativos' a nivel nacional.
También, se suman resistencias y persistentes miradas y practicas tutelares por parte de
quienes deberian impulsar estas transformaciones desde el paradigma de la proteccion
integral de derechos. En esta linea, se considera necesario fortalecer el principio de
corresponsabilidad para que las tareas y las responsabilidades no recaigan Unicamente
sobre los organismos de nifiez, fortaleciendo la articulacién con otros sectores como salud,
educacion y seguridad.

Existe también resistencia por parte de los equipos que se desempefan en dispositivos
residenciales, basado en cierto temor a la pérdida del trabajo. Es importante aclarar que la
desinstitucionalizacién implica una reconversion del sistema de cuidados alternativos, donde
operadores/as puedan asumir nuevas tareas de acompafiamiento y apoyo a nifas, nifios,
adolescentes y a sus familias. Para eso, es necesario que los gobiernos pongan a
disposicién todos los recursos institucionales para: conocer en profundidad los motivos y
causas del ingreso de NNyA en el sistema de proteccion especial, la calidad del cuidado
que reciben NNyA en cuidados alternativos (priorizando su opinion) y determinar cual podria
ser la mejor inversion para garantizar el interés superior de NNyA vy la proteccién de sus
familias y de sus comunidades.

Monitoreo y acompaifamiento de la calidad de cuidados

En la actualidad no existe un sistema nacional con capacidad de rectoria de los cuidados
alternativos que organice, supervise y garantice practicas de cuidado de calidad hacia
NNyA. Las supervisiones de los cuidados alternativos que realizan las jurisdicciones son
sumamente heterogéneas e insuficientes: no todas cuentan con instancias de supervision, y
aquellas que si las realizan se rigen mayoritariamente por indicadores vinculados a la
infraestructura de los establecimientos, sin indagar en cuestiones relacionados a la calidad
de los cuidados y si se adecuan a una perspectiva de derechos. Las instancias de
acompafamientos a nifas, nifos y adolescentes, asi como a las familias ampliadas y/o
ajenas también resultan insuficientes. Muchas familias perciben que recae unicamente
sobre ellas la responsabilidad de restituir sus derechos, y se sienten desorientadas y
carentes de herramientas para acompanar al nifo/a en acogimiento. Eso resulta un gran
obstaculo para que se puedan disenar estrategias de trabajo conjuntas con los dispositivos
familiares y residenciales y para que la voz de cada NNyA sea tenida en cuenta. Por eso,
también en este punto, resulta esencial la Opinién de Corte IDH en tanto posibilitara que el
Estado nacional se adecue a los lineamientos de actuacion y estandares de calidad
basados en la proteccion integral de derechos, y que su implementacion sea supervisada en

" Sobre la urgente necesidad de transformacion de los cuidados alternativos se recomienda el
siguiente documento:
https://doncel.org.ar/wp-content/uploads/2023/06/Por-que-Arg-necesita-una-transformacion-urgente-d
e-los-cuidados-alternativos-de-ninos-ninas-y-adolescentes.pdf
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todas las provincias, favoreciendo una gestion y monitoreo de la calidad de los cuidados
alternativos que resulte homologable a nivel nacional. Al respecto, iniciativas como la
conformaciéon de un Registro Unico Nominal (RUN)? de medidas de proteccién son
indispensables, tanto para avanzar en la construccion de informaciéon consolidada a nivel
nacional como para facilitar el dialogo e intercambio entre jurisdicciones.

Estandares de calidad en el cuidado de NNyA con medida excepcional

En nuestro pais, desde la Defensoria de derechos de nifias, nifos y adolescentes, como
institucion de derechos humanos que monitorea y vela por el reconocimiento, respeto y
restitucion de los derechos de la nifiez y adolescencia, se recomendd'®, recientemente en
agosto de 2023, al Poder Ejecutivo nacional como provincial, la necesidad de establecer
estandares minimos de calidad para los dispositivos que albergan a NNyA sin cuidados
parentales por disposiciéon de una autoridad — administrativa o jurisdiccional competente— a
los efectos de garantizar a nivel federal y territorial similares condiciones para las NNyA
separados de su grupo familiar y transitoriamente bajo el cuidado del Estado. En dicha
recomendacion se advirtio que el escenario de nuestro pais presenta una enorme
heterogeneidad, en las 24 jurisdicciones que lo conforman, que impone la necesidad de
impulsar un piso minimo federal que garantice iguales condiciones de alojamiento para la
totalidad de las nifias, nifios y adolescentes del pais.

Por otro lado, el COFENAF, compuesto por representantes de las 24 jurisdicciones del pais,
asumio en 2023 el compromiso de garantizar un cuidado de calidad en los dispositivos
institucionales donde residen NNyA con medidas excepcionales, y desarrollé una “Guia de
calidad del cuidado de NNyA con medida excepcional en dispositivos residenciales™* donde
identifica dos lineas de accidon o planes, relativos al cuidado institucional. Un plan de accion
convivencial que incluye las particularidades del dispositivo, normas y acuerdos basicos
para la convivencia y un plan de restitucion de derechos elaborado de manera individual
para cada NNyA. Si bien se trata de avance significativo en materia de acuerdos federales,
para la unificacion de criterios relacionados a los cuidados institucionales, queda aun
pendiente la construccion de criterios sobre cuidados en entornos familiares y comunitarios.
Es fundamental promover la coconstruccién de estos criterios junto con NNyA que tienen o
han tenido experiencia en las modalidades alternativas de cuidado (institucional o familiar).
Escuchar sus opiniones y puntos de vista, garantizando su participacion protagénica,
posibilitara disefiar estandares situados y respetuosos de sus DDHH.

A su vez, resulta necesario fortalecer las estrategias para implementar los acuerdos y
criterios tanto a nivel subnacional como local, contemplando la organizacion federal de
nuestro pais. Retomamos, en este punto, la importancia de definir los alcances vy
responsabilidades del Estado argentino, para garantizar el derecho al cuidado de NNyA
separados de sus familias, en todos los niveles de gobierno.

12 Acerca del RUN : ' ' ' - i

3 Recomendacion N° 9: “Sobre los estandares minimos de calidad en las condiciones de alojamiento en
dispositivos destinados a nifias, nifios y adolescentes bajo el cuidado del estado” (2023)
https://defensoraderechosnnya.gob.ar/wp-content/uploads/2023/08/RECOMENDACION-9-Agosto-2023-1.pdf

4 Sesion N°47 COFENAF https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2021/08/acta_calidad_de_cuidados.pdf
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Presupuesto

El principio de interés superior del nifio funciona como una garantia de prioridad y debe
también ser considerado en cuestiones presupuestarias. La CDN' establece que debe
atenderse el interés superior del nifio en todas las medidas concernientes a la infanciay a la
adolescencia, y que los Estados partes tienen el deber de integrar y aplicar este principio en
todos los procedimientos legislativos, administrativos y judiciales que tengan una
repercusion directa o indirecta en ellos/as, como es el caso de los presupuestos. Ademas, la
CDN obliga a asignar el maximo de los recursos disponibles para asegurar los derechos de
nifias, nifios y adolescentes. Por otro lado, la Ley Nacional 26.061 establece dos pautas
claras sobre la inversion que debe realizarse en nifiez y adolescencia: la asignacion
privilegiada y la intangibilidad de los recursos publicos destinados a garantizar y a proteger
los derechos. Esta ley, ademas, agrega especificamente que el presupuesto nacional debe
garantizar las partidas presupuestarias necesarias para la proteccién de los derechos de
NNyA, y que dicha previsiébn en ningun caso podra ser inferior a la mayor prevision o
ejecucion de ejercicios anteriores. Transformar los cuidados alternativos implica una revision
de lo que actualmente se invierte en sostener los dispositivos residenciales y familiares, asi
como el disefio de un plan estratégico que permita la reconduccion de esos insumos
econémicos hacia un proceso de desinstitucionalizacion, que garantice cuidados familiares
respetuosos de los derechos de nifias, nifios y adolescentes y de la tarea profesional de
quienes trabajan en el sistema brindando cuidados como equipos técnicos y operadores
convivenciales. Actualmente se desconocen datos oficiales que permitan dar cuenta de la
situacion presupuestaria de los cuidados alternativos. Es fundamental contar con
informacién que permita construir un diagnostico de situacion certero en cuanto a los
recursos disponibles y necesarios para garantizar la calidad de los cuidados, y saber cuanto
dinero invierte el Estado en este rubro. Si bien existen partidas nacionales que informan la
inversion en NNAyJ sin cuidados parentales (como la AUH para NNyA sin cuidados
parentales, el PAE, y el Aunar Familias), resulta dificil identificar las partidas que realizan las
distintas jurisdicciones del pais, ya que la administracién de esos recursos es facultad de los
gobiernos provinciales. La ausencia de informacion favorece la reproduccion de falsas
creencias: por ejemplo, que el sostenimiento de los cuidados alternativos de base familiar
es mas costoso que el de dispositivos residenciales. Al respecto, no hay evidencia que
permita realizar esa aseveracion. Por eso es fundamental conocer el presupuesto destinado
a cuidados alternativos a nivel nacional y provincial, asi como garantizar que las partidas
destinadas sean acordes a las necesidades de un sistema de cuidados alternativos de
calidad para la totalidad de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales.

PAE y el desarrollo de la autonomia progresiva

En lo referido a procesos de desarrollo autébnomo, en Argentina se sanciond en 2017 la Ley
27.364'® que crea el Programa de Acompafamiento para el Egreso de Jovenes sin

> CDN art. 3 parr 1; art 4
16 ey 27.364 disponible en https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27364-276156
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Cuidados Parentales (PAE). Este programa posibilita que adolescentes bajo cuidados
alternativos cuenten con un apoyo afectivo y econdmico que acompafe el proceso de
construccion de su autonomia en la transicién a la vida adulta.

El PAE extiende el cuidado y apoyo del Estado a jévenes sin cuidados parentales hasta los
25 afos'", ampliando derechos, evitando cambios abruptos y acompafnando a jovenes en un
momento de transicién dificil en sus vidas. Al respecto, la Opinion de la Corte aportara
claridad en relacion a la edad recomendable hasta la cual los Estados deberian garantizar
apoyo y cuidados. También, la Opinién consultiva podra esclarecer cémo entiende la
naturaleza de ese cuidado, en sus multiples dimensiones (afectiva, econémica, y material).

Los cuidados que reciben nifos, niAas,
adolescentes y jovenes sin cuidados parentales

¢Por qué se vulneran mis derechos mientras estoy bajo sus cuidados?

(Adolescente integrante de Guia Egreso)

Las experiencias de NNyA en cuidado alternativo en Argentina son muy desiguales. En esta
heterogeneidad hay lugar para la existencia de dispositivos de cuidado que vulneran o fallan
en proteger los derechos de NNyA. Algunas diferencias pueden explicarse en funcién de la
localizacién geografica, la modalidad del cuidado (residencial o familiar) y el tipo de gestion
(estatal, confesional o no gubernamental).

Los dispositivos residenciales existentes brindan diversos y disimiles cuidados, en funcion
de los recursos, la formacion y capacidad interpretativa de las y los agentes institucionales
que cuidan de las NNAyJ alli alojados. Asi, algunos dispositivos cuentan con equipos de
trabajo profesionalizados y con perspectiva de derechos, con redes comunitarias y recursos
para las NNyA, y otros, todo lo contrario. En este sentido, resulta indispensable establecer
condiciones adecuadas, iguales y obligatorias para todas las modalidades de cuidado todas
las jurisdicciones del pais, garantizando el respeto a los derechos de todos los NNAyJ en
cuidados alternativos.

En lo que refiere al acceso a la salud, es de vital importancia que NNyA en cuidados
alternativos cuenten con servicios de salud mental accesibles, teniendo en cuenta las
multiples vulneraciones que han atravesado y la necesidad de contar con apoyo psicosocial
para procesarlas.

La Opinién de la Corte sera fundamental para esclarecer la naturaleza de la obligacién de
los Estados de garantizar cuidados respetuosos de los derechos humanos de NNyA, que
consideren la necesidad de brindar afecto, el respeto a los plazos previstos, y aseguren

7 En aquellos casos que el o la joven se encuentre asistiendo a un establecimiento educativo.
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infraestructura en condiciones, equipos capacitados, acompafiamiento a las familias, y
monitoreo de los cuidados.

Los derechos de las personas que cuidan

Como sefiala la SOC de Argentina, los cuidados son una necesidad, un trabajo y un
derecho. Una necesidad en tanto posibilitan la existencia humana, dado que todas las
personas requieren de cuidados para su bienestar y desarrollo. Un trabajo en funcién de su
valor socioeconémico. Un derecho que debe garantizarse en sus tres dimensiones
esenciales: brindar cuidados, recibir cuidados y al autocuidado.

Los trabajos de cuidado comprenden tareas destinadas al bienestar cotidiano de las
personas, tanto en lo material, econémico y moral, como en lo emocional. Los trabajos de
cuidado involucran a personas que ejercen esta tarea como un trabajo remunerado y
realizan tareas en el campo de su ejercicio profesional como un empleo, y aquellas que lo
realizan en el marco de una vinculacion familiar y/o comunitaria de manera transitoria y no
perciben una remuneracion por dicha labor.

Las personas que asumen tareas de cuidado de NNyA sin cuidados parentales, ya sea que
se trate de familia ampliada, y/o de un marco familiar de acogida comunitario y transitorio,
no cuentan con el apoyo econdmico suficiente por la tarea que realizan. Si bien en
Argentina en el afio 2022 se ha implementado la politica publica “Aunar Familias”, que
busca promover el cuidado alternativo y provisional en familias ampliadas y/o referentes
afectivos brindando para esto una asignacion econdémica por NNyA por un monto
equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor del salario minimo, vital y moévil, por un
periodo de 180 dias; esta iniciativa cuenta aun con escasa cobertura y debilidades en sus
aspectos operativos de modo que no alcanza a contemplar al universo de personas que
ejercen el trabajo de cuidado.

Asimismo, las personas que desarrollan profesionalmente tareas de cuidados con NyA sin
cuidados parentales (personal de dispositivos residenciales, equipos técnicos de los
organismos de nifiez, etc.) encuentran enmarcados sus derechos en la Ley de Contrato de
Trabajo (N°20.744) a nivel nacional, como por la adhesién a instrumentos de caracter
internacional (26 de la Convencion Interamericana de Derechos Humanos vy articulos 3, 6, 7
y 9 del Protocolo de San Salvador) los cuales especifican el derecho a la salud de las
personas que trabajan garantizando su acceso a servicios de salud mental teniendo en
cuenta la carga emocional y afectiva del trabajo que realizan. No obstante, en Argentina una
gran mayoria de quienes llevan adelante estas tareas, las desarrollan bajo desproteccion
legal, en condiciones de trabajo informales y/o precarias, siendo una poblacion feminizada:
78,9% del personal de dispositivos residenciales son mujeres. En los dispositivos
residenciales de gestion publica, de las 6.800 personas que componen el personal, sélo un
45,4% lo hace de manera formal y en el sector privado tan sélo un 21,3% sobre un total de
3815 personas (Censo de Dispositivos Residenciales, 2022). Esta precariedad en las
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condiciones de trabajo afecta la calidad del trabajo de cuidado que realizan y, por lo tanto,
afecta el bienestar de aquellas personas que los reciben.

El trabajo de las personas cuidadoras, tanto remunerado como no remunerado, desarrollado
sin acompanamiento y remuneracion en un caso, y de manera informal, precaria, afecta la
calidad de la prestacion; pero a la vez propicia situaciones de impaciencia, irritacion, o
rechazo hacia las demandas de nifios/as, personas mayores, personas con discapacidad y
personas enfermas. Por ello, la injusta distribucidon de cuidados y la falta de atencién de los
Estados tiene un impacto directo en el bienestar, la salud fisica y mental y el desarrollo
personal de quienes reciben los cuidados, vulnerando en este caso los derechos de los
NNyA. No obstante, una mayor calidad de cuidados supone una mayor inversion en
remuneraciones, formacién y acompafamiento del personal que los Estados no priorizan su
inversion. Ello retroalimenta, por un lado, la carga sobre las cuidadoras no remuneradas y
su acceso al empleo; vy, por el otro, fomenta la informalidad y los bajos salarios de las
personas cuidadoras remuneradas.

En este sentido, la Opinion de la Corte sera un guia fundamental para el disefio de las
politicas de cuidado dirigidas a quienes cuidan, incluyendo politicas y legislaciones que
promuevan la corresponsabilidad de los cuidados, brinden apoyo y acompanamiento a las y
los cuidadores y jerarquicen los trabajos de cuidado remunerados.

JoSog-Re)

PONCEL .
. Coolectivo

De Derechos de Infancia y Adolescencia




Conclusiones

Como sefala el Estado argentino en su SOC, el cuidado es una necesidad, un trabajo y un
derecho, que acompafia a los seres humanos en todas las etapas de sus vidas. Brindar y
recibir cuidados posibilitan el desarrollo integral de las personas y el acceso a una vida
digna.

En este sentido, es crucial que la Corte IDH en consonancia con sus desarrollos normativos
y considerando los estandares progresivos desarrollados por diversos organismos
internacionales en el ambito regional y universal, brinde orientacion sobre la cuestion del
cuidado alternativo hacia NNyA en el marco del Sistema Integral de los Cuidados a través
de un marco basado en los derechos humanos. Es indispensable que la Corte tome la
oportunidad que se le presenta con esta solicitud de Opinién Consultiva y emita estandares
claros que garanticen la proteccion de los derechos de NNyA a vivir en familia y a recibir
cuidados de calidad teniendo en cuenta las deudas que aun tiene el Estado argentino para
con las infancias mas vulnerables que siendo victimas de alguna vulneraciéon grave de sus
derechos, son revictimizadas por un sistema que necesita una urgente transformacion para
garantizar el derecho de NNyA a vivir en familia y comunidad. Insistimos en la necesidad
urgente de promover la escucha a NNyA, evitar la institucionalizacion en dispositivos de
cuidado residencial, por largos periodos, y garantizar el acceso a cuidados de calidad como
un derecho humano.

Sin otro particular, reiteramos las muestras de nuestra mas alta consideracion y estima,
esperando que nuestra intervencion resulte de utilidad en la adopcién de la decision
sometida a la consideracion de los honorables jueces y juezas de esta Corte Interamericana
de Derechos Humanos. Atentamente,
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e Decreto nacional 5/2023. Asignacion Universal por Hijo para nifos, nifias y
adolescentes sin cuidados parentales. Disponible en Asignacion Universal por Hijo
ara nifos, nifias y adolescentes sin cuidados parentales
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https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/cofenaf/balanceyactas
https://www.oas.org/es/cidh/infancia/docs/pdf/Informe-derecho-nino-a-familia.pdf
https://doncel.org.ar/wp-content/uploads/2023/06/Por-que-Arg-necesita-una-transformacion-urgente-de-los-cuidados-alternativos-de-ninos-ninas-y-adolescentes.pdf
https://doncel.org.ar/wp-content/uploads/2023/06/Por-que-Arg-necesita-una-transformacion-urgente-de-los-cuidados-alternativos-de-ninos-ninas-y-adolescentes.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/09/situacion_de_nnya_sin_cuidados_parentales_-_2020_03.05_1.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/09/situacion_de_nnya_sin_cuidados_parentales_-_2020_03.05_1.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/09/dnppi-2023-censo-nacional-dispositivos-cuidado-residencial2022.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/09/dnppi-2023-censo-nacional-dispositivos-cuidado-residencial2022.pdf
http://www.saij.gob.ar/5-nacional-asignacion-universal-hijo-para-ninos-ninas-adolescentes-sin-cuidados-parentales-dn20230000005-2023-01-05/123456789-0abc-500-0000-3202soterced?&o=2&f=Total%7CFecha%7CEstado%20de%20Vigencia/Vigente%2C%20de%20alcance%20general%7CTema/Seguridad%20social/Sistema%20%FAnico%20de%20la%20seguridad%20social%7COrganismo%5B5%2C1%5D%7CAutor%5B5%2C1%5D%7CJurisdicci%F3n/Nacional%7CTribunal%5B5%2C1%5D%7CPublicaci%F3n%5B5%2C1%5D%7CColecci%F3n%20tem%E1tica%5B5%2C1%5D%7CTipo%20de%20Documento/Legislaci%F3n/Decreto&t=205
http://www.saij.gob.ar/5-nacional-asignacion-universal-hijo-para-ninos-ninas-adolescentes-sin-cuidados-parentales-dn20230000005-2023-01-05/123456789-0abc-500-0000-3202soterced?&o=2&f=Total%7CFecha%7CEstado%20de%20Vigencia/Vigente%2C%20de%20alcance%20general%7CTema/Seguridad%20social/Sistema%20%FAnico%20de%20la%20seguridad%20social%7COrganismo%5B5%2C1%5D%7CAutor%5B5%2C1%5D%7CJurisdicci%F3n/Nacional%7CTribunal%5B5%2C1%5D%7CPublicaci%F3n%5B5%2C1%5D%7CColecci%F3n%20tem%E1tica%5B5%2C1%5D%7CTipo%20de%20Documento/Legislaci%F3n/Decreto&t=205

e Ley Nacional N° 27.364/2017. Programa de Acompafiamiento para el egreso de
jévenes sin cuidados parentales. Reglamentada por Dec. 1050/2018 Disponible en

https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/276156/norma.
htm

e Ley Nacional N° 26.061/2005 de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifas,
Nifos y Adolescentes. Reglamentada por Dec. 415/2006. Disponible en
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-26061-110778

e Resolucion 674 / 2022. Ministerio de Desarrollo Social. Subsidio excepcional Aunar
Familias. Disponible en Resolucion 674/2022 | Argentina. .ar
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https://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276156/norma.htm
https://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276156/norma.htm
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-26061-110778
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-674-2022-366284



