Ciudad de México a 06 de noviembre de 2023
REF.: CDH-SOC-2-2023/185.
OPINION CONSULTIVA: SOC-2-2023.

Distinguido Dr. Pablo Saavedra Alessandri.
Secretario General de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Antes que nada, deseo expresarle mi gratitud a la atenta invitacién que me fue
realizada por el Presidente de la Corte, Juez Ricardo C. Pérez Manrique, misma
que gustosamente he aceptado en términos del articulo 73.3 del Reglamento de la
Corte Interamericana.

En mi calidad de Director de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional
Auténoma de México, con todo respeto me dirijo a Usted, a fin de presentar por su
intermedio a la Honorable Corte Interamericana de Derechos Humanos, mi opinién
escrita sobre los puntos sometidos a consulta sobre la proteccion por parte de los
Estados americanos del derecho a la vida, a la integridad personal y a la
proteccién judicial consagrados en la Convencién Americana, asi como al derecho
a la vida contenido en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
Ademas, se solicita la interpretacion de los articulos 2 y 6 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos (“el Pacto”), en el documento anexo se describen
las razones suficientes que llevaron al Estado Mexicano a elevar ante este
prestigioso organismo internacional de derechos humanos la solicitud de opinién
consultiva que nos ocupa.

Sefialo mi direccion: Circuito N

medios
que autorizo para recibir oficialmente todas las comunicaciones y notificaciones
que este Tribunal envié; asimismo sefalo a los Licenciados en Derecho: Mtro.
Oscar Ramos Estrada y la Dra. Julieta Morales Sanchez como mis representantes
para los mismos fines.

Sin otro particular, aprovecho la
mas alta consideracion y estima.

nidad para reiterarle mis muestras de la

o) |i;




EL CONTENIDO Y EL ALCANCE DEL DERECHO AL CUIDADO Y SU
INTERRELACION CON OTROS DERECHOS

A continuacién, se presenta una serie de consideraciones, argumentos e informacion

respecto a preguntas planteadas en la solicitud de opinion consultiva.

El presente documento de |la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Autbnoma
de México (UNAM) estuvo a cargo del equipo de investigacion dirigido por el Dr. Raul
Juan Contreras Bustamante y la Dra. Julieta Morales Sanchez, asi como quienes
fungieron como asistentes de investigacion, estudiantes de la Facultad de Derecho y
becarios del Programa de Excelencia Académica (Facultad de Derecho-Suprema Corte
de Justicia de la Nacion): Elia Lopez Gonzalez, Abigail Sanchez Pefia, Maria Raquel

Rosales Barraza, Arath Germayn Tintor Rico.

EL DERECHO HUMANO A CUIDAR, SER CUIDADO/A Y AL AUTOCUIDADO

¢SON LOS CUIDADOS UN DERECHO HUMANO AUTONOMO CONSAGRADO EN EL
ARTICULO 26 DE LA CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS?

Como mecanismo para responder a esta pregunta se realizé un analisis del desarrollo

cronolégico del cuidado en instrumentos internacionales.

Tabla 1 Desarrollo cronologico del derecho al cuidado en los instrumentos

internacionales de derechos humanos

Instrumento Normativo Contenido :
Declaracion 1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que
Universal de le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en

Derechos Humanos, especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia
1948, art. 25 medica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo

derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad,



Convencién sobre la
eliminacion de todas
las formas

de
contra la
(CEDAW), 1979.
Art. 11° incisos 2 y
2.c.

discriminacion

mujer

Recomendacion
general CEDAW: No
27, 2010, sobre las
mujeres de edad y la
- proteccion

invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios
de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad.

2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y
asistencia especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o
fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccion social.!
A fin de impedir la discriminacion contra la mujer por razones de
matrimonio o maternidad y asegurar la efectividad de su
derecho a trabajar, los Estados Partes tomaran medidas
adecuadas para: [...] Alentar el suministro de los servicios
sociales de apoyo necesarios para permitir que los padres
combinen las obligaciones para con la familia con las
responsabilidades del trabajo y la participacién en la vida
publica, especialmente mediante el fomento de la creacion y
desarrolio de una red de servicios destinados al cuidado de los
nifos.2

Los Estados partes deben velar por que las mujeres de edad,
incluidas las que se ocupan del cuidado de nifios, tengan
acceso a prestaciones sociales y econdmicas adecuadas, como
por ejemplo prestaciohes por cuidado de hijos, y reciban toda la
ayuda necesaria cuando se ocupan de padres o parientes

de
humanos, parrafo 44.

sus derechos ancianos.?

‘ 1 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Asamblea General de las Naciones Unidas, Paris, 10
. de diciembre de 1948, <https.//www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-
' rightsit:~:text=Ant%C3%ADculo%20258&text=La%20maternidad%20y%20la%20infancia,derech0%20a%2
Oigual%20protecci%C3%B3n%20social.>
2 Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer, Asamblea
General de las Naciones Unidas, Estados Unidos, 18 diciembre 1979,
. <https:.//iwww.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-
| discrimination-against-women>
-3 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion general N° 27 sobre las
mujeres de edad y la proteccién de sus derechos humanos, Naciones Unidas, CEDAW, 16 de diciembre
de 2010, <https://www.acnur.orgffileadmin/Documentos/BDL/2012/8335.pdf>



Protocolo Adicional a Toda persona tiene derecho a proteccion especial durante su
la Convencion ancianidad. En tal cometido, los Estados parte se comprometen
Americana sobre a adoptar de manera progresiva las medidas necesarias a fin de
-Derechos Humanos llevar este derecho a la practica y en particular a:
en materia de a. proporcionar instalaciones adecuadas, asi como
- Derechos alimentacion y atencion médica especializada a las personas de
Econdémicos, edad avanzada que carezcan de ella y no se encuentren en
- Sociales y Culturales, condiciones de proporcionarsela por si mismas,
Protocolo de b. ejecutar programas laborales especificos destinados a
- San Salvador, 1988, conceder a los ancianos la posibilidad de realizar una actividad
articulo 17°. productiva adecuada a sus capacidades respetando su
vocacion o deseos;
c. estimular la formacién de organizaciones sociales destinadas
a mejorar la calidad de vida de los ancianos.*
Convenio N° 156 de la Deberan adoptarse ademas todas las medidas compatibles con
ofT, sobre los las condiciones y posibilidades nacionales para:
. trabajadores con a) tener en cuenta las necesidades de los trabajadores con
responsabilidades responsabilidades familiares en la planificacion de las
- familiares, 1981, art. comunidades locales o regionales;
5°. b. - b) desarrollar o promover servicios comunitarios, publicos o
privados, tales como los servicios y medios de asistencia a la
infancia y de asistencia familiar.5
Convencion  sobre 1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas
los Derechos de las con discapacidad a un nivel de vida adecuado para ellas y sus
Personas con familias, lo cual incluye alimentacion, vestido y vivienda
Discapacidad, 2008, adecuados, y a la mejora continua de sus condiciones de vida,
art. 28°. y adoptaran las medidas pertinentes para salvaguardar y

4 Protocolo Adicional a la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos

Economicos, Sociales y Culturales, Protocolo de SanSalvador, OEA, El Salvador, 17 de noviembre de
| 1988, <https./Avww.o0as.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html>

5 C156 Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, OIT, Colombia, 1981,

| <https./vww.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO.:P12100_ILO_CODE:C156>



Convencién

promover el ejercicio de este derecho sin discriminacién por
motivos de discapacidad.

2. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas
con discapacidad a la protecciéon social y a gozar de ese
derecho sin discriminacion por motivos de discapacidad, y
adoptaran las medidas pertinentes para proteger y promover el
ejercicio de ese derecho, entre ellas:

a) Asegurar el acceso en condiciones de igualdad de las
personas con discapacidad a servicios de agua potable y su
acceso a servicios, dispositivos y asistencia de otra indole
adecuados a precios asequibles para atender las necesidades
relacionadas con su discapacidad,;

b) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
particular las mujeres y nifas y las personas mayores con
discapacidad, a programas de proteccion social y estrategias de
reduccion de la pobreza;

c) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad y de
sus familias que vivan en situaciones de pobreza a asistencia
del Estado para sufragar gastos relacionados con su
discapacidad, incluidos capacitacion, asesoramiento, asistencia
financiera y servicios de cuidados temporales adecuados;

d) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a
programas de vivienda publica;

e) Asegurar el acceso en igualdad de condiciones de las
personas con discapacidad a programas y beneficios de
jubilacion b

La persona mayor tiene derecho a un sistema integral de

Interamericana sobre cuidados que provea la proteccién y promocién de la salud,

Unidas,

Estados

\ 6 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Asamblea General de las Naciones

Unidos, 13 de diciembre de 2006,

- <https:/mww.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf>



la Protecciéon de los cobertura de servicios sociales, seguridad alimentaria y

Derechos Humanos nutricional, agua, vestuario y vivienda; promoviendo que la

de las Personas persona mayor pueda decidir permanecer en su hogar y

- Mayores, 2015,
120,

art. mantener su independencia y autonomia. Los Estados Parte

deberan disefiar medidas de apoyo a las familias y cuidadores
mediante la introduccion de servicios para quienes realizan la
actividad de cuidado de la persona mayor, teniendo en cuenta
las necesidades de todas las familias y otras formas de
cuidados, asi como la plena participacion de la persona mayor,
respetandose su opinioén. Los Estados Parte deberan adoptar
medidas tendientes a desarrollar un sistema integral de
cuidados que tenga especialmente en cuenta la perspectiva de
genero y el respeto a la dignidad e integridad fisica y mental de
la persona mayor. Para garantizar a la persona mayor el goce
efectivo de sus derechos humanos en los servicios de cuidado
a largo plazo, los Estados Parte se comprometen a:

a) Establecer mecanismos para asegurar que el inicio y término
de servicios de cuidado de largo plazo estén sujetos a la
manifestacién de la voluntad libre y expresa de la persona

~mayor.

b) Promover que dichos servicios cuenten con personal
especializado que pueda ofrecer una atencion adecuada e
integral y prevenir acciones o practicas que puedan producir
dafo o agravar la condicion existente.

c) Establecer un marco regulatorio adecuado para el
funcionamiento de los servicios de cuidado a largo plazo que
permita evaluar y supervisar la situacion de la persona mayor,
incluyendo la adopcion de medidas para:

i. Garantizar el acceso de la persona mayor a la informacion, en
particular a sus expedientes personales, ya sean fisicos o
digitales, y promover el acceso a los distintos medios de



comunicacion e informacion, incluidas las redes sociales, asi
como informar a la persona mayor sobre sus derechos y sobre
el marco juridico y protocolos que rigen los servicios de cuidado
a largo plazo.

ii. Prevenir injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada,
familia, hogar o unidad domeéstica, o cualquier otro ambito en el
que se desenvuelvan, asi como en su correspondencia o
cualquier otro tipo de comunicacion.

iii. Promover la interaccion familiar y social de la persona mayor,
teniendo en cuenta a todas las familias y sus relaciones
afectivas.

iv. Proteger la seguridad personal y el ejercicio de la libertad y
movilidad de la persona mayor.

v. Proteger la integridad de la persona mayor y su privacidad e
intimidad en las actividades que desarrolle, particularmente en
los actos de higiene personal.

d) Establecer la legislacion necesaria, conforme a los
mecanismos nacionales, para que los responsables y el
personal de servicios de cuidado a largo plazo respondan
administrativa, civil y/o penalmente por los actos que practiquen
en detrimento de la persona mayor, segun corresponda.

e) Adoptar medidas adecuadas, cuando corresponda, para que
la persona mayor que se encuentre recibiendo servicios de
cuidado a largo plazo cuente con servicios de cuidados
paliativos que abarquen al paciente, su entorno y su familia.”

7 Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores,

OEA,

Estados

Unidos, 15 de junio de 2015,

<;http://www. oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_muiltilaterales_interamericanos_a-
70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf>



La Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible, con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)
5, reconoce y valora el trabajo de cuidados no remunerado. Asi, la meta 5. 4 establece
la importancia de “Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no
remunerados mediante servicios publicos, infraestructuras y politicas de proteccién
social, y promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la familia, segin
proceda en cada pais”.8

En el ambito regional, la relevancia del cuidado fue reconocida en la XI Conferencia
Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe en 2010, los Estados parte
acordaron:

Adoptar todas las medidas de politica social y econémica necesarias para avanzar en la
valorizacion social y el reconocimiento del valor econémico del trabajo no remunerado
prestado por las mujeres en la esfera doméstica y del cuidado y fomentar el desarrollo y
el fortalecimiento de politicas y servicios universales de cuidado, basado en el
reconocimiento del derecho al cuidado para todas las personas y en la nocién de
presentacion compartida en el Estado, el sector privado, la sociedad civil y los hogares,
asi como entre hombres y mujeres, y fortalecer el didlogo y la coordinacién entre todas
las partes involucradas.®

El Parlamento Latinoamericano y Caribefio (Parlatino) emitié el Proyecto de Ley Marco
de Sistema Integral de Cuidados en 2012'0y, al siguiente afio, la Ley Modelo sobre
Economia del Cuidado.'* Por su parte, la Comisién Interamericana de Mujeres present6
la Ley Modelo Interamericana de Cuidados que tiene como objetivo “servir de

fundamento juridico y proporcionar a los Estados el marco legal necesario para asegurar

8 <https./Mww.un.org/sustainabledevelopment/es/gender-equality/>

® Consenso de Brasilia, Conferencia Regional sobre la mujer de América Latina y el Caribe, Brasil, 16 de
julio de 2010, <https:/iwww.cepal.org/notas/66/documentos/ConsensoBrasilia_ESP.pdf>

10 Proyecto de Ley Marco de Sistema Integral de Cuidados, Comisién de Asuntos Laborales, Prevision
Social y Asuntos Juridicos, 26 de octubre de 2012, <https:/jpariatino.org/pdfieyes_marcos/leyes/proyecto-
sistema-integral-pma-30-nov-2012.pdf>

" Leyes Modelo aprobadas por el PARLATINO. Parlamento Latinoamericano y Caribefio,
<https://pariatino.org/leyes-modelo-aprobadas-por-el-pariatino/.>



el derecho al cuidado, pavimentando el camino para una recuperacién econémica
transformadora que nos encauce al desarrollo sostenible y el bienestar para todos”.12

Durante el 48° periodo de sesiones del Consejo de Derechos Humanos celebrado en
2021, la Republica Argentina presentd junto con México la Declaraciéon Internacional

- sobre la importancia del cuidado en el ambito de los derechos humanos. La iniciativa

conté con el apoyo de cincuenta Estados y en ella se reconoce la relevancia de generar
mayores debates respecto al tema de los cuidados y su vinculo con los derechos
humanos. En dicha Declaracién se establecio:

La emergencia sanitaria provocada por el COVID-19 y sus consecuencias destaco el papel
fundamental que juega el trabajo de cuidados en nuestra vida diaria, en la sociedad y en la
economia. Ademas, expuso que la distribuciéon desigual del trabajo de cuidados es una de
las principales causas de las desigualdades de género.

Segun la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT), las mujeres dedican una media de
4.4 horas al trabajo no remunerado -relacionado con el cuidado y el trabajo doméstico-,
mientras que los hombres solo dedican 1,4 horas. Ademas, las mujeres y las nifias realizan
mas de las tres cuartas partes del trabajo de cuidados no remunerado en el mundo y
constituyen dos tercios de la fuerza laboral remunerada del cuidado.

Las funciones de cuidado se asignan de manera desproporcionada a mujeres y nifias y
crean una barrera importante para la participaciéon plena, igualitaria, efectiva y significativa
de las mujeres en la actividad del mercado econémico, incluso reduciendo el acceso a mas
y mejores oportunidades de empleo. La desigual feminizacion de las responsabilidades de
cuidados no remunerados es una barrera estructural para el empoderamiento de la mujer
y socava su autonomia.

Es imperativo adoptar las medidas legales, institucionales y de politica necesarias para
eliminar las barreras al desarrollo personal, social y econdmico de mujeres y nifias que
resultan de una asignacion desigual de deberes de cuidado, que a menudo estan
estrechamente vinculados a los estereotipos y la discriminacion, y de ese modo promover
la igualdad de oportunidades y el aumento de la participacion de las mujeres en el mercado

laboral.

12 Ley Modelo Interamericana de Cuidados, Comisién Interamericana de Mujeres y EuroSocial,
<https://mww.oas.org/es/cim/docs/LeyModeloCuidados-ES.pdf>



Como lo recomendd el ACNUDH en las Directrices relativas a la COVID, es esencial que
nos aseguremos de que los incentivos econémicos y las redes de seguridad social tengan
en cuenta las cuestiones de género y alcancen y empoderen a todas las mujeres y nifias.

Teniendo en cuenta que la igualdad de cuidado surge de las obligaciones internacionales
consagradas en la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer y la Convencién sobre los Derechos del Nifio, hacemos un llamado a los
Estados y al Sistema de Derechos Humanos para que analicen mas a fondo las vias para
promover la igualdad de responsabilidades de cuidado de los padres, practicas laborales
flexibles, y discutir el acceso al cuidado y la participacién en las responsabilidades del
cuidado basadas en los principios de igualdad y no discriminacion.'

'El articulo 26 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (CADH) establece:
“Los Estados partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel interno como
mediante la cooperacion internacional, especialmente econdmica y técnica, para lograr
progresivamente la plena efectividad de los derechos que se derivan de las normas
econdmicas, sociales y sobre educacion, ciencia y cultura, contenidas en la Carta de la
Organizacion de los Estados Americanos, reformada por el Protocolo de Buenos Aires,
en la medida de los recursos disponibles, por via legislativa u otros medios apropiados”.

En virtud del desarrollo normativo internacional observado si podria hablarse de la
autonomia del derecho al cuidado, como consecuencia del caracter progresivo de los
derechos humanos. Por ello es fundamental independizar el derecho al cuidado de otros
‘derechos como, por ejemplo: integridad fisica, derechos laborales, seguridad social,
derechos de la nifiez, derechos de las personas mayores.

¢COMO ENTIENDE LA CORTE EL DERECHO DE LAS PERSONAS, A SER
CUIDADAS Y AL AUTOCUIDADO?

13 Cfr. Secretaria de Relaciones Exteriores, Declaracién Internacional sobre la importancia del cuidado en
el &mbito de los derechos humanos, 23 de septiembre de 2021, gob.mx,
<http.//www.gob.mx/sre/documentos/declaracion-internacional-sobre-la-importancia-del-cuidado-en-el-
- ambito-de-los-derechos-humanos>



El derecho al cuidado es entendido como el derecho a recibir cuidados, a cuidar y al

autocuidado, poco a poco se ha ido estableciendo como un Derecho Humano reconocido

‘en tratados internacionales, este derecho implica a su vez reconocer el valor del trabajo

y garantizar los derechos de las personas que proveen cuidado, superando la asignacion

estereotipada del cuidado como una responsabilidad exclusiva de las mujeres.*

En este sentido, a pesar de que la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en
adelante, Corte Interamericana o CortelDH) no se ha referido expresamente al derecho
al cuidado, si lo ha entendido en diferentes dimensiones a partir de los casos concretos.
En diversas sentencias se encuentran pronunciamientos relacionados con el derecho a
recibir cuidados, a cuidar y al autocuidado que se podrian extender o proyectar a la
opinién consultiva que nos ocupa. Recordando que inicialmente el derecho al cuidado no
se denomina como tal desde un primer plano, sino, que su contenido se va desarrollando
a partir de diferentes instrumentos legales como la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, la Convencién para la Eliminacion de Todas las Formas de

'Discriminacién contra la Mujer, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad, asi como las recomendaciones generales de diversos organismos

internacionales.®

Por ejemplo, en torno a personas con discapacidad o enfermas, en el Caso Ximenes

Lopes vs. Brasil, la Corte Interamericana considera que:

138. Con la finalidad de determinar las obligaciones del Estado en relacion con las
personas que padecen de una discapacidad mental, la Corte estima necesario tomar en
cuenta, en primer lugar, la posicion especial de garante que asume el Estado con respecto
a personas que se encuentran bajo su custodia o cuidado, a quienes el Estado tiene la
obligacién positiva de proveer las condiciones necesarias para desarrollar una vida digna.

14 Cfr. Guézmes Garcia, Ana y Vaeza, Maria-Noel (coord.), Advances in care policies in Latin America and

| the Caribbean. Towards a care society with gender equality, Comision Econémica para América Latina y

el Caribe, ONU Mujeres, Santiago, 2023, Pp. 7-11
<https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2b4ba8a7-46a2-4600-85bc-
661e77d982df/content>

15 |bidem, p. 8.
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140. Finalmente, los cuidados de que son titulares todas las personas que se encuentran
recibiendo atencion médica, alcanzan su maxima exigencia cuando se refieren a pacientes
con discapacidad mental, dada su particular vulnerabilidad cuando se encuentran en
instituciones psiquiatricas.'®

Refiriéndonos al entorno institucional, es decir en hospitales ya sea publicos o privados,
la CortelDH sostiene que “el personal médico encargado del cuidado de los pacientes,
ejerce un fuerte control o dominio sobre las personas que se encuentran sujetas a su
custodia”.’” Sin embargo, esta afirmacioén se puede trasladar a los cuidados en los
hogares, en donde las personas que realizan los cuidados, tienen un gran control o
dominio sobre la persona que estén cuidando, por ejemplo, una persona que esta
cuidando a otra debe cerciorarse que se esta tomando medicamentos. En este mismo
sentido, la CortelDH al reconocer que las personas que estan cuidando ejercen un gran
control sobre las personas cuidadas también observa que un trato inhumano puede
agravar la situacién de la persona cuidada: “la tortura y otras formas de trato cruel,
inhumano o degradante, cuando infligidas a esas personas afectan su integridad psiquica,
fisica y moral, suponen una afrenta para su dignidad y restringen gravemente su
autonomia, lo cual podria tener como consecuencia agravar la enfermedad”.'8

Otro punto que toma la CortelDH son “las condiciones generales del lugar como la
“atencion médica, se distanciaban de forma significativa a las adecuadas para ofrecer un
‘tratamiento de salud digno, particularmente en razon de que afecta(n) a personas con

una gran vulnerabilidad”.®

Lo ultimo a resaltar en este caso es que la CortelDH establece que “todo tratamiento

debe ser elegido con base en el mejor interés del paciente y en respeto de su

autonomia”,?® ya que considera que interferir con la capacidad de un paciente para tomar

118 |dem.

17 Ibidem, parr. 107.

18 idem.

19 Cfr. Ibidem, parr. 132
20 |bidem, parr. 135.
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decisiones sobre si mismo es interferir en contra de la integridad psiquica, fisica y moral

de la persona.?!

En el mismo sentido y en el caso de los cuidados que se dan dentro de las instituciones
como los hospitales, los Estados estan obligados a regularlos de manera especifica.?
La CortelDH sefiala en el Caso Gonzales Lluy y otros vs. Ecuador que: “el deber de
supervision y fiscalizaciéon es del Estado, aun cuando el servicio de salud lo preste una
entidad privada. El Estado mantiene la obligacion de proveer servicios publicos y de
proteger el bien publico respectivo”.?® En ese sentido el Estado: “puede incumplir ciertas
obligaciones por la omisién en el cumplimiento del deber de supervisar la prestacion del

servicio para proteger el bien respectivo” 24

Las personas que tienen una enfermedad degenerativa deben contar con atencion
integral especializada y/o cuidados paliativos en caso de requerirlos, por ejemplo,
quienes tenganVIH SIDA.%5

Siguiendo con el analisis de la Corte Interamericana, el derecho a ser cuidado esta
directamente relacionado al derecho a la vida y a la integridad personal, en particular, en
situaciones en las que las personas dependen de los cuidados para su supervivencia o
bienestar, por ejemplo, las nifias y los nifios. El cuidado de menores de edad debe prever
ciertas condiciones para que éstos tengan la mayor proteccion posible, por ejemplo, en
el Caso Furlan y Familiares vs. Argentina en donde podemos analizar diversas
acepciones referentes al derecho al cuidado. En primera instancia, habria que considerar

que, como se senald en un Voto Concurrente, los cuidados deben de estar “protegidos”

21 Cfr. Ibidem. Parr. 133, 134.

22 Cfr. Corte IDH. Caso Gonzales LLuy y otros Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo,
| Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de septiembre de 2015. Serie C No. 298. Parr. 178.

23 |bidem, parr 184.
24 |dem.
25 jdem.
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a través de “un plan de salud y seguridad social con distintos beneficios relacionados”, 2
en dado caso de accidentes o enfermedades, los cuidados en casa no son suficientes.

Recordando que “toda decision estatal, social o familiar que involucre alguna limitacion
al ejercicio de cualquier derecho de un nifio o0 una nifa, debe tomar en cuenta el principio
del interés superior del nifo y ajustarse rigurosamente a las disposiciones que rigen esta

materia?’.

En el mismo sentido, conviene observar que para asegurar, en la mayor medida posible,

ila prevalencia del interés superior del nifio, el preambulo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio establece que éste requiere “cuidados especiales”, y el articulo 19 de
la Convencidon Americana sefiala que debe recibir “medidas especiales de proteccion”.
En este sentido, es preciso ponderar no sélo el requerimiento de medidas especiales,
sino también las caracteristicas particulares de la situacion en la que se hallen el nifio o
la nifia.?®

- Preferentemente, las familias deben de contar con el asesoramiento adecuado, ya que
en el Caso de Furlan y Familiares vs Argentina, la familia del menor tenia que absorber
todas las necesidades de su cuidado, tratamiento y rehabilitacion 2°, y dicho
asesoramiento debe extenderse a todas las familias ya que el cuidado de un menor debe
seguir muchas condiciones para que sea adecuada. Al igual que la CortelDH establece
que cuando hay una persona que necesite de mas cuidados en la familia, no se puede

~descuidar a los menores dentro de la familia: “cada uno de (los) integrantes (de la familia)
se enfrentd abruptamente con nuevos problemas causados por esta situacion, lo que
resulté en limitantes y carencias en el cuidado de los hermanos de Sebastian, Claudio y
Sabina."?

2 Corte IDH. Voto concurrente de la jueza Margarette May Macaulay en el Caso Furlan y Familiares Vs.
Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2012.
| Serie C No. 246, parr. 14.
| 27 Corte IDH. Caso Furlan y Familiares..., cit., parr. 126.
- 28.Cfr. Idem.
1 29 Cfr. Ibidem, parr. 245.
' 30 |bidem, parr. 247.
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Para la Corte Interamericana “es claro que la contribucién por parte del Estado al crear
o agravar la situacion de vulnerabilidad de una persona, tiene un impacto significativo en
la integridad de las personas que le rodean, en especial de familiares cercanos que se
ven enfrentados a la incertidumbre e inseguridad generada por la vulneracién de su
familia nuclear o cercana”.3!

La CortelDH en este mismo sentido destaca que: “la mejor forma de cuidar y atender a
los nifios con discapacidad es dentro de su propio entorno familiar, siempre y cuando la
familia tenga medios suficientes en todos los sentidos”,3? los medios suficientes en todos
los sentidos como se ha analizado en esta sentencia, es la informaciéon adecuada
ademads de los recursos como medicinas 0 aparatos que son necesarios en cada caso

concreto, las familias deben de contar con el apoyo del Estado:

[...] implica que las familias deben contar con un apoyo integral para poder asumir dicha
responsabilidad de manera adecuada. Este tipo de apoyo debe incluir “la educacién de los
padres y los hermanos, no solamente en lo que respecta a la discapacidad y sus causas,
sino también las necesidades fisicas y mentales Unicas de cada nifio [y] el apoyo
psicolégico receptivo a la presion y a las dificultades que significan para las familias los
nifos con discapacidad”. Por su parte, el articulo 28 de la Convencion de Naciones Unidas
sobre Discapacidad reconoce el derecho de las personas con discapacidad y sus familias
que viven en situaciones de pobreza a la necesidad y a que el Estado les preste atencion
para sufragar gastos relacionados con la discapacidad, incluido la capacitacion, el
asesoramiento, la asistencia financiera y los servicios de cuidados temporales.

La CortelDH en este mismo caso reconoce que las personas que son responsables de
cuidar pueden tener afecciones psicolégicas por el nivel de responsabilidad que tienen y
muchas veces a pesar de que ellos son los que cuidan, nadie los cuida a ellos, en este
sentido, el derecho al cuidado no solamente es unilateral, tenemos que cuidar, ser

cuidados y aprender a cuidarnos a nosotros mismos:

31 Ibidem, parr. 250.
32 Ibidem, parr. 254.
3 Ibidem, parr. 254.
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De manera particular y respecto al sefior Danilo Furlan, la Corte resalta que se halla
probado, en primer lugar, el sufrimiento del sefior Danilo Furlan debido a que fue éste el
principal encargado de los cuidados del menor de edad y posteriormente adulto con
discapacidad, y a que durante algunos momentos no recibi6 de manera completa y
oportuna la asistencia del Estado [...].. El sefior Danilo Furlan expresé que “fabricé incluso
aparatos para hacer” la rehabilitacion y que en “esos momentos sentia que todo dependia
de [él]" y que “nadie [lo] orient6é en medio de su desesperacion”. 34

Siguiendo, analizando las sentencias de la Corte Interamericana, en el Caso Poblete
Vilches y otros vs. Chile la CortelDH afirma que: “la edad de una persona no debe ser
una causa que obstaculice su desarrollo humano y por tanto el acceso a la protecciéon de
su salud”.3® Sin embargo, es necesario enfatizar que no solamente los nifios son
personas sujetas de proteccion por el Estado, la Corte reitera que: “las personas mayores
son sujetos de proteccion, en vista de su situacion de vulnerabilidad y recaen en el
Estado obligaciones reforzadas respecto de la proteccion y garantia de su derecho a la
salud.”6

Las personas mayores muchas veces son olvidadas, y en materia del derecho al cuidado
se halla directamente relacionada con la integridad personal y la atencién a la salud
humana, en este sentido “la Corte(IDH) ha sostenido que la proteccion del derecho a la
integridad personal supone la regulacion de los servicios de salud en el ambito interno,
asi como la implementacion de una serie de mecanismos tendientes a tutelar la
efectividad de dicha regulacion ... a los efectos de dar cumplimiento a la obligacion de
garantizar el derecho a la integridad personal y en el marco de la salud, los Estados
deben establecer un marco normativo adecuado que regule la prestacion de servicios de
salud, estableciendo estandares de calidad para las instituciones publicas y privadas”.3”
Y justamente son las omisiones las que contribuyen al deterioro de la salud, la omisién

“al derecho a cuidar, entre ellos la falta de informacién a los familiares.38

34 |bidem, parr. 257.
35 Corte IDH. Caso Poblete Vilches y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 8
~marzo de 2018. Serie C No. 349. Parr.140.
| 36 [dem.
| 37 Ibidem, parr. 152.
- 38 Cfr. Ibidem, parr. 155.
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En el Caso Vera Rojas y Otros vs. Chile se establece que “el Estado se encuentra
obligado a promover las medidas de proteccién especial orientadas en el principio del
interés superior de la nifia y del nifio, asumiendo su posicion de garante con mayor
cuidado y responsabilidad en consideracion a su condicién especial de vulnerabilidad”,3°
esto siguiendo con la linea de la proteccién a los nifios y en esa proteccién conlleva al
derecho al cuidado por su estado de vulnerabilidad.

En relacién a lo anterior, la CortelDH entiende que:

los tratamientos de rehabilitacion por discapacidad y los cuidados paliativos son servicios
esenciales respecto a la salud infantil. Al respecto, el Tribunal advierte que el articulo 24
de la Convencién sobre los Derechos del Nifio sefiala que los Estados deben “esforzarse
para asegurarse que ningun nifio se vea privado del derecho al disfrute de los servicios
sanitarios”, y el Comité de los Derechos del Nifio ha indicado que dicho articulo abarca la
prevencion oportuna y apropiada, la promocion de la salud, los servicios paliativos, de
curacion y de rehabilitacion, y el derecho del nifio o la nifia a crecer y desarrollarse al
maximo de sus posibilidades y vivir en condiciones que le permitan disfrutar del mas alto
nivel posible de salud.°

La Corte Interamericana “considera que los nifios y las nifias, y sus cuidadores, deben
tener acceso a la informacién relacionada con las enfermedades o discapacidades que
sufran, incluidas sus causas, cuidados y pronodsticos”.4! En este mismo sentido la
informacién debe ser accesible y entendible para los cuidadores, por lo tanto: “el Estado
debe regular que los afiliados de las aseguradoras privadas tengan acceso a la
informacion sobre las condiciones de tratamiento efectivo que gocen, lo que incluye las
condiciones de cobertura de los servicios, y los recursos que dispone el afiliado en caso

de inconformidad”.42

39 Corte IDH. Caso Vera Rojas y Otros vs. Chile. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 1 de octubre de 2021. Serie C No. 439. Parr. 104.

40 Ibidem, parr. 109.

41 Ibidem, parr. 112.

42 [dem.
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Por ultimo, la CortelDH reconoce el Derecho al cuidado cuando el Estado actta como
cuidador como en el Caso “Instituto de Reeducacion del Menor” vs. Paraguay en donde
se aborda la situacion de nifios privados de su libertad, asi se requiere: “la especial
'supervisién periddica en el ambito de la salud y la implementaciéon de programas de
educacion, derivadas de una correcta interpretacion del articulo 4 de la Convencién” .43
Adicionalmente, “estas medidas adquieren fundamental importancia debido a que los
nifos se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,

psicolégico y social que impactara de una u otra forma su proyecto de vida”.44

En suma, en este caso, el Estado no cumplié con un debido derecho al cuidado ya que
“los nifios internos en el Instituto no tuvieron siquiera la atencién de salud adecuada que
se exige para toda persona privada de libertad y, por lo tanto, tampoco la supervision
medica regular que asegure a los nifios un desarrollo normal, esencial para su futuro”.4
En este mismo sentido se establece que “el Estado no brindé a los nifios internos la
educacion que éstos requerian y a la cual aquél estaba obligado, tanto en razén de la
proteccion del derecho a la vida”,% por ende, “este incumplimiento del Estado causa
consecuencias todavia mas serias cuando los nifios privados de libertad provienen de
sectores marginales de la sociedad, como ocurre en el presente caso, pues ello les limita
sus posibilidades de reinsercion efectiva en la sociedad y el desarrollo de sus proyectos

de vida" 47

¢(QUE OBLIGACIONES TIENEN LOS ESTADOS EN RELACION CON ESTE
DERECHO HUMANO DESDE UNA PERSPECTIVA DE GENERO, INTERSECCIONAL
E INTERCULTURAL Y CUAL ES SU ALCANCE?

43 Corte IDH. Caso “Instituto de Reeducacion del Menor” vs. Paraguay. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112. Parr. 172.

“4ldem.

45 |bidem, parr. 173.

48 Ibidem, parr. 174.

47.Cfr. Idem.
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La Ley Modelo Interamericana de cuidados sefiala que debe existir:

Articulo 6. Rol garante del Estado. La redistribucion, reduccién, regulacién y provision de
los cuidados es parte integral del Estado de bienestar y el sistema de proteccion social, y
se entendera como servicio esencial. El Estado como promotor del bienestar colectivo y
como garante de los derechos humanos, a través de la presente ley, velara por la
erradicacion de la discriminacion en materia reproductiva que genera una carga
desproporcionada del trabajo de cuidados para las mujeres y desigualdades estructurales
de género que perpettan el circulo de la pobreza, la marginacion y la desigualdad.
Articulo 7. Conciliacion laboral y familiar y las necesidades del cuidado. El Estado
promovera un régimen laboral que funcione en armonia con las necesidades del cuidado
humano, que facilite servicios, infraestructura y regimenes de trabajo adecuados,
necesarios para que las personas trabajadoras con responsabilidades familiares puedan
desempeiiar sus actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad y reciprocidad de
hombres y mujeres en el trabajo de cuidados y en las obligaciones familiares.*®

En la Estrategia de Montevideo se identifica a la division sexual del trabajo y la injusta
organizacion social del cuidado como uno de los nudos estructurales a modificar de
manera explicita para alcanzar sociedades mas justas y sostenibles y “cerrar la brecha
entre la igualdad de jure y de facto mediante el fortalecimiento de las politicas publicas
para garantizar la autonomia y el ejercicio pleno de los derechos humanos de todas las

mujeres y nifias, superando discriminaciones, prejuicios y resistencias”.4°

El instrumento, llamado el Compromiso de Buenos Aires, firmado en noviembre de 2022,
en el marco de la promocion de la sociedad del cuidado como horizonte para la

recuperacion sostenible con igualdad de género exhorta a:

Reconocer el cuidado como un derecho de las personas a cuidar, a ser cuidadas y a ejercer
el autocuidado sobre la base de los principios de igualdad, universalidad vy

48 ey Modelo Interamericana de Cuidados, op. cit. Articulos 6 y 7
43 ONU, CEPAL, Autonomia de las mujeres e igualdad en la agenda de desarrollo sostenible, CEPAL, 2016,
146

p.
<http:/frepositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/40633/51601248_es.pdf?sequence=4&isAllowed=y>
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corresponsabilidad social y de género y, por lo tanto, como una responsabilidad que debe
ser compartida por las personas de todos los sectores de la sociedad, las familias, las
comunidades, las empresas y el Estado, adoptando marcos normativos, politicas,
programas y sistemas integrales de cuidado con perspectiva de interseccionalidad e
interculturalidad, que respeten, protejan y cumplan los derechos de quienes reciben y
proveen cuidados de forma remunerada y no remunerada, que prevengan todas las formas
de acoso sexual y laboral en el mundo del trabajo formal e informal y que liberen tiempo
para que las mujeres puedan incorporarse al empleo y a la educacién, participar en la vida
publica, en la politica y en la economia, y disfrutar plenamente de su autonomia.*°

El compromiso también se pronuncia sobre la necesidad de:

Adoptar marcos normativos que garanticen el derecho al cuidado a través de la
implementacion de politicas y sistemas integrales de cuidado desde las perspectivas de
género, interseccionalidad, interculturalidad y derechos humanos, y que incluyan politicas
articuladas sobre el tiempo, los recursos, las prestaciones y los servicios publicos

universales y de calidad en el territorio.>!
Y asumen como necesario:

Disefar y aplicar politicas de Estado que favorezcan la corresponsabilidad de género y
permitan superar los perjudiciales roles, comportamientos y estereotipos sexistas mediante
normativas orientadas a establecer o ampliar las licencias parentales para las diversas
formas de familias, asi como otros permisos de cuidado de personas en situacion de
dependencia, incluidos permisos de paternidad irrenunciables e intransferibles.%?

Ahora bien, en el caso de México, la Constitucion Politica de la Ciudad de México en su
articulo 9.B, se refiere al Derecho al cuidado y establece: “Toda persona tiene derecho

50 ONU, CEPAL, Compromiso de Buenos Aires. XV Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina
y el Caribe, CEPAL, 2023, p.8,
<http.//repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/48737/5S2300586_es.pdf?sequence=4&isAllowed=y>
51 ONU, CEPAL, Compromiso de Buenos Aires, op. Cit. p.10

52 Compromiso de Buenos Aires. op. cit. p.11
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al cuidado que sustente su vida y le otorgue los elementos materiales y simbélicos
para vivir en sociedad a lo largo de toda su vida. Las autoridades estableceran un
sistema de cuidados que preste servicios publicos universales, accesibles, pertinentes,
suficientes y de calidad y desarrolle politicas publicas. El sistema atendera de manera
prioritaria a las personas en situacion de dependencia por enfermedad, discapacidad,
ciclo vital, especialmente la infancia y la vejez y a quienes, de manera no remunerada,
estan a cargo de su cuidado”.

En la Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México
hay una definicién de Derecho al Cuidado:

Articulo 56. El derecho al cuidado incluye el derecho de todas las personas a cuidarse, a
cuidar y a ser cuidadas; consiste en que todas las personas tengan asegurado un conjunto
de actividades basicas encaminadas a garantizar la realizacion cotidiana de las
condiciones de vida que les permiten alimentarse, educarse, estar sanas y vivir
adecuadamente, lo que comprende tanto el cuidado material, que implica un trabajo con
valor economico, como el cuidado psicolégico, que conlleva un vinculo afectivo. La Ley de
Desarrollo Social establecera las modalidades que este derecho tendra en los planes,
programas y politicas.

Las labores de cuidado tienen un valor esencial para la sociedad, por lo que el Sistema
Local del Cuidado estara basado en la corresponsabilidad entre los diversos géneros y
generaciones, las familias, la comunidad, el sector privado y las autoridades de la Ciudad,
procurando la conciliacion de la vida laboral, escolar y familiar, de conformidad con las
Leyes aplicables, asi como la promocion, cuando sea posible, de la autonomia de las
personas que requieren cuidados. Las autoridades de la Ciudad en la medida de sus
capacidades y de acuerdo a las leyes aplicables, contemplaran apoyo para las personas

que realizan trabajos de cuidado no remunerado.

El Gobierno, en el marco del Sistema de Cuidados, en coordinacién con familias, sector
social y empresarial, establecera programas, servicios y politicas publicas en materia de
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cuidados, sin discriminacién, respetando los derechos humanos y las libertades, asi como
la dignidad e integridad de las personas.

A este punto se regresara infra.

¢ QUE POLITICAS PUBLICAS DEBEN IMPLEMENTAR LOS ESTADOS EN MATERIA
DE CUIDADOS PARA ASEGURAR EL EFECTIVO GOCE DE ESTE DERECHO Y QUE
ROL CUMPLEN ESPECIFICAMENTE LOS SISTEMAS INTEGRALES DE CUIDADO?

El enfoque de derechos humanos aplicado al cuidado se basa en un conjunto de
principios y estandares juridicos, como i) universalidad, igualdad y no discriminacion; ii)
la obligacién de garantizar el contenido minimo de los derechos; iii) la obligacién para los
Estados de implementar acciones y medidas que reconozcan la progresividad en sus
acciones y consiguiente prohibicion de aplicar medidas o acciones regresivas; iv) el
deber de garantizar la participacion ciudadana; v) maximo uso de los recursos
disponibles; vi) acceso a la justicia, recurso efectivo y justiciabilidad; vii) acceso a la
informacién publica, viii) participacion social y empoderamiento de las personas titulares

de derechos.3?

En la mayoria de los instrumentos de derechos humanos se contempla una realizacion
paulatina del contenido de derechos, considerando especialmente las restricciones
derivadas de la limitacion de los recursos con que se cuenta o por déficit de
capacidades estatales. Sin embargo, se establecen obligaciones con efecto inmediato
que relacionan a los estandares entre si y obligan a satisfacer el contenido de cada

derecho, al menos en su contenido esencial.5

En la Ley Modelo Interamericana de Cuidados se establece que:

53 Cfr. Pautassi, Laura, El cuidado como cuestién social desde un enfoque de derechos. Serie Mujer y
Desarrollo, CEPAL, Chile, 2007,
1<https://repositorio. cepal.org/bitstream/handle/11362/5809/S0700816_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y>
54 Pautassi, Laura, El derecho al cuidado.De la conquista a su ejercicio efectivo, México, FRIEDRICH-
EBERT-<STIFTUNG, 2023, p. 7, https:/ibrary.fes.de/pdf-files/bueros/mexiko/20144.pdf>
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Articulo 8. Economia del cuidado y acciones afirmativas. El trabajo de cuidados no

remunerado son el conjunto de intercambios, servicios y transferencias de bienes

gratuitos que realizan las personas, y principalmente las mujeres, que sostienen la

vida, y permiten el funcionamiento de la economia y los mercados. El Estado

disefiara acciones afirmativas de compensaciéon a través de politicas publicas y

programas de seguridad social.

De manera enunciativa mas no limitativa, se podria considerar entre las acciones a

desarrollar, las siguientes:

Servicios de cuidado accesibles y asequibles: Esto puede incluir la creacion de
centros de cuidado infantil (especializados y de alta calidad) de tiempo completo,
programas de cuidado para personas mayores o con discapacidades, y servicios
de atencién domiciliaria. Estos servicios deben estar disponibles tanto en zonas
urbanas como rurales, y deben ser accesibles para personas de diferentes niveles
de ingresos.

Apoyo a cuidadores informales y reconocimiento pleno de sus derechos laborales:
Apoyo y reconocimiento a estos cuidadores, como programas de capacitacion,
subsidios o prestaciones econdémicas, y servicios de respiro que les permitan
descansar y cuidar de su propia salud y bienestar.

Licencias por cuidado familiar: Leyes que permitan a los trabajadores tomar
licencias remuneradas para cuidar a familiares enfermos, incluyendo hijos,
conyuges, padres o personas dependientes. Estas licencias deben garantizar la
proteccion del empleo y los derechos laborales de los trabajadores.

Politicas de conciliacion trabajo-familia: Esto puede incluir la implementacién de
horarios flexibles, la promocién del teletrabajo, la creacion de guarderias en el
lugar de trabajo, la instauracion de escuelas de tiempo completo y de calidad (con
servicios de alimentacion y bienestar integral para nifias y nifios) y la extension de
los permisos de maternidad y paternidad.
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En la respuesta a otras preguntas se tocan aspectos que también deben ser
considerados en diversos puntos de la solicitud, incluida la presente interrogante.

IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION EN MATERIA DE CUIDADOS

¢(CUALES SON LAS OBLIGACIONES DE LOS ESTADOS EN MATERIA DE
CUIDADOS (DAR CUIDADOS, RECIBIR CUIDADOS Y AUTOCUIDADO) A LA LUZ
DEL DERECHO A LA IGUALDAD ANTE LA LEY Y EL PRINCIPIO DE NO
DISCRIMINACION CONSAGRADOS EN LOS ARTS. 24 Y 1.1 DE LA CONVENCION
AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS EN FUNCION DE LA DESIGUALDAD
ENTRE LOS GENEROS?

La CortelDH ha considerado que los estereotipos de género son nocivos o perjudiciales,
ademas de “incompatibles con el derecho internacional de los derechos humanos y se
deben tomar medidas para erradicarlos donde se presenten”.55 En esta misma linea la
Corte considera que las madres deberian recibir un apoyo ya que en ellas
tradicionalmente recaen las labores de cuidado.5¢ Justamente el que recaigan las labores
de cuidado en las mujeres es un estereotipo tradicional que se reproduce en multiples
regiones del mundo, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) reporta que “a
escala mundial sin excepcion las mujeres dedican en promedio 3,2 veces mas tiempo s

que los hombres a la prestacion de cuidados no remunerada”.%’

La misma OIT, ha expresado en graficas cuantas horas las mujeres y los hombres se
dedican al trabajo remunerado y al trabajo de cuidados no remunerado, en todas las

55 Corte IDH. Caso Barbosa de Souza y Otros vs. Brasil. Excepciones preliminares, Fondo, Reparaciones
'y Costas. Sentencia de 7 de septiembre de 2021. Serie C No. 435. Parr. 145.

1% Cfr. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes vs. Brasil, op.cit., parr. 103.

57 Organizacion Internacional del Trabajo. E/ Trabajo de Cuidados y los Trabajadores del Cuidado para un
jFuturo con un Trabajo Decente, Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra, 2019, p. 29.
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regiones del mundo las mujeres dedican mucho mas tiempo al trabajo de cuidados no
remunerado que a un trabajo remunerado. Expresado en numeros, las mujeres se
dedican 265 minutos al dia al trabajo de cuidados no remunerado y solamente 185
minutos al dia al trabajo remunerado, mientras que los hombres se dedican solamente
83 minutos al dia al trabajo de cuidados no remunerado y 322 minutos al dia al trabajo

remunerado.3®

minutos por dia
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0

Mundo  Américas Asiayel Estados Europay Africa
Pacifico Arabes Asia

Cantenl

B Trabaojo de cuidados no remunerado @ Trabajo remunerado

En especifico, en las “Américas”, las mujeres se dedican 268 minutos al dia al trabajo de

cuidados no remunerados, los hombres solamente 155 minutos al dia y respecto al

58 Organizacion Internacional del Trabajo. ;Cuénto tiempo dedican las mujeres y los hombres al trabajo
de cuidados no remunerados? Gréfico <hitps.//www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-and-
charts/enhanced/WCMS_721352/lang--es/index.htm> [11-julio-2023]
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Table 3 Las mujeres con hijos aun tienen menos probabilidades de estar empleados que los hombres

Grdfico recuperado de la OIT

trabajo remunerado las mujeres se dedican 175 minutos al dia y los hombres 268 minutos
al dia respectivamente.>®

A pesar de que poco a poco los hombres han ido integrandose al trabajo de cuidados no
remunerado, es una realidad que todavia existe una gran disparidad y por pensamientos
tradicionalistas muchas mujeres tengan hijos o no tienen menos probabilidad de estar
empleadas que los hombres y esto se expresa igualmente en un grafico que realizé la
OIT.80
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Con esta informacion expuesta podemos constatar que los Estados tienen muchas
obligaciones que seguir a la luz del derecho a la igualdad ante la ley y el principio de no
discriminacioén en materia de cuidados.

59 |dem.

8¢ QOrganizacion Internacional del Trabajo. Las mujeres con hijos atin tienen muchas menos probabilidades
de estar empleadas que los hombres. Gréfico <https./www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-
and-charts/enhanced/WCMS_721432/lang--es/index.htm>
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Julieta Morales Sanchez refiere que, en México, el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), en noviembre de 2019, sefial6 que la mayor parte de las labores
domésticas y de cuidados son realizadas por las mujeres, con el 76.4% del tiempo que
los hogares destinaron a estas actividades; mientras que los hombres dedican 23.6%.51

Se puede pensar en cuantificar el trabajo de las mujeres en estos rubros: ¢ cuanto cuesta
al mes una guarderia por 8 horas de estancia? o ¢cuanto cuesta al mes una enfermera
de tiempo completo para el cuidado de bebés o personas mayores? ;cuanto cuesta al
mes una trabajadora doméstica? El INEGI indica que en 2018 el valor economico del
trabajo no remunerado en labores domésticas y de cuidados registr6 un nivel equivalente
a 5.5 billones de pesos, lo que representé el 23.5% del PIB del pais.®2 En 2016 afirmé
que “en promedio, en el 2016 el trabajo en las labores domésticas y de cuidados que
realiza cada mujer equivale a contribuir con 51,962 pesos anuales, mientras que la

contribucién por cada hombre que realiza estas labores asciende a 18,943 pesos por el

61 Acceso el 28 de octubre de 2020.
<https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/StmaCntaNal/CSTNRH2019.pdf>.
Este apartado fue retomado del siguiente articulo: Morales Sanchez, Julieta, “COVID-19, violencia de
género y sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidado: andlisis del caso mexicano”, Revista do Instituto
Brasileiro de  Direitos = Humanos, Nam. 21, Ao 21, 2021, pp. 89-103,
<http:/irevista.ibdh.org.br/index.php/ibdh/article/view/451/431>. También puede verse el mismo trabajo
publicado en: Morales Sanchez, Julieta, “Los graves efectos del resguardo domiciliario por covid-19:
violencia y sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidado”, Galeana, Patricia, £/ impacto de la pandemia
en la vida de las mujeres, Federacién Mexicana de Universitarias, UNAM, México, 2023. Para profundizar
pueden verse directamente las siguientes fuentes: OIT-PNUD: Trabajo y Familia: Hacia nuevas formas de
conciliacién con corresponsabilidad social, 2009, <https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/-
--gender/documents/publication/wems_111376.pdf>; OIT: “El COVID-19: un duro recordatorio de que el
techo de cristal sigue firmemente arraigado”, en La respuesta al COVID-19: Lograr la igualdad de género
en pos de un mejor futuro para las mujeres en el trabajo, 2020,
<https://www.ilo.org/iwcmsp5/groups/public/---dgreports/---
gender/documents/publication/wcms_749248 pdf>, OIT. Avanzar en la reconstruccion con mas
equidad:Los derechos de las mujeres al trabajo y en el trabajo, en el centro de la recuperacion de la COVID-

19, 2021, <https:/iwww.ilo.org/iwcmsp5/groups/public/-—-dgreports/---
gender/documents/publication/wcms_814506.pdf, OIT: Trabajo y responsabilidades familiares: nuevos
enfoques, s/a, <https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-

lima/documents/publication/wcms_189330.pdf>; ONU Mujeres-PNUD: La COVID 19 ensanchara la brecha
de pobreza entre mujeres y hombres, 2020, <https://www.unwomen.org/es/news/stories/2020/8/press-
release-covid-19-will-widen-poverty-gap-between-women-and-men>

62 Acceso el 28 de octubre de 2020.
<https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/StmaCntaNal/CSTN RH2019.pdf>.
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mismo periodo”.%® En todo caso esta cifra parece baja cuando se piensa en los costos

reales de los servicios que se desarrollan dentro de la vida familiar.

Asi, Morales Sanchez recuerda que la OIT ha indicado que:

En la actualidad, las mujeres comparten con los hombres el papel de proveer ingresos, lo
que marca un cambio drastico con el modelo familiar tradicional. Sin embargo, esta
pendiente el correlato de ese proceso: los hombres no han asumido de manera equivalente
la corresponsabilidad de las tareas domésticas. A pesar de su mayor participacion en el
trabajo remunerado, las mujeres siguen dedicando muchas horas a las labores dentro del
hogar.

El funcionamiento de las sociedades todavia supone que hay una persona dentro del hogar
dedicada completamente al cuidado de la familia. Los horarios escolares y de los servicios
publicos, de hecho no son compatibles con los de una familia en que todas las personas
adultas trabajan remuneradamente y no se ha generado un aumento suficiente en la
provision de infraestructura y servicios de apoyo para cubrir las necesidades de nifios,
nifias y otras personas dependientes.

De aqui las tensiones. Pues la creciente participacion femenina en el mercado de trabajo
se da en un contexto de mayor inseguridad y menor proteccién social, en sectores
altamente informales y todo ello combinado con una débil respuesta social y altos grados
de inercia al interior de las familias. Asi, las mujeres han tenido que asumir una doble
ocupacion, desplazandose continuamente de un espacio a otro, superponiendo e
intensificando sus tiempos de trabajo remunerado y no remunerado...

Contrario al sentido comun segun el cual las mujeres realizan el trabajo doméstico porque
no estan insertas en el mercado laboral, las encuestas muestran claramente que ellas
siempre son responsables de estas tareas, sean amas de casa o trabajen
remuneradamente.®

63

Acceso el 28 de octubre de 2020.

<https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2018/mujer2018_Nal.pdf?platform=h>.

8 OIT, Trabajo y Familia: Hacia nuevas formas de conciliacion con corresponsabilidad social, pp. 66 y 67.
Acceso el 25 de octubre de 2020. <https:/iwww.ilo.org/wemsp5/groups/public/-—-dgreports/---
gender/documents/publication/'wcms_111376.pdf>.
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Adicional y lamentablemente en algunos sectores --en ocasiones muy amplios-- “aln es
fuerte la imagen de la madre como responsable casi Gnica de la estabilidad fisica, social
y sicol6gica de hijos e hijas; e incluso se tiende a asociar el trabajo remunerado de las
mujeres y su salida al mundo publico con el aumento de la violencia juvenil y otras formas
de desintegracion social. Dado que en la actualidad mas de la mitad de las mujeres en
edad de trabajar desemperian una labor productiva, viven la tensién entre ambas esferas
ccon culpa y altos niveles de insatisfaccion”.65

Otro problema fuertemente evidenciado es la falta de apoyos para conciliar la vida
familiar y la laboral, tanto para las mujeres como para los hombres. La participacion en
la actividad econdémica, particularmente la de las mujeres, depende de los recursos
disponibles para el cuidado diario de los hijos. Al respecto, se han sugerido medidas
como horarios flexibles para madres y padres que trabajan, o bien, escuelas de horarios
prolongados y el servicio de guarderia para los mas pequefios, a fin de que padres y
madres se inserten en la actividad econémica de manera mas armoénica.®® Se tienen que
promover masculinidades positivas y fomentar espacios colaborativos y de
corresponsabilidad. Sin embargo, en México no se cuenta con programas que se
comprometan cabalmente a atender esta problematica.®”

Claramente existe una respuesta nula o poco eficiente del Estado frente a las demandas
de cuidado. Y estas omisiones generan violaciones a derechos humanos de las mujeres
y de nifias y nifios, personas mayores, personas con discapacidad, por ejemplo. Es
fundamental entender lo anterior ya que se esta generando responsabilidad estatal por
violaciones a derechos humanos por omision y no se ha exigido plenamente el

cumplimiento de las obligaciones gubernamentales en esta materia.

85 [bidem, p. 71.

% Silvia Luna Santos, “Desarrollo y utilizacion de indicadores con enfoque de género en México”, en Gisela
Zaremberg (coord.), Politicas sociales y género, t. Il, Flacso, México, 2009, p. 283.

87 Idem.
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En otro orden, también podemos encontrar diferentes instrumentos de derechos
humanos que establecen algunas obligaciones que tienen los Estados en este mismo
sentido, por ejemplo:

En el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC)
encontramos Articulo 10 que:

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen que:

1. Se deben conceder a la familia, que es el elemento natural y fundamental de la sociedad,
la mas amplia proteccion y asistencia posibles, especialmente para su constituciéon y
mientras sea responsable del cuidado y la educacion de los hijos a su cargo. El matrimonio
debe contraerse con el libre consentimiento de los futuros conyuges.®®

En el Convenio nim.156 sobre responsabilidades familiares de la Organizacion
Internacional del Trabajo, en su Articulo 1° establece en su segundo parrafo:

Las disposiciones del presente Convenio se aplicaran también a los trabajadores y a las
trabajadoras con responsabilidades respecto de otros miembros de su familia directa que
de manera evidente necesiten su cuidado o sostén, cuando tales responsabilidades limiten
sus posibilidades de prepararse para la actividad econémica y de ingresar, participar y
progresar en ella.®®

Y en su tercer parrafo del mismo articulo establece que:

A los fines del presente Convenio, las expresiones hijos a su cargo y otros miembros de su |
familia directa que de manera evidente necesiten su cuidado o sostén se entienden en el 1
sentido definido en cada pais por uno de los medios a que hace referencia el articulo 9 del

presente Convenio.”™

88 Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 1966, Art. 10.
89 Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares (nim. 156), 1981, Articulo 1.
0 /dem.
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En el Articulo 5 del mismo instrumento se establece que:

Deberan adoptarse ademas todas las medidas compatibles con las condiciones y
posibilidades nacionales para: (a) tener en cuenta las necesidades de los trabajadores con
responsabilidades familiares en la planificacion de las comunidades locales o regionales;
(b) desarrollar o promover servicios comunitarios, publicos o privados, tales como los
servicios y medios de asistencia a la infancia y de asistencia familiar.”"

En la Convencién para la Eliminaciéon de Todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer se establece en el Articulo 11:

Los Estados Partes tomaran medidas adecuadas para: alentar el suministro de los servicios
sociales de apoyo necesarios para permitir que los padres combinen las obligaciones para
con la familia, con las responsabilidades del trabajo y la participacién en la vida publica,
especialmente mediante el fomento de la creacién y desarrollo de una red de servicios
destinados al cuidado de los nifios.”

En la Recomendacion General nim. 27 sobre las mujeres de edad y la proteccion de sus
derechos humanos, en su parrafo 43 se establece que:

Los Estados partes deben velar por que las mujeres de edad, incluidas las que se ocupan
del cuidado de nifios, tengan acceso a prestaciones sociales y econémicas adecuadas,
como por ejemplo prestaciones por cuidado de hijos, y reciban toda la ayuda necesaria
cuando se ocupan de padres o parientes ancianos.”

En la Declaracion de San José sobre el Empoderamiento Econémico y Politico de las
Mujeres de las Américas, de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), en
primera instancia en su parrafo 15 que:

7 |bidem. Art. 5.

72 Convencion para la Eliminacién de Todas las formas de Discriminacién contra la Mujer, 1979, Art. 11.
8 Naciones Unidas, Recomendacién general N°27 sobre las mujeres de edad y la proteccién de sus
derechos humanos, parrafo 43, 16 de diciembre de 2010,
<https://iwww.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2012/8335.pdf>
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Impulsar el mejoramiento de la cobertura y la calidad de la infraestructura de cuidado,
buscando una diversificacion de las alternativas existentes para las diferentes poblaciones
que demandan de cuidados (nifias y nifos, jévenes, personas adultas mayores, personas
con discapacidad y otras), con la activa participacion de hombres y mujeres en los sectores
publico y privado.”

Al igual que en su parrafo 17 se establece que “promover la proteccion social para las
mujeres que realizan trabajos en el sector informal, trabajo doméstico no remunerado y
labores de cuidado”.”®

En la Observacion General nam. 3 sobre las mujeres y las nifias con discapacidad en su
parrafo 17, Apartado C, establece que:

La discriminacion por asociacion es la discriminacion contra personas a causa de su
asociacion con una persona con discapacidad. Las mujeres que desempefian una funcion
de cuidadoras suelen sufrir discriminacion por asociacion. Por ejemplo, la madre de un nifio
con discapacidad puede ser discriminada por un posible empleador que teme que sea una
trabajadora menos comprometida o que esté menos disponible a causa de su hijo.”®

¢CUALES SON LAS OBLIGACIONES DE LOS ESTADOS, A LA LUZ DE DICHOS
ARTICULOS, CONSIDERANDO LA INTERSECCION DE FACTORES DE
VULNERABILIDAD, EN ESPECIAL LA SITUACION SOCIOECONOMICA,
DISCAPACIDAD, EDAD, CONDICION MIGRATORIA, ORIENTACION SEXUAL,
IDENTIDAD DE GENERO, ENTRE OTROS?

74 Declaracion de San José sobre el Empoderamiento Econémico y Politico de las Mujeres de las
Ameéricas, 2012, parr. 15.
78 |bidem, parr. 17.
76 Naciones Unidas, Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Comité sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, Observacién general num.3 (2016) sobre las mujeres y las
nifias con discapacidad, parr. 17, apartado C, 2016,
<https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRICAghKb7yhsnbHatvu

. FkZ%2Bt93Y3D%2Baa20L CHc5Ye5y0yX37Gpo%2FkmBZI1QeKTg7cNEuS%2FzKe3xGM7PD4P8YrjsN
LHbSYyH3%2BpDNGpobvX%2B6Zw74L1Z2GWT >
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De acuerdo con la jurisprudencia emitida por la Corte Interamericana se han determinado
diversas obligaciones atendiendo los factores de vulnerabilidad, en los cuales

encontramos:

El Caso Ximenes Lopes vs. Brasil en donde la Corte considera que: “toda persona que
se encuentre en una situacion de vulnerabilidad es titular de una proteccién especial, en
razéon de los deberes especiales cuyo cumplimiento por parte del Estado es necesario
para satisfacer las obligaciones generales de respeto y garantia de los derechos

humanos”.”” En este mismo sentido la Corte Interamericana reitera que:

No basta que los Estados se abstengan de violar los derechos, sino que es imperativa la
adopcion de medidas positivas, determinables en funcion de las particulares necesidades
de proteccién del sujeto de derecho, ya sea por su condicién personal o por la situacién
especifica en que se encuentre, como la discapacidad.”®

En razén de lo anterior, entre las medidas positivas a cargo de los Estados se encuentran
aquellas necesarias para prevenir todas las formas de discapacidad prevenibles, y dar a
las personas que padecen de discapacidades mentales el tratamiento preferencial
apropiado a su condicién.”®

En esta misma linea en el Caso Vera Rojas y Otros vs. Chile, la CortelDH establece que
los Estados se encuentran obligados “a promover las medidas de proteccion especial
orientadas en el principio del interés superior de la nifia y del nifio, asumiendo su posicién
de garante con mayor cuidado y responsabilidad en consideracion a su condicién
especial de vulnerabilidad” .8 La CortelDH:

ha establecido que la proteccion de la nifiez tiene como objetivo Ultimo el desarrollo de la
personalidad de las nifias y los nifios, y el disfrute de los derechos que les han sido
reconocidos. De esta forma, las nifias y los nifios tienen derechos especiales a los que
corresponden deberes especificos por parte de la familia, la sociedad y el Estado. Ademas,

7 Corte IDH. Caso Ximenes Lopes vs. Brasil, op.cit., parr.103.

78 |dem.

° |bidem, parr. 104.

8 Corte IDH. Caso Vera Rojas y Otros Vs. Chile, op. cit., Parr. 104.
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su condicién exige una proteccion especial debida por este Ultimo y que debe ser entendida
como un derecho adicional y complementario a los demas derechos que la Convencién
reconoce toda persona.®!

En el Caso Gonzales Lluy y otros vs. Ecuador se establece que los Estados tienen que
tomar en cuenta y especial atencion a las condiciones de vulnerabilidad, y en el caso de
personas que conviven con condiciones médicas potencialmente generadoras de
discapacidad como el VIH/SIDA se deben de seguir parametros especificos, en este caso

la CortelDH nos da un ejemplo a seguir del parametro en el caso de esta enfermedad:

Las Directrices Internacionales sobre el VIH/SIDA y los Derechos Humanos de Naciones
Unidas precisan lo siguiente sobre el derecho a la educacion de las personas con VIH/SIDA:

“Primero, tanto los nifios como los adultos tienen derecho a recibir educacién sobre el VIH,
en particular sobre la prevencion y la atencion. El acceso a la educacion sobre el VIH/[SIDA]
es un elemento esencial de los programas de prevencion y atencion eficaces. El Estado
tiene la obligacion de asegurar que, dentro de su tradicion cultural y religiosa, se faciliten
los medios apropiados para que en los programas de ensefianza académicos y extra
académicos se incluya informacion eficaz sobre el VIH. La educacién e informacion a los
nifios no debe considerarse como una promocion de la experiencia sexual temprana”.

“Segundo, los Estados deben procurar que a los nifios y adultos que viven con el VIH no
se les deniegue discriminatoriamente el acceso a la educacion, en particular el acceso a
escuelas, universidades y becas, asi como a la educacion internacional, ni sean objeto de
restricciones por su estado serolégico con respecto al VIH. No hay razones de salud publica
que justifiquen esas medidas,

“Tercero, los Estados, por medio de la educacion, deben promover la comprension, el
respeto, la tolerancia y la no discriminacion respecto de las personas que viven con el
VIH".%2

51 /dem.
82 Corte IDH. Caso Gonzales LLuy y otros Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 1 de septiembre de 2015. Serie C No. 298. Parr. 240.

33



En el Caso Comunidad Indigena Yakye Axa vs. Paraguay, se establece que “el derecho
a la vida bajo la Convencién Americana no se limita a la proteccion contra su privacion
arbitraria, sino requiere por parte del Estado medidas positivas para asegurar su pleno
goce”.83 En esta misma linea se ha destacado “la especial vulnerabilidad de muchos
grupos de pueblos indigenas cuyo acceso a las tierras ancestrales puede verse
amenazado y, por lo tanto, su posibilidad de acceder a medios para obtener alimento y

agua limpia” 8

En el Caso Poblete Vilches y otros vs. Chile se establece que:

En situaciones de urgencia exige a los Estados velar por una adecuada regulacion de los
servicios de salud, brindando los servicios necesarios de conformidad con los elementos
de disponibilidad, accesibilidad, calidad y aceptabilidad, en condiciones de igualdad y sin
discriminacién, pero también brindando medidas positivas respecto de grupos en situacion
de vulnerabilidad,; iii) las personas mayores gozan de un nivel reforzado de proteccién
respecto de servicios de salud de prevencion y urgencia.®

Por ultimo, en el Caso Cuscul Pivaral y otros vs. Guatemala, se establece que:

los Estados deben impulsar “la total inmunizacién contra las principales enfermedades
infecciosas”, “la prevencion y el tratamiento de las enfermedades endémicas, profesionales
y de otra indole”, y “la satisfaccion de las necesidades de salud de los grupos de mas alto
riesgo y que por sus condiciones de pobreza sean mas vulnerables”.8¢

Las obligaciones que la Corte prevé en diferentes sentencias se ven materializados en
diversos instrumentos legales como los siguientes:

8 Corte IDH. Caso Comunidad indigena Yakye Axa Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 17 junio de 2005. Serie C No. 125. Parr. 9.

8 |bidem. Parr. 167,

8 Corte IDH. Caso Poblete Vilches y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 8
marzo de 2018. Serie C No. 349. Parr.174.

% Corte IDH. Caso Cuscul Pivaral y otros Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
‘Costas. Sentencia 23 de agosto de 2018. Serie C No. 359. Parr. 103.
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o La Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad que en su

articulo 19 dispone que:

Los Estados Partes en la presente Convencién reconocen el derecho en igualdad de
condiciones de todas las personas con discapacidad a vivir en la comunidad, con
opciones iguales a las de las demas, y adoptaran medidas efectivas y pertinentes
para facilitar el pleno goce de este derecho por las personas con discapacidad y su
plena inclusion y participacién en la comunidad, asegurando en especial que:

a) Las personas con discapacidad tengan la oportunidad de elegir su lugar de
residencia y donde y con quién vivir, en igualdad de condiciones con las demas, y no
se vean obligadas a vivir con arreglo a un sistema de vida especifico;

b) Las personas con discapacidad tengan acceso a una variedad de servicios de
asistencia domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo de la comunidad,
incluida la asistencia personal que sea necesaria para facilitar su existencia y su
inclusién en la comunidad y para evitar su aislamiento o separacion de ésta;

¢) Las instalaciones y los servicios comunitarios para la poblacién en general estén
adisposicion, en igualdad de condiciones, de las personas con discapacidad y tengan
en cuenta sus necesidades.®’

e La Observacion General conjunta nim.4 relativa a los derechos humanos de los
nifios en el contexto de la migracién internacional, del Comité de Proteccién de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares en su
parrafo 11 dispone que:

Cuando los nifios no estén acompariados, tendran derecho a recibir la proteccion y
la asistencia especiales del Estado en forma de cuidados alternativos y alojamiento
de conformidad con las Directrices sobre las Modalidades alternativas de Cuidado de
los Nifios. Cuando estan acompariados, la necesidad de mantener unida a la familia
no es una razén valida que justifique la privacion de libertad de un nifio. Cuando el
interés superior de este exija que se mantenga a la familia unida, la exigencia
imperativa de no privar al nifio de la libertad se hace extensiva a los padres del nifio

87 Naciones Unidas, Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006, articulo 19.
< https:/iwww.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf>
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y requiere que las autoridades elijan soluciones para toda la familia que no entrafien
custodia.®

¢ Enla Observaciéon General nim.5 sobre el derecho a vivir de forma independiente
y a ser incluido en la comunidad, del Comité sobre los Derechos de las Personas

con Discapacidad (Comité DPD) se dispone en su parrafo 67 que:

Los Estados partes deben prestar servicios de apoyo adecuados a los cuidadores de
la familia a fin de que puedan, a su vez, apoyar a su hijo o su familiar a vivir de forma
independiente en la comunidad. Ese apoyo debe incluir servicios de atencion
temporal, servicios de guarderia y otros servicios de apoyo a la crianza de los hijos.
También es crucial el apoyo financiero para los cuidadores familiares, que a menudo
viven en situaciones de extrema pobreza sin posibilidad de acceder al mercado de
trabajo. Los Estados partes deben prestar igualmente apoyo social a las familias y
fomentar el desarrollo de servicios de orientacion, circulos de apoyo y otras opciones
de apoyo adecuadas.®®

e En la Observacion General num. 20 sobre la efectividad de los derechos del nifio
durante la adolescencia, del Comité de los Derechos del Nifio en su parrafo 50

dispone que:

La importancia del papel que desempenan los padres y los cuidadores
proporcionando seguridad y estabilidad emocional al nifio, y alentandolo y

88 Naciones Unidas, Convencién Internacional sobre la Proteccion los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares, Observacion general conjunta num. 4 (2017) del Comité de Proteccion de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares y num. 23 (2017) del Comité de
los Derechos del Nifio sobre las obligaciones de los Estados relativas a los derechos humanos de los nifios
en el contexto de la migracion internacional en los paises de origen, transito, destino y retorno, parr.
11 <http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRICAqghKb7yhsrMul
HhdD50s6dX7ewCBgoc3aRFSDeOukylgphiFFs8NFJpDIcsdGErdT%2BmbDO7iNYXSWVe%28jSITphZ5j
YuK5qGvcOTKLZHXxGpZKNXFx3USA#:~:text=Los%20Estados%20n0%20deben%20injerirse,alojamiento
s%20para%20personas%20sin%20hogar.>

8 Naciones Unidas, Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Observacién
general num.5 (2017) sobre el derecho a vivir de forma independiente y a ser incluido en la comunidad,
parr. 67,

<https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx ?enc=6QkG 1d%2FPPRiCAqghKb7yhsnbHatvu
FkZ%2Bt93Y3D%2Baa2q6qfzOy0vcIQie3KjjeH3G53yo87aTpCuX4iwORwhAmVdhTpbXeWI1htiIDAJOS
Mi4504A009ryj2LDjtU%2B39q%2F>
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protegiéndolo, se mantiene durante la adolescencia. EI Comité subraya la obligacion
que incumbe a los Estados de prestar la asistencia apropiada a los padres y los
cuidadores [...] y la obligacion de ayudar{les] a que proporcionen el apoyo y las
condiciones de vida necesarias para el desarrollo éptimo [...] son igualmente
aplicables a los padres de los adolescentes.*

e En la Observacion General nim. 21 sobre los nifios en situaciéon de calle, del
Comité de los Derechos del Nifo:

En el caso de los nifios de la calle sin cuidadores principales o circunstanciales, el
cuidador de facto es el Estado y esta obligado, en virtud del articulo 20, a garantizar
otros tipos de cuidado a los nifios temporal o permanentemente privados de su medio
familiar. Los tipos de cuidado pueden consistir en lo siguiente: apoyo moral y practico
a los nifios de la calle a través de un trabajador de la calle adulto de confianza o del
apoyo entre pares, sin exigir a los nifios que renuncien a sus conexiones con la calle
y/o se muden a una vivienda alternativa y sin coaccionarlos a ello; centros sociales y
comunitarios y centros de acogida; albergues nocturnos; centros de dia; asistencia
residencial temporal en hogares funcionales; acogimiento familiar; reunificacion
familiar; y vida independiente u otras opciones de cuidado a largo plazo, incluida,
aunque no exclusivamente, la adopcién. La privacion de libertad, por ejemplo, en
celdas de detencién o centros de régimen cerrado, nunca es una forma de

proteccion.®!

Las Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios, en sus
parrafos 3 y 5, establece que “el Estado deberia velar por que las familias tengan
acceso a formas de apoyo en su funcién cuidadora [...] Cuando la propia familia del
nifio no puede, ni siquiera con un apoyo apropiado, se debe proveer el debido cuidado

. % Naciones Unidas, Convencion sobre los Derechos del Nifio, Observacion general nim.20 (2016) sobre
la efectividad de los derechos del nifio durante la adolescencia, parr. 50. <https:/documents-dds-
- ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G 16/404/49/PDF/G1640449.pdf?OpenElement>

91 Naciones Unidas, Comité de los Derechos del Nifio, Observacion general num.21 (2017) sobre los nifios
de la calle, parr. 44 < https://www.acnur.orgffileadmin/Documentos/BDL/2017/11402.pdf>
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del nifo, o cuando lo abandona o renuncia a su guarda, el Estado es responsable de
proteger los derechos del nifio y de procurarle un acogimiento alternativo adecuado”.®2

Los Principios de las Naciones Unidas en favor de las personas de edad en sus
parrafos dispone en su parrafo 10 establece que: “Las personas de edad deberan
poder disfrutar de los cuidados y la proteccion de la familia y la comunidad de
conformidad con el sistema de valores culturales de cada sociedad”.?® Y en su parrafo
14 establece que: “Las personas de edad deberan poder disfrutar de sus derechos
humanos y libertades fundamentales cuando residan en hogares o instituciones donde
se les brinden cuidados o tratamiento, con pleno respeto de su dignidad, creencias,
necesidades e intimidad, asi como de su derecho a adoptar decisiones sobre su
cuidado y sobre la calidad de su vida".%*

En la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las

Personas Mayores establece en su articulo 12:

La persona mayor tiene derecho a un sistema integral de cuidados que provea la proteccién
y promocién de la salud, cobertura de servicios sociales, seguridad alimentaria y nutricional,
agua, vestuario y vivienda; promoviendo que la persona mayor pueda decidir permanecer
en su hogar y mantener su independencia y autonomia.

Los Estados Parte deberan disefiar medidas de apoyo a las familias y cuidadores mediante
la introduccién de servicios para quienes realizan la actividad de cuidado de la persona
mayor, teniendo en cuenta las necesidades de todas las familias y otras formas de cuidados,
asi como la plena participacion de la persona mayor, respetandose su opinion.®®

92 Cfr. Asamblea General de las Naciones Unidas, Resolucién 64/142 Directrices sobre las modalidades
alternativas de cuidado de los nifios, parr. 3 y 5.
<https.//ww.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2010/8064.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2010/
8064>
93 Asamblea General de las Naciones Unidas, Principios de las Naciones Unidas en favor de las personas
de edad, parr. 10 < hitps:.//www.acnur.org/sites/default/files/legacy-pdf/5b6caf814.pdf>
94 |bidem, parr. 14.
- 95 Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores,
12015, articulo 50.  <hfttp://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_a-
- 70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf>
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¢(QUE MEDIDAS DEBEN ADOPTAR LOS ESTADOS PARA ENFRENTAR LA
DESIGUAL DISTRIBUCION DE LAS RESPONSABILIDADES DE CUIDADOS SOBRE
LA BASE DE ESTEREOTIPOS DE GENERO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
17 DE LA CADH?

Julieta Morales Sanchez escribié el trabajo denominado “Trabajo y familias: ¢ Conciliando
lo irreconciliable? Retos para conjugar la vida laboral y familiar después de la
pandemia”.®® A continuacion, se retoma una parte de dicho articulo para efectos de
coadyuvar en la posible respuesta a esta compleja pregunta.

Segun OIT, que los papeles tradicionales de hombres y mujeres se reflejan en la
legislacion laboral y en las instituciones de proteccion social, las cuales fueron labradas
hace décadas con una clara perspectiva machista y patriarcal, lo cual genera --aun en el
siglo XXI-- un contexto de debilidad de las politicas publicas para atender las actuales
demandas de cuidado.

Es por ello la urgencia de conciliar la vida laboral y familiar. Para entrar al analisis
solamente basta recordar que “el compromiso total de las mujeres con su profesion se
lleva a cabo, al menos parcialmente, en detrimento de su rol familiar... (el liderazgo
laboral en el caso de) la mujer (le) provoca conflictos y culpabilidad respecto de las
funciones de madre, cuando lo llega a ser”.

La renuncia --voluntaria o involuntaria, conscientemente o no-- a ser madre, asi como la
“‘postergacion de la formacion de una familia o la reduccion del numero de hijos pueden
ser entendidas también como estrategias indirectas o inconscientes que buscan

compatibilizar la actividad laboral con la maternidad”.

9% Puede verse el trabajo completo en: Chamol Rodriguez, Maria de Lourdes et. al. (coords.), Hacia la
igualdad y plenos derechos para las mujeres. Maria Leoba Castafieda Rivas. Homenaje, Porria, UNAM,
México, 2023, pp. 429-446.
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La OIT observa que “hoy las mujeres comparten con los hombres el tiempo de trabajo
remunerado, pero no se ha generado un proceso de cambio similar en la redistribucién
de la carga de tareas domésticas. Tampoco se ha producido un aumento significativo en
la provision de servicios publicos en apoyo a estas tareas; ni se ha logrado reorganizar
la vida social”.

Y esto se debe a que, lamentablemente, “el funcionamiento de las sociedades en general
--con sus reglas no escritas, instituciones y horarios-- ain descansa en el supuesto de
que hay una persona dedicada completamente al cuidado de la familia... Los horarios
escolares y de los servicios publicos, de hecho no son compatibles con los de una familia
en que todas las personas adultas trabajan remuneradamente. Y no se ha generado un
aumento suficiente en la provision de infraestructura y servicios de apoyo para cubrir las
necesidades de nifios, nifias y otras personas dependientes”.

La OIT explica que “antes, muchas tareas domésticas y de cuidado eran cubiertas, de
forma voluntaria, por mujeres de distintas generaciones, en el marco de familias
extendidas. Sin embargo, estas formas tradicionales de apoyo ya no pueden resolver la
situacién (o ya no existen)”. Cada vez “hay mas familias monoparentales, generalmente
encabezadas por una mujer, y familias en que todas las personas adultas --también las
madres, abuelas e hijas mayores-- trabajan o estudian... El envejecimiento y el aumento
de las enfermedades crénicas implican un aumento de nuevas necesidades de cuidado.
Estas tendencias muestran que las responsabilidades familiares se han intensificado,

mientras que el desarrollo de servicios formales de cuidado es todavia incipiente”.

Se ha sefalado que existe “un déficit de las mujeres frente a los hombres en materia de
tiempo, salario o recursos y autonomia... el hecho biolégico de que el embarazo y la
lactancia tengan caracter femenino se vuelve una desventaja adicional cuando se tiende
a privatizar los costos de la reproduccion sobre las familias y las personas... (persiste
una) organizacion social que separa y jerarquiza, tanto ocupaciones como
responsabilidades en los aspectos productivos y reproductivos”.
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Asi, persiste “la falta de apoyos para conciliar la vida familiar y la laboral, tanto para
mujeres como para hombres. La participacion en la actividad econémica, particularmente
la de las mujeres, depende de los recursos disponibles para el cuidado diarios de los
hijos”.

Claramente esta situacion estructural, sefiala OIT-PNUD perjudica principalmente a las
mujeres ya que “ven limitadas sus alternativas laborales y se enfrentan a jornadas
extenuantes (dobles o triples jornadas de trabajo) y (se afecta) particularmente a las
(mujeres) mas pobres quienes ... son las que mas tiempo destinan a las tareas del hogar
¢ Qué implica esto? Que el uso del tiempo reproduce las desigualdades socioecondémicas
y de género que caracterizan la region”.

Asi, “la brecha de género en el uso del tiempo se profundiza en los grupos
socioecondmicos mas bajos: las mujeres pobres son las que mas tiempo destinan a las
tareas del hogar. ... Estos datos confirman la mayor rigidez de papeles tradicionales de
género en las familias de menores recursos, es decir, precisamente quienes mas
necesitan de un segundo ingreso para lidiar con las privaciones socioeconémicas”. Y OIT
observa que “esto es particularmente grave, puesto que se sabe que la falta de tiempo y
las dificultades en conciliar las actividades remuneradas con las domésticas es una de
las principales razones por las cuales las mujeres no buscan trabajo”. Lamentablemente,
“la informalidad del trabajo femenino se explica por las dificultades de acceso a empleos
formales, pero tambien por la adaptabilidad de los empleos informales a las
responsabilidades familiares (pero esto) las lleva también a un callején sin salida de

empleos de mala calidad carentes de proteccion social”.

Todo lo anterior hace que la situacion sea mas grave para las personas en situacion de
pobreza, ya que son las que tienen menor posibilidad de afrontar responsabilidades
familiares y contratar a otras personas que les ayuden con los cuidados o con el trabajo
doméstico. Esto hace que se reproduzca un circulo vicioso que las confina al trabajo
infformal y precario: mujeres pobres que tiene que asumir directamente labores

“domésticas y de cuidado; que no cuentan con recursos para pagar a alguien que les
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ayude en alguno de esos rubros o en ambos; que por esta razén busca empleos dentro
de la economia informal en donde sus ingresos son minimos y por ello siguen confinadas
a la pobreza.

Aqui es donde encontramos el cruce de ejes o vectores de discriminacion
(interseccionalidad), que agudiza la exclusion y la desigualdad: las mujeres pobres son
las que carecen de recursos para contratar a otras personas que las apoyen con el
trabajo doméstico o con los cuidados de las personas dependientes-ascendientes, por lo
que los asumen directamente en perjuicio de su inclusién/permanencia/ascenso laboral
y de sus ingresos econémicos, asi como de su propia salud (jornadas extenuantes o
dobles o triples jornadas de trabajo), por ejemplo.

Asi,

las familias que cuentan con mayores recursos acuden al mercado para contratar apoyo
domeéstico y acceder a servicios privados de cuidado. Esto otorga a las mujeres de mayor
nivel socioecondémico un mayor control sobre el uso del tiempo y les permite una insercion
laboral mas plena. El apoyo de una trabajadora doméstica amortigua, en algun grado, las
tensiones entre lo laboral y lo familiar. Estas soluciones, sin embargo, estan al alcance de
una pequefia minoria de hogares. La gran mayoria no accede a servicios de apoyo de
calidad, lo que contribuye a reproducir la desigual estructura social que caracteriza a la
region. Asi, muchos hogares de menores ingresos dependen de la ayuda y trabajo
voluntario de otras mujeres del grupo familiar. Sin embargo, esta estrategia no es sostenible
(OIT-PNUD:2009:79 y 80).

Sin duda y en la actualidad, OIT y PNUD indican que “las mujeres comparten con los
hombres el papel de proveer ingresos, lo que marca un cambio drastico con el modelo
familiar tradicional. Sin embargo, esta pendiente el correlato de ese proceso: los hombres
no han asumido de manera equivalente la corresponsabilidad de las tareas domésticas.
A pesar de su mayor participacion en el trabajo remunerado, las mujeres siguen

dedicando muchas horas a las labores dentro del hogar... las mujeres han tenido que
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asumir una doble ocupacion, desplazandose continuamente de un espacio a otro,
superponiendo e intensificando sus tiempos de trabajo remunerado y no remunerado”.

Es preciso sefalar también, como lo afirma OIT, que “contrario al sentido comun segun
el cual las mujeres realizan el trabajo doméstico porque no estan insertas en el mercado
laboral, las encuestas muestran claramente que ellas siempre son responsables de estas
tareas, sean amas de casa o trabajen remuneradamente”.

Senala la OIT que la falta de una distribucion mas o menos equilibrada del trabajo
productivo y reproductivo genera una sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidado en
las mujeres, pero también produce consecuencias negativas para las familias: “Estas
experimentan mayores dificultades para proporcionar una atencién adecuada a nifios y
nifias, adultos mayores, enfermos. Se priva a los hombres de participar activamente de
la crianza de sus hijos y del cuidado de sus familiares, minando sus lazos afectivos y su
desarrollo integral; nifios y nifias no cuentan con roles masculinos presentes en su vida
cotidiana dificultando su desarrollo integral”.

También hay que sefialar que, en materia de cuidados, la carga es desigual, diferenciada
y, en muchas ocasiones, injusta: “los hombres se dedican a tareas menos rutinarias --
jugar con sus hijos, por ejemplo-- mientras que las mujeres se encargan de las labores
cotidianas relacionadas con la alimentacion e higiene”, que es la carga mas pesada

dentro del cuidado.

Como ya se dijo la OIT sostiene que: “aln es fuerte la imagen de la madre como
responsable casi Unica de la estabilidad fisica, social y sicolégica de hijos e hijas; e
incluso se tiende a asociar el trabajo remunerado de las mujeres y su salida al mundo
publico con el aumento de la violencia juvenil y otras formas de desintegracion social
(OIT-PNUD:2009:71)". Esto es gravisimo ya que Unicamente reproduce roles y
estereotipos de género patriarcales, machistas y miséginos, que culpan a las mujeres de
todas las problematicas sociales. Ademas, la culpa cultural y socialmente impuesta e
interiorizada, se agrava ya que “en la actualidad méas de la mitad de las mujeres en edad
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de trabajar desempefian una labor productiva, (y) viven la tensiéon entre ambas esferas
con (mas) culpa y altos niveles de insatisfaccion”.

En suma, esta sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidado tiene consecuencias e
impacto prejudicial sobre la vida personal y laboral, particularmente en las actividades
economicas remuneradas: “cuando las horas de trabajo remunerado y no remunerado
se suman, las jornadas de las mujeres son mas largas que las de los hombres, y por esta
razon, ellas tienen menos tiempo para formacién, actividades politicas, tiempo de ocio o
atencion de su propia salud (OIT:s/a:2)".

En la actualidad y sobre todo en el marco de la pandemia por COVID-19, “la inseguridad
e inestabilidad del trabajo han aumentado y las jornadas laborales son menos previsibles.
Como resultado de esto, los trabajadores y trabajadoras se sienten menos seguros de
poder proveer ingresos, estan mas cansados y con menos posibilidades de desarrollar
una vida personal y familiar”. Asi las mujeres estan sobrerrepresentadas en los trabajos
menos productivos y precarios; ademas, “las mujeres tienden a ‘ajustar’ su insercién
laboral y concentrarse en empleos vulnerables e informales, porque éstos se adaptarian
de mejor manera a las responsabilidades familiares, por la ausencia de horarios y lugares
de trabajo fijos”. Ademas, al interior de los lugares de trabajo persiste una segregacion
vertical; es decir, una progresiva disminucién de la presencia de mujeres a medida que
los cargos adquieren mayor jerarquia.

Es preciso conciliar no solamente la vida laboral y familiar, sino también la vida personal
de cada ser humano. Claramente existen personas solteras, que forman parte de una
familia nuclear y tienen obligaciones de cuidado, aunque ya sean independientes y no

vivan con los ascendientes, por ejemplo.

Adicionalmente, hay personas que pueden ser solteras y no tener responsabilidades de
cuidado, pero si de trabajo doméstico o simplemente requieren tiempo para una serie de
actividades personales, las cuales en la mayoria de las veces son invisibilizadas porque
se cree que no son necesarias o imprescindibles para la vida y la salud fisica-mental de
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las personas. Justamente esta faceta de “espacio-vida personal” también es prioritaria y
debe de conciliarse con la vida profesional-laboral, mas alla y de forma independiente
del trabajo doméstico o de las responsabilidades de cuidado que puedan o no existir.
Esto mismo sucede para las personas que viven en pareja o tienen la responsabilidad
del cuidado de sus descendientes-ascendientes, ya que la faceta personal se invisibiliza
y no se estima de urgente conciliacion. En fundamental entender que las personas

necesitan también conciliar su “espacio-vida personal o individual”.

Existen dos normas internacionales vinculadas directamente al tema, una pertenece al
hard law (Convenio 156 de la OIT) y la otra es una norma de soft law (Recomendacion
165 de la OIT).

El Convenio 1566 de la OIT sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, fue
adoptado en 1981 y entré en vigor el 11 de agosto de 1983.

Este relevante convenio se refiere a la igualdad de oportunidades y trato entre
trabajadores y trabajadoras. Reconoce los problemas y necesidades particulares que
enfrentan las personas trabajadoras “con responsabilidades hacia los hijos a su cargo,
cuando tales responsabilidades limiten sus posibilidades de prepararse para la actividad
economica y de ingresar, participar y progresar en ella”, pero también se aplica a
personas trabajadoras con responsabilidades familiares “respecto de otros miembros de
su familia directa que de manera evidente necesiten su cuidado o sostén, cuando tales
responsabilidades limiten sus posibilidades de prepararse para la actividad econémica y
de ingresar, participar y progresar en ella (articulo 1°)".

Este convenio establece la obligaciéon de los Estados, como un objetivo de su politica
nacional, permitir que las personas con responsabilidades familiares puedan ejercer su
derecho a desemperiar un empleo sin ser objeto de discriminacion y sin conflicto entre
sus responsabilidades familiares y profesionales. Asimismo, deben implementar medidas
para permitir la libre eleccién de ocupacion y facilitar el acceso a la formacién y a la
reintegracién a la fuerza de trabajo después de una ausencia por las responsabilidades
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familiares. Plantea la adopcién de medidas que tomen en cuenta las necesidades de este
grupo de personas trabajadoras, y el desarrollo de servicios comunitarios, piblicos y
privados de asistencia a la infancia y a las familias. Por ultimo, sefiala claramente que la
responsabilidad familiar no debe constituir una causa para el despido (articulos 3 al 8).

La Recomendacién 165 sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, especifica
medidas de apoyo para garantizar el acceso, permanencia y reintegro al trabajo de las
personas trabajadoras con responsabilidades familiares. Agrega medidas destinadas al
mejoramiento de las condiciones de trabajo y la calidad de vida, como la reduccién de la
jornada de trabajo y la exigibilidad de horarios. Propone medidas que tomen en cuenta
las condiciones de las personas trabajadoras a tiempo parcial, temporeros y quienes
laboran a domicilio.

Se plantea la ampliaciéon de los servicios a la infancia y de ayuda familiar, basada en
estadisticas y encuestas, gratuitamente o a un costo razonable. Se asume que tanto el
hombre como la mujer son responsables de sus hijas e hijos y, por lo mismo, se propone
que ambos puedan hacer uso de una licencia parental posterior a la licencia de
maternidad. Se establece que hombres y mujeres deberian poder obtener un permiso en
caso de enfermedad de la hija o del hijo o de otro miembro de su familia. Todo lo anterior
es relevante porque esta recomendacion también data de 1981 y, a pesar de que han

pasado mas de 40 afios, no ha sido retomada por la mayoria de los paises.

Por otro lado, la Corte Interamericana ha hablado de discriminaciéon estructural. La
“posiciéon econémica” de la persona es una de las causales de discriminacion prohibidas
por el articulo 1.1 de la Convencién Americana por lo que “los Estados deben abstenerse
de realizar acciones que de cualquier manera vayan dirigidas, directa o indirectamente,
a crear situaciones de discriminacion de jure o de facto”. Los Estados estan obligados “a
adoptar medidas positivas para revertir o cambiar situaciones discriminatorias existentes
en sus sociedades, en perjuicio de determinado grupo de personas. Claramente existe
un fundamento convencional --pero también lo hay en la normatividad doméstica-- para
crear politicas integrales que permitan e incentiven la conciliacién de la vida laboral,
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personal y familiar. Asi, “no basta con que los Estados se abstengan de violar los
derechos, sino que es imperativa la adopciéon de medidas positivas, determinables en
funcion de las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por
su condicién personal o por la situacion especifica en que se encuentre, como la extrema
pobreza o marginacion”, esta obligacion se agrava cuando se trata de personas que se

encuentran en situacion de vulnerabilidad.

En este ambito de omisiones violatorias de los derechos humanos, encuadra la falta de
politicas integrales con perspectiva de género que coadyuven a la conciliacion de la vida
laboral, personal y familiar. En suma, “el Estado incurre en responsabilidad internacional
en aquellos casos en que, habiendo discriminaciéon estructural, no adopta medidas
especificas respecto a la situacion particular de victimizaciéon en que se concreta la

vulnerabilidad sobre un circulo de personas individualizadas”.

La Corte Interamericana también ha sefialado que la reflexion “con perspectiva de género
implica no solo un aprendizaje de las normas, sino el desarrollo de capacidades para
reconocer la discriminaciéon que sufren las mujeres en su vida cotidiana”. Asi, “es posible
asociar la subordinaciéon de la mujer a practicas basadas en estereotipos de género
socialmente dominantes y socialmente persistentes, condiciones que se agravan cuando
los estereotipos se reflejan, implicita o explicitamente, en politicas y practicas” que
pueden perjudicar la vida de las personas, tal y como sucede con la falta de conciliacion
entre la vida laboral, personal y familiar.

Adicionalmente, es preciso visualizar el conflicto entre compaginar el trabajo y los
cuidados de las personas dependientes y las labores domésticas. Las tareas de cuidado
la realizan de forma mayoritaria y desigual las mujeres. Y en este marco la OIT sefala
que ‘es poco probable que las personas trabajadoras puedan desempeiar
adecuadamente su trabajo mientras realizan actividades de cuido”. El teletrabajo ha
obligado a muchas personas a redoblar sus esfuerzos y a asumir mas responsabilidades
de cuidado, enfrentandolos al reto de realizar un trabajo remunerado en su hogar

mientras son solicitados por sus hijos o hijas o por otros familiares dependientes.
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Por ello es fundamental, transversalizar la perspectiva de género en todas las decisiones
y politicas que se edifiquen en la “nueva normalidad”, ademas de “reaccionar con
coherencia, es decir, disefiar medidas que respondan a una légica comun dirigida a
alcanzar un mismo objetivo. Evitar estereotipos de género, sesgo maternalista o
discriminaciéon indirecta por composicion familiar... (ademas de fomentar) la

masculinidad responsable”.

Existen una serie de propuestas identificadas por la OIT como exitosas en la mejora de
la conciliacién de la vida laboral y familiar. La situacion es mas bien estructural y cultural,
e implica el re-direccionamiento y la dotacién de recursos humanos y econdémicos, asi
como una profunda y permanente voluntad politica y compromiso de quienes estan en
los puestos de toma de decisiones.

Como un primer punto de estas propuestas es urgente adoptar una perspectiva de
género transversal en las politicas publicas: “la administracion publica precisa reorientar
las politicas publicas, vigilar su aplicacion y evaluar sus efectos en hombres y mujeres
en cuando al acceso a los recursos, el poder y las redes, a la participacion y a la cobertura
de los servicios sociales”.

Las tensiones entre el trabajo productivo y el reproductivo afectan sin duda tanto a los
varones como a las mujeres, sin embargo --como ya se dijo-- lo hacen de manera
desigual segun su ubicacién en los ambitos doméstico y de produccion.

El logro tanto de la igualdad entre hombres y mujeres en el campo laboral como de un
desarrollo humano sustentable, requiere que ambos compartan el trabajo doméstico (no
sélo el productivo) y que se revalorice la importancia de ambas esferas para el bienestar
de la sociedad. Por ello la OIT indica que “a la hora de disefiar e implementar medidas
de conciliacidon se debe, por lo tanto, apostar a mayores grados de equidad y de
democratizacion de las tareas. Se trata de garantizar el derecho de tanto hombres como
mujeres a un trabajo remunerado sin tener que renunciar por ello a una vida familiar ...
(se requiere) una agenda de conciliacién con corresponsabilidad social”.
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Existen diversas clasificaciones de estrategias conciliatorias que las personas
despliegan con o sin el respaldo de acciones estatales o politicas publicas. Una tipologia
distingue entre medidas secuenciales o de alternancia, derivativas y de reorganizacion
de roles:

Las de secuencia alternan los tiempos destinados a la vida familiar y laboral para reducir
las tensiones y choques entre ambas actividades. Incluyen las licencias laborales de
distinto tipo, la promocién de la jornada parcial y la flexibilizacién temporal y espacial del
trabajo. El segundo tipo de conciliacion es “derivativa” y se caracteriza por trasladar tareas
reproductivas que originalmente se realizaban en el ambito familiar, hacia el mercado y los
servicios publicos. Se incorporan aqui los subsidios para compra de servicios privados de
cuidado, la prestacion subsidiada de servicios estatales de cuidado, la prolongacion del
horario escolar y los servicios subsidiados de transporte escolar, entre otro. El tercer tipo
de conciliacién es mediante la reorganizacion de roles productivos y reproductivos entre
mujeres y hombres, e implica promover cambios culturales durante la educacion basica o
en el ambito familiar, asi como transformaciones en el mercado laboral para que admita
alternativas al modelo de “proveedor masculino”, por ejemplo, las licencias de paternidad.

Lamentablemente, ante la debilidad o ausencia de politicas publicas y servicios
destinados a apoyar la conciliacién entre vida familiar y laboral, las estrategias son
basicamente privadas, familiares y femeninas.

La problematica es muy compleja y las estrategias parciales adoptadas por las familias
para sobrellevar la situacién o para “salir del paso”, pueden ser contraproducentes:

La tension no resuelta entre vida laboral y familiar genera una mayor rotacion de personal
y dificultades para contratar y retener trabajadores y especialmente trabajadoras de mayor
nivel de especializacion, por lo tanto, indispensables para la marcha de la empresa. Ello
también aumenta los costos, tanto de reclutamiento como de induccién y formacion.

Para las trabajadoras lo anterior conlleva agotamiento y deterioro en su salud fisica y
mental. En el caso de nifias y jovenes, las tareas de cuidado que deben asumir mientras
sus madres trabajan remuneradamente pueden afectar su rendimiento educativo e
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incentivar la desercion escolar. La precaria situacion de cuidado de los niflos/ninas,
personas discapacitadas y adultos mayores, particularmente de familias de menores
ingresos, genera mayores riesgos para su salud, integridad fisica, emocional y psiquica.
Ademas, la falta de educacion temprana perjudica el posterior rendimiento escolar.

Asi, se tiene que transformar la concepcion del cuidado entendida como una
‘responsabilidad privada de los hogares y de las mujeres. Se requiere de una mayor
corresponsabilidad en dos sentidos. A nivel de sociedad se requiere de una redistribucion
de las responsabilidades entre las familias, el mercado y el Estado, es decir una mayor
participacion de la sociedad en el proceso de reproduccion de la fuerza de trabajo. Por
otra parte, entre hombres y mujeres es necesaria una redistribucién de las tareas

reproductivas tal como ya ha ocurrido con el trabajo productivo”.

Pero para lograr avanzar en la conciliaciéon se requiere abandonar la idea de que son
solo las mujeres quienes deben conciliar el trabajo productivo con las responsabilidades
familiares, por lo que tenemos que deconstruir y reconstruir los modelos de maternidad,
paternidad y masculinidad: “Esto implica dar un nuevo significado al papel de los padres
dentro de la familia, como personas afectivas, interesadas en y capaces de asumir
responsabilidades familiares: crianza de hijos, cuidado de ancianos y familiares enfermos,
tareas domésticas. Igualmente importante es transformar la nocion de maternidad: si ésta
sigue siendo asociada al sacrificio y a la omnipresencia frente a los hijos, muy dificilmente
se puede lograr una redistribucion de tareas de cuidado y aliviar la sobrecarga que recae
sobre las madres trabajadoras”.

Observa la OIT que “uno de los argumentos que atenta contra el disefio y puesta en
marcha de politicas de conciliacion es el mito de que tienen un costo elevado. Ello no es
asi, especialmente cuando se contrastan los beneficios a mediano plazo con los costos
de su ausencia... Las consecuencias negativas (de mediano y largo plazo) de la falta de
este tipo de iniciativas exceden las situaciones individuales; generan costos sociales y

amenazan el rendimiento econémico de los paises”.
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En este marco es fundamental deconstruir el estereotipo de “trabajador ideal”: hombre y
sin responsabilidades domésticas ni de cuidado con su familia ni con vida personal. Por
ello se requiere considerar de forma muy seria la ampliacion de los horarios escolares y
pre-escolares con alto nivel de calidad, ademas de la provision de transporte escolar y
atencion de salud en las escuelas; ademas de otras medidas como: reducir las jornadas
laborales que muchisimas veces exceden las 8 horas establecidas; o transitar a modelos
mixtos de trabajo presencial y a distancia desde casa por horario o por dias; o hacer
coincidir el numero de dias y periodos de vacaciones de los padres y madres con los

dias y periodos de las vacaciones escolares, por mencionar solamente algunos ejemplos.

Por supuesto también es necesario regionalizar las politicas publicas que se disefien
para la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar; es fundamental hacer politicas
locales atendiendo a las realidades y necesidades de la poblacién de cada demarcacion
geografica de forma inclusiva y sin discriminacion.

Adicionalmente es fundamental promover la regulaciéon de las actividades informales:
Proporcionar los mecanismos necesarios para formalizar el trabajo y reforzar aquellos
que permitan que los trabajadores y las trabajadoras accedan a la seguridad social y a
prestaciones sociales o incorporar en los paquetes de subsidios estimulos para el
desarrollo de medidas que apoyen la conciliacion, en pequefias medianas y grandes
empresas, esto puede ayudar a aumentar la productividad y facilitar el control de los

trabajadores sobre su horario laboral.

Finalmente, un rubro que ha estado invisibilizado y desatendido es la regulacion del
sector de cuidados, para transformar su caracteristica actual de empleo precario y

feminizado.

Como puede verse, los retos son muchos y complejos y requieren una actuacion
concertada de toda la sociedad y de quienes estan en puestos de toma de decisiones.
El costo de no tomar accion y seguir como hasta ahora es muy alto para las empresas,
para los gobiernos, para las familias y para la sociedad en su conjunto. Existen
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responsabilidades estatales en este tema generadas por las graves omisiones en las que
se estan incurriendo por parte de los gobiernos. Es urgente empezar a trabajar en este
rubro y exigir la vigencia plena de nuestros derechos.

El concepto “estereotipos de género” puede ser abordado desde la siguiente definicion
que la Corte Interamericana de Derechos Humanos adopté para la resolucién del Caso
Gonzalez y otras ("campo algodonero") vs. México:

El Tribunal considera que el estereotipo de género se refiere a una preconcepciéon de
atributos o caracteristicas poseidas o papeles que son o deberian ser ejecutados por
hombres y mujeres respectivamente. Teniendo en cuenta las manifestaciones efectuadas
por el Estado (supra parr. 398), es posible asociar la subordinacién de la mujer a practicas
basadas en estereotipos de género socialmente dominantes y socialmente persistentes,
condiciones que se agravan cuando los estereotipos se reflejan, implicita o explicitamente,
en politicas y practicas.®’

Varios de los medios principales por conducto de los cuales se mantienen la
dominaciéon masculina y la subordinacién de las mujeres son comunes a numerosos
escenarios. Entre ellos figuran los siguientes: la explotacion del trabajo productivo y
reproductivo de las mujeres; el control sobre la sexualidad y la capacidad de
reproduccion de las mujeres; las normas culturales y las practicas que abroquelan la
condicion desigual de las mujeres; las estructuras estatales y los procesos que
legitiman e institucionalizan las desigualdades de género, y la violencia contra la mujer.
La violencia contra la mujer es a la vez un medio de la perpetuacion de la

subordinacién de las mujeres y una consecuencia de su subordinacion.®

ONU Muijeres nos dice que [...] la carga del trabajo doméstico y de cuidados de las

mujeres es un factor estructural de la desigualdad de género que restringe

97 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras ("Campo Algodonero”) vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205. Parr. 398.

%8 Asamblea General, “Estudio a fondo sobre todas las formas de violencia contra la mujer”, pp. 32- 33,
<https://acnur.org/ffileadmin/Documentos/BDL/2016/10742.pdf>.
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notablemente la posibilidad de las mujeres de contar con ingresos propios, tener
acceso a la proteccion social de participar plenamente en la politica y la sociedad.®®

¢ QUE OBLIGACIONES TIENEN LOS ESTADOS A LA LUZ DEL ART. 8.B DE LA
CONVENCION DE BELEM DO PARA RELATIVOS A LA MODIFICACION DE
PATRONES SOCIOCULTURALES DE CONDUCTA DE VARONES Y MUJERES EN
RELACION A LOS CUIDADOS?

Las Obligaciones, a las que los Estados parte de la Convencion de Belém Do Para se

comprometieron, son:

1) Abstenerse de cualquier accion o practica de violencia contra las mujeres y velar
que los agentes del Estado cumplen con esta obligacion;

2) Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia
contra las mujeres;

3) Incluir en su legislacion y politica interna normas que aseguren el cumplimiento
de los objetivos de la Convencién;

4) Abolir o modificar normativa y practicas juridicas que perpettan la violencia
contra las mujeres;

5) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres,
eliminando practicas educativas que refuercen ideas, actitudes o estereotipos sobre
hombres y mujeres que perpettan la violencia contra las mujeres;

6) Fomentar la educacion y capacitacion de agentes del Estado encargados de
aplicar la ley y las politicas de prevencion, sancion y eliminaciéon de la violencia
contra las mujeres;

7) Fomentar y apoyar programas de educacion que hagan difusién al publico sobre
la violencia contra las mujeres; 1%

%  ONU Muijeres, “Trabajo = Domeéstico y de Cuidados No Remunerado”,
<hftps://mexico.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2016/01/Arabajo-domestico>.

100 Organizacion de los Estados Americanos (OEA), “Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém Do Para)”, p. 5,
<https://www.oas.org/es/mesecvi/docs/olleto-belemdopara-es-web.pdf>.

53



La Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW) es considerada la Carta Internacional de los derechos de la muijer,
provee un marco obligatorio para lograr la igualdad de género y el empoderamiento de
las mujeres y las nifias a través de incorporar la perspectiva de género en todas las

instituciones, politicas y acciones en cada Estado parte.

De acuerdo con la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), los Estados que sean parte, tiene la obligacion
de:

Articulo 2

Los Estados Partes condenan la discriminacion contra la mujer en todas sus formas,
convienen en seguir, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una politica
encaminada a eliminar la discriminacion contra la mujer y, con tal objeto, se comprometen
a:

a) Consagrar, si aun no lo han hecho, en sus constituciones nacionales y en cualquier otra
legislacién apropiada el principio de la igualdad del hombre y de la mujer y asegurar por
ley u otros medios apropiados la realizacién practica de ese principio;

c) Establecer la proteccion juridica de los derechos de la mujer sobre una base de igualdad
con los del hombre y garantizar, por conducto de los tribunales nacionales o competentes
y de otras instituciones publicas, la proteccion efectiva de la mujer contra todo acto de
discriminacion;

d) Abstenerse de incurrir en todo acto a practica de discriminacién contra la mujer y velar
porque las autoridades e instituciones publicas actien de conformidad con esta obligacion
Articulo 3 Los Estados Partes tomaran en todas las esferas, y en particular en las esferas
politica, social, econdémica y cultural, todas las medidas apropiadas, incluso de caracter
legislativo, para asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer, con el objeto de
garantizarle el ejercicio y el goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales
en igualdad de condiciones con el hombre.

Articulo 5 Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para:

a) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con miras a
alcanzar la eliminacién de los prejuicios y las practicas consuetudinarias y de cualquier otra
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indole que estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los
sexos o en funciones estereotipadas de hombres y mujeres;

b) Garantizar que la educacion familiar incluya una comprension adecuada de la
maternidad como funcién social y el reconocimiento de la responsabilidad comun de
hombres y mujeres en cuanto a la educacion y al desarrollo de sus hijos, en la inteligencia
de que el interés de los hijos constituira la consideracion primordial en todos los casos.
Articulo 16. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas adecuadas para eliminar la
discriminacién contra la mujer en todos los asuntos relacionados con el matrimonio y las
relaciones familiares y, en particular, aseguraran, en condiciones de igualdad entre
hombres y mujeres:

¢) Los mismos derechos y responsabilidades durante el matrimonio y con ocasioén de su
disolucién;

d) Los mismos derechos y responsabilidades como progenitores, cualquiera que sea su
estado civil, en materias relacionadas con sus hijos; en todos los casos, los intereses de
los hijos seran la consideracion primordial.*®!

¢ QUE CRITERIOS EN MATERIA DE IGUALDAD SE DEBERIAN TENER EN CUENTA
PARA ADOPTAR DISPOSICIONES DE DERECHO INTERNO SOBRE CUIDADOS A
LA LUZ EL ART. 2 DE LA CADH?

Entre las normas, tanto de soft law como de hard law, que deben armonizarse en los
6rdenes juridicos nacionales se encuentran:

e Declaracion Universal de Derechos Humanos, 1948, art. 25° inciso 2; art. 22°

La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados, asistencia especial y

seguridad social, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional.

e Convencion sobre la eliminaciéon de todas las formas de discriminacién contra la
mujer (CEDAW) 1979. Art. No 5.a, 11°incisos 2 y 2.c. Art. No 11.2a, b y c. Modificar
los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres. Para impedir la

101 Convencion para la Eliminacion de Todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) (18
de diciembre 1979), arts. 2, 3, 5, 16.
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discriminacién contra la mujer por matrimonio o maternidad, los Estados tomaran
medidas como alentar el suministro de los servicios sociales necesarios para que
los padres y las madres combinen obligaciones familiares con responsabilidades
del trabajo y participacion en la vida publica. Prohibir, bajo pena de sanciones, el
despido por motivo de embarazo o licencia de maternidad y la discriminacion en los
despidos sobre la base del estado civil.

La licencia de maternidad con sueldo pagado.

Recomendacion general CEDAW: No 17, (1991) Medicién y cuantificacién del trabajo
domeéstico no remunerado de la mujer y su reconocimiento en el producto nacional
bruto.

Medir y valorar el trabajo doméstico no remunerado de la mujer, reunir datos
estadisticos.

Cuantificar el trabajo doméstico no remunerado de la mujer e incluirlo en el producto
nacional bruto.

Recomendacion general CEDAW: No 21: La igualdad en el matrimonio y en las
relaciones familiares.
La mujer tiene derecho a decidir el nimero y el espaciamiento de los hijos que tiene.

Recomendacién general CEDAW: No 23: Vida politica y publica.
Los factores mas importantes que han impedido la capacidad de la mujer para
participar en la vida publica han sido los valores culturales y las creencias religiosas,
la falta de servicios y el hecho de que el hombre no ha participado en la
organizacion del hogar ni en el cuidado y la crianza de los hijos.
Si se liberara de algunas de las faenas domeésticas, participaria mas plenamente

en la vida de su comunidad.

Recomendacion general CEDAW: No 26: sobre las trabajadoras migratorias. En los
casos en que se les proporciona alojamiento, especialmente en ocupaciones que
emplean sobre todo mujeres, como las fabricas y explotaciones agricolas y el
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servicio doméstico, las condiciones de vida pueden ser inaceptables y
caracterizarse por el hacinamiento y la falta de agua corriente, servicios sanitarios
adecuados, privacidad e higiene.

e Recomendacion general CEDAW: No 27 (2010), sobre las mujeres de edad y la
proteccién de sus derechos humanos, parrafos 43 y 44.
Los Estados parte deben velar por que las mujeres que se ocupan del cuidado de
nifos y nifas tengan acceso a prestaciones sociales y econémicas adecuadas, y
reciban toda la ayuda necesaria cuando se ocupan de padres, madres o parientes
ancianos.

e Convencion de los Derechos del Nifio (1981), art. 3°, 4°, 18°, 23°, 30° y 24° inciso
2.
Nifias/os y adolescentes, son el grupo que requiere cuidados para su supervivencia,
autonomia progresiva y ejercicio de sus derechos, con énfasis en la situacion de
discapacidad y pueblos indigenas, de manera corresponsable entre padres y
madres.

e Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Protocolo de SanSalvador
(1988), articulo 17°.

Toda persona tiene derecho a proteccion especial durante su ancianidad!%2

e Convenio N° 156 de la OIT, sobre los trabajadores con responsabilidades familiares,
(1981), art. 56°. b.
Los Estados deben desarrollar servicios comunitarios, publicos o privados, para la
asistencia a la infancia y de la familia.

102 Gezmes Garcia, Ana 'y Vaeza, Maria-Noel (Coord.), “Avances en materia de normativa del cuidado en
Ameérica Latina y el Caribe: hacia una sociedad del cuidado con igualdad de género”, Documentos de
Proyectos (LC/TS.2022/175/Rev.1), Santiago, Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL)/Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres
(ONU-Mujeres), 2023, p. 9,
<https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/48383/1/52201160_es.pdf>
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Recomendacion general N°165, al Convenio N° 156 de la OIT (1981). Licencia
parental, la reduccion de la jornada laboral, la flexibilizacion de horarios de trabajo,

y los permisos por enfermedades de hijos, hijas o parientes directo.

Convenio N° 183 de la OIT, sobre proteccion de la maternidad y su Recomendacion
N° 191 (2000).

Licencia de maternidad pagada, no inferior a dos tercios, de duracion de al menos
14 semanas.

Derecho a retornar al mismo puesto o equivalente con la misma remuneracion, al

término de la licencia. En el 2000, se propone ampliarla a 18 semanas.

Convenio No 189 de la OIT, sobre las trabajadoras y trabajadores domésticos
(2011), art. 20 y 30; y su Recomendacion No 201.

Medidas para asegurar la promocion y proteccion efectivas de los derechos
humanos de trabajadoras y trabajadores domésticos.

Observacion general No 3 (1990) del Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales: La indole de las obligaciones de los Estados Parte, parrafo 1
del art. 2, parrafo 10.

Obligacién minima de asegurar la satisfaccion de por lo menos niveles esenciales
de cada derecho.

Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales. Observacién
general No 6 (1995) del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales: Los derechos econdmicos, sociales y culturales de las personas
mayores, parrafos 20 y 30.

Prestar atencion a las mujeres de edad avanzada que, por haber dedicado toda, o
parte de su vida, a cuidar de su familia, sin haber desarrollado actividad productiva
que genere una pensién de vejez, o que no tengan derecho a pensiones de

viudedad, se encuentren en situaciones criticas de desamparo.
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e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Belém do Para), 1994, art. 8°.
Modificar patrones socioculturales que permita a las mujeres llevar adelante sus
proyectos de vida. Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, (2007), art. 28°.
Asegurar el acceso a servicios de capacitacién, asesoramiento, asistencia
financiera y servicios de cuidados temporales adecuados, a las personas con
discapacidad y sus familias en situacion de pobreza.

o Recomendacion N° 202 (2012) de la OIT sobre los Pisos de Protecciéon Social.
Seguridad basica del ingreso para los nifios, por lo menos equivalente a un nivel
minimo definido en el plano nacional, que asegure el acceso a la alimentacion, la

educacion, los cuidados y cualesquiera otros bienes y servicios necesarios.

¢ Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores, 2015, art. 12°.
Derecho a acceder a un sistema integral de cuidados que provea proteccion y
promocion de la salud, cobertura de servicios sociales, seguridad alimentaria y
nutricional, agua, vestuario y vivienda. Los Estados deberan disefiar medidas y

servicios de apoyo a las familias y cuidadores/as'®?

e Los cuidados y el derecho a la vida

¢CUALES SON LAS OBLIGACIONES DEL ESTADO EN MATERIA DE CUIDADOS
EN RELACION CON EL DERECHO A LA VIDA A LA LUZ DEL ART. 4 DE LA
CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS Y EL ART. 6 DE LA
CONVENCION INTERAMERICANA SOBRE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS DE LAS PERSONAS MAYORES?

103 jbidem, p. 10.
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¢ QUE MEDIDAS DEBEN TOMAR LOS ESTADOS A LA LUZ DE DICHO ARTICULO
EN MATERIA DE CUIDADOS PARA GARANTIZAR CONDICIONES DE VIDA DIGNA?

La invisibilizacion del trabajo de cuidados no remunerado implica una negacion de la
condicion esencial humana: nuestra vulnerabilidad e interdependencia. “La
despatriarcalizacion de los cuidados pasa por asumirlos como un eje central del
sostenimiento de la vida humana y todas sus tramas.[...] Se trata de llevar los cuidados
y la reproduccion de la vida a amplios sectores de las comunidades y de la sociedad.
Incorporar estas dimensiones en las organizaciones sociales, sindicatos, cooperativas y
comunidades al mismo tiempo que se impulsa y disefia una nueva dimensién de la
proteccion social de los Estados como politica pablica”.'%*

Por su parte, como se dijo, a nivel local, la Constitucién de la Ciudad de México
establece que:

Toda persona tiene derecho al cuidado que sustente su vida y le otorgue los elementos
materiales y simbélicos para vivir en sociedad a lo largo de toda su vida. Las autoridades
estableceran un sistema de cuidados que preste servicios publicos universales, accesibles,
pertinentes, suficientes y de calidad y desarrolle politicas publicas. El sistema atendera de
manera prioritaria a las personas en situacion de dependencia por enfermedad,
discapacidad, ciclo vital, especialmente la infancia y la vejez y a quienes, de manera no
remunerada, estan a cargo de su cuidado.'%®

En la ultima década, ha sido relevante el trabajo para los cuidadores, ya que resultara
~ser un rol esencial para el bienestar de las familias y para el funcionamiento de una
‘sociedad envejecida, siendo necesario la planificacion de acciones y politicas publicas
“que involucren un enfoque de derechos y de género, orientadas en la promocién del

104 Celiberti, Lilian. Territorios de cuidados para sostener la vida, Analisis Carolina 18, 2022,
| <https://wvww.fundacioncarolina.es/wp-content/uploads/2022/11/AC-18-2022.pdf>

1 105 Constitucion Politica de la Ciudad de México, Gaceta Oficial de la Ciudad de México, México, 5 de
' febrero de 2017,
<https://mww.scjn.gob.mx/sites/defaultfiiles/justicia_constitucional_local/documento/2020-01/118922.pdf>
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trabajo del cuidador en las familias, que tengan como objetivo brindar recursos de apoyo,
prestaciones econémicas y capacitacion en habilidades de cuidado que les permitan
disminuir los riesgos a los que se enfrentan en el desarrollo de su labor, debido a las
demandas fisicas y emocionales del trabajo de cuidado.!06

¢QUE DERECHOS POSEEN, A LA LUZ DE DICHA NORMATIVA, AQUELLAS
?PERSONAS QUE REALIZAN TRABAJOS DE CUIDADO NO REMUNERADOS Y
CUALES SON LAS OBLIGACIONES DEL ESTADO PARA CON ELLAS EN
RELACION CON EL DERECHO AL TRABAJO?

¢COMO DEBEN SER CONSIDERADOS LOS TRABAJOS DE CUIDADO NO
REMUNERADO EN LAS PRESTACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL A LA LUZ
DEL ART. 26 DE LA CADH Y EL ART. 9 DEL PROTOCOLO DE SAN SALVADOR?

En el caso de Espania, por ejemplo, se promulgé el Real Decreto-Ley 6/2019,'%7 de 1 de
marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién, en el que permite que las
cuidadoras no profesionales puedan inscribirse al seguro social, esto mediante la
suscripcion de un convenio especial ante las oficinas municipales espafiolas. En la
exposicion de motivos de este decreto menciona que “esta situacion de desigualdad,
visible en la brecha salarial que no ha sido reducida en los Ultimos afos, exige una
actuacion urgente y necesaria por parte del Estado, puesto que la mitad de la poblacion
esta sufriendo una fuerte discriminacion y estd viendo afectados sus derechos
fundamentales. Un mayor retraso, teniendo en cuenta el tiempo transcurrido, conllevaria
un daro de dificil reparacién que no puede ser asumido por una sociedad moderna como

la espaiiola”.108

106 Ramos, Liz y Vargas Laura. Garantfas Laborales de los cuidadores familiares: Comparativo Espafia,
Colombia y Argentina, Colombia, Universidad libre, 2023, pp.7

107 Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion.
<https:./Mmww.boe.es/buscar/act.php ?id=BOE-A-2019-3244>

108 |dem
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Anteriormente a este decreto, ya existia la Ley Organica 3/2007'%° en la que en su Titulo
IV se ocupa del derecho al trabajo en igualdad de oportunidades, incorporando medidas
para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres en el acceso al empleo, en la
formacion y en la promocion profesionales, y en las condiciones de trabajo. Se incluye
ademas, entre los derechos laborales de los trabajadores y las trabajadoras, la
proteccion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo. Estas mismas mejoras
se introducen igualmente para los trabajadores y trabajadoras auténomos y de otros
regimenes especiales de la Seguridad Social.11°

En Colombia, existe la iniciativa de ley 059 del 2022 en la que tiene como objetivo
dignificar el trabajo de este grupo social y darle mejores prestaciones laborales. Esto
también, en que anteriormente en la ley 1618 de 2013, si bien, reconocié la figura de la
asistencia personal como uno de los tantos apoyos que necesita la poblacion con
discapacidad para vivir en comunidad.!!

Asi también existen las leyes 2281112y 217413 en la que tiene como objetivo de crear el
sistema nacional de cuidado, con el fin de recompensar a este sector y también regular

las licencias que tienen que dar los empleadores.

En 2015, Uruguay decide crear su Sistema Nacional Integral de Cuidados, basado en
dos ejes. El primero en el derecho universal del cuidado y en la igualdad de género como

principio transversal.'14

109 ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
<https./Avww.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-6115>

110 /dem

M Cfr. Ramos, Liz y Vargas Laura, op. cit,, p. 24

"2 ey 2281 en Ila que se «crea El Sistema Nacional de Cuidado.
<https.//oig.cepal.org/sites/default/files/2023_ley2281_col.pdf>

113 Ley 2174 por medio de la cual se establecen los parametros para el cuidado y la proteccién de la
nifiez. <https://oig.cepal.org/sites/default/files/2021_ley2174_col.pdf>

114 Cfr. ONU Mujeres. Reconocer, Redistribuir y Reducir el Trabajo de Cuidados. Practicas Inspiradoras en
América Latina y el Caribe, 2018, pp. 20.
<https:/lac.unwomen.org/sites/default/ffiles/Field%200ffice % 20Americas/Documentos/Publicaciones/201
8/11/Estudio%20cuidados/2a%20UNW%20Estudio%20Cuidados-compressed.pdf>
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Por ultimo, Argentina en los Ultimos afios ha creado el Registro de cuidadores
domiciliarios y ambivalentes e implementacion de iniciativas de ley para campafias de
cuidado y apertura a mejores condiciones laborales y educativas.®

En ese sentido, se puede ver que el mas progresivo ha sido Espafia con la apertura del
sistema del seguro social en beneficio de las cuidadoras para consolidar mejores
prestaciones laborales y un ambiente mas digno.

En México, entre los criterios vertidos por el Poder Judicial Federal se encuentran:

COMPENSACION ECONOMICA. EL REQUISITO CONSISTENTE EN QUE LA
PERSONA QUE LA SOLICITE HAYA REALIZADO TRABAJO DEL HOGAR O
DE CUIDADO NO VIOLA EL DERECHO A LA PROPIEDAD.'6

La compensacién econdmica permite reconocer que el trabajo del hogar y de cuidado
‘generan costos de oportunidad en perjuicio de quienes los llevan a cabo y beneficia
econdmicamente a las personas que lo reciben. Realizar este tipo de labores
histéricamente desvalorizadas coloca particularmente a las mujeres en situacion de
desventaja, pues hasta el dia de hoy, son ellas las que de manera desproporcionada las
desempefian.

Otros dos criterios jurisprudenciales que podrian tener una relacién indirecta con el tema
de cuidado es de las trabajadoras domésticas. En México se reguld su inscripcién en el
Instituto Mexicano del Seguro Social. Las tesis son:

115 bidem. pp.16 y 22

116 Tesis Jurisprudencial 1a./J. 133/2022 (11a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
. Undécima época, Libro 20, Tomo I, pagina 1205.
| <https://bj.scjn.gob.mx/doc/tesis/_Lvk04QBAeINReW6Ks4M/%22Compensaci%C3%B3n%22>
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TRABAJO DEL HOGAR. EL ARTICULO 13, FRACCION II, DE LA LEY DEL SEGURO
SOCIAL, CONTIENE UNA FORMA DE DISCRIMINACION INDIRECTA POR CUESTION
DE GENERO.""7

Si bien el precepto citado, al excluir a las personas trabajadoras del hogar del régimen
obligatorio del seguro social, fue formulado por el legislador federal en "términos neutrales"
-sin hacer referencia a hombres o mujeres—, lo cierto es que facticamente conlleva una
asimetria juridica que afecta preponderante y desproporcionalmente a uno de los grupos o
categorias a que se refiere la clausula de no discriminacion contenida en el articulo 10. de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a saber, "el género". En efecto,
las politicas y los programas que son neutros desde el punto de vista del género pueden,
sin proponérselo, perpetuar las consecuencias de la discriminacion, al elaborarse tomando
como ejemplo y de manera inadvertida expectativas, actitudes y comportamientos
estereotipicos hacia la mujer basados en las diferencias biolégicas. También pueden
deberse a la subordinacidén generalizada de la mujer al hombre. En ese sentido, ningtin
Tribunal Constitucional puede pasar inadvertido que la diferenciacion de trato y, por ende,
la afectacidn que genera el que la labor del hogar se encuentre excluida del régimen
obligatorio del seguro social, perjudica de manera desproporcionada al género femenino,
de ahi que el articulo 13, fraccién I, de la Ley del Seguro Social genera efectos que tienen
un impacto negativo que afecta preponderantemente a las mujeres trabajadoras y, por
ende, contiene una forma de discriminacion indirecta contra la mujer.''®

DERECHO HUMANO A LA SEGURIDAD SOCIAL DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS
DEL HOGAR. LOS LAUDOS QUE EMITAN LAS JUNTAS Y LAS SENTENCIAS DE
AMPARO QUE DECLAREN LA INCONSTITUCIONALIDAD DEL ARTICULO 13,
FRACCION |1, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL QUE LAS EXCLUIA DEL REGIMEN
OBLIGATORIO, DEBEN PREVER COMO EFECTO LA CONDENA A LA INSCRIPCION Y
AL PAGO DE CUOTAS A CARGO DE LA PARTE PATRONAL ANTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) DESDE LA ENTRADA EN VIGOR DEL
DECRETO DE LAS REFORMAS LEGALES QUE REPARARON DICHA VIOLACION.!*®

17 Tesis Aislada 2a. XXX1/2019 (10a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca,
' Libro 66, Tomo ||, pagina. 1543. <https:/sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2019899>

118 Idem

119 Tesis 1.50.T.6 L (11a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Undécima época, Libro 12,

. Tomo IV, pagina. 2706. <https./sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2024524>
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Con base en una ponderacion equilibrada de los intereses constitucionales en conflicto en
ese supuesto, tomando en consideracion que el limite temporal de la condena tiende a
reconocer la eficacia del derecho humano a la seguridad social de las personas
trabajadoras del hogar y, simultaneamente, garantiza el derecho a la seguridad juridica del
patrén durante todo el tiempo en que resultaba imprevisible cumplir con los deberes
respectivos, lo cual es acorde con el articulo 10. constitucional, que establece que todas
las autoridades tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos, de acuerdo con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad, progresividad y no regresividad, en su ambito competencial.'2°

En tanto a la jurisprudencia emitida por los Tribunales Constitucionales de varios estados

latinoamericanos, se puede ver también una progresividad en esta materia, a su vez

generando retroalimentacion y criterios para este grupo social.

Por ejemplo, en la Corte Constitucional de Colombia existe la sentencia Sentencia T-

423/19'% en la que habla sobre las atenciones que deben de cubrir las personas

cuidadoras y personal de enfermeria, como son:

i) en el caso de tratarse de la modalidad de “enfermeria” se requiera de una orden médica
proferida por el profesional de la salud, ya que el juez constitucional no puede exceder su
competencia al proponer servicios fuera del ambito de su experticia; y

(i) en casos excepcionales derivados de las condiciones particulares del paciente, podra
hablarse de la figura del cuidador, frente a lo que la Corte ha concluido que se trata de un
servicio que, en principio debe ser garantizado por el ntcleo familiar del paciente, pero que,
en los eventos en que este nucleo se encuentre materialmente imposibilitado para brindar
el apoyo permanente, es obligacion del Estado suplir dicha deficiencia y garantizar Ia
efectividad de los derechos fundamentales del afiliado.

120 /dem

121,

Corte Constitucional de Colombia, Sentencia T-423/19, emitida el 12 de diciembre de 2019.

<https:/AMww.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-423-19.htm>
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En tales casos, se ha ordenado a las EPS'22 suministrar cuidador para apoyar a las
familias frente a las excepcionalisimas circunstancias de sus familiares, incluso sin tener
orden médica, cuando la figura sea efectivamente requerida.

Sin més por el momento me despido enviandole un afectuoso saludo.

DR. RAUL GONTRERAS BUSTAMANTE
06 DE NOVIEMBRE DE 2023

i i la afiliacion y el registro de los
122 Entidades Promotoras de Salud son las entidades responsables de ny e
afiliados y del recaudo de sus cotizaciones, por delegacion del Fondo d? Solldandadoyo?ar;r;t(i)ae.
<https://www.minsalud.gov.co/salud/Paginas/GIosario.aspx#:~:text=EPS%ZDSASA %20S0n%20las%

ntidades,a%20los%20beneficiarios%20de%20%C3%A9ste.>
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