La metodologia de la educacién
en derechos humanos
Rosa Maria Mujica*

1. El rol de la educacién en la conquista de los
derechos humanos

Hace un par de décadas, cuando €l trabajo por la conquistay la
defensa de los derechos humanos era un trabgjo fundamentalmente
legal y eran los abogados los que se encargaban de manera
preeminente del trabajo, los educadores asumimos nuestra
responsabilidad e iniciamos la tarea de educar en derechos humanos
en nuestro continente. Fuimos conscientes de que €l trabgo legal,
reconociendo su enorme importancia, no era ni es suficiente para
revertir las graves violaciones de los derechos humanos que se
habian convertido en practicas cotidianas en muchos de nuestros
paises y que tendian a agravarse. Descubrimos, entonces, que
resultaba indispensable asumir la tarea educativa como un medio
eficaz para difundir los derechos humanos fundamentales, ya
entonces reconocidos por las declaraciones internacionales y por
muchas de | as leyes nacionales, derechos que eran -y siguen siendo-,
sin embargo, desconocidos por |as mayorias mas pobres de nuestros
paises.

Ya en esos afos fuimos conscientes de que para ser eficientes en
la tarea educativa, lograr una verdadera toma de conciencia de los
derechosy despertar una actitud de defensade los mismos, teniamos
que trabgjar para desarrollar la conviccion acerca de que todos los
seres humanos, sin importar su condicién, somos seres dignos'y, por
lo tanto, valiosos y poseedores de derechos fundamentales.
Reconocer la propia dignidad y la dignidad de las personas que nos
rodean y de todos los seres humanos, tanto a un nivel racional como
afectivo, se convirtié en piedra angular de todo los procesos
educativos.
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Mucho hemos avanzado desde entonces y hoy podemos decir, sin
falsa humildad, que en la mayoria de nuestros paises contamos con
propuestas educativas bastante solidas e innovadoras. Hoy, 20 afios
después, los educadores en derechos humanos contamos con una
teoria articuladora, cientos de material es educativos producidos para
los més diversos sectores sociales, y muchas experiencias en curso.

¢Esto quiere decir que hemos cumplido las metas?, ¢qué ya los
derechos humanos han dejado de violarse y hoy son vigentes en
nuestros paises y respetado por nuestros gobiernos?. Decididamente
gue no. Todos y todas sabemos que la vigencia de los derechos
humanos sigue siendo tarea inconclusa. Hemos avanzado, no hay
duda, pero queda muchisimo por hacer. Hoy podemas observar que
se reconoce, por o menos a nivel de las declaraciones publicas de
nuestros gobernantes, la importancia de respetar los derechos de
todas las personas sin excepcion alguna, pero, en contradiccion con
esto, los activistas siguen enfrentando amenazas y estan expuestos a
situaciones de alto riesgo ya que, desgraciadamente, siguen siendo
considerados como personas peligrosas paralos intereses de algunos
grupos 'y de algunos gobiernos.

Una preocupacion que tenemos algunos de los que trabajamos
por los derechos humanos, es que esta contradiccién entre
reconocimiento formal de los derechos, por un lado, y su verdadero
cumplimiento, por otro, esconde latendencia a sustraerle alalucha
por la vigencia de los derechos humanos su capacidad
transformadora, para convertirla en parte del sistema, banalizando
su contenido y convirtiendo los derechos humanos en una
aprendizaje més, que los estudiantes de las escuelas, de las
universidades y de los espacios no formales deben redlizar, pero
apelando mas alo tedrico, racional y abstracto que alo vivencia y
préctico. Esto hace que los educandos logren, en algunos casos, una
aceptacion intelectual de los derechos humanos, 1o que esta bien,
pero quedan rezagados los elementos educativos que estédn
relacionados con los afectos y con las actitudes, lo que significara
gue pierdan su potencialidad vital y su fuerza transformadora.

Cuando hacemos un diagndstico de nuestras realidades, y nos
referimos a datos como “maltrato alas mujeres’, “nifios en lacalle”,
“escuela violenta’, “racismo”, “segregacion’, “violencia’,
“asesinatos’, “xenofobid’, “nifios desnutridos’. “nifias violadas y/o
prostituidas’, y sigue unalargay nefastalista, estamos reconociendo



2002] Educacién en Derechos Humanos 343

gue los derechos humanos no se respetan y no forman parte de las
vidas de la mayoria de las personas de nuestros paises. Si los
derechos humanos son tan s6lo una teoria mas 0 menos interesante,
pero que no sirven paratransformar nuestras vidasy parallenarlas
de sentido, si no nos tocan de tal manera que transformen nuestra
manera de relacionarnos con los otros y las otras, de pensar, de
sentir, de vivir en suma, poco 0 hada interesan y se convierten en
discursos huecos, carentes de implicancias practicas.

Este desfase entre teoriay practica, entre discursos y realidades,
nos hace recordar a entrafiable Luis Pérez Aguirre cuando nos decia
“Sucede que fuimos, y muchos somos todavia, “analfabetos’ en
derechos humanos. Estamos mal educados para los derechos
humanos. Superar esta incultura supone partir de o mas inmediato,
de lo més intimo, de lo més cotidiano y doméstico, para luego
remontarnos a lo més amplio, complejo y estructural”,l y Pérez
Aguirre tiene razon, ya que lo que hemos hecho es crear una
superestructura de conocimientos y teorias, finalmente abstractas
para € comin de las personas de nuestros pueblos, pero con
demasiado pocos correlatos practicos, concretos, que los hagan
inteligibles porque tienen un significado de impacto en lapropiavida
cotidiana de las personas, ya que no les ayuda para recuperar su
autoestima, ni para sentirse més dignos ni sujetos de estos derechos,
ni les cambia su manera de relacionarse consigo mismos o con los
gue los rodean, ni les permite ser méas humanos y vivir, entonces,
mejor.

2. Educar vs instruir

¢QUién no recuerda esa extraordinaria frase de Sigmund Freud
“Hay tres tareas imposibles: gobernar, educar y curar?”. Tal vez
esta frase de Freud nos ayude, en el caso concreto de |os educadores,
a no sentirnos omnipotentes y duefios absol utos de las soluciones y
de recetas magicas que transformen la humanidad para, con
humildad, disponernos a realizar lo posible, a pesar de que a veces
nos parezca imposible

Vale la pena recordar a nuestros viegjos maestros universitarios
gue nos decian que educar es distinto a instruir. Tal vez lo que nos

1 peres Aguirre, Luis. “Los valores democraticos en la educacion y la
transformacion social” en I[IDH, 1999.
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estd sucediendo —y lo podemos ver a observar el abismo entre teoria
y préctica, entre la propuesta de los derechos humanos y las
realidades que vivimos- es que hemos dedicado nuestros esfuerzos
a instruir, a transmitir conocimientos, a construir grandes edificios
conceptuales. Recuerdo, a propésito de esto, las veces que los
maestros con los gue trabgamos representan las formas o maneras
como ellos y ellas ensefian a conocer los derechos humanos a los
nifios y jovenes en nuestras escuelas, representaciones de clases -y
exdmenes- sobre la declaracion universal de los derechos humanos,
0 sobre la declaracion de los derechos de los nifios y las nifias, y
encontramos gue éstas se realizaban con un palo o regla en lamano
para golpear a nifio o nifia distraida, o un lapicero rojo, listo para
poner un gran “0” al asustado alumno que no es capaz de repetirlos
de memoria 0 aquien, por € susto, la mente se le ponia en blanco.

Luis Pérez Aguirre, ese extraordinario educador uruguayo que
tanta falta nos hace a los que pretendemos ser educadores en
derechos humanos, decia “sera siempre un camino errado acercarse
a acto educativo desde una teoria o desde una doctrina. Para que la
accién educativa sea eficaz, para que no se desoriente o se pierda por
el camino (largo y arriesgado), debera partir, no de unateoria, sino
de una experiencia, de una situacion agjena sentida como propia. El
primer movimiento pasa entonces por la sensibilidad del
“corazén” ... Es necesario afirmar este principio de la sensibilidad,
porgue venimos desde hace siglos, embarazados de una nefasta
influencia cultural que nos desvié calamitosamente del corazon”2.

También decia “ Estamos afirmando algo que para el educador es
fundamental: que en € origen no esta la razon, sino la pasion... Y
que la misma razon actla movida, impulsada por €l eros que la
habita’3.

Educar en derechos humanos es imposible, si se plantea hacerlo
desde |la fortaleza inexpugnable del que se considera superior a los
otros, desde el castillo de una autoridad mal entendida, asumida
como autoritarismo, como fuerza'y como pode.

Para ser educadores en derechos humanos y en democracia no
basta que tengamos ideas claras 0 conocimi entos tedricos sobre estos
temas, es fundamental cumplir con una serie de condiciones

2 |pid.
3 Ibid.
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indispensables que son, entre otras: e sentirnos afectivamente
convencidos de su decisiva utilidad para la construccion de una
sociedad mas humana; que nos comprometamos af ectivamente tanto
con € proyecto de sociedad que queremos construir como con las
personas con las gque trabajamos; que creamos en su capacidad de
impacto transformador en las vidas de las personas; que tengamos fe
en gque todos | os seres humanos, hasta el Ultimo dia de nuestras vidas,
podemos cambiar, podemos ser mejores personas, mejores sujetos,
mejores humanos.

Los educadores en derechos humanos debemos revisar a fondo
nuestros pensamientos, sentimientos y actitudes. Esto implica
desarrollar |a capacidad de mirarnos a nosotros mismos criticamente
y la disposicion a cambiar aguellos pensamientos, sentimientos o
actitudes que hemos ido asimilando en nuestro propio proceso de
formacion y que son un obstéculo no sblo paralograr nuestro propio
desarrollo integral, sino que también son un obstéculo para €
desarrollo de las personas que hos rodean, con las que vivimaos o con
las que trabajamos.

Debemos superar, también, la mania de concentrar la ensefianza-
aprendizaje en la palabra 'y en lo “razonable’. Tenemos que superar
la tendencia de racionalizar las cosas y de bloquear la expresion de
los sentimientos, asumiendo conscientemente que es imposible
bloquearlos, ya que los sentimientos son, en definitiva, los que nos
impulsan al interésy alaaccion. Los educadores debemos reconocer
gue estamos mas acostumbrados a “ pensar” que a sentir, y, o que es
més grave, aser conscientes de lo que sentimos.

“Latragedia de muchos educadores es que han buscado eliminar
la compasiéon y € dolor, educar, no desde € corazén sensible que
encuentra los medios pedagdgicos adecuados, sino desde otras
“razones’ y lo unico eficaz que han encontrado es anestesiar la
lucidez y profundidad del corazén para no sentirlo” 4,

Los educadores, que queremos asumir Conscientemente nuestra
misién, que reconocemos la importancia de nuestro rol y que
estamos comprometidos con nuestra opcion de ser  promotores de
los derechos humanos, debemos generar las condiciones que nos
ayuden afacilitar el desarrollo de personalidades equilibradas, libres
y auténomas, tanto porque esto es un derecho fundamental que

4 pid
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tenemos todos los seres humanos, como también porque sdlo los
hombres y las mujeres libres, autbnomos y equilibrados, seréan
capaces de vivir en el respeto activo alos derechos humanos. Si este
es nuestro objetivo, entonces tenemos la obligacién de buscar, de
manera permanente, diferentes técnicas de ensefianza-aprendizaje
gue nos ayuden a cumplir mejor nuestro papel. “En pedagogia, la
teoria es el método. Aun cuando se cuente con valiosos contenidos,
si no se los pone en juego dentro de un método rico en expresion y
comunicacion, no se llega muy lejos’.

Pérez Aguirre también nos decia, “ Ser educador serd eso, hacerse
y convertir alos demas en vulnerables al amor. Transmitir actitudes
nuevas y transformar las realidades injustas solo se puede hacer
desde esa misma vulnerabilidad, donde el amor se vive seria y
naturalmente. Porque serd indtil decir que no mentimos, habra
simplemente que decir la verdad, ser veraz. Lo eficaz no serd
predicar la justicia y la tolerancia, sino ser simplemente justos y
tolerantes’.

3. La pedagogia de los derechos humanos recupera
la centralidad de la persona

A veces pensamos que la pedagogia de |os derechos humanos es
una pedagogia “contra-corriente”, que en medio de una sociedad
globalizada -que ha puesto como valor central € dineroy laposesion
de bienes materiaes; el tener mas que el ser; que valoralaeducacion
en lamedida de la cantidad de conocimientos que transmite que son
siempre un “medio” para otros fines cas siempre de indole
econdémico- pone como centro del proceso educativo a la persona
con todo lo que esto significa; es decir, a sujeto individual , Unico e
irrepetible, que tiene sentido y vale por el simple hecho de ser
persona, sinimportar las condiciones materiales, sociaes, culturales
ni de ninguln otro tipo.

La concepcion central de la educacion en derechos humanos sera
necesariamente una concepcién humanizadora, porque lo que busca
es recuperar y afirmar ala personay el respeto a su dignidad. Sélo
la persona es sujeto de derechos, autor de su propia realizacion y
quien decide su vida personal y social.

S Ipid.
6 Ipid.
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Lo que buscamos los educadores en derechos humanos, es una
educacion que contribuya a que los seres humanos conquisten su
derecho a ser personas, y desarrollen su capacidad para crear
condiciones donde los derechos humanos sean una realidad vigente.
Una educacién que, valgalaredundancia, edugue en la précticay en
la defensa de los derechos humanos, asi como en la experimentacion
de estilos de convivencia democrética en laescuela, en lafamilia, en
la comunidad, que puedan convertirse en los estilos de vida que
necesitamos |0s seres humanos para ser y vivir mas como humanos.

a. Centralidad de la personay aprendizaje significativo

Siempre es bueno recordar a Paulo Freire, ese extraordinario
educador brasilefio y universal, cuando decia que no era posible €
proceso educativo “sin fe en los hombres, en su capacidad de hacer
y rehacer, de crear y recrear” /. Laeducacion en derechos humanos
apuesta desde la fe en los seres humanos, desde la plena confianza
de que somos seres auténomos, competentes, capaces de participar
en la determinacién de nuestro propio desarrollo, y por lo tanto,
capaces de apropiarnos de nuestros derechos, construir nuestra
historia'y apostar por un mundo y una sociedad diferente, donde el
hombre no sea un lobo para € hombre, sino un compafiero de
camino, un hermano, un amigo, un humano.

La construccion de esta apuesta va en contra de concepciones
educativas que consideran a la educacion como un proceso gque se
realiza de afuera hacia adentro; que parte de la verdad conocida por
el educador-emisor y quien aspiraatransmitir-ensefiar literalmente a
la mente del educando, como s éste fuera incapaz de ser autor de
sus propios procesos. Estas concepciones olvidan, incluso, la
etimologia de la palabra Educacion, que viene del latin e-ducere que
significa aflorar, llevar o conducir desde dentro hacia fuera, donde
se reconoce gue hay algo (o mucho) adentro de cada persona, que
tan solo necesita la motivacion y € acompafiamiento para sacarlo y
paratomar conciencia de su existencia.

Nuestra propuesta asume que el aprendizaje es un proceso que
parte de la persona 'y se fundamenta en su propia interioridad. Cada

7 Freire, Paulo * Pedagogia del oprimido”
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persona es el gje de la educacion, cada ser humano es constructor de
sus aprendizajes. La préctica educativa en derechos humanos, por
tanto, debe recoger losintereses, las necesidades, 10s sentimientosy
competencias de cada uno para que tenga sentido y, desde alli,
construir juntos € futuro.

Si los educadores reconoci éramos que todos aprendemos mejor 1o
gue nos interesa, que aprendemos mejor cuando realizamos
actividades, cuando exploramos, hacemos preguntas y buscamos
soluciones, cuando dialogamos y construimos, definitivamente
nuestra metodologia cambiaria. Si reconociéramos, también, que
aprendemos mejor cuando no tenemos miedo, cuando se nos anima
a pensar y ensayar respuestas por nosotros mismos, cuando se
reconace y valora nuestras propuestas y opiniones, cambiariamos la
forma de ser maestros.

La educacion en derechos humanos busca construir aprendizajes
significativos. El aprendizaje es significativo, cuando la persona
construye un significado propio o personal para un objeto de la
realidad o contenido que pretende aprender. El aprendizaje de un
nuevo contenido es, en Ultimo término, el producto de una actividad
constructiva mediante la cual, |a personaincorpora asu experiencia,
los significados y representaciones referidos a un nuevo
conocimiento. Para esto, debemos aceptar que € sujeto es €
principal constructor del conocimientoy que construye significados
cuando hace uso de experiencias'y conocimientos previos, cuando
tieneinterésy disponibilidad y cuando recibe la orientacién oportuna
y efectiva del educador en el marco de una situacion interactiva,
situacion gque nos toca crear y promover.

Y lo que es méas importante, no olvidemos que € aprendizaje es
significativo cuando lo aprendido llega a formar parte de los
sentimientos y afectos e influye en e desarrollo de nuestras
actitudes. Los educadores en derechos humanos, entonces,
necesitamos promover aprendizajes significativos sobre el yo, el tay
el otro; sobre laviday e mundo, sobre el futuro y la esperanza.
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b. La integralidad de la persona

El aprendizaje de los derechos humanos es un aprendizaje, como
bien dice Abraham Magendzo, holistico8, es decir, un aprendizaje
gue compromete al ser total: su intelecto, su cuerpo, su afectividad,
su ser vivencial, su ser individua y social.

S6lo s asumimos esa integralidad, y si reconocemos que las
personas somos seres fundamentalmente sociales, que vivimos con
los otros (y para los otros), entonces aceptaremos que los derechos
humanos no sblo se interiorizan sino que se viven en la interaccién
con las otras personas. Comprometen la experiencia individual y
colectivay todo €l ser y e quehacer de la persona.

Si buscamos producir aprendizajes significativos relacionados
con los derechos humanos ser4 necesario, entonces, crear las
condiciones para que las personas vivencien sus derechos. Es decir,
no basta poner en juego las inteligencias y las razones, habra que
provocar un movimiento integral, humanizar la préctica educativa
creando condiciones para que las personas aprendan a ser solidarias,
viviendo la solidaridad; a ser justas, viviendo experiencias de
justicia; aprendan a estimarse y a estimar a los otros, siendo
estimadas y queridas.

4. Los educadores parala pazy los derechos
humanos

Ser educador en derechos humanos implica asumir no solo un
marco conceptual, un conjunto de valores llamados “los valores de
los derechos humanos’; implica, también, asumir un “estilo”, una
“forma’ de ser educadores, una préctica pedagogica que tiene
caracteristicas especiales.

Pérez Aguirre escribia, y ya lo sefialamos lineas arriba, que “la
trampa en la que cay6 esta cultura globalizada es la de haber cedido
la primacia al LOGOS sobre e EROS, desembocando en mil
cercenamientos de la creatividad y gestando mil formas represivas
devida. Y laconsecuencia de esto es que se sospecha profundamente
del placer y del sentimiento, de las razones del corazén”. Y entonces
ya nada nos conmueve, solo campea la frialdad de lal6gica, lafata
de entusiasmo por cultivar y defender la vida, campea la muerte de

8 Magendzo Abraham, “Bases de una Concepcion Pedagdgica para Educar eny
para los Derechos Humanos’
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la ternura. Esto, para el acto educativo transformador y liberador
-que deberia ser siempre profundamente erético- es letal”.

Se ha dicho que la pedagogia es “€l arte de educar alos nifios’.
Este arte se plasma en la préctica cotidiana, en las relaciones
humanas gue establecemos como educadores con las personas que
nos rodean. La pedagogia de la educacion en derechos humanos es
lo que llamamos “pedagogia de la ternura’, es decir, ese arte de
educar y de ensefiar con carifio, con sensibilidad, que evitaherir, que
intenta tratar a cada uno como persona, como ser valioso, unico,
individual, irrepetible.

Esta pedagogia, al asumir que todos los seres humanos somos
diferentes en caracteristicas, pero iguales en dignidad y en derechos,
evita la discriminacién ya que acepta y valora la diversidad como
parte de lariqueza de las relaciones humanas. La diferenciade razas,
sexos, idiomas, culturas o religiones es reconocida, aceptada y
valorada positivamente por € educador, quien no solo las reconoce
intelectualmente, sino que demuestra en la préactica, que nadie vale
mas que el otro o gque los otros, y tampoco menos; y que en la
diversidad, las diferencias enriquecen lainteraccion de las personas.

La pedagogia de la ternura va claramente a contracorriente de la
pedagogia de la violencia, que considera y asume que € golpe
ensefia, que la violencia fisica o psiquica son medios aceptables y
hasta valiosos para educar, en especia a los nifios y a las nifias,
concepcion gque tanto influye en nuestras culturas, a afirmar que se
golpea porque se quiere; o se justifica, se tolera'y se acepta €
maltrato “por amor”. Desde nuestra opcién, en cambio, se rechaza
todo agquello que hiere a las personas, que las hace sentirse
disminuidas en su autoestimay en su dignidad.

El pedagogo que se compromete con esta propuesta, se convierte
en un “psicologo descalzo” 10 que asume el trabajo educativo como
una construccion y reconstruccion de la autoestima de las personas,
gue busca la superacion de los complejos de inferioridad que se han
ido tejiendo a lo largo de nuestra historia y que han devenido en la
marginacion de grandes mayorias de nuestro pais. Para esto, se

9 Perez Aguirre, Luis. “ Los valores democraticos.......... "

10 cussianovich, Al gjandro. “ Apuntes para una pedagogia de la ternura” . Pag 9.
Materiales del IPEDEHP. Lima, 1990.
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orienta a forjar identidades individuales y colectivas solidas, con
clara conciencia de la dignidad personal y de las propias
capacidades.

Pero no nos equivogquemos, la pedagogia de la ternura no debe
confundirse con debilidad, ni con el espontaneismo pedagdgico, ni
puede significar falta de consistencia. Por el contrario, €ella se
fundamenta en lo que llamamos “d afecto pedagdgico”, es decir €
afecto que nosllevaabuscar |o mejor en cada persona, y queimplica
ser exigentes con €l sujeto de la educacion, porque busca finalmente
gue cada uno y cada una encuentre su propia felicidad y la felicidad
de los que lo rodean. En este sentido, no promueve € “dejar hacer,
dejar pasar”, ni € caos, ni e desorden o la indisciplina; por €
contrario, promueve la construccion de normas de manera colectiva,
gue partan de las propias convicciones, de los propios sentimientos
y que suponen la motivacion necesaria= y contar con los
instrumentos mas eficientess para que elas se cumplan. Esto
requiere, también, que los educadores tengan fe en las posibilidades
de los educandos y en sus capacidades para actuar por
convencimiento de lo que hay que hacer, para asumir
responsabilidades, para actuar con justiciay democréticamente.

“La pedagogia de la ternura finalmente tiene que ser una
pedagogia agresiva:, fijense ustedes. ternura y agresividad van
juntas, porque la ternura tiene que tener la capacidad de sdir a
encuentro ante la pérdida de una conciencia humanitaria. No se trata
de blanduras’11... “Porque lo que busca el carifio y el afecto es dar
laseguridad a otro de que se le ama, y que éste lo sienta. SAlo asi
esa criatura podra reconocer, sin temor, sus debilidades, su situacion
de marginado, y sentirse capaz de hacer, de construir, de cambiar”12.

Para asumir todas las demandas que esta pedagogia nos plantea,
es necesario que los educadores trabajemos con nosotros mismos,
superemos nuestros propios compleos, y reforcemos nuestra propia
autoestima, porque nadie puede dar 1o que no tiene. No solo es
necesario pensar, creer y aln sentir que amamos a los nifios y
jévenes con los que trabajamos, es indispensable demostrarlo y que
ellos lo sientan. Este paso no es automatico. Lograr que los chicosy

11 |pid. Pag 14
12 |pid. Pag 16.
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las chicas sientan que los queremos, y sientan que, porque los
gueremos, los corregimosy les exigimos, implica una actitud y una
comunicacion muy estrecha entre maestros y alumnos.

Pero alin hay més: no es posible querer aalguien y aceptar que se
le maltrate, o sele hiera. Cuando se quiere, se exige lo mejor parael
ser amado y se lucha para cambiar todas aguellas condiciones que
impiden su felicidad. Por esto, Algandro Cussianovich nos dice
muy bien: “Sdlo pueden tener capacidad de ternura los que tienen
capacidad de indignacién frente a la injusticia y la explotacion. La
ternura no es parte del sistema; cuando éste la copa, se convierte en
un discurso espiritualista que no cambia nada’ 13.

Afirmar que alguna persona es educador en derechos humanos,
es afirmar que é o ellaapuestan por lavida, por larealizacion de las
personas, por la humanizacién de nuestra sociedad, y esto no esfécil
en nuestros paises. Los educadores en derechos humanos se
convierten necesariamente en contestatarios de un sistema que
deshumaniza a ser humano, en personas incOmodas que no aceptan
ni toleran el abuso y lainjusticia, ni siquieraen nombre de la propia
tolerancia; en luchadores de todas las causas nobles, que nunca
consideraran perdidas, que se les presenten.

5. Desde todo esto, ¢cudl metodologia
proponemos?

Debemos afirmar que la metodologia es algo fundamental en el
proceso de educar en derechos humanos. Ella no constituye un
“afadido”, ni puede ser algo accidental y tampoco es cierto que
cualquier metodologia vale para esta tarea.

Construyendo una metodologia de la educacion en
derechos humanos con elementos comunes y
elementos diferenciados

Todo lo dicho hasta aqui nos enfrenta, necesariamente, con €l
tema de la metodologia. Veremos, en primer lugar, los elementos
comunes que creemos deben estar presentes en la metodologia que
empleen los educadores en derechos humanos, seacua seael grupo
0 €l sector con el que setrabgje.

13 |pid. Pag 20.
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Es claro que se trata de una metodologia distinta a |la tradicional
forma de ensefianza-aprendizaje: proponemos una metodologia que
nos haga primero vivenciar las cosas, sentirlas, para recién después
pasar ateorizarlas; proponemos una metodol ogia que rescata el valor
pedagdgico del juego, del encuentro, una metodologia que apuesta
por el impacto terapéutico del afecto. Estamos convencidos que una
solavivencia, unaexperiencia, puede mas que milesde palabras. “Lo
gue no se siente, no se entiende” decia Don Simén Rodriguez, ese
gran educador venezolano, maestro de Simon Bolivar, y nosotros
anadimos que lo que no se entiende, no interesa.

Debe ser una metodologia que tome en cuenta € valor de la
persona, que tome en cuenta lo afectivo y lo ladico, que busque €
enriquecimiento persona de cadaunoy de cada una, que se base en
lainteraccion y en el convencimiento de que todos y todas tienen
algo que ensefiar y, @ mismo tiempo, algo que aprender; que
promueva la autoestima, con la seguridad de que es|a piedra angular
paratodo proceso de realizacién personal; que estimule lavaloracion
delos demésy €l respeto por € otro, piedra angular para € respeto
a los derechos humanos, que permita e disfrute y la aegria,
reconaciendo gque son €l erosy la pasion, las fuentes de la vida, del
aprendizaje y de lafelicidad, y que todos y todas tenemos derecho a
ser felices, que rescate € valor pedagégico del juego y lo recupere
no solo paralos nifios, sino también para los adultos.

Una metodologia que asuma que nadie aprende solo, sino que
todos aprendemos de todos, por lo que € interaprendizaje tiene que
estar en su propia base. Una metodol ogia que tome en cuenta a toda
la persona, integrando las dimensiones “sentir-pensar-actuar”, esto
es: lo afectivo, intelectual y psicomotor; que generey mantenga una
actitud positiva, necesaria para alcanzar las metas propuestas y no
deje que las dificultades y miedos nos blogueen, desvien o anulen;
una metodologia que reduzca las exposiciones largas y tediosas,
paradar lugar ala participacion activa de todosy detodas, através
de dinamicas, juegos, didlogo y debate, 1o que permitira recoger las
opiniones, ideas y sentimientos de las personas.

Una metodologia que, convencida de que aprendemos
equivocandonos, aproveche los errores como fuente de futuros
aprendizajes.

Unametodol ogia, finalmente, que sea el medio necesario que nos
ayude a ir completando la conquista de los derechos humanos para
gue, algun dia, estos sean una realidad en nuestra vida'y en la vida
de toda la humanidad.
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6. Algunas ideas fundamentales en torno a la
metodologia de la educacién en derechos
humanos

a. Una metodologia que parte de la realidad de los y
las participantes

Para educar en derechos humanos es fundamenta partir de la
realidad, esto es de las caracteristicas, necesidades, intereses y
problemas de las personas con las que trabajamos, asi como de su
experiencia de vida, sus posibilidades y sus limitaciones, y de las
caracteristicas del contexto socio-econémico y cultural en el que se
desenvuelven. Creer que todas las personas son iguales, y que los
procesos educativos se pueden desarrollar indistintamente con
cualquier grupo y en cualquier tiempo y lugar, es desconocer su
individualidad y su diversidad, negandoles su condicién de personas.

Partir de la realidad de las personas supone entonces abordar |os
contenidos de cada taller, de cada curso o de cada actividad
educativa, incorporando las experienciasy conocimientos previos de
los que participan en ellos.

Esto nos exige adaptarnos a cada realidad, estar abiertos a las
percepciones que cada uno y cada una tienen de la misma y que
asumamos que | as personas pueden no percibir ni vivir un hecho de
la misma manera. Esto significa que debemos asumir —y estar
dispuestos aaceptar- gue no hay unasola“verdad” sobre larealidad,
porgue es sentida y vivida de manera personal y, por eso distinta.

Toda experiencia de aprendizaje debe partir de los conocimientos
gue los y las participantes traen, s deseamos que valoren, se
interesen y aprendan lo nuevo que se les ofrece. Partir de las
expectativas y necesidades que traen es fundamental, porque si no se
responde a sus inquietudes y preguntas, sentiran que no se les toma
en cuenta provocandoles la frustracion y el aburrimiento, €
desinterés y la desmotivacion.

b. Una metodologia que ensefie a “aprender a
aprender”

Una metodologia que responda a las necesidades del  momento
actual y que promuevael respeto aladignidad del ser humano, debe
capacitar alapersonaparaque” aprendaaaprender” . Esto significa
gue en la educacién en derechos humanos el aprendizaje debe partir
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de la experiencia directa de las personas promoviendo su actividad
de tal manera que sean capaces de buscar informacién, de organizar
susideas, reflexionar, sintetizar y construir opinion y conocimientos,
pasando de ser receptores pasivos a productores de conocimientos.
Hay que recordar que la historia de la cienciay del conocimiento de
la humanidad, la han escrito no los que reciben, retienen y repiten,
sino los que observan, investigan, descubren, construyen y crean.

El conocimiento es algo que siempre se va haciendo. Donde sélo
hay acumulacion pasiva no hay verdadero conocimiento. Por ello,
para que un proceso de ensefianza-aprendizaje sea exitoso, |0 mas
importante no es la accién del que ensefia, sino la del que aprende.
El rol del educador es crear las condiciones propicias para que la
persona “aprenda a aprender”. Se debe promover que las personas
pasen de laaccién dirigiday programada por el educador ala accion
libre, aprendiendo a asumir las consecuencias de sus actos. Solo
actuando con libertad y decision propia frente a situaciones
diferentes, y autoevaluando sus acciones, las personas ejercitan su
capacidad para tomar decisiones. Debemos asumir que son los
educandos los protagonistas del proceso de aprendizaje, y que
incorporando la experimentacion, la blsqueda de informacién, €
debate y todas las aternativas metodolégicas que permitan la
participacion libre y responsable de las personas, se estara educando
en derechos humanos.

Los educadores debemos tener la conviccion de que nadie es
poseedor de laverdad y que, permanentemente, todos aprendemos y
todos ensefiamos. Por €llo, la receptividad del educador a todas las
dudas, ideas, opinionesy preguntas, y larenunciaa creer quetodo lo
sabe y que los educandos solo pueden aprender de él o de ella, y no
por si mismos, es fundamental. Por ello hay que aceptar y promover
la iniciativa de las personas y asumir que las equivocaciones y los
errores también ensefian y estar dispuestos a renunciar a
protagonismo que le da “dictar clases’ y decidido a convertirse en
acompariante del proceso de aprendizaje de los participantes.

Es necesario, asimismo, combinar la actividad individua con la
grupal para promover € interaprendizaje, el contraste de opiniones
y experiencias y, propiciar € gercicio democrético en la toma de
decisiones colectivas. El convencimiento de la importancia del
trabajo grupal, cuando tiene metas claras, organizacion adecuada y
acompafamiento y estimulo, es central en la metodol ogia de educar
en derechos humanos.
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c. El didlogo como método privilegiado

Un aspecto fundamental para educar en derechos humanos es €l
desarrollo de una comunicaciéon horizontal entre los sujetos
involucrados en el proceso educativo. Para que haya comunicacion
horizontal es necesario que las personas se reconozcan diferentes
pero iguales en dignidad y derechos.

El didlogo es un medio privilegiado para lograrlo, dialogar es
reconocer y afirmar laigualdad de los seres humanos. Cuando dos o
mas personas dialogan, todo su ser, sus pensamientos, Sus
sentimientos y sus emociones estan comprometidas en una relacion
de mutua valoracion y de respeto. Dialogar es mas que “conversar”,
més que “informar” y mas que “ yo pregunto y ustedes responden” o
“ustedes pregunten y yo contesto”. SAlo pueden dialogar quienes
estén seguros que todas las personas valen igua y que es posible
aprender unos de otros. Para dialogar es necesario saber escuchar,
con la certeza de que escuchando a otro lo ayudamos en su
afirmacion personal y en el crecimiento de su autoestima.

Solo dialogando serd posible que los educadores conozcan y
comprendan a los educandos y estén en posibilidad de ayudarlos.
Para dialogar se debe estar dispuesto a cambiar o modificar las
propias opiniones. Ensefiar a dialogar, es ensefiar a pensar en lo que
se quiere decir, a expresarlo de manera clara 'y sencilla, y a saber
escuchar antes de juzgar.

El didogo congtituye un espacio que permite expresar las
diferentes posturas, opiniones o sentimientos frente a un hecho o a
una situacion.

El didogo hace posible el aprendizaje activo, por eso debe ser
método y el procedimiento educativo por excelencia. Si se aprende a
dialogar se estara mejor preparado para una convivencia
democrética.

Sin embargo, para que haya didlogo los educadores debemos
crear un auténtico clima de confianza; aceptar emocionalmente a
cada persona; escuchar, antes que reaccionar; reconocer y respetar
los intereses y sentimientos de educandos y educadores; flexibilizar
las exigencias;, buscar soluciones en lo posible, satisfactorias para
todos, ser tolerantes reconociendo y aceptando las diferencias
personalesy culturales.
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d. Una metodologia que promueve la criticidad

Criticidad es aguella actitud que permite dar una opcion justa;
juzgar ideas, personas y hechos, con equilibrio y profundidad.
Criticidad es igual a sensatez 0 a “sentido comin” y es opuesta a la
superficialidad, la obstinacién, el apasionamiento y laintolerancia.

La palabra critica provoca confusion, porque a menudo se le
entiende como oponerse, condenar, destruir o hablar en contra. Mas
bien, criticar esdiscriminar paradiferenciar lo verdadero delo falso,
lo esenciad de lo accesorio. Criticar es no dejarse llevar por la
mayoria, o por la propaganda. El hombre y la mujer, a tener
capacidad de criticar y evaluar, puede negarse a hacer las cosas que
consideraincorrectas y buscar mejores soluciones.

Tiene sentido critico aquel que sabe reconocer lo positivo y 1o
negativo; que esta atento a lo que ocurre a su arededor, que utiliza
su creatividad e imaginacion para buscar soluciones, en lugar de
quedarse en la quejay en el lamento indtil. Quien tiene una actitud
critica no puede ser fécilmente manipulado ni engafiado.

Lapersona criticaes capaz de juzgar con actitud positiva; por ello
no sélo emite juicios sino que abre espacios de discusién y, en lo
posible, propone alternativas y soluciones.

L os participantes deben aprender a distinguir, comparar, evaluar
Y proponer, paratener juicios propios, correctosy justos.

La actitud del educador es fundamental en este caso. Si es lade
aquel que todo lo sabe y no se equivoca nunca, no fomentara en el
participante la posibilidad de cuestionar o que aprende pues se lo
presenta como verdades acabadas.

Para desarrollar la capacidad critica es necesario privilegiar la
informacion que parte de la realidad, tratando siempre de regresar a
ella para transformarla; favorecer la reflexion, € andlisis y la
interpretacion de lainformacidn adquirida; promover la autocritica
(la autoevaluacion) tanto del educador como del participante;
integrar teoriay préctica.

e. Una metodologia que promueva la expresion y el
desarrollo de afectos y sentimientos

S las personas expresan libre y conscientemente sus
sentimientos, y se les acompafiaacrecer y madurar en ellos, se puede
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decir que se esta tomando en cuenta a la persona. SAlo es posible €l
aprendizaje de valores s e educador en sus métodos vy
procedimientos, toma en cuenta los sentimientos de los educandos.

Se tiene como punto de partida la conviccion de que la
afectividad de las personas es un aspecto fundamental y base de la
propuesta de educar en derechos humanos. Sin embargo, la
expresion de los sentimientos en el proceso educativo exige tener
presente que expresar |0s sentimientos no puede ser una obligacién
y que los sentimientos se expresan en todo momento: en los juegos
y en las dindmicas, en € trabajo de grupos y en las intervenciones
orales, en los momentos de descanso y en |os de trabajo.

También es importante que asumamos que los sentimientos
expresados no tienen necesariamente que agradarnos 'y que, a pesar
de gue no nos agraden, debemos ser respetuosos y atinados con los
sentimientos expresados, ayudandolos a comprenderlos. Los
educadores en derechos humanos debemos estar atentos a las
reacciones y sentimientos de los participantes frente a las palabras,
gestos, actitudes y frente a la misma metodologia que se esté
utilizando. El analizar las reacciones nos ayudard, por un lado, a
conocer mejor a los y las participantes y, por otro, nos permitira
identificar aguellos aspectos en los que debemos intervenir para
tratar de mejorarlos.

f. Una metodologia que promueva la participacion

La participacion es una caracteristica fundamental en una
convivencia democrética. Esta es mayor, y permite mejores,
resultados cuando es y se hace organizadamente Promover la
participacién es motivar alosy las participantes atomar parte activa
en todas las actividades planificadas en el proceso educativo, para
gue dejen de ser espectadores, para ser protagonistas. Cuando losy
las participantes participan, se comprometen con las iniciativas que
tomen, asumen sus responsabilidades y descubren su capacidad para
tomar decisiones.

Cuando en una experiencia educativa hay participacion, se puede
ver, de manera evidente, que ellos y ellas expresan y defienden su
opinién con espontaneidad y libertad, 1o que s6lo se conseguira
cuando ellog/ellas pueden hablar libremente acercade lo que piensan
y sienten, sin e temor a ser reprimidos y/o condenados por 1o que
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digan. Se nota, también, que plantean sus discrepancias sin temor,
atreviéndose a contradecir s es necesario, 1o que € educador
propone. Esto demanda del educador y educadora una actitud de
apertura, dominio del temay, una sdlida autoestima, que le permita
entender y sentir que la discrepancia no pone en riesgo su prestigio,
Sus conocimientos o su autoridad; sino que, por el contrario, son
conscientes que los educandos valoran y respetan al educador que se
atreve a reconocer sus limitacionesy sus errores.

Esta metodologia, cuando es verdaderamente participativa,
promueve la toma de decisiones, estimula que se hagan criticas, que
se propongan aternativas, que se den sugerenciasy que se acepten
las decisiones, criticas y sugerencias de sus compaferos y
comparieras. Los y las participantes asumen responsabilidades por
propiainiciativay no por imposicion o decision del educador, y se
comprometen con las tareas acordadas siendo concientes de las
consecuencias de sus actos y las aceptan. Esto sdlo se podra
conseguir paulatinamente y después del gercicio sistemético de
formas de autoevaluacion y de evaluacion grupa en las que €l
acompafiamiento del educador es fundamental.

Al abrir el espacio a la participacion, los educadores debemos
tener en cuenta que las personas participaran con su identidad, su
manera de ser y de expresarse. Es decir, |o més probable es que lo
hagan en un lenguaje no formal y planteen inquietudes y propuestas,
las que a veces nos pueden parecer parezcan poco pertinentes. Si el
interés en la participacion es genuino, entonces es preciso respetar
las diferencias culturales.

Las experiencias educativas en derechos humanos, de cualquier
tipo, que se desarrollen deben propiciar espacios para la
organizacion de las personas y que, de esta manera, asuman
responsabilidades y resuelvan sus dificultades. Es probable que ellos
y élas se organicen de muchas formas distintas, de acuerdo a sus
caracteristicas y a sus posibilidades. La organizacion debe ser
estimuladay apoyada por el educador, impulsando que los miembros
muestren actitudes democréticas. se agrupen por intereses comunes,
discutan propuestas y tomen acuerdos que luego llevaran a la
préctica, afronten las dificultades que se les presente, programen
actividades, etc.
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g. Una metodologia que promueva la Integralidad

Como ya lo hemos dicho, los educadores en derechos humanos
asumimos a la persona como una unidad bioldgica, sicolégica y
socia, lo que significa que es poseedora de potencialidades
intelectuales psico-afectivas, socio-afectivas, organicas y motoras,
gue deben ser atendidas con igual intensidad y preocupacion.

En este sentido, promover el desarrollo integral de la persona
exige asumirlacomo valiosaen si misma, Unicay diferente, quetiene
caracteristicas propias y originaes. Significa, también, que en cada
espacio educativo, debemos promover € conocimiento vy
comprension del cuerpo, valorandolo positivamente y aceptando los
cambios gue se producen en é en el transcurso de la vida

La metodol ogia de la educacién en derechos humanos propicia e
desarrollo orgénico y psicomotor tomando en cuenta las
caracteristicas y posibilidades de cada persona; estimula la
capacidad de conocer, comprender, crear, construir, descubrir,
cuestionar, proyectar, valorar y trascender; crea las condiciones
necesarias para el desarrollo, parala expresion de los sentimientos y
afectos y de su capacidad estética; promueve €l desarrollo del juicio
moral, estimulando la capacidad de diferenciar € bien del mal, €
desarrollo de la tolerancia, del sentimiento de igualdad de los seres
humanos, de la solidaridad y de todos aquellos valores que hagan
posible el logro de lajusticia, lademocraciay la paz.

Ademés, esta metodologia propicia la valoracién de la identidad
cultural y social, reconociendo y respetando las diferencias que
existen entre los diversos grupos sociales y culturales presentes en
nuestro pais y en € mundo, desarrollando actitudes y capacidades
que les permitan participar en la construccion democrética de la
sociedad.

7. ¢Cudl es rol de las técnicas participativas en la
metodologia de la educacion en derechos
humanos?

Las técnicas participativas o dinamicas de grupo, son
instrumentos, herramientas, que se utilizan en un proceso educativo
y que pueden ayudar a generar aprendizajes que parten de lo que las
personas saben, viven y sienten. Las dindmicas se han impuesto en
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la educacidn, y en especial en la educacion en derechos humanos,
pero corren permanentemente el riesgo de convertirse en una moda,
en un fin en si mismas, desprovistas de contenido y de
intencionalidad. L as técnicas participativas o dindmicas de grupo se
deben usar en funcién del proceso educativo en marchay de lo que
gueremos conseguir en el mismo. Cuando se les utiliza simplemente
como divertimento, 0 como un recurso Util para “despercudir” alos
participantes que se encuentran aburridos, se pierde toda su
potencialidad educativa. Las dindmicas, cuando son bien
seleccionadas y usadas, cuando se hacen las preguntas motivadoras
claves, cuando se estimula con €ellas a andlisis y a la reflexion, se
convierten en una poderosa herramienta educativa y pueden,
facilmente, reemplazar varias conferencias magistrales. Bien usadas,
se convierten en uno de los instrumentos metodol 6gicos claves cuyo
éxito estd demostrado y cuyos resultados nos debe animar a
utilizarlas y difundirlas para ayudar al éxito de la educacion en
derechos humanos.

Las técnicas participativas en si mismas no tienen caracter
pedagbgico ni formativo, para que lo sean deben ser utilizadas en
funcion de objetivos concretos, de acuerdo a los temas que se estan
trabgjando y de acuerdo a los participantes sujetos del proceso
pedagdgico.

Son numerosas las técnicas participativas que han sido creadas
por educadores populares. Hay que mencionar € esfuerzo sostenido
en este campo por instituciones latinoamericanas como € IMDEC de
Mexico y ALFORJA de Costa Rica, ambas pioneras en este tema.
L as técnicas deben ser sel eccionadas cuidadosamente en funcion de
nuestros objetivos a  educar en derechos humanos.

¢, Qué debemos tener en cuenta al seleccionar y
utilizar las técnicas participativas?

A. Los objetivos que gueremos alcanzar

Cada dindmica nos permite alcanzar uno o varios objetivos
concretos, sin embargo a elegir una técnica debemos tener muy
claro qué objetivo queremos lograr, esto nos permite guiar la
discusion posterior al uso delatécnicade tal manera que asegure que
el objetivo sea cumplido. Por eso, tan importante como la técnica en
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si misma, son las preguntas que e educador plantee al fin de la
misma. Son estas preguntas las que permitiran que los participantes
se aproximen al objetivo y tomen concienciade €.

En el proceso de andlisis pueden surgir muchos temas de parte de
los participantes y estos no deben ser cortados por el educador, pero
sin, este pierda de vista a donde quiere llegar.

B. El grupo con € que trabajamos y €l tiempo del que
disponemos

La persona que dirija la técnica debe hacerlo en funcién del
nimero de participantes con los que esté trabgjando y del tiempo
disponible. No es lo mismo desarrollar una técnica con un grupo
pequefio que con uno grande; tampoco es o mismo trabajar con
adultos que con nifios o jovenes, y, por supuesto, €l tiempo del que
dispongamos influira sobre sus resultados, permitiendo éste que €
andlisis, sea més o0 menos profundo.

C. Tener muy claro € procedimiento que debemos seguir para su
aplicacion

Es importante que conozcamos bien la técnica, que sepamos
como utilizarla, seamos concientes de los momentos adecuados para
su aplicacion y que sepamos qué preguntas vamos aformular para su
andlisis posterior, siempre teniendo presente e objetivo que
gueremos lograr. Esto nos ayudara a no perdernos en
superficialidades, ni a desviarnos de los temas centrales.

D. Usar laimaginacion y la creatividad.

Muchas veces las técnicas deben ser modificadas o adaptadas en
funcion de la situacion que se esta viviendo. A veces también es
necesario gque seamos capaces de inventar técnicas nuevas de
acuerdo alos desafios que el grupo nos plantea.

Esto quiere decir que las técnicas no deben ser un corset ni una
camisa de fuerza. Lo importante no son las técnicas, sino el proceso
educativo que se estd desarrollando y a que las técnicas pueden
contribuir.
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E. Sugerencias para los educadores en € uso de las técnicas:
1. Definir claramente el objetivo que se quiere lograr.
2. Conocer las caracteristicas del grupo con el que se va atrabgjar.

3. Seleccionar latécnica que mas se adecuaal tema, al grupoy alos
objetivos.

4. Definir e procedimiento que se va a seguir en la aplicacion dela
técnica, calculando € tiempo del que se dispone.

5. Seleccionar las preguntas que se van a formular en € andlisis
posterior

- Esimportante que la primera pregunta sea siempre ¢Cémo se
han sentido? Y hacer un esfuerzo para que los participantes la
respondan. El educador debe insistir en que es importante
expresar 1os sentimientos.

- Después de gque han expresado lo que han sentido, se pasa a
preguntar 1o que han visto, han observado, en fin, o que ha
pasado en el desarrollo de la dindmica.

- Luego se relaciona la dinamica con la realidad, mediante
preguntas como: ¢qué relacion tiene lo que han vivido con la
realidad?; ¢han vivido situaciones similares en su vida?, ¢en
gué se parece esta dinamica con...(la escuela, lafamilia, etc),
etc.

- Finalmente se pregunta: ¢Qué conclusiones podemos sacar de
esta dinamica?, etc.

Evidentemente todas estas preguntas son flexibles, son sélo una
orientacion para el educador. En el proceso de andlisis surgiran otras
preguntas de acuerdo a la participacion y a los comentarios que
surjan.

El desafio de elegir y usar bien las dinamicas, sigue siendo un
desafio presente. Por nuestra experiencia, los educadores en
derechos humanos no hemos logrado, todavia, extraer de ellas todo
lo que ellas pueden dar. El aventurarnos a usarlas, €l romper €
miedo, € evitar e facilismo y laimprovisacion, serédn elementos que
contribuyan a convertirlas en una herramienta pedagdgica
excepcional a servicio de los objetivos de educar en derechos
humanos.
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