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PROLOGO.

“EL LABERINTO MEXICANO”. POLITICA MIGRATORIA
Y DERECHOS HUMANOS

de Pablo Ceriani Cernadas'

Miguel, 40 aiios y 4 hijos, migré de Honduras a Estados Unidos de Norteamérica.

Al ingresar a México lo detuvieron y deportaron. Lo intento nuevamente.

Victor, hondureiio, trabajo 20 aiios en Estados Unidos de Norteamérica. Vivia
con su madre, su mujer y sus cinco hijos. Fue deportado. De inmediato planed

Su regreso.

Henry, salvadorerio, llevaba cinco aiios en Houston. Fue a su pais por la muerte
de sumadre y luego del funeral, hizo el mismo viaje que habia hecho la primera

vez. Llamé a su esposa para avisarle que estaba en camino.

Sabas Ramon, hondurerio, vivio dos afios en Estados Unidos de Norteamérica.
Fue deportado. Lo intenté cuatro veces mds. En tres ocasiones fue deportado

desde México.

El 22 de agosto de 2010, Miguel, Victor, Henry y Sabas, junto a otras 68

personas, fueron asesinados en Tamaulipas, México*.

La matanza de Tamaulipas no solamente ha expuesto a escala mundial la situacion
extremadamente grave a la que pueden verse sometidas las decenas de miles

de personas que atraviesan cada afio el territorio mexicano con el objetivo de

1 Coordinador del Programa Migracion y Derechos Humanos del Centro de Derechos Humanos
de la Universidad Nacional de Lanus, Argentina (UNLA). Consultor en derechos de las
personas migrantes del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y del Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA).

2 La informacioén ha sido extraida de un blog creado en homenaje a las personas migrantes
asesinadas en Tamaulipas el 22 de agosto de 2010: http:72migrantes.com.
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ingresar a los Estados Unidos de Norteamérica. Esos tragicos hechos también
han evidenciado, a través de la historia de vida (y migracion) de cada una de
ellas, la profunda y creciente divergencia existente hoy en dia entre, por un lado,
las politicas migratorias, y por el otro, la realidad de la migracién, sus causas

estructurales y los derechos humanos de los y las migrantes.

En un escenario global caracterizado por la implantacién progresiva de politicas
que han intensificado las desigualdades entre los paises y, en muchos casos, dentro
de los paises, las migraciones se han encaminado a cumplir una funcién central
en cuanto a la (in)movilidad de trabajadores y trabajadoras que tales politicas
precisan. Si bien en numerosos paises del sur las condiciones socio-econdémicas
se han deteriorado en las dltimas décadas, generando — junto a otros factores — un
aumento de la migracion hacia paises vecinos o del hemisferio norte, los factores

de atraccion en paises de destino también han desarrollado un rol importante.

A partir de lo que Zygmut Bauman ha llamado la “estratificacién de la movilidad
global”, algunas personas transitan con mayor o menor libertad a través de las
fronteras (segun su nacionalidad, capacidad econémica, formacién profesional).
Quienes se han visto despojados de sus derechos elementales en su propio lugar
de origen, sélo pueden emigrar a través de mecanismos precarios, limitados,
desiguales y por lo general, no autorizados por los paises de transito y destino. La
migracién irregular no solamente responde a los obstaculos formales y materiales,
sino también a la funcionalidad econdémica y productiva de los espacios mas
informales y precarios del mercado de trabajo del lugar en el que habitan quienes

se ven forzados a buscar mejores condiciones de vida.

Los mecanismos de control y sancién de la migracién, principalmente la
regulacion de visados y permisos de ingreso, el control en las fronteras o
dentro de un territorio determinado, asi como la detencién y la deportacion,
son las herramientas mas utilizadas para intentar garantizar el mantenimiento
de esta logica desigual de la circulacion de personas. En las ultimas décadas,
se han desarrollado e incrementado, tanto en paises de destino como de transito
y origen, las précticas dirigidas a evitar la migracién internacional de personas
no autorizadas, o a permitirla selectivamente (de manera regular e irregular), asi
como a sancionar a quienes infringen las normas de ingreso o permanencia. En
muchas ocasiones, los dispositivos en paises de destino se entrelazan o refuerzan

con aquellos que operan en los lugares de partida y transito de migrantes, y la
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aplicacién en un pais de medidas de esa naturaleza puede generar multiples

consecuencias a lo largo de todo el recorrido migratorio.

El transito desde la frontera sur a la frontera norte de México simboliza con toda
crudeza estas circunstancias, particularmente la desigualdad caracteristica de la
actual gestion (eufemismo generalmente utilizado para aludir a los mecanismos

de control migratorio) de las migraciones.

En primer lugar, por los efectos de la politica migratoria estadounidense sobre
la migracién irregular en la regién. En particular, los siguientes aspectos de esa
politica: ausencia de vias de migracién regular para trabajadores, trabajadoras
y sus familias que garanticen la igualdad de oportunidades y derechos durante
el recorrido en destino; reconocimiento enormemente limitado del derecho
a la reagrupacién familiar y préicticas que generan la separacion de miles de
familias; ausencia de planes de regularizacién migratoria para quienes residen
alli; deportaciones sin las debidas garantias y sin contemplar medidas alternativas
para la permanencia en el pais; desigualdad de derechos y condiciones laborales;
persecucidn a trabajadores y trabajadoras migrantes y desproteccion judicial; y,

finalmente, criminalizacién de la migracién irregular.

En segundo lugar, porque entre los componentes principales de la politica
migratoria mexicana, los mecanismos de control, en especial de detencién y
deportacién de migrantes, cumplen una funcién medular, tanto simbdlica como,
en muchos casos, real. Simbdlica porque envian un mensaje sobre los obstaculos
para migrar hacia el norte y sobre las consecuencias de tal intento. Y real, por su
impacto concreto en la vida de miles de personas. Hechos como la matanza de
Tamaulipas y los hallazgos de la investigacion realizada por i(dh)eas en la region

del Soconusco, Chiapas, dan cuenta categdrica de esto dltimo.

Sin embargo, la cifra de migrantes que arriba a Estados Unidos de Norteamérica a
través de su frontera sur, evidencia no solamente la I6gica selectiva antes sefialada
(ligada a las necesidades de mano de obra), sino también la poca eficacia de los
controles implementados en el transito, debido a una gran indiferencia hacia las
causas estructurales del fenémeno, a la regulacion desigual de las migraciones y a
las limitaciones de las politicas ya sefialadas — los casos mencionados al comienzo

de este prologo lo explican por si solos.

Asfi, la migracién a través del territorio mexicano de millones de personas de

EnTierra de Nadie



paises de América Latina y del Caribe, y de manera creciente, africanos y
asidticos, se inserta en un contexto en el cual, por un lado, sus motivaciones y
condiciones resultan ignoradas tanto por las tendencias globales sobre el tema
como por las autoridades que, en cada caso, deben decidir sobre su derecho a
transitar y/o permanecer en un pais diferente al de su origen. Y por el otro, existe
una serie de mecanismos normativos y coercitivos destinados a que no puedan

llegar a su destino.

Estas acciones, en el caso mexicano, los empujan directa e indirectamente a la
elecciéndelos caminos mas peligrosos y en mayores condiciones de vulnerabilidad,
con resultados fatales y cotidianos. Asi como el proceso de externalizacion de las
politicas de control migratorio desarrollado por los paises europeos en el norte
de Africa ha sido sefialado como uno de los factores del aumento de personas
fallecidas y desaparecidas en el Mar Mediterrdneo y el Océano Atlantico,
las muertes, heridas y secuestros extorsivos sufridos por decenas de miles de
migrantes en suelo mexicano, no estan en modo alguno disociados de los efectos
de una politica migratoria centrada, como en tantos paises y regiones, en el
control de la movilidad, en la 16gica instrumental y desigual caracteristica de esa

regulacion, y en la falta de una debida atencion a sus causas.

La investigacion efectuada por i(dh)eas durante 2010 en la regién del Soconusco,
se enmarca en el contexto brevemente resefiado en estos parrafos. Por eso, uno de
los aspectos més destacables del informe, resultado de dicho trabajo de campo, es
precisamente el hecho de evidenciar las violaciones de derechos humanos (VDH)
de las personas objeto de medidas de detencién y expulsion, como el efecto cuasi-
esperable de politicas cuyo foco estd colocado en la sancién de la migracién
irregular, es decir, en el tratamiento de los y las migrantes como infractores de

una normativa asociada a la politica de seguridad nacional.

Asi, las afectaciones a diversos derechos y garantias, minuciosamente descritas a
lo largo de los diferentes capitulos de este informe, presentan una relacién directa
con el enfoque, o mas bien con el paradigma que guia la politica en torno a la
migracidn irregular. Esto no ocurre solamente en México, sino también en otros
tantos paises de transito y destino de migrantes en todas las regiones del planeta.
La respuesta a la migracién irregular a través de mecanismos de detencion y
expulsion, ademds de los efectos mas perniciosos derivados de la intensidad

(o desviacién) en su aplicacion, constituye un problema en si mismo, no sélo
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en términos de respuesta parcial, incompleta y, muchas veces, ineficaz frente al

complejo fendmeno, sino también desde una perspectiva de derechos humanos.

En este sentido, no es sorprendente ni casual que un 26% de las personas
entrevistas por i(dh)eas en su investigacion (1 de cada 4 personas), asi como varias
de las personas asesinadas en Tamaulipas, hayan intentado atravesar México con
anterioridad a su repatriacién o fallecimiento. Estos datos, si bien no conforman
estadisticas generales y exhaustivas sobre tasas de reingresos al pais luego de la
deportacién, al menos indican la baja eficacia de las politicas de sancién de la
migracion irregular y la permanencia de los factores que llevan a las personas
a encarar su proyecto migratorio. Sin embargo, los dispositivos de detencion y
deportacién siguen constituyendo la columna vertebral de la politica migratoria
de un pais que, por la enorme complejidad que allf tiene el fendmeno migratorio,
precisaria de un abordaje sustancialmente diferente, tal como se comentard mas

adelante.

Asi, un aspecto central del informe elaborado por i(dh)eas es el relativo a las VDH
como consecuencia de las medidas de privacion de la libertad de los y las migrantes
(hombres, mujeres y nifios y nifias). Su detencién en “estaciones migratorias”
(o “alojamiento”, eufemismos utilizados por México para aludir a situaciones
que, segin reglas bésicas del derecho internacional, constituyen privacién de la
libertad), como bien se describe en el reporte, adquiere una relevancia particular
en la region del Soconusco, tanto por los controles alli existentes para evitar el
transito hacia el norte, como porque en muchas ocasiones, representa el paso
previo a los procedimientos de repatriacion y deportacion, especialmente en y

desde la estacién migratoria Siglo XXI, de Tapachula.

La politica de privacién de libertad durante la realizacién de procedimientos que
podrian conducir a la repatriacion, es sefialada en el informe como un mecanismo
que, ante la ausencia de otras medidas alternativas, resulta ser la opcién automatica
y general para asegurar la eficacia administrativa en la ejecucion de decisiones de
deportacién. Mas alla de la paradoja de recurrir a la detencién en procedimientos
denominados de repatriacion voluntaria (siendo voluntaria, ;habria un riesgo de
fuga que justifique la detencién?), lo cierto es que se trata de medidas de detencién
ante conductas que no implican la comision de un delito, sino una mera infraccion
ala normativa sobre ingreso, circulacién o permanencia en el pais (al menos, desde

la reforma que en el 2009 derogé los articulos de la Ley General de Poblacién que
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criminalizaban la migracién irregular). La ausencia de medidas alternativas (al
menos, para adultos, adolescentes y nifios no acompafiados, nifios junto a sus
padres, y nifios mayores de 12 afios) determina la aplicacién generalizada de
una medida que restringe de la forma mads severa posible un derecho esencial, la

libertad personal.

Ahora bien, la politica en torno al aseguramiento de migrantes y la consecuente
proliferaciéon de estaciones migratorias a lo largo del territorio mexicano, y
especialmente en la regién examinada en el informe, no sélo evidencia el enfoque
que define la respuesta a la migracién irregular. También genera una serie de
efectos en la vida y los derechos de las personas sometidas a tales medidas, tal

como bien se describe en cada uno de los capitulos de esta publicacién.

En este sentido, las condiciones de detencion en esos establecimientos,
particularmente la afectacion de derechos basicos como la salud, la alimentacién o
la integridad fisica, estan estrechamente vinculadas con el acotado prisma a partir
del cual se observa, y regula, la complejisima cuestién de la migracién irregular.
Muchos de los problemas y abusos examinados en el informe no son sino los
temas “cldsicos” que, lamentablemente, caracterizan a los centros penitenciarios
de la gran mayoria de los paises del mundo. Més alla de la imperiosa necesidad de
abordar de raiz la cuestion de la privacion de la libertad en general, lo grave es que
miles de personas, en el contexto de procesos administrativos y sin ser acusados
de ninguna infraccién penal, estén sujetas a condiciones y practicas de detencion
propias de un sistema disefiado para circunstancias claramente diferentes (la
politica criminal), que incluso se destaca por graves VDH. La mera existencia de

celdas de castigo demuestra el uso de un enfoque equivocado.

La falta de medidas alternativas a la detencion es atin mas controvertida en ciertas
circunstancias mencionadas en varias oportunidades por el informe elaborado
por i(dh)eas. La situacién de los nifios, nifias y adolescentes (acompafiados o no
por sus padres), de las personas que solicitan asilo y la de quienes se encuentren
dentro de un procedimiento administrativo o judicial (por ejemplo, al impugnar la
decision de repatriacion o la negativa a conceder el estatus de refugiado), agravan
la afectacion de derechos implicada por la detencion en si. En el primer caso, el
interés superior del nifio no podria devenir nunca en la privacién de la libertad
(de acuerdo a los casos presentados por el informe, las estaciones migratorias

son lugares claramente inadecuados para su “alojamiento”). Luego, porque las

El Laberinto de la Impunidad
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personas solicitantes de asilo pueden requerir medidas especiales de proteccién
dificilmente conciliables con la detencién. Y finalmente, el derecho a la justicia
no puede ejercerse a costa de perder el derecho a la libertad, mientras los 6rganos

jurisdiccionales resuelven la peticién.

Un capitulo aparte, tal como lo brinda el informe, merece la cuestién de las
garantias de debido proceso y acceso a la justicia. En este rubro, la investigacién
aporta nuevamente datos concretos sobre el efecto de politicas enfocadas,
como ya se sefiald, a la repatriacién de quienes desean ingresar, permanecer o
transitar por el territorio mexicano. Asi, en tanto la detencién y la deportacién
son renombradas mediante términos que parecerian intentar despojarlas de sus
rasgos esenciales -en cuanto a su naturaleza juridica, es decir, de afectacion a los
derechos fundamentales- las personas migrantes carecen de las garantias basicas

que ineludiblemente deberian acompaiiar tales medidas.

En tal contexto, derechos como la asistencia legal, el acceso a la justicia y a un
recurso efectivo contra una decisién que pudiera afectar los derechos de una
persona, no pueden ser ejercidos por una amplia mayoria de las personas detenidas

en las estaciones migratorias.

En tales circunstancias, la posibilidad real de cuestionar, especialmente ante el
poder judicial, una orden de detencion, la decision de deportacién o repatriacién, o
incluso la negativa a otorgar el estatuto de refugiado, depende casi exclusivamente
de la intervencion de actores no estatales, especialmente de organizaciones
sociales de apoyo a migrantes. Los casos mencionados en el informe de i(dh)
eas dan cuenta de las dificultades existentes para que los y las migrantes puedan
intentar cuestionar a nivel administrativo y/o judicial las decisiones del Instituto
Nacional de Migracién (INM).

Los datos arrojados por las encuestas recabadas en el transcurso de esta
investigacion, evidencian la ausencia de garantias bdsicas de debido proceso
frente a la implementacion de medidas de detencidn y repatriacion. Asi, politicas
aplicadas de manera casi automadtica ante la irregularidad migratoria, redundan
en decisiones préacticamente incuestionables, no por su perfecta armonia con los
principios y estdndares que deberian regir tales politicas, sino precisamente por lo
contrario: por tratarse de mecanismos que dejan apenas minimos resquicios para

que, a través de actores no gubernamentales, los y las migrantes puedan ejercer
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garantias elementales para la defensa de sus derechos.

En el caso de nifios, nifias y adolescentes no acompafiados, detenidos para su
repatriacion, el informe acredita algunos de los problemas mas graves: la
no provisién de un tutor y/o un asesor legal encargado de asegurar el interés
superior del menor frente a cualquier decisién administrativa, ilustra su nivel
de vulnerabilidad. Cuestiones como las causas de su migracién (por ejemplo,
violencia doméstica, o la reunién con sus padres en el pais de destino) pueden
ser omitidas ante la ausencia de procedimientos (y garantias) que permitan
evaluar esas circunstancias caso por caso. Tampoco sorprende que se encuentren
adolescentes entre quienes intentan nuevamente efectuar la ruta migratoria hacia

el norte, luego de ser deportados desde México.

Enotroordendeideas, lainformacién recabada por el informe sobre los mecanismos
jurisdiccionales de proteccién a migrantes victimas de delitos, particularmente a
nivel estatal, estaria indicando la necesidad de reforzar las herramientas disefiadas
con el objetivo de, por un lado, proteger a estas personas, y por el otro, garantizar
su derecho a la justicia. Sin lugar a dudas, el temor que genera en las victimas la
posibilidad de ser sujetos de medidas de detencidn y repatriacién, no contribuye
al ejercicio de estos derechos, lo cual también sefiala la necesidad de repensar
estas formas (limitadas) de intervencién. Ello, sin perjuicio de profundizar en el
plano nacional y regional, el abordaje de las causas estructurales de delitos como

la trata de personas.

Finalmente, aunque sin agotar los temas examinados a lo largo de este informe,
es importante hacer mencién de las condiciones de vida de las personas migrantes
que trabajan en el &mbito rural de algunas areas de Chiapas. Los datos propuestos
en el informe presentan varias similitudes con la situacién de muchos paises,
tanto de la regién latinoamericana como de otras regiones. Y estas semejanzas se

verifican al menos en dos aspectos:

En primer lugar, andlogamente a lo que sucede en practicamente todos los paises
de América Latina, indica los precarios niveles de proteccion de la poblacién en el
ambito rural. En términos generales (con las inexactitudes de toda generalizacién),
los estandares en materia de derechos sociales, como el acceso a la salud, a la
educacion, la seguridad social y, especialmente, los derechos laborales, son

significativamente inferiores en estas 4reas si se comparan con las condiciones de

El Laberinto de la Impunidad
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vida en zonas urbanas, especialmente en las de mayor densidad (por supuesto, sin
perjuicio de la grave situacioén de exclusién padecida por millones de personas en
las grandes ciudades). Esta situacién, a su vez, se ve usualmente agravada en el

caso de trabajadores rurales pertenecientes a pueblos indigenas.

En segundo lugar, como se verifica en numerosos paises de recepcion de
migrantes (tanto en la migracion sur-sur como en la migracién sur-norte), en la
regién abarcada por la investigacion los trabajadores y trabajadoras migrantes
y sus familias se ubican entre los grupos sociales en mayor situacién de
vulnerabilidad, particularmente en cuanto a la privacién (o provisién precaria) de
derechos fundamentales para gozar de un nivel de vida adecuado. Factores como
la condicidn de extranjero, la irregularidad migratoria (acompafiada del temor a la
expulsién) y el origen étnico, se suman a los factores mencionados en el parrafo
anterior, para conformar una situacién de privacién y desproteccién, como se

comprueba con algunos de los hallazgos de la investigacion.

Finalmente, el informe aborda la situacién de las mujeres migrantes en los &mbitos
urbanos, en particular en la ciudad de Tapachula. All{ se evidencia — de nuevo, al
igual que en muchos paises — cdmo la condicién migratoria y las desigualdades
de género inciden significativamente en las condiciones y actividades precarias,
desprotegidas e, incluso, peligrosas, a las cuales se pueden ver conducidas a fin de

acceder a un ingreso que al menos permita cubrir necesidades bésicas.

Endefinitiva,elescenariodescrito porloscapitulosdeesteinforme,complementados
con otras publicaciones efectuadas por los organismos de la sociedad civil en los
ultimos afios sobre la situacidn de las personas migrantes en México, en general, y
en el contexto de la frontera sur, en particular, ilustra la complejidad y diversidad
de desafios pendientes. Sin lugar a dudas, una reforma politica que incluya un
cambio sustancial del marco normativo y, consecuentemente, de las practicas
dirigidas a atender el fendmeno de la migracidn irregular en y a través de México,

constituye un paso esencial y urgente.

Un enfoque integral, sostenido sobre el pilar de los estdndares internacionales
de derechos humanos que México debe garantizar, en tanto Estado parte de los
tratados de los cuales emanan esas obligaciones, es el componente clave que
deberfa guiar el proceso de reforma. La inclusion de las perspectivas de nifiez y

género, también sostenidas sobre los pactos de derechos humanos, resulta igual

EnTierra de Nadie



de imprescindible. Junto a ello, es esencial asegurar la participacién efectiva y
permanente de las organizaciones de la sociedad civil en los espacios de discusién

y disefio de este nuevo marco politico y normativo.

Estos cambios no harfan sino plasmar, en el dmbito interno, los numerosos
estandares en materia de migracién y derechos humanos que México, a través de
su politica exterior, contribuyé de manera decisiva a forjar. Muchos de los avances
que en el plano internacional se han venido dando respecto de los derechos de
los y las migrantes, han contado con una participacién especialmente activa por
parte del Estado mexicano. Ahora, como lo muestra éste y otros informes, y
como el propio gobierno lo ha reconocido recientemente, es imperioso que esos
estandares se hagan una realidad plena en la vida de millones de migrantes que

atraviesan el pafs.

Por supuesto, es fundamental tener seriamente en cuenta la extrema complejidad
de los desafios que tiene México en el campo de las migraciones, especialmente
la cantidad de personas que buscan arribar a los Estados Unidos de Norteamérica
a través de su territorio. En tal sentido, la participacién de maltiples actores, entre
ellos los Estados de la region y diversos componentes de la sociedad civil, asi
como la de organismos intergubernamentales, es un pre-requisito ineludible para
abordar con la debida profundidad cuestiones como las causas estructurales de la
migracién (factores de expulsién como de atraccién). La generacion de procesos
bilaterales, regionales y globales resulta indispensable para debatir estos desafios
y encontrar las soluciones adecuadas, eficaces y, sobretodo, legitimas (ajustadas
a las obligaciones de derechos humanos). Pero para ello, es importante que el
propio Estado mexicano promueva esos didlogos y discusiones (junto a otros
actores estatales y no estatales), que incluyan, a modo de ejemplo, la politica
de deportacién y de no regularizacion de migrantes en Estados Unidos de

Norteamérica.

Iniciativas de organizaciones de la sociedad civil que, como este informe
elaborado por i(dh)eas, contribuyen al conocimiento de la realidad, es decir, al
impacto concreto que las politicas migratorias tienen sobre la vida y los derechos
de miles o millones de personas, representan un impulso y un aporte vital para
reflexionar sobre las injusticias que caracterizan dichas politicas y profundizar los
procesos que hagan de la migracion el resultado de una decisién libre y voluntaria,
y una experiencia ejercida en igualdad de derechos y oportunidades por quienes

habitan en las sociedades de transito y destino.
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PRESENTACION

El presente informe representa uno de los productos del proyecto Impulso del
litigio estratégico sobre migracion en la frontera sur de México, realizado entre
septiembre de 2009 y noviembre de 2010 por i(dh)eas, Litigio Estratégico en

Derechos Humanos, A.C.

i(dh)eas tiene como objetivo primordial la instituciéon en México del litigio
estratégico en casos de VDH. En el dmbito de la migracién, se propone llevarlo
a cabo con particular énfasis en beneficio de los sectores mas vulnerables de la
poblacién migrante, como son las mujeres, las nifias y los nifios (entendiendo
por nifias y nifios a todas las personas menores de 18 afios, como establece la

Convencion sobre los derechos del nifio).

El objetivo central de esta investigacion consistio en identificar posibles patrones
de VDH de las personas migrantes en la region chiapaneca del Soconusco,
asi como documentar casos concretos sufridos por el colectivo migrante, para
facilitar al area legal de i(dh)eas la labor de “construccion” de casos para el litigio
estratégico. Por litigio estratégico se el litigio dirigido a modificar las estructuras
juridicas y las practicas que permiten la violacién sistemdtica de derechos

humanos).

En consecuencia, més alld de centrarse en aspectos cuantitativos — nimero y
tipologia de casos de VDH sufridas por las personas migrantes en la regién —
se considerd prioritario registrar con precision los acontecimientos descritos
por las personas denunciantes. Al realizar el cruce de dicha informacién con la
procedente de distintas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales y
ordenarla en en una base de datos centralizada, se potencia y facilita el desarrollo

del litigio estratégico.

De acuerdo con lo anterior, a la hora de pensar, disefiar y estructurar este
documento, se optd por privilegiar una dimensién operativa respecto a otra mas
propiamente tedrica: en otras palabras, conscientes de la extrema complejidad
de la dindmica migratoria actual en México — y de la cantidad de académicos,
especialistas y organizaciones con autoridad en el tema —, se consideré mas
oportuno elaborar un documento destinado al establecimiento de criticas y
propuestas a las autoridades competentes, para mejorar su actuar y llamar la
atencién sobre cualquier aspecto de su labor que pueda obstaculizar o impedir
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la promocidn, proteccion y realizacion de los derechos humanos y las libertades

fundamentales de las personas migrantes en México.

Por otro lado, a través de este documento se pretende ofrecer a organizaciones
de asistencia y defensa de derechos humanos de la personas migrantes, asi
como a instituciones académicas y centros de investigacion sobre el tema, una
reflexion, desde la perspectiva del litigio estratégico, de los peligros que corren
quienes cruzan de forma indocumentada la regién del Soconusco en su camino
a los Estados Unidos de Norteamérica; ademas de brindarles herramientas de
trabajo (cuestionarios, guiones de entrevista, bases de datos etc.) para su posible

implementacién futura.

Por tltimo, a través del presente documento, i(dh)eas se propone aumentar el
conocimiento y la sensibilidad de la sociedad mexicana sobre la situacién de los
derechos humanos de las personas migrantes, y en particular contribuir a paliar
la cultura y el clima social de permisividad y pasividad tan caracteristicos de
la sociedad mexicana ante los abusos y vulneraciones de los derechos humanos
sufridos por el colectivo migrante en nuestro pais; abusos particularmente graves

cuando las victimas son mujeres, nifias y nifios.

En la primera parte del documento se presenta la metodologia de la investigacion
y se propone un breve analisis del contexto migratorio actual en México; en la
segunda se analizan los principales patrones de VDH en la regién mexicana
del Soconusco. Por dltimo, en las conclusiones, se hace un balance de dichas
violaciones y se formulan algunas recomendaciones especificas a la autoridades
del Estado mexicano, pidiéndoles garantizar la prevencion, el castigo y el remedio
de los abusos cometidos contra las personas migrantes por agentes estatales y no

estatales.

Larealizacion de este proyecto no hubiera sido posible sin el apoyo y colaboracién
de muchas personas y organizaciones que nos han acompaiiado y apoyado a lo

largo del trabajo de investigacion. A ellas va nuestro mds sincero agradecimiento.
En especial, queremos agradecer:

- a las personas migrantes, quienes brindaron su confianza al equipo de

investigadores de i(dh)eas;

El Laberinto de la Impunidad

19



20

£n??

al personal de los albergues “Belén” de Tapachula, “Hogar de la Misericordia”
de Arriaga, y “Hermanos en el Camino” de Ixtepec, quienes proporcionaron
informacién a nuestro equipo de investigadores y les permitieron documentar

casos de VDH de personas migrantes detenidas en los mismos;

al personal de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)
en Tapachula y del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR);

a los Consulados de El Salvador en Tapachula y Arriaga, y al Consulado
de Guatemala en Tapachula, por su disponibilidad y por la informacién

proporcionada a nuestro equipo investigador;

al soci6logo Santiago Martinez Junco, por la valiosa informacién aportada al

capitulo “Trabajadores y trabajadoras migrantes” de este informe;

al Dr. Pablo Ceriani Cernadas y a Diego Lorente, por habernos apoyado en el

trabajo de revision de los contenidos de este informe;

a la Fundacién Ford, por el apoyo institucional brindado al proyecto.
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1.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.1.1 Estructura de la investigacién y técnicas empleadas

La definicion de la metodologia de entrevista a las personas victimas de violaciones
de los derechos humanos, asi como de registro, codificacién y ordenacién de la
informacidn cualitativa y cuantitativa implementada en esta investigacion, se llevé
a cabo por aproximaciones sucesivas, mediante un proceso de retroalimentacion
con las entidades de asistencia a las personas migrantes, activas tanto en la region
del Soconusco como en otras regiones de México, considerando, entre otros
elementos, los principales limites y problemas que han enfrentado durante la
documentacién de casos.

Para la eleccion y disefio de las herramientas informaticas de registro, el equipo de
i(dh)eas entr6 en contacto con organizaciones mexicanas e internacionales de larga
trayectoria en la investigacion, documentacién y monitoreo de violaciones de los
derechos humanos, a fin de que nos proporcionaran informacion, planteamientos

tedricos y capacitacion sobre el tema.

A la hora de plantear tedricamente la estructura de la investigacién y construir la
herramienta informdtica de documentacién de los casos, se opt6 por la plataforma

WinEvsys, desarrollada por la organizacién Huridocs.?

De acuerdo con la definicién de Huridocs, un proceso complejo de vigilancia en

los derechos humanos se compone de las siguientes fases:*

e la investigacion, es decir el proceso de descubrir los actos que rodean un
evento que comporta, o se sospecha que comporta, una o mas violaciones de

los derechos humanos;

e la documentacion, consistente en el registro de los resultados de una

investigacién: es muy importante, sobre todo, cuando se necesitan pruebas

3 Huridocs es una organizaciéon no gubernamental de caracter internacional que apoya a las
organizaciones de derechos humanos que utilizan las tecnologias de la informacion y los
métodos de documentacion para maximizar el impacto de su labor de promocioén. Véase: www.
huridocs.org

4 En: GUZMAN M., VERSTAPPEN B. ;Qué es la vigilancia de los derechos humanos?
Versoix: Huridocs, 2003. p. 10. Disponible en linea en: http://www.huridocs.org/wp-content/
uploads/2010/08/whatismonitoring-spa.pdf. Pagina consultada el 28 de octubre de 2010.
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para la defensa de los derechos humanos; la documentacién es necesaria para
que los actos se puedan consultar de manera permanente, especialmente, con

el fin de comparar las antiguas y las actuales situaciones;

e ¢l monitoreo, consistente en observar de cerca una situacién dada en una
sociedad, y durante un largo periodo de tiempo, para ver si se cumplen los
estandares de derechos humanos. Para llevar a cabo el monitoreo, se investiga
y documenta una gran cantidad de eventos, y/o una cantidad representativa

de éstos.

Para el monitoreo de las violaciones de los derechos humanos, se opté entonces
por utilizar una metodologia basada en el “evento” como unidad de organizacién
de tales VDH.® Segitin la definicién de Huridocs, un evento es algo que ocurre,
con un principio y un final, y que progresa hasta llegar a su conclusion logica;
puede tratarse de un solo acto, una serie de actos relacionados o una combinacién
de actos que suceden al mismo tiempo. Un “acto” es un sélo movimiento o accion
que, por lo general, implica el uso de la fuerza. Cominmente, es cometido por
una persona (individuo o grupo) contra otra, en cuyo caso se lo denomina acto de
comision. También puede significar la no realizacién de un movimiento o accion,

esperado o exigido, en cuyo caso se lo llama acto de omisién.°

Con este fin, se adapt6 la aplicacién informatica de documentaciéon WinEvsys a
las necesidades especificas de nuestro proyecto de investigacion: esta herramienta
permite clasificar la informacion relativa a las VDH segtin la tipologia de la misma
(tipo de actos cometidos, tipo de derecho humano violado etc.), las caracteristicas
de la victima, tipologia del perpetrador, zona geografica en donde se perpetro,
relacidn entre distintos eventos (figura 1.1.1); asf como elaborar estadisticas sobre
dichas violaciones y realizar investigaciones cruzadas para detectar patrones de

violacion.

5 Véase al respecto: DUECK J., GUZMAN M., VERSTAPPEN B. Formatos estandares de
Eventos de Huridocs: Una Herramienta para la Documentacioén de Violaciones a los Derechos
Humanos. Versoix: Huridocs, 2007. p. 19. Disponible en linea en: www.huridocs.org/tools/
tools/esfsp.pdf/index_html. Pagina consultada el 18 de septiembre de 2010.

6 Ibid., p. 20.
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Fig. 1.1.1) Estructura de la aplicacion informatica WinEvsys
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Intervencion !

Fuente: www.huridocs.org.

A partir del mes de marzo y hasta finales de octubre de 2010, el equipo investigador
de i(dh)eas ha realizado aproximadamente 400 entrevistas con personas migrantes
(hombres, mujeres, nifios y nifias) en los albergues que proporcionan asistencia
a las personas migrantes, ubicados a lo largo de la ruta migratoria del Soconusco
que de Tapachula lleva hasta Arriaga (el albergue “Belén” de Tapachula y el
albergue “Hogar de la Misericordia” de Arriaga), y en el Albergue “Hermanos en

el Camino” de Ixtepec, en el Estado de Oaxaca (figura 1.1.2)

De igual manera, se realizaron entrevistas a personas detenidas en la estacién

migratoria “Siglo XXI” de Tapachula, y en las estancias provisionales de “El

San Gregorio Chamic, en el Estado de Chiapas.
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Fig. 1.1.2) La ruta del Soconusco: albergues que proporcionan asistencia a la

personas migrantes
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Fuente: elaboracion propia.

El trabajo de investigacién en las estaciones migratorias incluyé también la
aplicacién a las personas entrevistadas de un cuestionario, especificamente
disefiado para poder captar, cuantitativamente, eventuales violaciones de los
derechos y obligaciones de las personas migrantes establecidos en las Normas
para el Funcionamiento de las Estaciones Migratorias (Normas).” En total, en
las estaciones migratorias se aplicaron 174 cuestionarios validos a personas

detenidas.®

7 El texto completo de las Normas se encuentra disponible en linea en:
http://compilacion.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento.php?idArchivo=21608 &ambito=
FEDERAL. Pagina consultada el 30 de octubre de 2010.

8 Se aplicaronl51cuestionarios en la estacion “Siglo XXI” de la ciudad de Tapachula, 17 en la
estacion “el Hueyate” del municipio de Huixtla, 5 en la estacion “Echegaray” del municipio de

los que fueron correctamente contestados en su totalidad.
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Tras la aplicacion de los cuestionarios, se procedié a la codificacién de la
informacién para su andlisis cuantitativo; sucesivamente, la base de datos
generada a partir de la digitalizacién de las respuestas a los cuestionarios, fue

analizada mediante programas estadisticos de andlisis de los datos.

Cabe sefialar que i(dh)eas suspendi6, entre el 22 de junio y el 18 de agosto, la
realizacion de entrevistas y la aplicacién de cuestionarios a personas detenidas
en estaciones migratorias, debido a la restriccién impuesta por el INM a nuestros
investigadores. En efecto, a partir del 21 de mayo, las entrevistas se realizaron
en condiciones no propicias para la recopilacién de testimonios e informacion,
principalmente por la continua presencia o permanencia de los oficiales de

migracién en el espacio designado para las mismas.’

Debido al retraso sufrido, se decidi6 replantear el disefio de la investigacion, que
originalmente prevefa la documentacidn directa de casos en cinco estaciones
migratorias y estancias provisionales en el Estado de Chiapas. En consecuencia,
los esfuerzos de documentacidn se concentraron en la estacién de Tapachula, que

por niimero de personas detenidas supera en este punto a las demads estancias.

Por dltimo, el personal de i(dh)eas disefié un cuestionario para recoger
informacién con relacién con las condiciones laborales y de vida de las
trabajadores y trabajadores migratorios en las fincas agricolas del Soconusco y
sus familias: en particular, se realizaron visitas a una finca platanera ubicada en el
municipio de Huehuetan, durante las cuales se entrevistd y aplico el cuestionario

aproximadamente a 40 personas, trabajadoras de la finca y a sus familiares.

El trabajo de campo fue respaldado mediante un andlisis de los marcos
normativos, nacional e internacional, relativos a la poblacién migrante y a sus
derechos humanos, asi como a partir de una revisién de la informacién existente
sobre la temética, generada por organizaciones civiles, instituciones académicas
y gubernamentales. Asimismo, se realizaron miltiples solicitudes de acceso

a la informacién publica'® a organismos publicos federales," y del Estado

El tema se profundiza en el apartado 2.3.2 de este informe.

10  Estas solicitudes se hicieron via electronica a las unidades de enlace de los sujetos obligados
por las leyes de transparencia y acceso a la informacion publica.

11 Instituto Nacional de Migracion (INM), Procuraduria General de la Repuiblica (PGR), Comisién
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) y
Consejo de la Judicatura Federal (CJF).
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de Chiapas."” En general las respuestas de las autoridades fueron adecuadas y
completas; sin embargo, algunas respuestas del INM a las solicitudes de i(dh)eas

fueron incompletas o se omitieron.

En el mes de enero de 2011, en el marco de las comunicaciones que i(dh)eas
mantuvo a lo largo del proyecto con el INM, el borrador de este informe fue
entregado al Comisionado del Instituto para que, una vez revisado el documento,
el INM hiciera llegar a los investigadores de i(dh)eas los comentarios que
considerara pertinentes. Asimismo, un borrador del informe fue entregado a la
oficina del Subsecretario de Poblacién, Migracién y Asuntos Religiosos de la
Secreta de Gobernaciéon (SEGOB).

El 24 de febrero de 2011, la citada Subsecretaria de Poblacion, Migracién y
Asuntos Religiosos, contesté oficialmente, a nombre de las dos instituciones
mencionadas, a la peticién de i(dh)eas' remitiendo los comentarios al borrador
del informe aportado... Los comentarios y sugerencias contenidos en el oficio
fueron analizados y tenidos en consideracion por los investigadores de i(dh)eas

en aras de elaborar la version final de este informe.

1.1.2 Caracteristicas de la poblacion encuestada en la estacién migratoria
Siglo XXI de Tapachula

En total, en la estacién migratoria Siglo XXI se aplicaron 151 cuestionarios, 104
(69%) a hombres y 47 (31%) a mujeres (figura 1.1.3). La seleccién de la poblacién
encuestada en dicha estacién no fue probabilistica, es decir, se configuré con las
personas que aceptaron contestar el cuestionario y no mediante una seleccién al
azar. Por esta razén, la muestra no pretende ser representativa de toda la poblacion

de la estacion en el periodo mayo-octubre 2010.

12 Tribunal Superior de Justicia (TSJE), Procuraduria General de Justicia (PGJE), Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y Consejo Estatal de los Derechos Humanos (CEDH),
instituciones del Estado de Chiapas.

13 Respuesta mediante oficio n®° SPMAR/COORDAS/059/2011.
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Fig. 1.1.3) Poblacion encuestada en la estacion migratoria “Siglo XXI”, segtin
sexo

Fuente: i(dh)eas.

Del total de las personas encuestadas, 54 (36%) fueron nifios y nifias menores de
18 afios de edad (44 nifios y 10 nifas), 62 (41%) tenian una edad comprendida
entre los 18 y 29 afios, 21 (14%) entre los 30 y los 39 afios, 10 (6%) entre los 40 y
los 49 afios, 3 (2%) entre los 50 y 59 afios, y 1 (1%) 60 afios o més (figura 1.1.4).

Fig. 1.1.4) Poblacion encuestada en la estacion migratoria “Siglo XXI”, segtin
grupo de edad
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Fuente: i(dh)eas.

30 EnTierra de Nadie



Respecto a su procedencia, el 70% de la personas entrevistadas son nacionales de
paises centroamericanos (tabla 1.1.1): de Honduras (42%), El Salvador (12%),
Guatemala (12%) y Nicaragua (4%). Por continente, el cuestionario se aplicé a
personas procedentes de América (80%), Africa (13%), Asia (3%), Europa (2%)
y Oceania (1%).

Tab. 1.1.1) Numero de personas encuestadas en la estacion migratoria “Siglo
XXI”, segiin nacionalidad

Personas
encuestadas

Albania 1
Bangladesh 1
Brasil 1
Camertn 1
Costa de Marfil 1
Cuba 2
Ecuador 5
El Salvador 19
Eritrea 6
Estados Unidos de

Norteamérica 1
Etiopia 4
Ghana 4
Guatemala 18
Honduras 63
India 3
Jamaica 1
Kosovo 1
Nicaragua 6
Nueva Guinea 1
Puerto Rico 1
Rep. Dominicana 4
Rumania 1
Somalia 3
Sri Lanka 1
No Contesta 2

Fuente: i(dh)eas.
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Por ultimo, 16 (11%) de las personas entrevistadas en la estacién migratoria,
solicitaron el estatus de refugiado (figura 1.1.5) y 40 (26%) ya habian sido

expulsadas desde México, por lo menos una vez (figura 1.1.6).*

Fig. 1.1.5) Poblacion encuestada en la estaciéon migratoria “Siglo XXI”:
solicitantes de refugio

Fuente: i(dh)eas.

Fig. 1.1.6) Poblacion encuestada en la estacion migratoria “Siglo XXI”’, segiin
nimero de expulsiones precedentes

No contesta
0

Fuente: i(dh)eas

14 A partir de 2007, las “devoluciones” que opera el gobierno mexicano se dividen en dos
categorias: “expulsiones” y “repatriaciones voluntarias”. Véase al respecto el apartado /.2.2 El
flujo migratorio regional centroamericano, del presente documento.
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1.2 CONTEXTO
1.2.1. México: pais de origen, transito y destino

La complejidad de las migraciones internacionales estd enmarcada en las politicas
de control de los flujos migratorios de los Estados, que anteponen el tema de
la seguridad nacional al de los derechos humanos. Dichas politicas no atienden
de manera integral las diferentes situaciones que enfrentan, actualmente, los

movimientos humanos.

En los dltimos 50 afios, el porcentaje de personas migrantes internacionales se ha
mantenido estable dentro de la poblacién mundial (alrededor del 3% del total),
a pesar de los factores que podrian haber incrementado dicho curso de accién:
en efecto, la combinacién de tendencias demograficas (el envejecimiento en
los paises desarrollados y la mayor proporcién de jévenes, todavia en aumento,
en los paises en desarrollo), y de circunstancias materiales tales como mayores
oportunidades de empleo, el avance en las comunicaciones y transportes mas
baratos, incrementaron la demanda de migracién. Sin embargo, quienes desean
migrar se enfrentan, dia a dia, con mayores obstaculos erigidos por los gobiernos

para evitar el desplazamiento.'

Durante los tltimos afios, el contexto en el que se han desenvuelto los movimientos
de poblacién y las relaciones transfronterizas de México con sus vecinos al norte
y al sur, ha sido escenario de multiples cambios. Si bien es cierto que la frontera
con los Estados Unidos de Norteamérica ha sido un dmbito de intensas relaciones
de diversa indole a lo largo de la historia, la frontera sur de México, sobre todo en
su vecindad con Guatemala y en menor medida con Belice, después de un largo
periodo de olvido y abandono, ha cobrado una atencién importante tanto en la

agenda nacional como en la internacional.!®

15 En: PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO - PNUD.
Informe sobre Desarrollo Humano 2009. Superando barreras: Movilidad y desarrollo humano.
Nueva York: ONU, 2009. p. 2. Disponible en linea: http://hdr.undp.org/en/media/HDR 2009 _
ES_Complete.pdf. Pagina consultada el 25 de agosto de 2010.

16  El tema fue tratado a profundidad en: VILLAFUERTE SOLIS D., GARCIA AGUILAR M.C.
Migraciones en el sur de México y Centroamérica. Tuxtla Gutiérrez: Universidad de Ciencias y
Artes de Chiapas / Miguel Angel Porrta, 2008.
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En 2010, la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) registro,
aproximadamente, 214 millones de migrantes internacionales en el mundo.!” De
esa cifra, 25 millones de personas son originarias de América Latina, que en su
gran mayoria emigraron hacia Estados Unidos de Norteamérica.'® Debido a su
ubicacién estratégica, cada afio, centenares de millares de personas (hombres,
mujeres, nifios y nifias) atraviesan México sin permiso, dirigidas a los Estados

Unidos de Norteamérica.

Al respecto, vale la pena destacar que no existen estadisticas exactas que permitan
medir correctamente el nimero de personas migrantes indocumentadas que entran
cada afio a México, ni es posible, evidentemente, establecer con precisiéon el
nimero de ingresos indocumentados de personas transmigrantes segin su pais
de procedencia. De acuerdo con estimaciones de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos de México (CNDH), cerca de 400,000 personas migrantes
indocumentadas, transitan cada afio por territorio mexicano para llegar a Estados

Unidos de Norteamérica.

Esta corriente migratoria estd compuesta, principalmente, por personas originarias
de paises centroamericanos: segin datos de Amnistia Internacional,! mas del
noventa porciento de personas migrantes que transitan por México proceden de

Centroamérica, sobre todo de El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Las razones que motivan la migracién son principalmente econdmicas: la
imposibilidad de una insercién exitosa en la economia globalizada, las dificultades
estructurales de las economias de los paises expulsores de poblacidn, la reducida
demanda de mano de obra en las plantaciones tradicionales, la elevada oferta
laboral asalariada en la industria maquiladora, empujan a grandes volimenes
de individuos y familias originarias de Guatemala, Honduras, El Salvador y
Nicaragua, a abandonar sus paises de origen. Sin embargo, existe también
un ndmero significativo de personas que abandonan sus paises debido a los

recurrentes desastres naturales o por temores fundados de persecucion.

17 En: ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA MIGRACIONES. Informe sobre las
migraciones en el mundo 2010. Ginebra: OIM, 2010. Disponible en: http://publications.iom.int/
bookstore/free/ WMR_2010_SPANISH.pdf. Pagina consultada el 24 de febrero de 2011.

18  Lainformacion esta contenida en: ENLACE/ALOP. Sur inicio de un camino. Ciudad de México:
Enlace/ALOP, 2009. p. 27.

19 En: AMNISTIA INTERNACIONAL. Victimas invisibles. Migrantes en movimiento en
México. Madrid: Amnistia Internacional, 2010. p. 5.
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Son numerosos, ademds, los casos de personas que han sufrido abusos y
extorsiones por parte de la delincuencia organizada, es decir, de potenciales
solicitantes de la condicién de refugiado. Las victimas de trata de personas,
menores no acompafiados y victimas de la violencia doméstica, utilizan las mismas
rutas transitadas por los y las migrantes que abandonan sus paises por razones
econdmicas. A tales grupos deben afiadirse los casos de violencia de género y
racismo padecidos por los pueblos indigenas en Centroamérica, que representan
otras causas importantes de migracién forzada de grupos vulnerables. Por esto,
debido a las diferentes caracteristicas de la personas migrantes que cruzan la

frontera sur de México, se habla de flujos migratorios “mixtos”.

En paralelo con los flujos de personas que atraviesan México rumbo a los
Estados Unidos de Norteamérica, existen importantes flujos de personas,
migrantes por razones econémicas, que ven en los Estados mexicanos fronterizos
(principalmente Chiapas y en menor medida Quintana Roo) un lugar de destino.
Este es el caso de los trabajadores agricolas — mayoritariamente originarios
de Guatemala — empleados en las fincas de la regién del Soconusco o de las
trabajadoras domésticas al servicio de las familias de clase media y alta en los

principales centros urbanos de la frontera.

También existe una poblacién migrante que realiza actividades dentro de la
economia informal e ilegal, como el ambulantaje y el comercio sexual. En general,
como demuestran diversas investigaciones, estas personas terminan dedicidndose
a dichas actividades por resultar victimas de engafio y coercién o porque carecen

de otras opciones econémicas.
1.2.2 Las personas migrantes en transito
I) México y los flujos migratorios internacionales

Actualmente, no existen datos exactos sobre el nimero de personas que ingresan
anualmente de manera irregular a México con el objetivo de cruzar el pais y llegar
a los Estados Unidos de Norteamérica. Sin embargo, es indiscutible que dicho

transito representa un fenémeno de grandes dimensiones.

Segtn estimaciones del INM, el flujo migratorio indocumentado hacia México
alcanzé un punto méaximo en el afio 2005, cuando se calculé en cerca de 450.000

personas. Segln datos del Gobierno Federal de México, el flujo parece haber
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descendido, para 2008, el INM lo estimaba en unas 171.000 personas. Sin
embargo, el Quinto Visitador General de la CNDH, estim6 en enero de 2011 en
400.000 el nimero de personas migrantes que siguen transitando anualmente por

México.?

En los dltimos afios, la frontera sur de México se ha constituido en la primera
membrana reguladora de los flujos migratorios compuestos por personas
provenientes de América Latina o de continentes tan lejanos como Africa y Asia,
que atraviesan océanos y varios paises antes de intentar cruzar el tltimo tramo del
largo recorrido migratorio hasta los Estados Unidos de Norteamérica: el territorio

mexicano.

En efecto, a pesar de que la mayor parte del fluyjo migratorio compuesto por
personas indocumentadas proviene de Centroamérica — aproximadamente 95% de
los y las migrantes que transitan por México proviene de Guatemala, Honduras,
El Salvador y Nicaragua — los datos relativos a las detenciones efectuadas por el
INM y a las personas detenidas en las estaciones migratorias del pais,?! muestran
una importante presencia de personas provenientes de paises de América del Sur
y Caribe (Ecuador, Cuba, Colombia, Repuiblica Dominicana, Brasil),? Africa

(Eritrea, Somalia, Etiopia) y Asia (India, China, Bangladesh, Sir Lanka, Nepal).?

20 La entrevista radiofonica a Fernando Batista, Quinto Visitador General de la CNDH, se
encuentra disponible en linea en: http://www.rnw.nl/espanol/article/mexico-el-infierno-del-
secuestro. Pagina consultada el 19 de enero de 2011.

21  Informacién disponible en la Encuesta sobre Migracion en la Frontera Sur de México de 2009.
Véase: GOBIERNO FEDERAL DE MEXICO. Informe del Estado Mexicano sobre Secuestro,
Extorsién y Otros Delitos Cometidos Contra Personas Migrantes en Transito por Territorio
Mexicano. Ciudad de México: Gobierno Federal, 2010. p. 91; y también los boletines periédicos
del Instituto Nacional de Migracién, disponibles en linea en: http://www.inami.gob.mx/index.
php/page/Boletines_Estadisticos.html. Pagina consultada el 1 de noviembre de 2010.

22 Cabe sefialar que el volumen de las personas migrantes originarias de Cuba que transitan por
México rumbo al norte, se ha reducido de manera importante tras la firma del memorandum de
repatriacion entre los gobiernos de México y Cuba, firmado en el mes de octubre de 2008.

23 Datos disponibles en linea en:
http://www.inami.gob.mx/index.php/page/Extranjeros_Alojados_y_ Devueltos 01. Pagina
consultada el 14 de febrero de 2011. Al respecto, véase también: RODRIGUEZ CHAVEZ
E. Tendencias de la migracion irregular que llega a México procedente de Africa y Asia.
En: AA.VV. MIGRACION EXTRACONTINENTAL EN LAS AMERICAS. MEMORIA.
Washington: CEAM- OEA, 2010. pp. 32-36.
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Fig. 1.2.1) Personas extranjeras en condicion migratoria irregular, detenidas

en estaciones migratorias en México, segiin regiones de procedencia (2010)
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Fuente: INM.

Fig. 1.2.2) Personas originarias de América del sur y Caribe, detenidas en

estaciones migratorias en México, segiin pais de procedencia (2010)
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Fig. 1.2.3) Personas originarias de Africa, detenidas en estaciones migratorias

en México, segiin pais de procedencia (2010)

Nigeria, 30 otros, 51

Fuente: INM.

Fig. 1.2.4) Personas originarias de Asia detenidas en estaciones migratorias
en México, segiin pais de procedencia (2010)
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Srilanka, 67

Bangladesh, 96

Fuente: INM.
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Efectivamente, durante el trabajo de campo efectuado en la region chiapaneca
del Soconusco, se detectd la existencia de complejos procesos de movimiento
migratorio, redes de trafico, lugares de paso y rutas de traslado utilizadas por
personas migrantes procedentes de otros continentes, originarias en su mayoria

de los paises sefialados en la tabla 1.2.1.

Tab. 1.2.1) Nacionalidades de otros continentes con presencia en las estaciones

migratorias de la region del soconusco, Chiapas (2010)

Eritrea Nepal
Etiopia Bangladesh
Somalia India
Ghana

Fuente: i(dh)eas.

A lo largo de la ruta hacia los Estados Unidos de Norteamérica, hombres, mujeres,
nifios y nifias migrantes son victimas delitos como asaltos, abuso, violacién sexual
y otros. En el caso de las personas que no hablan el idioma espafiol, el registro de
testimonios sobre este tipo de violaciones es particularmente complejo, debido
en primer lugar, a la falta de intérpretes en las instituciones facultadas para la
investigacion de las mismas, asi como a la dindmica propia del proceso migratorio,

que supone desplazamientos continuos de la poblaciéon migrante.
II) El flujo migratorio regional centroamericano

Como se menciond anteriormente, el 95% de las personas que transitan anualmente
por México provienen de Guatemala, Honduras, El Salvador y Nicaragua.”
Segun los datos del INM, en los tltimos afios se ha presentado una disminucién
significativa en el nimero de personas expulsadas por haber infringido la Ley
General de Poblacién (LGP), su Reglamento u otras disposiciones legales en

México.

24 En: GOBIERNO FEDERAL DE MEXICO, Op. Cit., p..12.

El Laberinto de la Impunidad

39



40

Sin embargo, los eventos de repatriacién voluntaria se mantuvieron estables, es
decir, personas migrantes que se acogieron al Memordndum de entendimiento
entre los gobiernos de los Estados Unidos de Norteamérica Mexicanos, de la
Repiiblica de El Salvador, de la Repiiblica de Guatemala, de la Reptiblica de
Honduras y de la Repiiblica de Nicaragua, para la repatriacion digna, ordenada,
agil y segura de nacionales centroamericanos migrantes via terrestre, asi como
los eventos de nifios y nifias que por disposicién legal, no pueden ser expulsados

del pais, pero si devueltos a su pafs de origen (tabla 1.2.2).

Tab. 1.2.2) México: eventos de expulsion, repatriacion voluntaria y menores
devueltos (2008, 2009 y 2010).

Eventos de Eventos de
Eventos de . .,
. repatriacion menores Total
expulsion .
voluntaria devueltos
2008 32,342 55,427 5,204 92,973
2009 7,201 53,133 4,113 64,447
2010 8,968 51,722 4,815 65,505
Fuente: INM.

A partir de 2007, después de que el gobierno mexicano firmara con sus homdélogos
de El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, los acuerdos bilaterales
mencionados para garantizar la repatriacién “digna, ordenada, agil y segura” de
personas migrantes indocumentadas, las “devoluciones” operadas por el INM se
dividen en dos categorias: se trata de “expulsiones”, cuando la persona es devuelta
a su pais de origen tras un proceso administrativo de detencidn; y “repatriaciones
voluntarias”, cuando la persona migrante otorga su consentimiento a la devolucién,

evitando de tal manera entrar en un proceso administrativo en México.

En efecto, para poner en marcha una repatriacién voluntaria, no es necesario un
previo proceso de detencién: las mismas personas migrantes pueden entregarse
voluntariamente a la autoridad migratoria. En general, entre las ventajas de la
repatriacién voluntaria, se encuentra un periodo de detenciéon mas breve (en

ocasiones, de tan solo unas horas o unos dias) y de sanciones menos severas en

25  Los datos estan disponibles en linea en:
http://www.inami.gob.mx/index.php/page/Boletines_Estadisticos. Pagina consultada el 19 de
enero de 2011.
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caso de que vuelvan a ser detenidas como migrantes indocumentadas en México.

Respecto a las repatriaciones voluntarias, Amnistfa Internacional sefiala que:

113

la aplicaciéon del proceso de repatriaciéon voluntaria ha hecho
surgir la preocupacién por el acceso efectivo a la informacién, a las
autoridades consulares, al asesoramiento independiente y a remedios
para los migrantes (...) Ademads, los fuertes incentivos para alentar las
repatriaciones voluntarias no estidn contrarrestados adecuadamente por
salvaguardias que garanticen que los migrantes reciban asesoramiento

efectivo respecto a los abusos que pueden haber sufrido o presenciado.”?

Las repatriaciones resultan, de tal manera, ordenadas, agiles y seguras, mas que
para las personas migrantes, para el Estado mexicano: este procedimiento permite
reducir la duracién de los periodos de detencién en las estaciones migratorias
(rebajando los costos de gestién de las mismas y evitando situaciones de
hacinamiento), a la vez que se superan las “limitaciones” que representan los
derechos de las personas migrantes, en lo que se refiere a la atencién consular,

debido proceso, acceso a la justicia, etc.

En relacién con el acceso a la justicia, la repatriaciéon voluntaria permite la
devolucién rapida de personas victimas de delitos, antes que puedan interponer
una denuncia, dificultdndose asi la investigacion de los delitos cometidos en

contra de la poblacién migrante tanto por agentes estatales como no estatales.
1.2.3 Trabajadores y trabajadoras migrantes

La frontera sur ha sido histéricamente una regién de desplazamientos y explotacién
laboral. En épocas recientes, en toda la region se asistié a una clara diferenciacién
de las actividades laborales desarrolladas por trabajadores mexicanos y por la

poblacién migrante, tanto en sectores tradicionales como en otros méas novedosos.

Una caracteristica de lamovilidad a través de la frontera sur ha sido, histéricamente,
el flujo de personas que se desplazan temporalmente de Guatemala a México,
por periodos de tiempo variables para realizar alguna actividad econémica. Entre

las migraciones de trabajadores y trabajadoras procedentes de Guatemala que

26  En: AMNISTIA INTERNACIONAL, Op. Cit, p. 27.
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llegan a la frontera sur de México, destacan los flujos de trabajadores agricolas
(documentados e indocumentados) hacia las fincas del Soconusco, en donde se
produce café, papaya, cafia de aziicar y platano entre otros; a tales flujos, hay que
afadir el de las personas empleadas en el sector de la construccion, especialmente

en las ciudades de Tapachula y Tuxtla Gutiérrez.”’

Las personas que se dedican a este tipo de actividades son prevalecientemente
varones procedentes de comunidades indigenas, sibien en el caso de los trabajadores
jornaleros agricolas, debido a los mecanismos usuales de contratacion, trabajo y
pago, se produce una migracién de tipo familiar: esposas, hijos e hijas de los
trabajadores participan en las actividades laborales permitiendo incrementar el

escaso salario que recibe el esposo, padre o jefe de familia.?®

En efecto, en el caso de los trabajadores agricolas, el concepto de “temporalidad”
de la actividad laboral puede tener significados muy distintos: efectivamente, en
las fincas conviven trabajadores solos, que se quedan por pocas semanas, con
trabajadores que viven desde hace afios en las fincas acompafiados de sus propias
familias;? en ambos casos, las condiciones laborales y de vida de los trabajadores

agricolas y de las respectivas familias, suelen ser criticas.*

Otro flujo migratorio importante y en crecimiento en la regién del Soconusco ha
sido en la tdltima década el constituido por mujeres, originarias principalmente
de Guatemala, que buscan una posibilidad de empleo en los servicios domésticos
en la ciudad de Tapachula. Las trabajadoras domésticas son, en su mayoria, de
origen indigena: las edades de este tipo de trabajadoras suelen fluctuar entre los 12

y los 25 afos; sin embargo, en algunas ocasiones llegan a tener hasta 30 o més.’!

27  Informacion contenida en: INM, CONAPO, COLEGIO DE LA FRONTERA NORTE et al.
Encuesta sobre Migracion en la Frontera Guatemala-México. Ciudad de México, 2007. pp.
29-30; y también en la entrevista con el sociélogo Santiago Martinez Junco, realizada el 5 de
septiembre de 2010.

28  En: CRUZ H.A., ROJAS WIESNER M.L. Temas pendientes sobre la migracion internacional
en la frontera sur de México. En: SOMEDE/UNFPA/CONAPO. Las politicas de poblacion en
México. Debates y propuestas para el Programa Nacional de Poblacion 2007-2012. México:
SOMEDE/UNFPA/CONAPO, 2007. p. 145-150.

29  Durante el trabajo de campo, se registraron casos de parejas originarias de Guatemala, que
llevan hasta cinco afios viviendo de manera indocumentada en la misma finca platanera, y cuyos
hijos e hijas han nacido alli.

30 Véanse al respecto las entrevistas realizadas a trabajadores agricolas migrantes en fincas
cafetaleras del Soconusco: ENLACE/ALOP. Op. Cit., p. 119-129.

31  En:MARROQUINROSALESR. Trabajadoras domésticas y trabajadores agricolas de Guatemala
en México: proceso de contratacion en la frontera sur. En: PROGRAMA DE COOPERACION
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En Tapachula, nifias y mujeres indigenas de Quiché, San Marcos y Huhuetenango
(Guatemala) forman parte de la nifiez dedicada al comercio informal en la calle,
0 se ocupan como trabajadoras sexuales en condiciones de muy poco control
sanitario y alta vulnerabilidad de sus derechos civiles. A menudo son victimas de

trata y trafico humano, lo mismo que sus hijas e hijos.*

En efecto, en los centros urbanos de la regién (y principalmente en la ciudad de
Tapachula) debe sefialarse la presencia de nifias y nifios que comienzan a trabajar
en el sector del servicio doméstico desde temprana edad o en la venta informal en

las calles de las ciudades, victimas de redes de trata y explotacion.
1.2.4 Politica y legislacion migratoria en México

La politica migratoria puesta en marcha por el gobierno mexicano, al considerar
la migracién como un asunto de seguridad nacional, ejerce un papel relevante
entre los factores que contribuyen a aumentar la vulnerabilidad de las personas
migrantes y a propiciar la violacién de sus derechos en México. En efecto, como

destaca Javier Urbano Reyes:

“La politica actual en la materia refiere al control como politica tnica. El
control se asume como principio y fin de la misién del gobierno en contra
del ingreso (...) de extranjeros al territorio nacional. Cuando se afirma el
principio de control (...) se asume que los responsables de las acciones
correspondientes son los aparatos de seguridad, lo que configura un

discurso a la sociedad en el sentido de la migracién como amenaza o

riesgo”. ¥

SOBRE DERECHOS HUMANOS MEXICO-COMISION EUROPEA, SECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES DE MEXICO. Derechos Humanos de los Migrantes. Ciudad de
México: SER, 2005. p. 315-323. Disponible en linea en: http://portal.sre.gob.mx/pcdh/libreria/
libro5/migrantes.pdf. Pagina consultada el 6 de septiembre de 2010. Véase al respecto también:
MARTINEZ JUNCO S., STERN LEUCHTER A., VERTIZ HERNANDEZ M. Situacién de
los derechos de las mujeres migrantes en la regién del Soconusco, desde su perspectiva. En:
AA.VV. Hacia la construccion de politicas publicas a favor de las mujeres migrantes. Ciudad
de México: Sin Fronteras/Incide Social, 2010. p. 171-197.

32 En: DUARTER.Y COELLOT. La Decisién de Marcharse. Los pueblos indigenas migrantes de
Guatemala y Chiapas. Guatemala: Consejeria en Proyectos, 2007. p. 50-51. Disponible en linea
en: http://www.pcslatin.org/public/desicion_marcharse.pdf. Pagina consultada el 18 de enero de
2011.

33 URBANOS REYES J. Diagnostico y propuestas para una politica de cooperacion internacional
en materia de migracion y desarrollo. En: Epikeya. Derecho y politica, No. 7. Leén, 2008.
p.12. Disponible en linea en: http://amoxcalli.leon.uia.mx/Epikeia/numeros/07/epikeia07-
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De acuerdo con lo anterior, a partir de 2005 el INM se integré al Consejo Nacional
de Seguridad Publica.’* En este marco, a lo largo de los dltimos cinco afios el
gobierno mexicano ha incrementado el peso de las preocupaciones vinculadas con
la seguridad nacional en la gestién de los flujos migratorios,* adoptando diversas
medidas para fortalecer los controles fronterizos en la frontera entre México,
Guatemala y Belice.*® En definitiva, el trato que en el dltimo lustro el gobierno
mexicano ha ofrecido a la migracién, ha sido orientado mas por las exigencias
de la seguridad nacional que por el paradigma de respeto de los derechos de las

personas migrantes.

En México, los articulos constitucionales que regulan de forma directa los derechos
de las personas extranjeras son: 1, 8, 9, 11, 30, 33, 34 y 35. El articulo primero
establece la universalidad de los derechos consagrados en la propia Constitucion,

su primer parrafo es contundente:

“En los Estados Unidos de Norteamérica Mexicanos todo individuo
gozara de las garantias que otorga esta Constitucion, las cuales no podran
restringirse ni suspenderse, sino en los casos y con las condiciones que

ella misma establece.”

diagnostico_y_propuestas.pdf. Pagina consultada el 13 de noviembre de 2010.

34  El Consejo es la instancia superior encargada de la coordinacion de la seguridad publica, con el
proposito de promover mecanismos y acciones tendientes al cumplimiento de los principios y
objetivos de la ley que se propone. En este Consejo confluyeron las atribuciones que legalmente
corresponden a la Secretaria de Gobernacion (SEGOB), a la Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA) y a la Secretaria de Marina (SEMAR); asi como a la PGR, los Gobernadores de los
Estados, el Jefe del Distrito Federal y conforme a los diferentes niveles de la coordinacion, a los
Municipios del pais.

35  Véase al respecto: CALLEROS ALARCON J.C. El vinculo entre seguridad nacional y
migracion en México. En: Revista Mexicana de Politica Exterior, No. 88. Ciudad de México,
2010. p. 9-43.

36 En: WOLA, CENTRO DE DERECHOS HUMANOS “MIGUEL AGUSTIN PRO JUAREZ”
O.P.A.C. Un trayecto peligroso por México: Violaciones a derechos humanos en contra de los
migrantes en transito. Washington: Wola / PRODH, 2010. Disponible en linea en:
http://www.wola.org/images/stories/Mexico/trayectopeligroso.pdf. Pagina consultada el 20
de enero de 2011. Un andlisis del endurecimiento de las politicas migratorias de México y,
en particular de las caracteristicas, objetivos y resultados del llamado “Plan Frontera Sur”, se
encuentra en: ENLACE/ALOP, Op. Cit., p.134-136. Sobre la politica migratoria en México
véase también: BELEN POSADA DEL MIGRANTE, HUMANIDAD SIN FRONTERAS A.C.,
FRONTERA CON JUSTICIA A.C. Sexto Informe sobre la Situacion de los Derechos Humanos
de las Personas Migrantes en Transito por México. Saltillo, 2010.
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El principio reconocido por este parrafo no es sino el de igualdad de derechos para
todas las personas. Toda restricciéon debe expresarse en el texto constitucional.
El propio articulo primero, en su tercer parrafo introduce una cliusula de
no discriminacién al prohibir toda discriminacién motivada por una serie de

caracteristicas, entre las que se encuentra la nacionalidad.?’

Al preguntarnos por las restricciones establecidas en la Constitucién para las
personas extranjeras en México, mds concretamente, para las migrantes que
se encuentran en el territorio nacional, la primera de ellas la observamos en el
articulo 8, pues establece que el derecho de peticién en materia politica sélo podra
ser ejercido por ciudadanas y ciudadanos mexicanos. En el mismo sentido, el
articulo 9 restringe el derecho de asociacién y de reunidn por asuntos politicos de

quienes no tengan la ciudadania mexicana.

El articulo 11 constitucional, establece una diferencia entre personas “nacionales”
y las que no lo son,* pues sefiala para estas tltimas que las leyes de “emigracién”
e “inmigracién” podran limitar la libertad de transito. Sin duda este articulo debe
leerse atendiendo a los principios de igualdad y no discriminacién ya sefialados:
las limitaciones no pueden suponer violaciones de derechos humanos, ni estar

basadas en criterios arbitrarios carentes de razonabilidad.

Nuestra Constitucién limita los derechos politicos en sus articulos 33 y 35, al
establecer el derecho al voto, asi como a la participacion y a la asociacién politica,
como exclusivos de quienes tengan la ciudadania, que son aquellos que cumplen
con los requisitos del articulo 34.%* Una de las restricciones mas importantes de

los derechos de las personas extranjeras de nuestra Constitucion, la observamos

37  Articulo 1. Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana
y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

38  Articulo 11. Todo hombre tiene derecho para entrar en la Republica, salir de ella, viajar por su
territorio y mudar de residencia, sin necesidad de carta de seguridad, pasaporte, salvo-conducto
u otros requisitos semejantes. El ejercicio de este derecho estara subordinado a las facultades
de la autoridad judicial, en los casos de responsabilidad criminal o civil, y a las de la autoridad
administrativa, por lo que toca a las limitaciones que impongan las leyes sobre emigracion,
inmigracion y salubridad general de la Republica, o sobre extranjeros perniciosos residentes en
el pais.

39 Articulo 34. Son ciudadanos de la Republica los varones y mujeres que, teniendo la calidad de
mexicanos, reunan, ademas, los siguientes requisitos: 1. Haber cumplido 18 afios, y II. Tener un
modo honesto de vivir.

El Laberinto de la Impunidad

45



46

en el primer parrafo del articulo 33, que sefiala la facultad del Ejecutivo de la
Unién de expulsar sin ningtin proceso previo a “los extranjeros cuya permanencia

juzgue inconveniente”.

Ademis de las normas constitucionales, la materia migratoria estd regulada por las
leyes secundarias. En México, segiin lo dispuesto por la fracciéon XVI del articulo
73 de la Constitucion, el Congreso de la Union es el tinico facultado para legislar
en materia migratoria.** La principal norma sobre el tema es la LGP, emitida
en 1974.*" Esta ley, de observancia en toda la Reptblica, regula los fenémenos
relacionados con la poblacién y la migracién. Asimismo, a través de la facultad
reglamentaria del Poder Ejecutivo se han promulgado una serie de normas que
regulan el fenémeno migratorio. La mas importante es el Reglamento de la LGP,
de marzo de 2000.%

Por su parte, las Normas, emitidas en 2009 por el Secretario de Gobernacidn,
tienen por objeto regular el funcionamiento y organizacién de dichas estaciones,

las cuales, de acuerdo a la normatividad aplicable, estdn a cargo del propio INM.#

En el rango mds bajo del marco juridico migratorio encontramos las circulares.
En realidad no son normas juridicas, pues no son generales y abstractas, sino
actos juridicos internos de la autoridad superior que dirige a todos o gran parte

de sus subalternos con el propésito de dar instrucciones, transmitir aclaraciones,

40  Articulo 73. El Congreso tiene facultad: XVI. Para dictar leyes sobre nacionalidad, condicién
juridica de los extranjeros, ciudadania, naturalizacion, colonizacién, emigracioén e inmigracién
y salubridad general de la Republica.

41  Esimportante sefialar que en fecha 24 de febrero de 2011, la Camara de Senadores del Congreso
mexicano aprobd el dictamen que expide una nueva Ley de Migracion. El dictamen fue
sucesivamente enviado a la Camara de Diputados para continuar con el proceso legislativo
de aprobacion de la ley. A fecha de cierre de este informe, el dictamen todavia no habia sido
discutido en la Camara de Diputados. El texto del dictamen se encuentra disponible en:
http://comunicacion.senado.gob.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=17968&I
temid=1. Pagina consultada el 28 de febrero de 2011.

42 Los reglamentos son las normas expedidas por el titular del Poder Ejecutivo generales,
abstractas e impersonales y tienen como finalidad la aplicaciéon de una ley. En México, la
facultad reglamentaria del presidente se encuentra en el articulo 89, fraccion I de la Constitucion.
Todo reglamento complementa y amplia el contenido de la ley, esta subordinado a la ley y su
vigencia estd supeditada a ésta, de tal suerte que si una ley es reformada, derogada o abrogada,
el reglamento se vera afectado por las mismas consecuencias. Los reglamentos no pueden
contradecir el contenido de las leyes ni regular mas alla del contenido legislativo.

43 Articulo 71 de la Ley General de Poblacion (LGP). La SEGOB establecera estaciones
migratorias en los lugares de la Republica que estime conveniente para alojar en las mismas,
como medidas de aseguramiento, si asi lo estima pertinente, a los extranjeros cuya internacién
se haya autorizado en forma provisional, asi como a aquéllos que deben ser expulsados.
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informacién o interpretacién legal o reglamentaria. Deben estar siempre
respaldadas por una facultad otorgada por norma juridica. Las circulares, por
tanto, no pueden contradecir el sentido de las normas, ni establecer condicionantes
o restricciones a los derechos de las personas.* La particularidad de las circulares
emitidas por el INM es que, cuando la Ley y el Reglamento no regulan la actuacién

de la autoridad migratoria, se convierten en el tnico fundamento de actuacién.
1.2.5 La frontera sur

La frontera sur de México abarca 1.139 kilémetros, de los cuales 962 limitan
con Guatemala y 176 con Belice. Por esta frontera entran a México, cada afio,
en promedio 1.700.000 personas, en su mayoria visitantes y trabajadores locales,
asi como migrantes en transito que buscan llegar a los Estados Unidos de

Norteamérica.®

De los cuatro Estados mexicanos fronterizos (Chiapas, Tabasco, Campeche y
Quintana Roo), Chiapas es el que cuenta con mas kilémetros que limitan con
Centroamérica (aproximadamente 660 km) y municipios fronterizos (16 sobre
un total de 21). Al Estado de Chiapas pertenecen siete de los principales puntos
terrestres de internacion: Ciudad Hidalgo, Talisméan, Unién Juarez, Mazapa de

Madero, Ciudad Cuauhtémoc, Carmen Xhan y Frontera Corozal (figura 1.2.5).%

44 “La Circular C/003/90, del 25 de mayo de 1990, emitida por el Procurador General de Justicia
del Distrito Federal, es violatoria de los articulos 14 y 16 de la Constitucion General de la
Republica. A través de la disposicion antes mencionada se cred una nueva norma general,
imperativa y abstracta, que impone deberes y restricciones a los particulares, la cual, de
ser aplicada, viola en su perjuicio las garantias consagradas en los articulos 14 y 16 de la
Constitucion General de la Republica”. Octava Epoca Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. VII, Abril de 1991. pagina: 155. Tesis
Aislada. Materia(s): Administrativa Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito. Amparo en revisién 173/91. Originales Galileo, S.A de C. V. 19 de febrero de
1991. Unanimidad de votos. Ponente: Genaro David Géngora Pimentel. Secretaria: Valeria Lilly
Goémez Frode.

45  Estimacion del Centro de Estudios Migratorios del INM, con base en el registro de entradas
a México via terrestre, en el registro de la Patrulla Fronteriza de los Estados Unidos de
Norteamérica y la Encuesta Migratoria de la Frontera Sur de México. En: GOBIERNO
FEDERAL DE MEXICO, Op Cit., p.11.

46 México cuenta con 172 puntos de internacion aérea, maritima y terrestre, de los cuales 50 estan
ubicados en la zona sur del pais.
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Fig. 1.2.5) La frontera sur chiapaneca: puntos terrestres de internacion a
México

PUNTOS TERRESTRES DE INTERNACION FRONTERA COROZA
MIGRATORIA EN CHIAPAS

Numero de entradas de enero a septiembre de
2010

En funcionamiento NUEVA ORIZABA-INGENIEROS

Entre 700 000 y

200 000 entradas

Entre 60000y

. 20 000 entradas
@ Entre 5000 y 400 | CIUDAD CUAHUTEMOC-

entradas

Proximo a funcionar

No regisira entradas

Fuente: i(dh)eas.

La frontera sur de México representa un punto estratégico para los flujos
migratorios, y ala vez se presenta como una realidad geograficay social complejay
dindmica, en constante transformacién, cuyos equilibrios dependen estrictamente
de las decisiones y politicas que los Estados implementan. Actualmente, en un
marco politico caracterizado por la Iniciativa Mérida y el Proyecto Mesoamérica,*’
la frontera sur mexicana representa la primera barrera de ingreso a los Estados
Unidos de Norteamérica para las personas migrantes procedentes de diversas
partes del mundo.

En tal contexto politico, la zona fronteriza de Chiapas se convirtié en territorio

para el despliegue de acciones de las fuerzas armadas y policiacas en la region,

47  CIEPAC. Integracién para el despojo: el Proyecto Mesoamérica, o la nueva escalada de
apropiacion del territorio. San Cristobal de las Casas: CIEPAC, 2010. Disponible en linea en:
http://www.ciepac.org/boletines/chiapasaldia.php?id=583. Pagina consultada el 16 de enero de
2011.
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factor que ha agudizado, tal como lo sefialara en varias ocasiones el relator especial
de la ONU sobre Derechos Humanos de los migrantes*, asi como numerosas
organizaciones civiles,* las VDH tanto de la poblacién residente como de las

personas migrantes en transito.

De acuerdo con la politica de “externalizacién de las fronteras™ que el gobierno de
Washington ha disefiado y puesto en marcha en los dltimos afios, y que el gobierno
de México implementa, el objetivo es “trasladar” las fronteras de la movilidad
humana y alejarlas de las propiamente geogréficas, para poder mantener el control
de los flujos migratorios, evitando o dificultando a la vez el control legal y visual
de la opinién publica y de las organizaciones sociales sobre las VDH cometidas

en perjuicio de las personas migrantes.

En este marco, se entiende el valor estratégico de la frontera sur mexicana, ya que
solamente en el Estado de Chiapas se encuentran ubicados 10°° de los centros de
detencién migratorios (35 estaciones migratorias y 23 estancias provisionales)
para la detencién de personas migrantes indocumentadas que existen en México
(figura 1.2.6).%!

48  Véase a titulo de ejemplo: expediente A/HRC/14/30/Add.1, Sobre la Situacion de las Personas
Migrantes en México, enviado por el Relator Especial para los Derechos Humanos de los
Migrantes al Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

49  Véase: RED POR LA PAZ, MISION CIVIL DE OBSERVACION DE DERECHOS HUMANOS
Y CONFLICTIVIDAD SOCIAL. Informe publico. Misioén Civil de Observacion de Derechos
Humanos y Conflictividad Social a municipios de la Zona Fronteriza en Chiapas. Chiapas,
2010. Disponible en linea en:
http://www.pcslatin.org/drupal/files/1310Informe _red paz.pdf. Pagina consultada el 14 de
enero de 2011.

50 Informacién disponible en: http://www.cndh.org.mx/progate/migracion/estacionChiapas.htm.
Pagina consultada el 20 de febrero de 2011. El centro denominado “El Manguito” result6 no ser
operativo.

51 La informacién relativa a la ubicacion de las estaciones migratorias del INM en México se
encuentra disponible en linea en: http://www.cndh.org.mx/progate/migracion/Estaciones.htm.
Pagina consultada el 15 de febrero 2011.
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Fig. 1.2.6) Estacione migratorias en el Estado de Chiapas

Fuente: i(dh)eas, con informacion de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos. Disponible en linea en: http://www.cndh.org.mx/progate/migracion/

Estaciones.htm

Histéricamente, la regién del Soconusco ha representado el primer tramo de la
principal ruta migratoria terrestre de Centroamérica a la frontera norte mexicana.
La existencia de la linea ferroviaria Chiapas-Mayab, que pasaba por la ciudad
de Tapachula, hacia posible el desplazamiento de un gran volumen de personas

migrantes que utilizaban el tren carguero como su principal medio de transporte.

Sin embargo, debido a la destruccién de las vias del ferrocarril en el tramo
Tapachula-Arriaga, ocasionada por el huracdn Stan en el afio 2005, el flujo
migratorio se vio obligado a modificar su estrategia de desplazamiento a lo largo
de la region: desde su ingreso a México, las personas migrantes deben transitar
mas de 280 kilémetros para llegar al municipio de Arriaga, donde abordan el tren

en la ruta hacia el norte del pais.
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Por lo tanto, debido a la dificultad de transporte en los tdltimos afios, ademas
de los peligros, asaltos y otro tipo de vejaciones que supone viajar de manera
indocumentada hasta el municipio de Arriaga, las personas migrantes han ido
buscando nuevas rutas migratorias, disminuyendo el transito a lo largo de la
ruta “histérica” del Soconusco, e intensificindolo en otros puntos de los estados
de Chiapas y Tabasco. Lo dicho no significa, de ninguna manera, que las rutas
migratorias alternas a la region chiapaneca del Soconusco sean seguras para la

poblacién migrante.*

1.2.6 La violacion de los derechos humanos de la poblacion migrante como
constante en la ruta migratoria

Como se ha destacado anteriormente, la politica migratoria promovida por el
gobierno de México en afios recientes, se caracteriza por su marcado perfil de
control de los flujos migratorios. Lo anterior estd teniendo un grave costo en
materia de derechos humanos de las personas migrantes cuyo estatus migratorio

es irregular.’

A pesar de que México ha promovido mecanismos internacionales y regionales de
defensa de los derechos humanos de la poblacién migrante - y de sus numerosas
criticas a los Estados Unidos de Norteamérica por no proteger y garantizar los
derechos de las personas migrantes-, este enfoque juridico no ha tenido una

implementacidn efectiva entre los confines de la Republica mexicana.

52 En particular, respecto a los riesgos de la ruta migratoria por el Estado de Tabasco, véase:
CODEHUTAB. La transmigracién centro americana por el Estado de Tabasco. Tabasco:
CODEHUTAB, 2005. Disponible en linea: http://www.codehutab.org.mx/librotransmigrante.
html. Pagina consultada el 19 de agosto de 2010. Y también: GONZALES GONZALES A.
Diagnostico sobre la dimension cultural de la migracion en el Estado de Tabasco. Ciudad de
México: Mirando al Sur / AECID, 2010. pp. 26-34. Disponible en linea: http://mirandosur.
org/wordpress/wp-content/uploads/2009/03/tabasco.pdf. Pagina consultada el 21 de agosto de
2010.

53 Para un analisis de la situacion de las vulneraciones de los derechos humanos de las personas
migrantes en la region hasta el 2007, véase: DUE PROCESS OF LAW / CENTRO DE
DERECHOS HUMANOS FRAY MATIAS DE CORDOVA. La crisis de derechos humanos en
la frontera sur de México. Tapachula: Due Process of Law, 2007. Disponible en linea en: http://
www.dplf.org/uploads/1207838480.pdf. Pagina consultada el 26 de agosto de 2010.
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Mais bien, como observa Ricardo Lagunes Gasca:

“...]a poblacién migrante (...) se ve envuelta en una inseguridad y
vulnerabilidad juridica ante la discriminacién y xenofobia desplegada no
solamente por los delincuentes locales o las pandillas, sino también por
el despliegue y el uso excesivo de la fuerza, el abuso de autoridad y la
corrupcién de los servidores publicos de todos los niveles, encargados de

velar por la seguridad publica y fronteriza”.’*

A partir de la documentaciéon de VDH padecidas por tal poblacién a lo largo de
“el camino”, generada a través del trabajo de atencién a las personas migrantes
por parte de albergues y organizaciones de defensa de los derechos humanos
activas en el pais, asi como mediante investigaciones periodisticas de campo,
puede afirmarse que no solamente el Estado mexicano estd incumpliendo la
obligacion de proteger los derechos humanos de las personas migrantes,* sino
que a menudo, son elementos de los diferentes cuerpos de policia (federales,
estatales, municipales), asi como del INM, quienes perpetran abusos en su contra.
La implicacién de agentes o funcionarios en estos abusos puede ser directa o

indirecta, mediante su complicidad o aquiescencia.

Enuninforme de 2010, Amnistia Internacional destaca con preocupacién cémo los
abusos contra las personas migrantes indocumentadas estan teniendo en México
una muy baja prioridad para las autoridades federales y estatales,”” a pesar de las
medidas tomadas en los dltimos afios por el gobierno, focalizadas supuestamente,

en la defensa de los derechos de este colectivo.®®

54  En: LAGUNES GASCA R. La estrategia del litigio en el combate a la criminalizacién de los
migrantes en la frontera sur. En: AA.VV. El litigio estratégico en México: la aplicacion de los
derechos humanos a nivel practico. Ciudad de México: Oficina en México del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2007. p. 164.

55 Véase al respecto: MARTINEZ O. Los migrantes que no importan. Barcelona: Ed. Icaria, 2010;
y PONCES E., ARNAU T., SOTERAS E. En el camino. Barcelona: Ed. Blume, 2010.

56  Las obligaciones de los Estados de proteger los derechos humanos de las personas migrantes
estan expuestas en numerosos tratados internacionales. Para una enumeracion sintética de
dichos instrumentos, véase: Amnistia Internacional, Op. Cit., p. 33-35.

57  Ibid,p.9.

58  Ejemplos de medidas tomadas en esta direccion, son la despenalizacion del delito de migracion
irregular, antes castigado con la cércel, y la promulgacién de la legislacién que penaliza la trata
de personas.
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En los ultimos afios, organismos internacionales como la Relatoria sobre
Trabajadores Migratorios y Miembros de sus Familias de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, asi como el Relator Especial de las
Naciones Unidas sobre los Derechos Humanos de los Migrantes,> han identificado
patrones de violaciones sufridas por la poblacién migrante en México. Por otro
lado, la CNDH ha emitido en el 2010, 13 recomendaciones donde la victima es
una persona migrante.®® Asimismo, la CNDH emiti6, en 2005, el Informe Especial
sobre la situacion de los derechos humanos en las estaciones migratorias y lugares
habilitados del Instituto Nacional de Migracion en la Repiiblica; en el 2006,
la Recomendacion General sobre las prdcticas de verificaciones migratorias
ilegales, en el 2009, el Informe especial sobre los casos de secuestro en contra de

migrantes 'y en 2011 el Informe sobre secuestro de migrantes en México.

Si es verdad que todas las personas migrantes indocumentadas pueden ser
potencialmente victimas de abusos, las mujeres, los nifios y nifias resultan ser
especialmente vulnerables.®! Investigaciones realizadas en la frontera sur de
Meéxico dan cuenta de que las mujeres enfrentan mayores riesgos al viajar: 70%
de mujeres sufren violencia y 60% algin tipo de abuso sexual.®* Ademads, muchas
de ellas terminan en la zona fronteriza ejerciendo el comercio sexual eventual,
victimas de las redes de trata o, en menor medida, con el fin de conseguir dinero

suficiente para el viaje.

En definitiva, las personas migrantes, y principalmente las indocumentadas, se
encuentran en México en un estado de indefensién que propicia los abusos y
las VDH, situacién ulteriormente agravada — ademds de invisibilizada — por la
tendencia de las victimas a no denunciar las vejaciones padecidas, ya sea por

temor, falta de asistencia legal o de herramientas e informacion para hacerlo.

59  BUSTAMANTE J. Informe del Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes.
Washington: ONU, 2009. Disponible en linea en: www.acnur.org/biblioteca/pdf/7188.pdf.
Pagina consultada el 22 de agosto de 2010.

60  Segun la informacion disponible en la pagina de Internet de la CNDH: http://www.cndh.org.mx/
lacndh/informes/informes.htm Se accedi6 a la pagina el 18 de febrero de 2011.

61  Vale la pena recordar que México ratificd, entre otros instrumentos internacionales, la
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
en 1981, la Convencion de los Derechos del Nifio en 1990 y el Protocolo para Prevenir, Reprimir
y Sancionar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y Nifios en 2003.

62  En: UNIFEM. Mujeres que cruzan fronteras. Ciudad de México: UNIFEM, 2006. p. 13.
Disponible en linea en: www.artemisanoticias.com.ar/images/FotosNotas/muj Acentral y
méxico a usa unifem9-06.pdf. Pagina consultada el 3 de septiembre de 2010.
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1.2.7 La trata de personas: vulnerabilidad, riesgos y discriminacion de las

mujeres migrantes

El territorio mexicano forma parte de la intensa dindmica ligada a la trata de
personas a nivel internacional. Asi como se advierte en el Informe sobre la
Trata de Personas 2010 del Departamento de Estado de los Estados Unidos de
Norteamérica, México representa una plataforma clave para las redes de trata que

operan tanto a nivel interno como regional y mundial.®®

En lo relativo al ambito nacional, cabe destacar el dato registrado en el Informe
Mundial sobre la Trata de Personas de la Oficina de las Naciones Unidas contra
las Drogas y el Delito (ONUDD) del afio 2009: mas del 50% de las victimas de

trata en el territorio mexicano son de origen extranjero.®

En particular, en la frontera sur de México las victimas son personas originarias de
Centroamérica.% En dicha zona fronteriza, el trafico de personas asociado al flujo
migratorio proveniente de esa regidn, tiende a coincidir con la dindmica propia
de las redes de trata.’® Especificamente, la regién del Soconusco representa la
“plataforma” de dicha confluencia. Ya sea como espacio de destino o transito,*”” en
esta zona geografica se observa una de las problemadticas de mayor alcance en la
actualidad: la situacién de vulnerabilidad, riesgos y discriminacién de las mujeres
migrantes que viajan o residen de manera indocumentada en el territorio mexicano
y su vinculo con la trata de personas. Sin abordar el tema de manera exhaustiva,

resulta necesario destacar algunos aspectos fundamentales que explican el nexo

63  En: DEPARTAMENTO DE ESTADO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA.
Reporte sobre la trata de personas 2010. Washington: Departamento de Estado, 2010. p.
232. Disponible en linea: http://www.state.gov/documents/organization/143187.pdf. Pagina
consultada el 1 de febrero de 2011.

64  En: OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS CONTRA LAS DROGAS Y EL DELITO -
ONUDD. Informe Mundial sobre la Trata de Personas. Nueva York: ONUDD, 2009. p. 137.
Disponible en linea: http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/Global Report on
TIP.pdf. Pagina consultada el 1 de febrero de 2011.

65  En: DEPARTAMENTO DE ESTADO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA.
Op. Cit., p. 232. Al respecto, véase también: AMERICAN BAR ASSOCIATION. Informe del
instrumento para el estudio de las condiciones de la trata de personas para México. Washington:
ABA, 2009.

66  El 38% de las victimas de trata detectadas por el INM en el periodo 2005-2007 son personas
originarias de Centroamérica. En: OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS CONTRA LAS
DROGAS Y EL DELITO — ONUDD, Op. Cit., p. 135.

67  En: DEPARTAMENTO DE ESTADO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA.
Op. Cit., p. 232-233.

EnTierra de Nadie



entre migracién femenina indocumentada y redes de tratantes de personas.

El miedo asociado al cruce de fronteras aumenta la probabilidad de que las mujeres
migrantes sean victimas del delito de trata de personas: el temor a exponerse a las
autoridades y ser expulsadas a sus pafses de origen, las obliga a recurrir a espacios
en donde existe una mayor probabilidad de concurrir con los mecanismos de la

trata.

En este sentido, el temor a los controles migratorios representa uno de los
principales instrumentos de extorsion utilizado por las redes de trata. Por lo tanto, la
situacion de vulnerabilidad y riesgo de las mujeres migrantes, resulta conformada
por el estatus social y legal conferido por el cumplimiento o incumplimiento de
una serie de requisitos administrativos, requisitos impuestos por las normas a una

persona considerada como no nacional.

Por otro lado, la dindmica de la trata de personas, entrelazada con el flujo migratorio
femenino, se desarrolla en un contexto social que tiende a diluir la gravedad de
esta actividad. La percepcion cultural general sobre la mujer y la sexualidad,®®
aparece como el elemento fundamental de normalizacion de la violencia inmersa
en los mecanismos de la trata. En la region del Soconusco, el orden social vigente
concibe a la mujer como objeto sexual, premisa que dirige la oferta y la demanda

de una buena parte de dicho mercado. Al respecto, como sefiala Rodolfo Casillas:

“La sociedad en general, en tanto que en ella ocurre el fenémeno como
parte de un comercio sexual que goza de cierta aceptacién publica [...]
reditda distintos beneficios diarios, en dinero y en especie, cuyo monto
impreciso no deja de ser considerable a la luz del grueso volumen de
personas expuestas a dicha actividad, pero genera empleos y ocupaciones

de lo més diverso, tanto de manera directa como indirecta”.®

68 Al respecto, Pierre Bourdieu escribié: “Si la relacion sexual aparece como una relacion social
de dominacion es porque se constituye a través del principio de division fundamental entre lo
masculino, activo, y lo femenino, pasivo, y ese principio crea, organiza, expresa y dirige el
deseo, el deseo masculino como deseo de posesion, como dominacion erética, y subordinacion
erotizada, o incluso, en su limite, reconocimiento erotizado de la dominacion”. En: BOURDIEU
P. La dominacion masculina. Barcelona: Anagrama, 2005. p. 35.

69  En: CASILLAS R. La trata de mujeres, adolescentes, nifias y nifios en México. México: OEA/
OIM/INMUJERES/INM., 2006. p. 195.
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En esta misma linea, al operar como estructuras proveedoras, las redes de trata

facilitan el suministro de la mercancia. Esto contribuye a explicar, de manera

incipiente, la “tolerancia”® desarrollada por los distintos actores sociales”

involucrados activamente o como simples espectadores, hacia esta actividad

criminal que, finalmente, se alimenta de la violencia ejercida hacia las mujeres.

70

Casillas sefiala que no es coincidencia que hace poco mas de una década se hayan establecido
las denominadas Zonas de Tolerancia en varios municipios de esta region. En: CASILLAS R.,
Op. Cit., p. 196.

Principales agentes sociales con los que cotidianamente se relacionan las trabajadoras sexuales
y meseras en Tapachula y localidades aledafias: abogados, agentes de seguridad publica,
funcionarios municipales del area de salud, de permisos y establecimientos mercantiles,
agentes del Ministerio Publico (mesa especial para delitos sexuales), arrendadores de casas y
departamentos, miembros de asociaciones de Alcohdlicos Andnimos, encargados de videoclubes,
ex trabajadoras sexuales; médicos, ginecologos, y enfermeras, lideres y miembros de pandillas
(en particular las denominadas Maras, bandas originadas de los movimientos migratorios entre
Estados Unidos de Norteamérica y Centroamérica), meseros, peluqueros, periodistas, personal
de albergues para traileros, personal de farmacias cercanas a los sitios de trabajo, miembros
de organizaciones sociales y civiles, personal del DIF, personal del Instituto Estatal de las
Mujeres (IEMujeres), personal de la CEDH de Chiapas, Personal de la delegacion del INM,
miembros de redes de trafico de personas, propietarios o encargados de clubes, proveedores
de documentacion falsa, proveedores de drogas, proveedores de preservativos, proveedores de
ropa, tintes, maquillajes; proxenetas, recepcionistas de hoteles, sacerdotes o guias religiosos,
taxistas, tricicleros, vendedores de comida y alimentos en general y vigilantes. En: CASILLAS
R., Op. Cit., p 190-191.
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2.1 VIOLACIONES DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LASPERSONAS
MIGRANTES: UN RESUMEN CUANTITATIVO

Como se menciond en la presentacion, la investigacion realizada permiti6 registrar
con precision la informacién relativa a VDH™ descritas por personas migrantes
en transito por México, asi como por trabajadores y trabajadoras migrantes
empleados en la regién del Soconusco. El principal objetivo de este proceso de
documentacién, mas que generar informacion cuantitativa exhaustiva sobre el
nimero y la tipologia de casos de VDH sufridas por las personas migrantes en la
region, fue proporcionar insumos para facilitar el desarrollo futuro de acciones de
litigio estratégico en algunos casos concretos de violaciones, por parte del 4rea de
litigio de i(dh)eas.

De acuerdo con lo anterior, fue posible clasificar las violaciones documentadas
segln la tipologia de actos cometidos y derechos vulnerados. A continuacién
se propone un resumen cuantitativo de la informacién recolectada durante la
investigacion, la cual serd debidamente analizada en los siguientes capitulos de

este informe.
I Personas migrantes en trdnsito

Las entrevistas realizadas en los albergues y estaciones migratorias ubicadas a
lo largo de la ruta del Soconusco, permitieron documentar en la base de datos

42 eventos de abusos y VDH de las personas migrantes, y un total de 81 actos
violatorios especificos, los cuales afectaron a 60 victimas.”

72 Entendemos por violaciones a derechos humanos a las transgresiones a aquellos derechos
que son considerados inherentes a la dignidad humana y por resultar necesarios para el libre
desarrollo de la personalidad. Suelen ser recogidos por las constituciones modernas asignandoles
un valor juridico superior. En el sistema juridico mexicano se ha entendido tradicionalmente
que los derechos humanos son oponibles solo ante el Estado, sin embargo, en nuestro estudio
partimos de la premisa de que ciertos derechos humanos tienen efectos entre particulares, como
el derecho a la no discriminacién o los derechos humanos laborales; siguiendo asi la teoria
alemana de de la Drittwirkung. En el caso de la poblacion migrante en México, debe quedar
claro que es el Estado el que en la mayoria de los casos debe ser sefialado como responsable,
como consecuencia de la incapacidad de evitar los hechos que vulneran de forma sistematica
y con patrones bien definidos los derechos humanos. Sobre el tema de los derechos humanos
entre particulares véase: VALADES D. La proteccion de los derechos fundamentales entre
particulares. En: GONZALEZ NURIA (coord.). Estudios Juridicos en homenaje a Marta
Morineau. Tomo II. México: UNAN, 2006.

73 Definimos como “evento” algo que ocurre, con un principio y un final, y que progresa hasta
llegar a su conclusion logica; puede componerse de un solo acto, una serie de actos relacionados
o una combinacién de actos relacionados que suceden al mismo tiempo. Un “acto” es un solo
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Vale la pena destacar que, en la base de datos, Ginicamente se integraron casos
que reunieran informacién suficiente y con las mayores fuentes de verificacién.”
En efecto, no se registré la informacion relativa a posibles abusos y VDH —
procedente de las 400 entrevistas realizadas y 174 cuestionarios aplicados — que

no pudiera ser respaldada adecuadamente.

Tab. 2.1.1) Clasificacion de las violaciones documentadas, segin acto y

derecho afectado

p DERECHOS
O (TTPO DE VIOLACION)
IDJON)

Actos que implican el no respeto a la seguridad, Derechos civiles y
integridad y libertad personal o colectiva 27 politicos

Derecho a la integridad
Agresiones fisicas 8 personal

Derecho a la integridad y
Amenazas de muerte contra la familia de la victima 1 seguridad personal
Castigos colectivos que ponen en riesgo la vida o la Derecho a la integridad y
integridad fisica 1 seguridad personal

Derecho a la libertad de
circulacién y seguridad
Extorsion 6 juridica

Muerte durante el traslado 1 Derecho a la vida

Derecho a la integridad,
seguridad, libertad
personal y libertad de

Operativos 6 circulacion

Derecho a la integridad
Violacién sexual 1 personal
Omisién por parte de autoridades en cuanto a Derecho a la seguridad
proteccién 3 personal

movimiento o accién que, por lo general, implica el uso de la fuerza. Cominmente, un acto
es cometido por una persona (individuo o grupo) contra otra, en cuyo caso se lo denomina
“acto de comision”. Acto también puede significar la no realizacion de un movimiento o accion,
esperado o exigido, en cuyo caso se lo llama “acto de omision”. Véase al respecto el capitulo
1.1 Metodologia de este mismo informe.

74  En este sentido, la muestra presentada en este capitulo no pretende ser estadisticamente
representativa.
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Actos que violan el derecho a la honra

Derechos civiles y politicos:

y a la dignidad 1 | derecho a la honra y la reputacién
Difamacién 1 | Derecho a la honra
Derechos civiles y politicos:
Actos que violan el derecho al acceso a derecho de acceso a la justicia y al
la justicia y al debido proceso 11 | debido proceso
Negacion de acceso a la justicia 6 | Derecho de acceso a la justicia
Falta de un recurso de revision efectiva 1 | Derecho al debido proceso
Falta al debido proceso 1 | Derecho al debido proceso
Retencion de informacion 3 | Derecho al debido proceso
Actos que restringen la libertad de Derechos civiles y politicos:
transito 1 | derecho a la libertad de transito
Derecho a la libertad de circulacién y
Restricciones para viajar 1 | seguridad juridica
Derechos de grupos especificos:
Actos que violan los derechos de los derechos de los nifios, nifias y
nifos, nifias y jévenes 3 | jovenes
Derecho a no ser sometido a
Tentativa de trata 1 | esclavitud o servidumbre
Restricciones al acceso adecuado al
tratamiento médico 1 | Derecho a la salud
Restriccion del derecho a la unidad
familiar 1 | Derecho a la unidad familiar
Derechos de grupos especificos:
Actos que violan los derechos de las derechos de las personas privadas
personas detenidas 27 | de libertad
Derecho al acceso al servicio gratuito
Negacion del derecho a un traductor 2 | de traductor
Restricciones al acceso adecuado al
tratamiento médico 2 | Derecho a la salud
Negar el acceso al expediente clinico 1 | Derecho a la salud
Negacion al derecho a la alimentacién
adecuada 3 | Derecho a la alimentacién adecuada
Negacion del derecho de conocer los Derecho de las personas privadas
derechos de las personas privadas de de libertad a conocer sus derechos y
libertad 3 | obligaciones
Derecho de las personas privadas
Negacion del derecho a presentar de libertad a presentar peticiones y
peticiones o quejas 2 | quejas
Negacion al derecho a presentar una Derecho de acceso a la justicia y al
denuncia ante la autoridad competente 1 | debido proceso
Negacion del derecho a servicios médicos
adecuados 2 | Derecho a la salud
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Negacion del derecho al alojamiento

adecuado 4 | Derecho al alojamiento adecuado
Negaci6n del derecho al trato digno y Derecho a no ser sometido a tratos
humano 3 | crueles, inhumanos o degradantes
No cumplimiento de plazos 4 | Derecho al debido proceso

Actos que violan los derechos de las Derechos de grupos especificos:
personas refugiadas 1 | derecho de las personas refugiadas
Disuasién para no presentar una solicitud Derecho al reconocimiento de la
de refugio 1 | condicién de refugiado

Actos que violan el derecho a la

propiedad (perpetrados por agentes Derechos econémicos, sociales,
estatales) 4 | culturales y ambientales

Robo 4 | Derecho a la propiedad

TOTAL ACTOS PERPETRADAS

POR AGENTES ESTATALES 75

Agresiones fisicas 3 | Derecho a la integridad personal
Robo, saqueo 3 | Derecho a la propiedad

TOTAL ACTOS PERPETRADOS

POR AGENTES NO ESTATALES 6

Fuente: i(dh)eas.

Enlatabla2.1.1 se ofrece una clasificacion de las violaciones documentadas, segin
la tipologia de acto violatorio y de derecho violado. Como se puede apreciar, los
actos que implican el no respeto a la seguridad, integridad y libertad personales o
colectivas (27) y los actos que violan los derechos de las personas detenidas (27)
representan en conjunto el 66% del total de actos violarios documentados; por
otro lado, los actos que violan el derecho al acceso a la justicia y el debido proceso

(11) representan el 14% del total (tabla 2.1.2).
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Tab. 2.1.2) Tipo de violaciones documentadas (nimero y porcentaje sobre

el total)
TIPO DE VIOLACIONES NUMERO %

Actos que implican el no respeto a la seguridad, integridad y
libertad personales o colectivas 27 33%
Actos que violan los derechos de las personas detenidas 27 33%
Actos que violan el derecho al acceso a la justicia y el debido
proceso 11 14%
Actos perpetrados por el crimen organizado a nivel local 6 8%
Actos que violan el derecho a la propiedad 4 5%
Actos que violan los derechos de los nifios, nifias y jovenes 3 4%
Actos que violan el derecho a la honra y la reputacién 1 1%
Actos que restringen la libertad de transito 1 1%
Actos que violan los derechos de las personas refugiadas 1 1%
TOTAL 81 100%

Fuente: i(dh)eas.

Asimismo, en la tabla 2.1.3 se puede apreciar como el 57% de las violaciones
documentadas (43) fueron perpetradas por oficiales del INM, el 29% (22) por
agentes de la Policia Federal (PF), el 5% (4) por agentes de otras corporaciones
policiales, y el 3% (2) respectivamente por oficiales de la Comisién Mexicana
de Ayuda a Refugiados (COMAR) y de la Fiscalia Especializada en Delitos

Cometidos en Contra de Migrantes de Chiapas.
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Tab. 2.1.3) Autoridades mexicanas involucradas en actos violatorios de

derechos humanos (niimero y porcentaje)

NUMERO DE
AUTORIDAD VIOLACIONES
PERPETRADAS

Instituto Nacional de Migracién (INM) 43 57%
Policia Federal (PF) 22 29%
Otras corporaciones policfacas 4 5%
Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados 3%
(COMAR) 2
Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos en S
Contra de Migrantes 2
Otras autoridades estatales y/o locales 2 3%
TOTAL 75 100%

Fuente: i(dh)eas.
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II Trabajadores y trabajadoras migratorios

Las entrevistas realizadas y los cuestionarios aplicados a trabajadores y
trabajadoras migrantes agricolas y a sus familiares en un finca platanera del
Soconusco, asi como los testimonios registrados de trabajadoras migrantes
empleadas en comercios de los municipios de la regién, permitieron documentar

abusos y violacién de los derechos que afectaron a 51 personas migrantes.
Las principales violaciones que se pudieron documentar se relacionaron con:

- el incumplimiento de los patrones que emplean a personas migrantes sin
inscribirlas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), sin pagar
las aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores — como establece la Ley Federal del Trabajo — y sin otorgar

las prestaciones previstas por la Ley;

- las precarias condiciones infraestructurales y las pésimas condiciones
higiénicas de los asentamientos donde viven los trabajadores y
trabajadoras y sus familias en la finca visitada, lo que supone un riesgo

para su salud y la de sus hijos e hijas;

- la falta de atencién médica para los trabajadores y trabajadoras y sus
familias en la finca, asi como la ausencia de centros de salud en las

proximidades de la misma;

- lafalta de escuelas cercanas a la finca, lo que impide a los hijos e hijas
de los trabajadores y trabajadoras migrantes agricolas acceder a la

educacion;

- la ausencia de contratos para las mujeres migrantes que laboran en
los municipios del Soconusco como trabajadoras domesticas o en el
comercio, lo que les impide tener algin tipo de seguridad respecto a la

continuidad, lugar y condiciones del empleo.
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2.2 VIOLACIONES A LA SEGURIDAD PERSONAL DE LAS PERSONAS
MIGRANTES EN TRANSITO

2.2.1 Violaciones de los derechos humanos de las personas migrantes

perpetradas por autoridades

En los dltimos afios, personal tanto de albergues de migrantes y de organizaciones
civiles, como de los organismos publicos de derechos humanos, han denunciado
que en México las personas migrantes son frecuentemente victimas de delitos
cometidos por agentes estatales (fuerzas policiacas, personal del ejército o agentes
del INM). En efecto, en territorio mexicano, delitos como la extorsion, el abuso
de poder o la privacién ilegal de la libertad son comtinmente sufridos por las

personas migrantes indocumentadas.

El informe del Registro Nacional de Agresiones a Migrantes -promovido por la
CNDH con informacién de albergues y casas del migrante presentes en la ruta
migratoria, relativo al periodo noviembre-diciembre de 2008- es explicito al
respecto: las autoridades mexicanas en su conjunto, ocupan el tercer lugar como
perpetradores de agresiones a personas migrantes (29 casos de un total de 240
violaciones registradas); el INM (9 violaciones) y las policias municipales (7
violaciones) son las autoridades mas sefialadas entre los agresores.” De cualquier
manera, estos datos no reflejan las reales dimensiones del problema, en cuanto el
nimero de delitos sefialados por las victimas es minimo respecto a los realmente
cometidos, como han venido documentando los mismos albergues, casas del

migrante y centros de derechos humanos ubicados a lo largo de la ruta migratoria.

Segtin informacién proporcionada por la CNDH, en el periodo que va del primero
de septiembre de 2009 al 31 de octubre de 2010, se registraron 136 quejas de
personas extranjeras por presuntas VDH cometidas en el Estado de Chiapas.” Las
personas agraviadas provienen de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua,
Cuba, Colombia, Ecuador, Estados Unidos de Norteamérica de América, India,
Costa Rica, Ghana, Francia, Reptblica Dominicana, Ghana y Colombia (figura
2.2.1).

75  CASTILLO J.R. Registro Nacional de Agresiones a Migrantes. Informe Noviembre-Diciembre
2008. México: CNDH, 2008. p. 6-8.

76  Informacion de la CNDH, obtenida a través de la solicitud de acceso a la informacion con
numero de folio 00019510, entregada mediante oficio 64149, recurso de revision 2010/9-RT,
con fecha 12 de noviembre de 2010.
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Tab. 2.2.1) Quejas de personas migrantes por presuntas violaciones de los

derechos humanos cometidas en el Estado de Chiapas, segiin nacionalidad
(de 01/09/2009 a 31/10/2010)

Nacionalidad Mujeres Hombres Colectiva
Guatemalteca 5 7 41 53
Salvadorefia 2 6 10 18
Hondurefia 3 4 10 17
Nicaragiiense 0 6 9 15
Cubana 1 3 8 12
Colombiana 1 2 3 6
Estadounidense 1 0 3 4
Ecuatoriana 0 1 3 4
Hindd 0 1 2 3
Francesa 1 0 0 1
Ghanesa 0 1 0 1
Costarricense 0 1 0 1
Dominicana 0 1 0 1
Totales 14 33 89 136

Fuente: i(dh)eas con informacion de la CNDH.

En cada una de las quejas, se sefialan una o varias autoridades responsables de las
VDH de las personas migrantes. En total, se nombran un total de 14 autoridades,
entre federales y estatales (figuras 2.2.1 y 2.2.2).
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Fig. 2.2.1) Quejas de personas migrantes por presuntas violaciones de los
derechos humanos cometidas en el Estado de Chiapas, segiin autoridad
perpetradora (federales)
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SEDENA (5)
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Nota: IMSS (Instituto Nacional del Seguro Social), SRE (Secretaria de Relaciones
Exteriores), SEDENA (Secretaria de la Defensa Nacional), PGR (Procuraduria
General de la Repiiblica).

Fuente: i(dh)eas.
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Fig. 2.2.2) Quejas de personas migrantes por presuntas violaciones de los
derechos humanos cometidas en el Estado de Chiapas, segiin autoridad
perpetradora (locales, estatales y municipales)
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Nota: CERESO (Centro de Readaptacion Social n°® 3 de Tapachula, Chiapas),
PGJECH (Procuraduria General de Justicia del Estado de Chiapas).

Fuente: i(dh)eas.

Las quejas presentadas ante la CNDH por presuntas VDH cometidas por agentes
estatales contra personas migrantes, van desde aquellas que podrian considerarse
menos graves, como la omisién del personal del INM de proporcionar a las
personas detenidas en las estaciones migratorias enseres basicos como jabon,
cepillo y pasta de dientes, hasta violaciones graves como tortura y privacién de la
vida (tabla 2.2.2).”

77  Esimportante seflalar que las quejas ante la CNDH no necesariamente han sido consideradas por
la Comision como hechos probados, por lo que debemos tomar con reservas esta informacion.
La informacion otorgada por la CNDH ha sido sistematizada por i(dh)eas segiin estandares
internacionales de derechos humanos. Las quejas en las cuales se sefialaba expresamente que no
existian elementos para considerar la existencia de violaciones a derechos humanos no fueron
consideradas en la sistematizacion de la informacion.
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Tab. 2.2.2) Quejas de personas migrantes por presuntas violaciones de

los derechos humanos cometidas en el Estado de Chiapas, segiin derecho

presuntamente violado

Derechos presuntamente violados Numero de quejas
Derechos de los defensores y defensoras de derechos humanos 1
Derechos de las personas refugiadas 2
Derechos de los nifios y las nifias’ 4
Derecho al debido proceso 7 6
Derecho a no ser discriminado por condicién juridica® 7
Derecho a la integridad fisica®! 15
Derecho a la salud® 21
Derechos de las personas privadas de la libertad® 30
Derecho a la libertad y seguridad personales® 34

Fuente: i(dh)eas.

78

79

80

81

82
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84

Tres quejas hacen referencias a nifios que fueron detenidos en los espacios destinados para los
varones adultos y una queja hace referencia al caso de un niflo que fue victima de explotacién
infantil.

La quejas se vinculan con la violacién al derecho a ser oidos por autoridad competente o
expulsados del pais sin ser informados del procedimiento.

En seis de las quejas se sefiala que las personas migrantes fueron extorsionadas por su condicién
de personas extranjeras en situacion irregular. En otra, se seflalé un hecho discriminatorio por
motivo de raza.

Cuatro quejas refirieron negativa u obstaculizacion para evitar la exposicion a situaciones de
riesgo de forma injustificada y once refieren malos tratos, inhumanos o degradantes (golpes y
abuso de la fuerza).

Las quejas implicaron obstaculizacién, restriccion o negativa de atenciéon médica, falta de
entrega de medicamento, ausencia o carencia de personal médico, o negacién del derecho a la
salud por la condicion de migrante.

Estas quejas se presentaron por la entrega de colchonetas sucias, cobijas con mal olor o mojadas,
ausencia de suministro de enseres de aseo personal, falta de agua corriente, violacion al derecho
a la alimentacion y al agua potable, abstencién u omisién de bridar proteccion adecuada a la
integridad fisica o psicologica de las personas privadas de la libertad, hacinamiento y negativa,
restriccion u obstaculizacion para que las personas y los internos pudieran realizar 1lamadas
telefonicas.

32 quejas fueron relacionadas con detenciones arbitrarias, sin orden emitida por autoridad
competente fundada y motivada, una por trata de personas y otra vinculada a la desaparicion de
una persona migrante.
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A continuacién se presentan brevemente algunas de las quejas vinculadas a
violaciones graves relativas a la seguridad personal de las personas migrantes, y

ordenadas en funcion del tipo de derecho violado.
Derecho a la vida

El primer caso estd relacionado con personas de nacionalidad ecuatoriana,
quienes serialaron que el 18 de septiembre de 2010, entre las 19 y 21 horas,
mientras se encontraban a bordo de un vehiculo en las cercanias de Comitdn
de Dominguez, Chiapas, recibieron disparos presuntamente realizados por
elementos de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) y que, como
consecuencia de estos, una persona migrante fallecio y las personas agraviadas

resultaron heridas.®

El segundo caso se relaciona con falta de atencion médica a una mujer
embarazada de nacionalidad salvadoreria, quien se encontraba en las
instalaciones del INM en Comitdn de Dominguez, Chiapas. En la queja se
establece que el 24 de septiembre del 2010, la persona agraviada solicité a un
agente de migracion de la estacion la presencia de un médico, sin embargo, no
fue atendida hasta el dia siguiente a las 16 horas, en el Hospital General de la
ciudad, donde le fue practicada una cesaria de manera urgente. No obstante,
su hijo nacié muerto, pues de acuerdo a lo dicho por los médicos “el producto
estaba atravesado y enredado en el cordon umbilical y si la hubieran atendido
antes, posiblemente hubiera nacido vivo.”* Este hecho implica violacion al

derecho a la salud y, como consecuencia de ello, a la vida.

85  Queja 2009/4539.
86  Queja 2010/5294.
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Derecho a la integridad fisica por tortura

El primer caso, se vincula con la queja de personas migrantes de origen
nicaragiiense, quienes narran como miembros de la Policia Federal los
llevaron a un pasillo de la estacion migratoria de Tapachula, tras ser acusados
de arrancar un teléfono piiblico. En el pasillo “los golpearon y los interrogaron
respecto a quién habia arrancado el teléfono”. Uno de ellos fue golpeado por
los agentes federales con un baston (tolete) color negro “mientras otro policia
lo sujetaba y después le dijeron que se arrodillara”. Posteriormente, un policia
federal le doblo los brazos hacia la espalda y le pego en el estomago con un

tolete.%’

2.2.2 Violaciones perpetradas por agentes del Instituto Nacional de Migracién
I. Abusos cometidos en operativos y controles migratorios

En los ultimos afios, en el marco del endurecimiento al control de los flujos
migratorios puesto en acto por el Gobierno mexicano, el INM ha realizado
frecuentes operativos de verificacién migratoria a lo largo de las lineas de
ferrocarriles de carga del pafs, principal medio de transporte para la poblacién
migrante indocumentada.®® Como demuestran los casos recabados por las
organizaciones civiles de defensa de los derechos humanos de las personas
migrantes, durante estos operativos se registraron violaciones del derecho a
la seguridad y a la integridad fisica y psicoldgica de la poblacién migrante, al

exponer a los hombres y mujeres que viajan en tren a sufrir lesiones y accidentes

87  Queja 2009/4643. Las lesiones fueron reconocidas por personal de la CNDH, quien sefiala en
el expediente lo siguiente: “Toda vez que los agraviados presentaban lesiones, se solicit6 al jefe
de la estacion migratoria Siglo XXI de Tapachula, Chiapas que se practicara certificado médico
a esos migrantes. Lo anterior consta en el acta circunstanciada respectiva.” Los otros tres casos
pueden ser clasificados como tortura cometida por la SEDENA y el INM.

88  Estos operativos se realizan a diario en distintos municipios del pais, entre los que destacan:
Estado de Chiapas, Tenosique y la zona de la Chontalpa en Tabasco; Coatzacoalcos, Medias
Aguas, Tierra Blanca y Orizaba, en Veracruz; Lecheria, en el Estado de México; Apizaco, en
Tlaxcala; Escobedo, Comonfort y Celaya, en Guanajuato; en la ciudades de Puebla, Querétaro,
Aguascalientes, Zacatecas y San Luis Potosi; en Saltillo, Coahuila; y Nuevo Laredo, en
Tamaulipas. En: BELEN POSADA DEL MIGRANTE, HUMANIDAD SIN FRONTERAS
A.C., FRONTERA CON JUSTICIA A.C. Sexto Informe sobre la Situacion de los Derechos
Humanos de las Personas Migrantes en Transito por México. Saltillo, 2010. p. 12.
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que pueden llevar incluso a la muerte.*

Los operativos o revisiones migratorias realizadas por el INM estan fundamentados
en la LGP, la cual establece en su articulo 151, fraccién V, que la Secretaria
de Gobernacién podra llevar a cabo, a través del personal de los servicios de
migracidn, diligencias de “revisiéon migratoria en rutas o puntos provisionales
distintos a los establecidos”. Su objetivo principal es detener o “asegurar” a las
personas extranjeras indocumentadas para conducirlas a las estaciones migratorias
e iniciar su proceso de expulsién o deportacidn, o en menor medida regularizacién

u otorgamiento de oficio de salida.”

No obstante la existencia de la facultad normativa brindada a la autoridad para
realizar operativos de revision migratoria, ya en el 2002 el Relator Especial
sobre Trabajadores Migratorios y Miembros de sus Familias de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, en su visita in loco, recab6 testimonios de
personal de la Policia Federal Preventiva (PFP), hoy Policia Federal, en los que se
hacia evidente la inexistencia de criterios especiales para revisar vehiculos o pedir
documentos a las personas. En sus propias palabras, las agentes reportaron actuar
9]

“cuando nos nace preguntarle a alguien”,” reconociendo a las personas migrantes

por su forma de hablar.

Usar la apariencia de las personas en transito por el territorio nacional como
criterio para solicitarles comprobar su legal estancia en el pais, es contrario a lo

sefialado por el Comité de Derechos Humanos de 1la ONU:

“(...) las meras caracteristicas fisicas o étnicas de las personas objeto

de los mismos [controles] no deben ser tomados en consideracion como

indicios de su posible situacion ilegal en el pais.”*

89  Ibid, p. 13-18.

90  EIINM otorga este documento a las personas migrantes indocumentadas que no clasifican como
repatriables. Mediante este documento, la autoridad ordena a la persona indocumentada la salida
definitiva del pais, para lo cual le concede un plazo de 30 dias naturales, contados a partir de
la notificacion del oficio, sin que la autoridad del lugar por donde se efectiia la salida exija
presentar documentacion migratoria alguna.

91  RELATORIA ESPECIAL SOBRE TRABAJADORES MIGRATORIOS Y MIEMBROS DE
SUS FAMILIAS. Informe México. Washington: CIDH, 2003. Parrafo 280.

92  COMITE DE DERECHOS HUMANOS DE LAS NACIONES UNIDAS. Dictamen CCPR/
C/96/D/1493/2006. New York, 2009. p. 10
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En el 2003, la Relatoria Especial recomend6 a las autoridades mexicanas
establecer un marco normativo que limite la discrecionalidad de los funcionarios y
agentes, respetando el principio de no discriminacién consagrado en instrumentos
internacionales de derechos humanos ratificados por México, y exhortd a las
autoridades a desarrollar instructivos o lineamientos que establezcan los criterios
bajo los cuales las autoridades pueden decidir solicitar a las personas sus

documentos, con respeto al derecho a la no discriminacion.”

En definitiva, aunque en el derecho internacional no se encuentran normas
especificas que declaren tales operativos como contrarios a los derechos
humanos de las personas extranjeras, los estdndares desarrollados por diferentes
organismos internacionales nos llevan a considerarlos violatorios de los tratados
internacionales de derechos humanos ratificados por México. Esto, atendiendo a

los criterios arbitrarios y discriminatorios utilizados en su realizacion.

El caso del reportero Ireneo Mujica, que presentamos a continuacion, representa
un ejemplo de violacién de los derechos humanos de las personas migrantes,

cometida durante los operativos migratorios.
Victima: Ireneo Mujica. Nacionalidad: Estados Unidos de Norteamérica
/ México.
Edad: 41 aiios. Sexo: hombre.
Perpetrador: Agentes de migracion y agentes de la Policia Federal.
Lugar: poblacion de Xicotepex, Soltepec (Estado de Puebla).
Fecha: 16 de julio de 2010.

El periodista Ireneo Mujica estaba viajando en el techo de un tren de carga
de la linea Ferrosur, junto con varias personas migrantes indocumentadas.
Filmaba material para un documental sobre el flujo migratorio de personas
sudamericanas y centroamericanas en su viaje a los Estados Unidos de

Norteamérica, cuando el tren se detuvo cerca de la poblacion de Xicotepec.

93  RELATORIA ESPECIAL SOBRE TRABAJADORES MIGRATORIOS Y MIEMBROS DE
SUS FAMILIAS, Op. Cit., Parrafo 381.
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El periodista se percato de la presencia de varios elementos del INM -ast
como de tres patrullas de la Policia Federal y de una ambulancia- quienes se

preparaban a realizar un operativo. Encendio su videocamara.

Los agentes de migracion se acercaron al tren y pidieron a las personas que
viajaban en el techo de los vagones bajar del mismo, por lo que algunas de
ellas iniciaron su descenso. Cuando los agentes subieron al techo observaron
al periodista grabando el operativo y le pidieron apagar la cdimara; la victima
se identifico como reportero y sefialo que continuaria con su trabajo. Al
escuchar la respuesta, un agente de migracion traté de quitdrsela, pero Mujica

esquivo el intento de arrebato.

El mismo agente le pidié, entonces, su documentacion, exigiéndole identificarse
como ciudadano mexicano. La victima saco de su bolso el pasaporte mexicano
y lo entregé al agente. En ese momento, el periodista escuché a una persona
gritar que no se bajaria. Se cambié de vagon para poder grabar la escena.
Cuando todas las personas migrantes se encontraban abajo, los agentes
migratorios le insistieron en descender. La victima se negd, fue entonces
cuando reconocio al agente de migracion que conservaba ain su pasaporte y

se lo pidio de vuelta.

La victima bajo del tren sin apagar la videocamara; fue entonces cuando varios
agentes del INM y dos agentes de la Policia Federal le agredieron: uno de
ellos trato de quitarle la videocamara de un puiietazo, la cual, debido al golpe,
se apago. Cuando la victima trato de hablar por teléfono a un compariero de
trabajo, cinco agentes lo agarraron por los brazos y comenzaron a pegarle
en el abdomen, pecho y hombros. Le quitaron la videocamara. Mientras lo
golpeaban, uno de los agentes le lanzo una amenaza: lo acusarian de “coyote”,

dijo. Tras la agresion, la victima cayo al suelo y se desmayo.

Una vez reincorporado, observé a dos de los agresores caminar hacia una
camioneta del Instituto, llevandose su videocdmara. Se dirigié a otro agente
del INM y le informo sobre los golpes y el robo. Pidié que se le devolviera
la camara; pero el uniformado no hizo sino burlarse. Tras varios minutos,
una vez que el tren de carga partiera y los agentes del INM le devolvieran su
pasaporte, la victima fue dejada sola en el lugar, lejos de centros habitados.

Comenzo a caminar con la esperanza de encontrase con alguien y cayo en la
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cuenta de que, durante la agresion, ademds de quitarle la cdmara, los agentes

le habian robado todo su dinero, entre otras pertenencias. *

Este caso ejemplifica el tipo de conducta mantenida por los agentes de migracién
en la deteccidn y detencion de personas migrantes indocumentadas. A través de
los testimonios de numerosas personas migrantes entrevistadas se comprueba
que el trato de los agentes migratorios durante las detenciones es, ademds de

discriminatorio, humillante, vejatorio y violatorio de los derechos humanos.

Otro ejemplo: una de las personas entrevistadas narré cémo, mientras se
desplazaba en una camioneta de transporte local rumbo al municipio chiapaneco
de Echegaray el vehiculo pard. Se abri6 la puerta del transporte y un sujeto sin
ningtn tipo de identificacién se asomo6 y le dijo “{Td, bajate!”. Obedecié. Sin
embargo, el sujeto le tomo por la cintura del pantalén, le jalé violentamente y le
dijo que estaba detenido. Segundos después lo puso contra una camioneta Ford
de color blanco, con logotipo del INM, La victima fue trasladada a la garita de

Echegaray, donde fue detenida.

Este tipo de tratos revela que, pese a la descriminalizacién de la migracién
indocumentada en el afio 2008,% la conducta de los agentes de Migracién hacia
las personas migrantes durante las detenciones, contindan constituyéndose en una

accion similar al arresto de un presunto delincuente.

El caso 30% ejemplifica de forma elocuente c6mo algunos agentes migratorios

cuestionan de manera discrecional la validez de documentacidn oficial, emitida

94  Tras el incidente, el periodista inici6 una huelga de hambre ante las instalaciones del INM en
Puebla, pidiendo que se le devolvieran sus propiedades. Tras 15 dias de huelga de hambre,
el INM devolvi6 a Ireneo Mujica unicamente su videocamara digital, de la que previamente
habian sido borrados todos los archivos. Sin embargo, el personal de i(dh)eas pudo recuperar de
la cAmara una copia del material video contenido, y con ello la grabacion de la agresion. i(dh)
eas se constituy6 representante legal de la victima, y presentd publicamente las imagenes de la
agresion en una rueda de prensa, el 13 de agosto de 2010. Una seleccion del material de video
recuperado su puede consultar en: http://idheas.org/?p=657. Por ultimo, vale la pena sefialar que
en el operativo en cuestion, estuvo presente la Delegada Regional del INM en Puebla.

95  Lareforma de los articulos 118,125 y 127 y para derogar los articulos 119, 120, 121, 122, 123
y 124 de la LGP se aprob¢ el 29 de abril del 2008. El articulo 123 de dicha ley, hoy derogado,
establecia que se impondria pena de hasta dos afios de prisién y multa de 300 a 5 mil pesos
mexicanos, a la persona extranjera que se internara ilegalmente al pais.

96  El niimero del caso hace referencia a la numeracion asignada a los mismos en la base de datos
WinEvsys de i(dh)eas.
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por el mismo INM, cuando les es presentada por personas migrantes.

CASO 30
Victimas: N. G. R. y T. R. Nacionalidad: Hondureria.
Edad: 33y 28. Sexo: hombres.

Perpetrador: Agentes de migracion.
Lugar: localidad El Hueyate, Huixtla, Chiapas.
Fecha: 22 y 23 de abril de 2010.

Temprano por la maiiana, N.G.R. y T.R. salieron de la ciudad de Tapachula en
un camion rumbo a Tijuana. En la estacion migratoria de Tapachula les habian
entregado un oficio de salida y contaban por tanto con la documentacion
necesaria para viajar en el territorio mexicano.”” En efecto, al pasar por
el puesto de control migratorio de Huehuetdn, los agentes revisaron su
documentacion y les permiten continuar el viaje. Aproximadamente, a las 11
de la mariana, N.G.R. y T.R. llegaron a la garita de El Hueyate de Huixtla. Un
agente de migracion se subio al camiony T. R. le entrego el oficio de salida, su

identificacion y la de su hermano.

El agente de migracion fue a realizar una llamada. Momentos después regresé
al vehiculo y le dijo a T.R: “;Bdjate, te digo que te bajes, baja tus maletas y te

vas a sentar!”.

T. R., enojado por el trato le contesto: “jEstd bien, me voy a bajar, pero no es
necesario que me grite, yo tengo derechos y lo vamos a denunciar!”. El agente

de migracion le respondio: “;Ti tienes derecho de qué? ;Ti no tienes derecho

97  Segun el Acuerdo por el que se expide el Manual de Criterios y Tramites Migratorios del
INM, existen dos tipo de “oficios de salida™: 1. El oficio de salida definitiva, que consiste en el
otorgamiento de un plazo cierto y determinado que otorga la autoridad migratoria para que un
extranjero abandone el territorio nacional, sin que medie durante este plazo aseguramiento del
afectado: se expide con motivo de una resolucion negativa a un tramite migratorio de estancia
o por haber incumplido disposiciones migratorias; 2. El oficio de salida y regreso, tramite
migratorio por el cual el extranjero obtiene autorizacion por escrito de la autoridad migratoria
para salir y regresar al pais en un plazo determinado, cuando tiene un tramite pendiente de
resolucion y no cuenta con forma migratoria que le permita abandonar y regresar a México. En
este caso, se hace referencia a un oficio del primer tipo.
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a nada, ustedes son migrantes aqui y dentincienme con quien quieran, no van

alograr nada!”.

N.G.R. y T.R. fueron detenidos y deportados a la estacion migratoria Siglo XXI
de Tapachula alrededor de las 21 horas.

Alrededor de las 11 de la maiiana del dia siguiente, T.R encontro en el pasillo
de la estacion a un Oficial de Proteccion de la Comision Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR), quien se sorprendio de encontrarlo detenido. Dos horas
después, una Agente de Migracion del Departamento de Asuntos Juridicos

visito a las victimas y les permitio la salida de la estacion.
II. Otros abusos cometidos por agentes del INM

A pesar de los factores que dificultan la denuncia, existen casos concretos,
testimonios e informacién sobre delitos cometidos por elementos del INM en
contra de la poblacién migrante. La detencién de una banda delictiva que operaba
en la zona del municipio de Huixtla conocida como “la Arrocera”, en la region del

Soconusco, sirve de ejemplo.

Afios atrds, en ese lugar solia almacenarse el grano de arroz en grandes bodegas
que adin pueden observarse al viajar por la carretera costera. Actualmente
abandonadas, son utilizadas por las personas migrantes como refugios. Sin
embargo, durante la investigacion fue posible documentar como en estos mismos
lugares las personas migrantes han sido robadas, violadas y asesinadas por parte

del crimen organizado.

En efecto, en la zona de “la Arrocera” operan, ya desde hace tiempo, bandas de
delincuentes en asociacién o colusién con autoridades migratorias. Es el caso
del grupo delictivo “Los Chayotes”, quienes tenian por integrantes a un Agente
de migracién y a un Comandante Operativo de la Policia de Huixtla, quienes
dependiendo de la suma lograda por cada asalto, recibian entre dos mil y cuatro

mil pesos.*®

98  Véase al respecto el comunicado Cae banda de asaltantes en Huixtla; disminuye en 90%
incidencia delictiva en “La Arrocera”, disponible en la pagina web de la PGJE de Chiapas:
http://www.pgje.chiapas.gob.mx/saladeprensa/articulo.aspx?articulo=385. Pagina visitada el 6
de septiembre de 2010.
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La detencién fue producto de una investigaciéon realizada por la Fiscalia
Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes de Chiapas, a raiz
del asesinato de una persona de origen salvadorefio, cuyo cadaver fue encontrado
a 500 metros de la garita migratoria “El Hueyate”, ubicada en el municipio de
Huixtla.”” A pesar de encontrarse a mas de una hora y media en automévil desde
la ciudad de Tapachula, ésta y otras garitas del INM estdn ubicadas en lugares

despoblados, lo que dificulta fuertemente el monitoreo de sus actividades.

Por otro lado, a través del proceso de documentacién llevado a cabo por el
personal de i(dh)eas, fue posible constatar, no s6lo el abuso de autoridad cometido
por elementos del INM, sino también actos de omisién y complicidad con otras

autoridades, cuando éstas cometen VDH.

El caso 24 constata la no intervencién y complicidad de Agentes Federales de
Migracién, al presenciar la golpiza infligida a un migrante por elementos de la
Policia Federal, pese a que el personal del INM tiene entre sus obligaciones la de
custodiar y velar por la seguridad de las personas migrantes indocumentadas.'®
En el caso citado, los agentes de migracién no intervinieron para detener las

agresiones fisicas, a pesar de que la victima pidi6 abiertamente su ayuda.

99  Ibid.

100 Segun el articulo 7 de la LGP, corresponde a la SEGOB, por lo que se refiere a los asuntos de
orden migratorio: “I. Organizar y coordinar los distintos servicios migratorios; II. Vigilar la
entrada y salida de los nacionales y extranjeros, y revisar la documentacion de los mismos;
III. Aplicar esta Ley y su Reglamento; y IV. Las demas facultades que le confieran esta Ley y
su Reglamento asi como otras disposiciones legales o reglamentarias. En el ejercicio de estas
facultades, es responsabilidad de la SEGOB, velar por el respeto a los derechos humanos vy,
especialmente, por la integridad familiar de los sujetos a esta ley”. Estas facultades han sido
delegadas, a través, del Reglamento Interior de la SEGOB, al INM, en los términos de su articulo
56: “El Instituto Nacional de Migracion ejercera las facultades que, sobre asuntos migratorios,
confieren a la Secretaria de Gobernacion la Ley General de Poblacién y su Reglamento y las
que de manera expresa le estén atribuidas por otras leyes y reglamentos, asi como los decretos,
acuerdos y demas disposiciones del Ejecutivo Federal. Lo anterior se entiende exceptuando
aquellas facultades que de manera expresa reservan las disposiciones legales y reglamentarias
de la materia al titular de la dependencia o al Subsecretario correspondiente y sin perjuicio del
ejercicio directo de las facultades que competan a ambos servidores publicos”.
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CASO 24 (PARTE 1)

Victima: K. M. F. Nacionalidad: Hondureiia.

Edad: 27. Sexo: hombre.

Perpetrador: agente de la Policia Federal, y agente de migracion.
Lugar: zona de las vias del ferrocarril, Huimanguillo, Tabasco.
Fecha: 12 de marzo de 2010.

K.M.Fy su prima salieron del municipio de Macuspana (Tabasco), a bordo del
tltimo vagon de un tren carguero con destino a la ciudad de Coatzacoalcos,

Veracruz, dirigidos hacia la frontera norte de México.

Al oscurecer, el tren fue parado por oficiales del ejército. K.M.F y su prima
bajaron del treny uno de los soldados, con tranquilidad, les pidio que caminaran
hacia un grupo de personas formadas en filas, hombres y mujeres separados,
que también habian sido detenidos. Minutos después, llegaron oficiales de la
Policia Federal (uno de ellos portaba un rifle de asalto y pasamontaiia). Los

militares se retiraron.

Un oficial de la Policia Federal, con pasamontafias, le ordend al grupo de
personas detenidas, de manera vulgar e irrespetuosa, acercarse mds y quitarse

las agujetas y el cinturon.

Entonces, aparecio otro agente de la Policia Federal, quien comenzo a dirigirse
a distintos integrantes del grupo con expresiones como “perro” o “puto”. Por
esto, K.M.F le respondio “Ya estuvo, ya nos agarraron”. El agente de la Policia
Federal le dijo “;Como? jHijo de tu puta madre, con qué muy gallito!”. Se

dirigio6 rapidamente hacia K.M.F, lo tomo del cuello y comenzé a patearlo.

Un agente del INM se acerco al lugar de la agresion; K.M.F hizo contacto visual
con éste, cuando atin el Policia Federal lo estaba golpeando. No obstante, el

agente de migracion se retiro.

Finalmente, el policia federal paré de golpear a K.M.F, pero no se separo de
él hasta que los demds agentes comenzaron a subir a unas camionetas. Otros

agentes de la Policia Federal condujeron a K.M.F, junto con otras personas, a
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un edificio situado cerca de las vias del tren, sin identificar, frente a un parque

en el municipio de Huimanguillo.

Asimismo, al interior de las estaciones migratorias fue posible documentar
agresiones fisicas cometidas por parte de algunos oficiales de migracion hacia las

personas detenidas (caso 47).

CASO 47
Victima: F.G.C.G Nacionalidad: colombiana
Edad: 30 arios Sexo: hombre

Perpetrador: Agentes de migracion y elementos de la policia auxiliar.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha: 9 de octubre de 2010.

El dia viernes 8 de octubre de 2010 por la tarde, F.G.C.G. acudié al consultorio
médico de la estacion migratoria de Tapachula. La noche anterior habia
enfermado, pero no se le atendio en seguida porque la estacion no dispone de
un médico en turno durante ese horario. Esta persona presentaba sudor frio,

dolor de espalda, cabeza y mareos.

El dia seiialado, el doctor le diagnosticé una infeccion en el estomago; le
entrego el medicamento necesario para tratar la enfermedad y prometié darle
suero mds tarde. El sdabado 9 de octubre de 2010, F.G.C.G. volvié al consultorio

médico por el suero prescrito. No se le entrego.

Alrededor de las 21 horas, después de ingresar a los dormitorios, algunos
agentes de migracion realizaron una inusual inspeccion al cuarto D-14 en el
que se encontraba detenida la victima. Al terminar, F.G.C.G. pidié a uno de los
oficiales de migracion presente, llevarlo con el médico o entregarle el suero. EL

agente acordo llevarlo pero no volvié al cuarto.

Al cabo de media hora de espera, F.G.C.G. comenzo a golpear la puerta con
un garrafon con agua para llamar la atencion de los oficiales de migracion, sin
éxito. En consecuencia, saco una cobija por una de las rendijas de la puerta de

su dormitorio, para ser visto por las cdmaras de vigilancia, tomo un encendedor
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e intento prenderle fuego a una cobija, pero no lo logro.

Al poco tiempo, llegaron algunos miembros del personal de migracion y la
policia auxiliar. Un oficial de migracion le dijo al detenido “Ven, te vamos
a llevar para el médico.” F.G.C.G. salié del dormitorio en ropa interior y se
quedo mirando a todos. Estaban presentes algunos agentes de migracion: unos
portaban el uniforme, otros vestian de civil; también habia varios miembros
de la policia auxiliar. Tanto los agentes de migracion como los de la policia
auxiliar lo rodearon obstruyendo el pasillo. Los oficiales de migracion sacaron
a una persona de origen salvadoreiio del cuarto de aislamiento DE-3, y le
ordenaron a F.G.C.G. ingresar al mismo. Contesto que no entraria y pidio ser

llevado al doctor.

Entonces, uno de los agentes de migracion le ordend a los policias auxiliares
presentes que lo metieran al cuarto de aislamiento, pero estos no lo hicieron.
Al mismo tiempo, el detenido, dirigiéndose a los policias, exigio no ser tocado e

intento regresar a su dormitorio

En ese momento, uno de los agentes lo empujo y el resto se le arrojaron,
forcejearon y entre todos lo tiraron. Mientras recibia patadas en el torax,
espalda y rodilla derecha, otro agente le golpeo el brazo derecho de un puntapié.
F.G.C.G. fue golpeado durante un lapso indeterminado hasta que perdio la
fuerza y se le encerré en el cuarto de aislamiento. Ya en su interior, F.G.C.G
insulté a los perpetradores y les advirtio que los denunciaria. Un agente de
migracionrespondié “nadie habia visto nada”. La victima grito “; Verdad que

todos vimos?” Los detenidos, que observaron la agresion, gritaron “si’.

El mismo oficial de migracion amenazo a las personas solicitantes de refugio
que habian respondido de manera afirmativa. Era mejor para ellos no decir
nada. No les convenia para el proceso que llevaban con la Comision Mexicana
de Ayuda al Refugiado (COMAR).

El detenido discutia con el oficial cuando, desde arriba, un agente le arrojo agua
de un balde. El y toda la celda quedaron mojados. Igualmente, desde la parte
superior de la celda, el oficial de migracion comenzé a tomarle fotos, mientras

le decia a la victima que él mismo se habia lastimado con un encendedor.

El dia lunes 11 de octubre de 2010, alrededor de las 10 de la mariana llegaron
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a la estacion migratoria miembros del personal de la CNDH, quienes tomaron
la declaracion de F.G.C.G. y algunos testimonios de quienes pudieron observar

el incidente.

Uno de los miembros de esa comision se comprometio a llamar al personal
de la Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes
y asi pudiera realizar la denuncia correspondiente. Los miembros de dicha

dependencia nunca se presentaron en la estacion migratoria.

El dia martes 12 de octubre de 2010, F.G.C.G. fue trasladado a la estacion
migratoria de la Ciudad de México. El jueves 14 de octubre, miembros de la
organizacion i(dh)eas se dirigieron a ese centro de detencion con el objetivo
de entrevistar a F.G.C.G. Solo tras varias horas de espera — a pesar de contar

con el permiso para ingresar a dicho lugar — lograron conversar con F.G.C.G.

Sin embargo, por la noche y sin informarle al respecto, F.G.C.G. fue trasladado
al aeropuerto de la ciudad de México. En este lugar, solicito a los agentes
de migracion permitirle realizar una llamada telefénica, pero se la negaron.
Finalmente, en la madrugada del 15 de octubre, fue expulsado del territorio
mexicano. Se le impuso la prohibicion de internarse en el territorio mexicano

durante un periodo de 10 aiios.

En los hechos narrados quedan en evidencia diferentes VDH de la persona detenida
que van desde violacién a la libertad personal,'® tratos crueles, inhumanos o

degradantes, el abuso de autoridad y las agresiones fisicas.

101 Articulo 14 de la Constitucion, parrafo segundo: “Nadie podra ser privado de la libertad o
de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales
previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento
y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho.” Ademas han sido muchas las
instancias internacionales que han seflalado las violaciones a los derechos humanos de las
detenciones. La resolucion de la ONU A/RES/63/184 del 17 de marzo de 2009, en su punto 9:
“Exhorta a todos los Estados a que respeten los derechos humanos y la dignidad intrinseca de
los migrantes y pongan fin a los arrestos y detenciones de caracter arbitrario y a que, en caso
necesario, examinen los periodos de detencion con el fin de evitar la detencion de migrantes
irregulares durante periodos excesivamente largos y a que, cuando proceda, adopten medidas
sustitutorias de la detencion.”
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2.2.3 Violaciones perpetradas por agentes agentes de seguridad piblica

Como destacan diferentes informes,'” las personas migrantes en México siguen
sufriendo agresiones y contindan siendo victimas de extorsiones y detenciones
arbitrarias por parte de las diferentes corporaciones de policia mexicanas
(municipales, estatales, federales). En algunas zonas del pais, la situaciéon ha
incluso empeorado: en el dltimo afio, las personas migrantes han sido victimas
de “operativos” realizados por personas uniformadas que se identifican como

agentes de la Policia Federal, durante los cuales se cometen delitos en contra de

las mismas.'®

Como se seflald anteriormente, una de las caracterfsticas que singulariza la
dindmica del transito migratorio en la regién del Soconusco es, precisamente, la
interaccidn suscitada entre las distintas corporaciones policiacas y las personas
migrantes. En los municipios fronterizos de Suchiate y Tuxtla Chico (Chiapas),
en donde se encuentran dos de los puntos mds importantes de internacién
documentada e indocumentada y en donde el movimiento de personas y todo
tipo de mercancias es muy intenso, es usual advertir la presencia de agentes de la
Policia Federal, Estatal, Estatal Fronteriza y Municipal, patrullando las calles de

sus principales localidades.

102 Véase: Belén POSADA DEL MIGRANTE, HUMANIDAD SIN FRONTERAS A.C,
FRONTERA CON JUSTICIA A.C. Quinto Informe sobre la Situacion de los Derechos
Humanos de las Personas Migrantes en Transito por México. Saltillo, 2009. p. 51; y AMNISTIA
INTERNACIONAL. Victimas invisibles. Migrantes en movimiento en México. Madird:
Amnistia Internacional, 2010. p. 21-24.

103 El 23 de enero, 21 de abril y el 1 de junio de 2010, en proximidad del poblado de Chahuites, en

el Estado de Oaxaca, el tren en donde viajaban varias decenas de personas migrantes fue parado
por hombres armados y uniformados, que se identificaron como policias federales. En los tres
casos, los agentes hicieron bajar a las personas del tren, y las despojaron de sus pertenencias.
En el primer operativo, el del 23 de enero, tres personas originarias de El Salvador perdieron la
vida, y dos mujeres migrantes, originarias respectivamente de Honduras y El Salvador, fueron
violadas. Durante una inspeccion al lugar de la agresion, en el retén de Tepanatepec, varios
migrantes identificaron a dos de los agentes federales, asignados a la patrulla 14047, como
los uniformados que les robaron (véase, entre otros, el articulo Sin aparecer, cuerpos de tres
migrantes salvadorerios asesinados en Oaxaca, publicado en el periddico La Jornada: http://
www.jornada.unam.mx/2010/01/29/index.php?section=sociedad&article=046n1soc.Pagina
consultada el 10 de septiembre de 2010). A este operativo se refiere el Caso 32 presentado en
este mismo capitulo.
En el operativo del 21 de abril, en el tren también viajaban, junto a las personas migrantes, dos
periodistas europeos y uno mexicano. Al percatarse de la presencia de los periodistas, después
de haber despojado a las personas migrantes de sus pertenencias, los agentes procedieron a
detenerlas, argumentando que habian violado la LGP.
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En Ciudad Hidalgo, por ejemplo, el tréfico de personas migrantes indocumentadas
por el Rio Suchiate, ya es parte de la cotidianidad local; sin embargo, también se
integran a la practica habitual, la falta de seguridad y los abusos perpetrados que

las fuerzas policiacas cometen en contra de las y los migrantes.

En este contexto, uno de los usos de mayor recurrencia en las corporaciones
policiacas de todos los niveles, es la solicitud de dinero a las personas migrantes,
a cambio de la promesa de no detenerlas y ponerlas a disposicién del INM. El

caso 10 representa un claro ejemplo de extorsién en la zona fronteriza.

CASO 10
Victima: C.R.C.D. Nacionalidad: Hondureria.
Edad: 28. Sexo: hombre.

Perpetrador: agentes de un cuerpo policiaco sin identificar.
Lugar: cabecera municipal de Ciudad Hidalgo, Suchiate, Chiapas.
Fecha: 31 de marzo de 2010.

C.R.C.D. y otras cinco personas originarias de Centroamérica atravesaron el
Rio Suchiate de manera indocumentada. Al llegar al territorio mexicano, el
grupo camind por el borde del rio hasta llegar a la parte final de un mercado
situado en la orilla del mismo. Tras haber cambiado en el mercado sus quetzales
guatemaltecos por pesos mexicanos, C.R.C.D., junto con un compaiiero
hondureiio y un compaiiero guatemalteco, caminaron varias cuadras; de
pronto, por una esquina de la calle, salieron seis agentes policiacos armados

con fusiles.

Los policias pararon a los tres migrantes y uno de ellos les dijo tajantemente que
si querian continuar el viaje, deberian “mocharse” (pagarles dinero). C.R.C.D.
dijo no traer nada y que podian hurgarlo; pero su compariero guatemalteco,
rdpidamente le recomendo darles una “mordidita”; pues ellos si llevaban

dinero y los otros no.

C.R.C.D. ofrecio cien pesos al agente; quien respondio “;Va pues, que se vea,

que se vea!”. Sin embargo, C.R.C.D. no pudo sacar tinicamente la cantidad
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ofrecida y mostro todo su dinero, quinientos pesos. “;No pues, si tu llevas
suficiente dinero! [Seguro llevas escondido en otra parte, no, trae para acd

eso!” —dijo el policia y agarro todo el dinero.

C.R.C.D. aseguro no tener mds dinero: Si se lo llevaba todo, lo dejaba sin
nada: Para el agente no era su problema: “Si llevabas 500 pesos, entonces
seguramente llevas mds dinero escondido”. C.R.C.D. no le dijo nada mds. Los
policias continuaron caminando y C.R.C.D. se vio obligado a pedir dinero en

las calles para juntar para su pasaje.

El caso muestra como los elementos de las corporaciones policiacas realizan
este tipo de actividades en lugares publicos, a plena luz del dia y sin ningin
obstaculo, denotando la impunidad gozada por los perpetradores. El trabajo de
documentacién realizado pone ademads en evidencia la tolerancia mostrada por las

autoridades encargadas de la procuracion de justicia.

Otra de las tareas realizadas por parte de las autoridades locales y estatales, es
el monitoreo e inspeccién de las pequefias terminales de transporte local con
rumbo a la ciudad de Tapachula. Estos sitios, puntos estratégicos de la ruta
migratoria al norte, son objeto de verificaciones ejecutadas con la finalidad de
detener a las personas migrantes indocumentadas. Ni la policia municipal ni la
estatal estan facultadas para realizar este tipo de revisiones, pero las efectian de
manera habitual.'® Estas practicas revelan la falta de delimitacién efectiva de las
funciones de los cuerpos policiacos en cuanto al tema migratorio, y la necesidad

de vigilar el comportamiento de los agentes.'®

En las localidades fronterizas, la situacion de las personas migrantes en transito se
agrava cuando los elementos de las policias mantienen alguna clase de nexo con
grupos delictivos. Varias investigaciones, entre otras las llevadas a cabo por la

Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes, han puesto

104 El articulo 17 de la LGP sefiala que con excepcion de los servicios de sanidad, todo lo relativo
a inspeccion dentro del territorio del pais, de personas en transito por aire, mar y tierra (cuando
tenga caracter internacional) queda a cargo de la Policia Federal Preventiva.

105 Aeste respecto la ONU ha solicitado a los Estados miembros que ““...adopten medidas concretas
para prevenir la violacién de los derechos humanos de los migrantes durante el transito, e
incluso que en puertos y aeropuertos y en las fronteras y los puestos de control de inmigracion,
capaciten a los funcionarios publicos que trabajan en esos servicios y en las zonas fronterizas
para que los migrantes sean tratados con respeto y de conformidad con la ley...” (Punto 11 de la
resolucion A/RES/63/184 del 17 de marzo de 2009).
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en evidencia la colusién entre grupos de traficantes de personas y asaltantes de la
zona con elementos de las autoridades policiacas, a las que se les otorga dinero
para ignorar acciones, participar en actividades delictivas, u omitir el ejercicio de

las labores de investigacion y persecucién que la ley les atribuye (caso 06).

CASO 06
Victima: F. C. Nacionalidad: Hondurena.
Edad: 28. Sexo: hombre.

Perpetrador: delincuencia local,'’ agentes de la Policia Municipal de Tuxtla
Chico.

Lugar: localidad de Talismdn, Tuxtla Chico, Chiapas.
Fecha: 18 de marzo de 2010.

Alrededor de las 6:40 de la mariiana, F. C. llegé a la localidad fronteriza
de Talismadn y se subio a un mototaxi con sus maletas. A poca distancia, el
mototaxi paré y ocho individuos rodearon a F.C., lo amenazaron y despojaron
de todos los objetos que llevaba en la maleta, de su dinero (160 dolares y 1600
pesos mexicanos), las cadenas y el reloj. Los asaltantes le dieron 60 Quetzales
guatemaltecos para su regreso a Honduras, y le devolvieron la cartera y los

papeles.

Al terminar el asalto, el chofer del mototaxi arranco y dejo a F. C. en un
comedor cercano a la base de colectivos. La sefiora que atiende ese local, le
aconsejo poner una denuncia contra los asaltantes. Siguiendo el consejo, F. C.
dejo las maletas encargadas con la dueria del comedor y se dirigio a la fiscalia
del poblado cercano, pero la encontro cerrada. Por lo tanto, regresé al lugar de
los hechos y se dirigio hacia la base aduanera de Talismdn, a pocos metros de
distancia, donde encontro a miembros del Grupo Beta, quienes acompaiiaban

a unos periodistas. F. C. les pidio ayuda y, tras reconocer, cerca de la base,

106 Uno de los miembros del grupo de asaltantes, Walter Escobar Méndez, fue detenido

posteriormente bajo orden de la Fiscalia Especializada en Delitos Contra Migrantes. El resto de
los integrantes continuaron en libertad. Al parecer, todos estos individuos pertenecen o tienen
alguna relacion con uno de los dos patronatos de mototaxis de Talisman.
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al conductor del mototaxi que actué en complicidad con los asaltantes, logré

detenerlo.

Uno de los miembros del Grupo Beta, comenzo a interrogar al ladrén, le pidio
su nombre y otros datos; sin embargo, especificaron a la victima que en ese
momento ellos no podian hacer nada, pues andaban con los periodistas en otro

asunto.

Al poco tiempo, llegé al lugar una patrulla de la Policia Municipal de Tuxtla
Chico. F. C. les pidio ayuda e insto a los policias a capturar al chofer del
mototaxi, ain a pocos metros de distancia. No obstante, los agentes se negaron
al argumentar que mucha gente de los alrededores podria interferir con la
detencion y preferian pedir refuerzos. Mientras estos llegaban, irian a dar una
vuelta por el lugar del asalto. Nunca mds regresaron y los refuerzos nunca

llegaron.

Avanzando en el recorrido migratorio, la ciudad de Tapachula se erige como en
uno de los puntos centrales de la ruta de las personas migrantes hacia el norte. En
este centro urbano, se cometen cotidianamente VDH de las personas en transito,
entre otras, las redadas que realiza la policia municipal en espacios publicos en
los que se concentran los grupos de migrantes, actividades que normalmente las

autoridades locales no tipifican como abuso de autoridad.

Este tipo de arrestos se ejecutan, en ocasiones, de manera violenta y sin ningin
tipo de respeto a los derechos de las personas detenidas o apego a estdndares
internacionales sobre procedimientos de detencién. Aunado a lo anterior, actuando
en contubernio con la policia, en ocasiones los medios de comunicacién violentan
los derechos de estas personas. Ejemplo de lo anterior es el caso 14, en el que
varios migrantes fueron detenidos por la Policia Municipal de Tapachula, sin que

se les haya sefialado el motivo u orden de arresto.

CASO 14
Victima: O.J.F.A. Nacionalidad: Hondureria.
Edad: 28. Sexo: hombre.

Perpetrador: agentes de la Policia Municipal de Tapachula.
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Lugar: Tapachula, Chiapas.
Fecha: 16 de mayo de 2010.

O.J.F.A. y un amigo llegaron en taxi, alrededor de las 19 horas, al parque
Hidalgo de Tapachula; bajando del taxi, O.J.F.A. observo que algunos policias

estaban deteniendo a personas que conocia.

O.J.F.A. y su amigo se acercaron para ver lo que sucedia. Uno de los agentes
lo miro, lo tomo del brazo y le dijo: “Ven aqui, acompdiiame”. O.J.F.A. le pidio
calma, dejar de jalarlo y le pregunté cudl era la falta que él habia cometido. El

oficial de policia no contesto.

Los agentes subieron a O.J.F.A. a la patrulla y lo trasladaron a la Delegacion
Regional Municipal de Tapachula. Alli, las personas detenidas preguntaron
el motivo de la detencion. Los oficiales pidieron que le preguntaran “a su
paisano”, y sefialaron a la persona, ya detenida, quién habia cometido un
robo en la casa del director del albergue para migrantes. La policia tenia una

fotografia de él, tomada por las cdmaras de video del albergue.

Por esta razon, O.J.F.A. volvio a preguntar al policia que lo habia detenido, las
razones de su propia detencion. El oficial no respondio tampoco esta vez. Pidio
a todos los detenidos sacar las cosas que traian en los bolsillos y mochilas,

para evitar que el registro lo hiciera la policia.

Poco después, se presento un periodista para sacar fotos a las personas
detenidas. Pidié a un policia alinearlos contra la pared. O.J.F.A. se rehuso
a hacerlo. Dos o tres policias se le acercaron para esposarlo y obligarlo.
O.J.F.A. se aparto y le expreso al periodista su oposicion a que le tomaran
fotos. El periodista aparentemente estuvo de acuerdo en no fotografiarlo, pero
cuando O.J.F.A. se descuido, le tomé una foto. O.J.F.A. le pidi6 destruirla e
intento arrebatarle la camara. El periodista lo amenazo con publicar su foto
en el periodico “El Orbe” al dia siguiente. Ninguno de los oficiales de policia
presentes hizo nada. En ese momento un oficial llamé a O.J.F.A. y lo condujo

fuera de las instalaciones del lugar.

Sin restar gravedad a los casos mencionados anteriormente, el cuerpo policial cuyo

comportamiento provoca las mayores preocupaciones, a partir de la investigacién
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realizada, es el de la Policia Federal, tinica corporacién policiaca facultada por ley

para realizar detenciones y revisiones en materia migratoria.'”’

En la regién del Soconusco, los agentes federales usualmente operan sobre la
carretera costera que va de Tapachula hasta el municipio de Zanatepec, en el
Estado de Oaxaca. En este tramo se sittian dos comandancias de la Policia Federal:
una en el municipio de Arriaga y otra en el de Zanatepec. Los agentes de esta
policia efectian patrullajes a lo largo del camino y montan retenes en diferentes
puntos de la carretera, con el objeto de realizar inspecciones a los medios locales

de transporte.

Sin embargo, fue en el albergue de Ciudad Ixtepec (Estado de Oaxaca), donde
fue posible registrar, para posteriormente denunciar ante las autoridades
correspondientes, un importante inventario de actos criminales y violatorios de
los derechos humanos atribuidos a los elementos de la Policia Federal, la cual,
tal como se menciond antes, no esta sujeta a protocolo o instrumento alguno que

evite que se cometan arbitrariedades o abusos de parte de agentes.

En efecto, en varios de los casos documentados, la ejecucion de estas detenciones
masivas se asemejé mas a los actos perpetrados por el crimen organizado que a
una accion de control y verificacién migratoria: dentro del listado de violaciones
cometidas en contra de las personas migrantes durante estos operativos se
encuentra la discriminacidn, el maltrato, el cohecho, la detencidn arbitraria,'*® el
robo, la extorsion y la agresion fisica, asi como se puede ver a través del caso 32

(primera parte).

107 La facultad exclusiva del INM y de la Policia Federal para realizar revisiones migratorias se
sefiala también en el articulo 151 de la LGP: “Fuera de los puntos fijos de revision establecidos
conforme a las disposiciones de esta Ley, la Secretaria de Gobernacion, a través del personal de
los servicios de migracion y de la Policia Federal Preventiva, podra llevar a cabo las siguientes
diligencias.”

108 Este tipo de detenciones son contrarias al Conjunto de Principios para la Proteccién de Todas
las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, adoptado por la Asamblea
General en su resolucion 43/173, de 9 de diciembre de 1988: Principio 1. Toda persona sometida
a cualquier forma de detencion o prision sera tratada humanamente y con el respeto debido a
la dignidad inherente al ser humano. Principio 2. El arresto, la detencién o la prisioén sdlo se
llevaran a cabo en estricto cumplimiento de la ley y por funcionarios competentes o personas
autorizadas para ese fin.
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CASO 32 (PARTE I)

Victima: E.C.C.M. Nacionalidad: Hondureiia.
Edad: 26. Sexo: mujer.

Perpetrador: agentes de la Policia Federal.

Lugar: alrededores de la localidad de Chahuites, Oaxaca.
Fecha: 23 de enero de 2010.

Alrededor de las seis de la tarde, E.C.C.M. viajaba en compaiiia de su pareja
y de aproximadamente 150 personas migrantes en el techo de un tren carguero
rumbo a la ciudad de Ixtepec, Oaxaca. De pronto, observaron una camioneta
de la Policia Federal, que al verlos se detuvo en el cruce y pararon el tren.
Muchas de las personas comenzaron a tirarse al suelo para esconderse de la
Policia Federal; otras corrieron para escapar. E.C.C.M. y su pareja decidieron
quedarse arriba, por lo que los agentes federales les pidieron bajar y ponerse

boca abajo.

Mientras E.C.C.M. y su pareja yacian en el suelo cercade las vias del ferrocarril,
elementos de la Policia Federal juntaban al resto de las personas migrantes
atrapadas. E.C.C.M. dijo a su pareja que necesitaba orinar, por lo que éste le

pidio a uno de los policias que le permitiera ir con su compariera.

El agente de la Policia Federal dijo que la llevaria él mismo, sin embargo, la
insulto y le pidio cinco mil dolares. Los agentes pidieron a E.C.C.M. unirse a un
grupo que ya estaba formado a un costado del camino. Después de tres horas
de mantener a las personas migrantes en el suelo, los Agentes Federales las
despojaron de sus pertenencias y les ordenaron que caminaran por la orilla de

la via, y que si los veian por la carretera los matarian.

Ademds, hay que destacar los desafortunados eventos derivados de alguno de
estos operativos, que han resultado hasta en violacién sexual (véase la segunda

parte del caso 32).
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CASO 32 (PARTE I1I)

Victima: D.C.L.S. Nacionalidad: Salvadoreria.
Edad: 29. Sexo: mujer.

Perpetrador: asaltantes.

Lugar: alrededores de la localidad de Chahuites, Oaxaca.
Fecha: 24 de enero de 2010.

D.C.L.S y el familiar con el que viajaba, lograron escapar de la redada
realizada por la Policia Federal. Permanecieron escondidos en los alrededores
durante unas tres horas. Cuando el operativo concluyo, salieron de su escondite
y comenzaron a caminar por la orilla de la via hasta alcanzar a uno de los
grupos, cuyos integrantes les informaron la orden dada por la Policia Federal:
si los veian andando por la carretera, los matarian. Debido a esto, D.C.L.S., su
pariente y el resto del grupo continuaron caminando en el sentido de las vias

del tren.

En la madrugada el grupo llego a los alrededores de la localidad de Chahuites.
Mientras caminaban por la orilla de la via, salieron de entre la maleza unos
perrosy dos personas armadas con machetes y pistolas. Les ordenaron entregar
lo que llevaban y tirarse al suelo; los perpetradores jalaron a D.C.L.S. y le
dijeron que “se dejara” porque si no la matarian; enseguida, cada uno de los

asaltantes la violo.

En una de las quejas presentadas a la CNDH se narra que el 13 de agosto de 2010,
aproximadamente a las 21 horas, una persona migrante se encontraba, junto con
otras 30 personas originarias de Centroamérica, en la Estacion del Ferrocarril de
la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, cuando arribaron al lugar tres camionetas
tipo “pick-up” de la Policia Federal. Los agentes, tras bajar de sus vehiculos,
las rodearon y posteriormente las golpearon con “pufios y pies, asi como con
tubos y toletes”. Las victimas fueron conducidas a una casa abandonada, donde se
encontraban mas personas “secuestradas”. Después de cuatro dias de cautiverio,
fueron llevadas por los agentes a la estacién de ferrocarril donde habian sido
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privadas de la libertad.'®

Debe sefialarse que en otros Estados de la Reptblica Mexicana también se
realizan esta clase de “operativos”. De las entrevistas realizadas con personas
detenidas en las estaciones migratorias del Soconusco, emergié que tanto en el
Estado de Veracruz como en el de Tabasco, elementos de esta corporacién han
incumplido frecuentemente con sus obligaciones. En el caso 24 (parte 2, véase la
primera parte en el apartado 2.2.1 de este mismo capitulo) a través del testimonio
expuesto, resulta evidente no sélo el abuso de autoridad por parte de agentes de la

Policia Federal, sino la facilidad con la que este tipo de actos se cometen.

CASO 24 (PARTE 2)
Victima: K. M. F. Nacionalidad: Hondurefia.
Edad: 27. Sexo: hombre.

Perpetrador: agente de la Policia Federal, agente de migracion.
Lugar: zona de las vias del ferrocarril, Huimanguillo, Tabasco.
Fecha: 12 de marzo de 2010.

Una vez en el interior del edificio donde lo detuvieron, K. M. F. se dirigi6 a un
agente del INM y le explico el abuso sufrido por parte de uno de los agentes de
la Policia Federal (PF), y su deseo de identificarlo para quejarse.

El oficial respondié “Yo no miré, no sé quién es”. Debido a la falta de interés
de los oficiales del INM por atender su caso, K. M. F decidio video grabar

algunas imdgenes del agente de la PF que lo golpeé.

Primero, se acerco a uno de los agentes del INM, quen no portaba ninguna
identificacion visible. Entonces, K. M. F comenzo a grabarse asimismo,
explicando el incidente con el oficial de la PF; sin embargo, el agente de
migracion solo le respondio “Qué bonita tu cdmara, ;cudnto te costo?”. Ante
la respuesta, K. M. F retrocedio y comenzo a grabar, uno por uno, a los agentes
presentes, mientras escuchaba como los agentes de la PF y del INM discutian

sobre la camara. Los oficiales de ambas corporaciones salieron del edificio y

109 CNDH. Queja 2010/4835.
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minutos después entro un agente de la PF, quien le dijo: “Ok, ok, dinos quién

fue”.

K. M. F caminé junto con el oficial rumbo a la salida del edificio, y antes de
llegar a ésta reconocio al agente y lo sefialé. El agente de la PF respondio:

“No, vamos afuera para que lo identifiques bien”.

Ya cerca de la puerta, K. M. F advirtio que tres oficiales de la PF se dirigian
hacia él casi corriendo, por lo que dio un paso hacia atras, pero el oficial que lo
acompaiiaba lo empujo hacia la puerta. Inmediatamente, introdujo su cdmara
dentro de sus pantalones. Dos oficiales de la PF lo empujaron hacia la puerta;
K. M. F opuso resistencia, pero uno de los agentes paso el brazo por delante de

su cuello y comenzo a apretarlo y a jalarlo con fuerza.

En seguida, los agentes de la PF comenzaron a golpearlo y a patearlo, utilizando
en ocasiones un tolete. Los policias federales estiraron y torcieron los brazos
de K. M. F. Uno logro arrebatarle la camara 'y se alejo de la victima. Los demds
siguieron golpedndolo, hasta que llego un oficial de la Policia Federal y les

ordend dejar de golpear a la victima.

K. M. F permanecio alrededor de media hora acostado en el suelo fuera del
edificio. Comenzaba a amanecer cuando un agente de migracion se le acerco.
K. M. F. pidio lo dejara entrar, pues no se sentia seguro ahi. Minutos después
llegaron su prima y un compaiiero de viaje, quienes le ayudaron a caminary a

ingresar al edificio.

Tiempo después, K. M. F fue trasladado a la estacion migratoria de Villahermosa
y posteriormente a la de Tapachula. En ninguno de estos lugares, a pesar de
haberlo solicitado, agente de migracion alguno notifico a su consulado ni a las
autoridades competentes para la investigacion del caso. Fue la intervencion de

otro actor la que permitioé realizar la denuncia de los abusos.

El caso sefialado ejemplifica muy bien la ilegalidad con la que se conducen algunos
miembros de las corporaciones policiacas. Los casos mencionados representan
s6lo un ejemplo de cémo la ausencia de criterios publicos y monitoreables

de actuacién de los agentes conduce a la arbitrariedad de los actos de dichas
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corporaciones.'®

2.2.4 Delitos perpetrados por el crimen organizado

Amnistia Internacional'! sefialé en 2010 que el viaje de las personas migrantes en
transito por México se ha convertido en fuente de lucro para las organizaciones
criminales. El principal “negocio” de las bandas delictivas con dicha poblacién
es el secuestro. De acuerdo con el Informe especial sobre los casos de secuestro
de migrantes de la CNDH (2009), en seis meses de trabajo, los investigadores
registraron 198 casos que afectaron a una poblacién aproximada de 9.758 victimas.
Un promedio de 33 eventos por mes, mds de un evento de secuestro cada dia. De
acuerdo con el Informe, el monto de rescate va, en general, de 1.500 a 5.000
dolares. El promedio de los montos exigidos a las victimas identificadas en esta
investigacion es de 2.500 ddlares por persona, lo que permite calcular, para los
9.758 casos considerados en seis meses, un beneficio ilicito de aproximadamente

25 millones de ddlares.!?

De las personas migrantes entrevistadas en el mencionado informe de la CNDH,
91 acusaron la responsabilidad directa de funcionarios publicos, 59 se dijeron
secuestradas por agentes de policia; 16 precisaron que sus secuestradores
pertenecian a las policias estatales, 12 a policias municipales; y en 4 casos que
vestian uniformes de camuflaje. Otras 99 personas secuestradas mencionaron que
elementos de los cuerpos policiacos estaban coludidos con los secuestradores, y

que elementos de diversas corporaciones acudian a las casas de seguridad.'

Como sefiala el Quinto Informe sobre la Situacion de los Derechos Humanos de

las Personas Migrantes en Trdnsito por México,"* 1a delincuencia organizada se

110 Como ya se dijo a lo largo del documento, es importante seflalar que no existen protocolos
publicos del INM que sirvan de guia para la realizacién de operativos de revision migratoria
a los agentes. A lo anterior, hay que afiadir a menudo la complicidad de agentes de distintas
corporaciones e instituciones a la hora de encubrir delitos cometidos por funcionarios contra
personas migrantes.

111 AMNISTIA INTERNACIONAL, Victimas invisibles. Op. Cit., p.11.

112 CNDH. Informe especial sobre los casos de secuestro de migrantes. Ciudad de México: CNDH.
2009.p. 12. Elinforme utiliza fuentes de diversa naturaleza, y estima que en el periodo de estudio
(septiembre de 2008 a febrero de 2009) ocurrieron por lo menos 198 eventos de secuestros que
afectaron a una poblacioén aproximada de 9.758 victimas. En efecto, las principales dudas que
genera el informe tienen que ver justamente con el procedimiento metodolégico mediante el
cual se estimo la cifra final de victimas de secuestro.

113 Ibid, p. 14-15.

114 BELEN POSADA DEL MIGRANTE, HUMANIDAD SIN FRONTERAS A.C., FRONTERA
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beneficia del transito de las personas migrantes, sin importar si viajan solas o bajo
la gufa de algun traficante de personas. Ademads, en el momento del secuestro, los
criminales no hacen distincién entre hombres y mujeres, jovenes y ancianos, ni
entre diferentes nacionalidades: todas las personas que migran son vistas como

mercancia y, por lo tanto, como victimas potenciales.

Esta situacién se vuelve aun mds grave en el caso de las mujeres, las nifias y los
nifios. Segtn el mismo informe, una gran cantidad de las mujeres victimas de
secuestro sufren abusos sexuales por parte de sus secuestradores, y ademds muchas

de ellas son reclutadas por el crimen organizado para explotarlas sexualmente:

“...]las mujeres migrantes cruzan México a través de una larga cadena
de bares y cantinas clandestinas en donde se ejerce la prostituciéon
forzada. Otras mujeres son engafiadas por sus supuestos guias, quienes a
cambio de un viaje seguro, exigen que ellas se vuelvan sus compaiieras

sexuales”.!!3

El crimen organizado -principalmente aquellos grupos delictivos dedicados
al secuestro de personas migrantes- también estd presente en la regiéon del
Soconusco. Aunque los actos de secuestro no se efectien en esta region, se da
inicio al proceso de deteccién de las personas migrantes en viaje. Esto ocurre en

la localidad de Arriaga, donde comienza a funcionar el tren carguero.

En las vias y en los lugares aledafios a éstas, operan tanto traficantes y tratantes
como miembros del crimen organizado. Este ultimo mantiene “vigilantes” en las
areas mencionadas, encargados de comunicar los aspectos relevantes del grupo
de personas proximas a viajar. Los secuestros masivos se realizardn mas adelante.
De igual modo, entre los Estados de Chiapas y Tabasco, por el camino que recorre
el tren que sale de Tenosique rumbo a Coatzacoalcos (Veracruz), elementos del
crimen organizado monitorean los desplazamientos de la poblacién migrante.

Viajan con ellos en el tren.

El endurecimiento de las politicas migratorias del Gobierno mexicano, y el
consecuente incremento de los controles a lo largo de la rutas migratorias

tradicionales y de los operativos policiales de verificacion mediante la instalacién

CON JUSTICIA A.C., Quinto Informe. Op. Cit., p. 17.
115 Tbid., p. 21.
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de mas garitas a lo largo de las carreteras, ha obligado a las personas migrantes a
buscar nuevos caminos, en muchas ocasiones mas peligros, en cuanto los exponen
como posibles victimas de las actividades ilicitas de organizaciones criminales

(asaltos, extorsiones, secuestros, violaciones sexuales, muerte).

Como se menciond anteriormente, a partir del afio 2005 -debido a la destruccién
de las vias del ferrocarril- las personas migrantes (que viajan solas, en grupo o
acompafiadas por “polleros”), se encontraron con la necesidad de atravesar los
largas caminatas con el uso de la red de transportes locales''®, hasta llegar a la

cabecera municipal de Arriaga, donde el tren continda en funcionamiento.

La regiéon comprendida entre Tapachula y Arriaga se caracteriza por grandes
espacios despoblados. Predominan los montes cubiertos de abundante vegetacién
y las grandes extensiones de tierra cultivada pertenecientes a fincas y ejidos de la
regién del Soconusco. En estos territorios se encuentran pequefias localidades y

aglomerados habitados, generalmente aislados y de dificil acceso.

El transito de personas migrantes por estas rutas se incrementé de manera
considerable a partir de la interrupcion del servicio ferroviario, siendo preferidas
para evitar detenciones. Sin embargo, también se agudiz6 el problema de los
delitos cometidos. Asaltos, agresiones fisicas, violaciones sexuales y homicidios
son alguna de las violaciones mds frecuentes vividas por la poblacién migrante
en transito por esta region por parte de bandas o grupos de delincuencia local — o
delincuencia “hormiga”. En el caso de los municipios fronterizos con Guatemala,
es comun su asociacién con autoridades y/o sindicatos de transportistas locales,
como los tricicleros de Ciudad Hidalgo o los mototaxis de Talisman (véase el

caso 06, en el apartado 2.1.2 de este mismo capitulo).

En estos casos, los miembros de los grupos delictivos se convirtieron en una especie
de asociacion ilicita respaldada por una entidad legal, utilizada como mecanismo
de presién cuando alguno de sus integrantes se encuentra en problemas. Durante
el proceso de denuncia en la Fiscalia del caso 06, la victima presencid la llegada
de varias personas pertenecientes a un sindicato o asociacién de transportistas de

mototaxis, ademds de familiares y cuatro abogados de los perpetradores.

116 Estared de transportes estd compuesta por taxis y combis que viajan de un municipio a otro.
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Por otro lado, la falta de autoridades con capacidad de ejercer la ley y procurar
justicia en estas zonas, permite que la frontera sea utilizada como guarida de
bandas delictivas locales, las cuales pueden moverse libremente de un extremo a
otro de la frontera. Al no representar, de momento, una amenaza al gran crimen
organizado en la regién fronteriza, estos pequefios grupos de la delincuencia local

se extienden y lucran con el asalto y robo a las y los migrantes en transito.

La misma dindmica aparece a lo largo la ruta del Soconusco. Por ejemplo, durante
el trabajo de campo, se detect6 en el municipio de Huehuetan la presencia tanto
de asaltantes locales (caso 04) como de choferes de triciclos que estafan a las
personas migrantes o tienen nexos con ladrones (véase el mapa de las zonas de

riesgo de la localidad, figura 2.1.1).

CASO 04
Victima: M.Z.V. Nacionalidad: Hondureiia.
Edad: 30. Sexo: hombre.

Perpetrador: delincuentes no identificados.
Lugar: carretera federal de la localidad de Huehuetan, Huitxla, Chiapas.
Fecha: 7 de marzo de 2010.

Alrededor del medio dia, M.Z.V. rodeaba, junto con otras personas migrantes,
la garita de Huehuetdn para evitar al personal de migracion. Caminaron hasta

llegar a un cultivo de mangos.

Le pidieron agua a una seiiora que estaba debajo de un drbol de mango, quien
les indico el camino a seguir para evitar migracion. Por el camino indicado no
les pasard nada, les dijo. M.Z.V. y sus comparieros continuaron caminando por

los mangales.

Escondidos detrds de los arbustos, tres asaltantes los esperaban. Andaban con
gorray con la camisa hasta la nariz, cubriéndoles gran parte de la cara. Traian

machetes.

Cuando salieron a cortarles el paso les gritaron “;Tirense ahi y quitense la

ropa!”. Les pidieron sentarse pero uno del grupo, el mds joven, no quiso. Los
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asaltantes le pegaron en el brazo izquierdo hasta obligarlo.

Cuando terminaron de registrar la ropa, los zapatos y las mochilas de los
migrantes, les ordenaron irse. El grupo se alejo de la zona, hasta salir a la
carretera de Huixtla.

Las personas migrantes corren grave riesgo de abusos por parte del crimen
organizado en la regién de Soconusco, y mas en general a lo largo de la ruta
migratoria en México. Al respecto, Amnistia Internacional hizo un llamamiento
al gobierno mexicano, sefialando su responsabilidad respecto al no cumplimiento

de los derechos humanos de las personas migrantes:

“...el hecho de que no se aborden los abusos generalizados cometidos por
agentes no estatales contra migrantes, constituye un incumplimiento de
la obligacion legal de México de ejercer la diligencia debida y respetar,
proteger y hacer realidad los derechos humanos”.!"’

117 En: AMNISTIA INTERNACIONAL, Op. Cit., p..11.
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Fig. 2.2.1) Mapa de zonas de riesgo en el municipio de Huehuetin
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Nota: La informacion utilizada para la elaboracion de este mapa fue obtenida
durante las visitas realizadas a las localidades y de los datos proporcionados por
habitantes de la localidad.

Fuente: i(dh)eas.
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2.3 CONDICIONES DE LAS PERSONAS DETENIDAS EN LAS
ESTACIONES MIGRATORIAS DE LA REGION

2.3.1 Las estaciones migratorias en Chiapas y en el Soconusco

Las estaciones migratorias son centros de detencién para quienes entraron a
México de manera irregular, es decir, violando la legislacién mexicana en la
materia. En sus documentos oficiales, el INM define la situacién de las personas
recluidas tras comprobarse su condicién de personas migrantes indocumentadas,
como “aseguradas”, en lugar de “detenidas”, destacando los aspectos de proteccién
y salvaguardia de los derechos humanos y el interés de las personas migrantes. Sin

embargo, Amnistia Internacional destaca que:

“...el uso de estos términos no modifica el hecho de que, en virtud del
derecho internacional, hay limitaciones estrictas respecto a cuindo
esa privacién de la libertad es permisible (...) [y] el hecho de que la
detencidn sistematica de migrantes en México viola con frecuencia estas

limitaciones”.!'8

Actualmente, en el territorio mexicano operan 35 estaciones migratorias y 23
estancias provisionales;'"” de éstos centros, diez estan ubicados en el Estado de
Chiapas (tabla 2.3.1), y cuatro (Tapachula, Huehuetdn, Hueyate y Echegaray) se
encuentran a los largo de la ruta migratoria que va de la ciudad de Tapachula
hasta el municipio de Arriaga, cruzando la regién del Soconusco (figura 2.3.1).
Segtn datos del INM, durante 2010 en México fueron detenidas en estaciones
migratorias 69.903 personas migrantes indocumentadas: de estas, 25.090 fueron

detenidas en estaciones migratorias del Estado de Chiapas.'?

118 En: AMNISTIA INTERNACIONAL. Victimas invisibles. Migrantes en movimiento en
México. Madrid: Amnistia Internacional, p. 22.

119 A estas hay que afiadir los “lugares habilitados a estaciones migratorias”, previstos en el art.
25 de las Normas. Al respecto, i(dh)eas solicité (mediante solicitud de informacién publica) al
INM el numero de lugares provisionales habilitados que se encuentran en funcionamiento en
todo el Estado de Chiapas. En su respuesta del 3 de mayo de 2010 (folio n® 0411100017610), el
Instituto contest6 que no existian lugares habilitados a estaciones migratorias en el Estado.

120 Informacioén disponible en la pagina web del INM:
http://www.inm.gob.mx/index.php/page/Extranjeros_Alojados_y Devueltos_2010.
Pagina consultada el 25 de marzo de 2011.
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Tab. 2.3.1) Estaciones migratorias y estancias provisionales ubicadas en el
Estado de Chiapas, y su capacidad'*!

Centro de detencién para personas Capacidad de
indocumentadas alojamiento del
centro
Tapachula 940
Huehuetan 30
Hueyate 30
Echegaray 40
Tuxtla Gutiérrez 60
Comitan 60
Playas de Caztaja 20
San Cristébal de las Casas 40
Palenque 35
San Gregorio Chamic 32
Fuente: INM

Estos centros de detencién para personas migrantes difieren por la cantidad de
personas que pueden alojar, por las condiciones estructurales de los edificios,
los recursos materiales disponibles y la duracién de la estancia méxima de las
personas en los mismos. Respecto a este dltimo punto, el INM diferencia entre

estaciones migratorias de tipo A, B 'y C.1%

En las primeras, las personas extranjeras deben estar detenidas como maximo
por 24 horas; en las segundas, pueden permanecer quienes hayan solicitado su
repatriacién o personas detenidas que deban ser expulsadas en un plazo no mayor
de 15 dias. Finalmente, las terceras tienen la capacidad de alojar hasta por 90 dias

a las personas detenidas, con excepcidn de los casos sefialados en las Normas.!

121 En: INM. Informe Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del Instituto Nacional de
Migracién. Ciudad de México: INM; 2007. Disponible en linea en:
http://www.elfaro.net/templates/elfaro/migracion/informe.pdf. Pagina consultada el 25 de enero
de 2011.

122 Véase:http://www.inm.gob.mx/static/Centro_de_ Estudios/Biblioteca_Digital/124.Total 52
Estaciones_Migratorias.pdf. Pagina consultada el 17 de noviembre de 2010.

123 Art. 8 del Normas. Véase al respecto el siguiente capitulo, dedicado a las violaciones del
derecho a un debido proceso de las personas migrantes detenidas.
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Fig. 2.3.1) Estaciones migratorias y estancias provisionales ubicadas a lo
largo de la ruta migratoria del Soconusco

Fuente: i(dh)eas.

En las estaciones migratorias de México, las personas detenidas son clasificadas

de acuerdo a cuatro tipologias:'**

1) las personas migrantes que entraron a México de manera indocumentada,

infringiendo el articulo 152 de 1a LGP, para posteriormente ser expulsadas

(en este caso se habla propiamente de “aseguramiento”);

2) las personas migrantes detenidas para la subsecuente devolucién al pais
de origen, sin que se les impute una violacion de la Ley (se habla en este

caso de “repatriacién voluntaria”);!?

124 Véase al respecto: SIN FRONTERAS. Situacién de los Derechos Humanos de las personas
migrantes y solicitantes de asilo detenidas en las Estaciones Migratorias de México 2007-2009.
Ciudad de México: Sin Fronteras, 2009. p. 23-24. En 2010, el nimero de personas detenidas
para su repatriacion voluntaria fue muy superior al de personas detenidas por aseguramiento
(51.722 contra 8.968). En: INM. Boletin mensual de estadisticas migratorias 2010. Ciudad de
México: INM, 2010. Disponible en linea:
http://www.inm.gob.mx/estadisticas/2010/diciembre/BoletinEst2010.pdf. Pagina consultada el
27 de enero de 2011.

125 Es el caso de las personas nacionales de Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua, cuyos
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3) las personas que han interpuesto un recurso administrativo o judicial;

4) aquellas quienes, tras ser detenidas, ejercen el derecho de solicitar refugio.

Permanecen en las estaciones migratorias durante todo el proceso de

evaluacién de su peticién por parte de las autoridades mexicanas.'?

Segtin datos del INM, en los tltimos afios las estaciones migratorias de Chiapas

sumaron el mayor nimero de personas detenidas: 40.603 en 2008, 31.653 en 2009
y 25.090 en 2010.'"

De mayo a octubre de 2010 el personal de i(dh)eas supervisé las estaciones

migratorias de la regién del Soconusco, en particular la Siglo XXI de Tapachula.

128

El monitoreo se llevé a cabo mediante la aplicacién de cuestionarios y entrevistas

en profundidad a las personas detenidas, y la realizacién de visitas de evaluacién

de las condiciones estructurales e higiénicas de los locales, bafios y dormitorios

asignados a las personas detenidas, asi como de los demaés espacios de la estacion:

cocinas, bodega, consultorio médico. A continuacién se presentan los resultados,

destacando los incumplimientos de estandares internacionales

126

127

128
129

129y de las Normas.

Estados firmaron el Memorandum de Entendimiento con México en este tema.

Para estas dos ultimas categorias de personas detenidas, el INM no determina en las Normas un
limite al tiempo de detencion. Véase al respecto el Punto VII del Art. 8 del Normas.

Datos del INM, disponibles en:
http://www.inami.gob.mx/index.php/page/Boletines_Estadisticos.html. Pagina consultada el 17
de febrero de 2011.

Esta estacion migratoria pertenece al tipo “C” de la tipologia del Instituto.

En Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos y en las Reglas para la Proteccion de
los Menores Privados de la Libertad, aprobadas por la Asamblea General de la Organizacion de
las Naciones Unidas, respectivamente mediante las Resoluciones 663C (XXIV) del 31 de julio
de 1957 y 2076 (LXII) del 13 de mayo de 1977, y la Resolucion 45/113 del 2 de abril de 1991.
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2.3.2 Problemas surgidos durante el trabajo de investigacion en las estaciones

migratorias del Instituto Nacional de Migracion

Para llevar a cabo la investigacion, i(dh)eas considerd prioritario trabajar en
la construccién de canales permanentes de comunicacién con el INM. En este
sentido, tras varias reuniones de presentacion del proyecto de investigacién con el
personal del Instituto, en fecha 19 de marzo de 2010, i(dh)eas solicité al INM el
permiso para que el personal de la organizacion pudiera ingresar a once estaciones
migratorias — una ubicada en el Distrito Federal y diez en el Estado de Chiapas,
Meéxico — a fin de realizar actividades de documentacién e investigacion, cuya
meta era la verificacion de la situacion de los derechos humanos de las personas

migrantes detenidas en las mismas.

El 27 de abril de 2010, el titular de la Coordinacién de Control y Verificacién
Migratoria del INM autorizé al personal de i(dh)eas el ingreso a siete de las
estaciones migratorias solicitadas: Iztapalapa en el Distrito Federal, “Siglo
XXI”, “El Manguito”,"*® “El Hueyate”, “Echegaray”, Huehuetdn, y San Gregorio
Chamic en el Estado de Chiapas.

El 21 de mayo de 2010, tras tres semanas de trabajo regular de documentacion,
el responsable de la estacién migratoria Siglo XXI explicé a i(dh)eas las érdenes
recibidas desde las oficinas centrales del INM en el Distrito Federal. Ya no le
seria posible brindar acceso al personal de i(dh)eas a las areas de poblacién, las
cuales incluyen los espacios de los comedores, patios, pasillos y dormitorios (para
hombres, mujeres, nifios y nifias). Explic6 que con la instruccién se le recordaba
que no estaba permitido el acceso a tales dreas, por lo cual debia asignar un

espacio distinto para que el personal de i(dh)eas pudiera desarrollar su trabajo.

A partir del mismo 21 de mayo, las entrevistas con las personas detenidas en las
estaciones migratorias citadas, y en particular en la estacién migratoria Siglo XXI,
se realizaron en presencia de autoridades del Instituto, lo que distaba de garantizar
la privacidad de las personas entrevistadas e impedia el correcto desarrollo del
trabajo de nuestro personal. En efecto, la sala supuestamente destinada a las
visitas de la estacién migratoria Siglo XXI, en donde se realizaron las entrevistas,

era utilizada como oficina del “mando medio” de la estacion, es decir como area

130 Esta estacion migratoria resultd no ser operativa.
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de trabajo del personal encargado de turno, lo cual suponia:

a) que la persona encargada de turno permanecia en la oficina durante las
entrevistas y en consecuencia, las personas detenidas no se encontraban
en un ambiente de confianza para denunciar o notificar cualquier

problema o violacién de sus derechos;

b) que el dnico escritorio en la oficina estaba designado a los oficiales de
migracién. No era posible redactar de forma adecuada los testimonios de

las personas entrevistadas.

Por otro lado, los demas centros de detencién para personas migrantes
indocumentadas de Chiapas (El Hueyate, Huehuetan, Echegaray y San Gregorio
Chamic), con excepcion del Echegaray, no contaban con espacios adecuados para

realizar un correcto trabajo de entrevista con las personas detenidas.

La restricciéon hizo imposible averiguar las condiciones de los comedores,
dormitorios y patios habitados por las personas migrantes. En pocas palabras,
impidi6 la verificacién seria y rigurosa de cualquier situaciéon que obstaculice
la promocidn, proteccién y realizacion de los derechos humanos de las personas

detenidas.

El 10 de junio de 2010, a raiz de lo acordado con la Directora de Estaciones
Migratorias de la Coordinacién de Control y Verificacién Migratoria, y con la
titular de la Coordinacién Juridica del INM, i(dh)eas envi6 al Instituto una carta,

mediante la cual solicitaba:

a) que el equipo de investigacion de i(dh)eas pudiera realizar su labor
de verificacion y documentacién en todas las dreas de las estaciones
migratorias — especialmente en las de estancia reservadas a hombres
y mujeres y en los mddulos especiales para nifios y adolescentes no
acompafiados - o como alternativa, realizar dos visitas generales a todas
las areas de las estaciones migratorias para las cuales el Instituto, en un

primer momento, autorizé el ingreso;

b) que el INM permitiera al personal de i(dh)eas realizar las entrevistas
con las personas detenidas sin la presencia de funcionarios o agentes del

Instituto o de fuerzas de policia, en espacios idéneos para garantizar la
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privacidad de las personas entrevistadas.

A partir del dia 20 de julio, el responsable de la estacién migratoria Siglo XXI de
Tapachula acondiciond un espacio adecuado para la realizacién de entrevistas con
las personas detenidas. Los restantes centros —citados arriba- siguen sin ofrecer
espacios y condiciones de trabajo idéneas para la realizacioén de entrevistas y que

garanticen la privacidad de las personas entrevistadas.

El 6 de agosto, i(dh)eas se reunié con los titulares de la Coordinacién de Control
y Verificacién Migratoria y de la Coordinacién Juridica del INM. El Instituto
autoriz6 nuevamente los ingresos a las dreas de poblacién de los siete centros, de
acuerdo con la primera autorizacién otorgada a nuestra organizacién. Ademds,
autoriz6 dos ingresos mensuales a todas las 4reas de la estacién Siglo XXI, para

poder verificar las condiciones estructurales de la misma.!3!

A partir del 19 de agosto, el personal de i(dh)eas volvid a realizar su trabajo
de documentacién en las estaciones migratorias. Sin embargo, debido al fuerte
retraso sufrido, tuvo que replantear el disefio de la investigacion, la cual preveia la
documentacién directa en cinco centros del Estado de Chiapas (principalmente en
los cuatro ubicados a lo largo de la ruta migratoria del Soconusco). Se considerd
entonces mas oportuno concentrar los esfuerzos de documentacién en la estacion

de Tapachula, la mas poblada de la region.

Por otro lado, a partir de la misma fecha, ademds de aplicar los cuestionaros y
realizar entrevistas con las personas detenidas, el personal de i(dh)eas pudieron
ingresar a las diferentes dreas de la estacién migratoria Siglo XXI de Tapachula
(comedores, pasillos, dormitorios para hombres, mujeres, nifios y nifias, bafios
y regaderas, patios, cocinas, bodega, consultorio médico), para averiguar las
condiciones infraestructurales e higiénicas de los espacios, de acuerdo con los
estandares internacionales.’ Dicha evaluacién se hizo mediante el chequeo de

una lista de elementos imprescindibles, aplicado con frecuencia quincenal.

131 El acuerdo se hizo efectivo mediante el Oficio INM/CCVM/0766/2010 del 6 de agosto 2010.

132 Se hizo referencia a las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos y Reglas para la
Proteccidn de los Menores Privados de la Libertad (Reglas Minimas), aprobadas por la Asamblea
General de la Organizacion de las Naciones, respectivamente, mediante las Resoluciones 663C
(XXIV) del 31 de julio de 1957 y 2076 (LXII) del 13 de mayo de 1977; y la Resolucion 45/113
del 2 de abril de 1991.
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2.3.3 Consideraciones generales sobre las estaciones migratorias del

Soconusco

Como se menciond en el primer apartado de este capitulo, la principal diferencia
entre las estaciones migratorias de la regién se encuentra en el nimero de personas
que cada una puede alojar y su tiempo de detencion. Durante el trabajo de campo
se detectaron otros factores, como son las condiciones de las instalaciones y los

servicios que proporcionan.

El INM define estancias provisionales — en el lenguaje coloquial se habla de
“garitas” —los centros de detencién habilitados para albergar 30 personas migrantes
hasta por 15 dias. La expresion estacién migratoria se usa para referirse al centro
de detencion Siglo XXI, ubicado en la ciudad de Tapachula, el cual cuenta con

capacidad para albergar, oficialmente, 940 personas hasta por 90 dias.'**

La estacién migratoria Siglo XXI cuenta con cocina, comedores, regaderas en
buen estado, cuartos de aislamiento, un consultorio médico, espacios recreativos
-incluyen una biblioteca- un mddulo del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF), sala de visitas, oficinas de la Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR), de la CNDH vy para el trabajo de organizaciones civiles.
Por el contrario, las garitas de Huehuetan, Hueyate y Echegaray carecen de dichas
caracteristicas, ademds de presentar diversas fallas, las cuales se presentan a

continuacion.

133 Elarticulo 8 de las Normas establece que: El alojamiento en las Estaciones Migratorias no podra
exceder los 90 dias, excepto cuando el asegurado se encuentre en las siguientes situaciones:
1. Esté sujeto a proceso penal y asi lo determine la autoridad judicial; II. No exista informacién
fehaciente sobre su identidad; III. Exista la imposibilidad para la obtencion de los documentos
de identidad y viaje; IV. Se requiera de mayor tiempo para la expedicién de documentos de
identidad y viaje, a solicitud del consulado; V. No exista disponibilidad de itinerarios de viaje
para su expulsion; VI. Se prohiba el transito de extranjeros por terceros paises; VII. Se haya
interpuesto un recurso administrativo o judicial que impida se ejecute la resolucién, o VIIL
Exista enfermedad o discapacidad fisica o mental debidamente certificada, de conformidad
con lo dispuesto en el Capitulo VII de estas Normas y que haga imposible que el asegurado
pueda viajar, en cuyo caso el Responsable de la Estacién Migratoria debera tomar las medidas
necesarias para la canalizacion del extranjero a la instituciéon correspondiente, a efecto de
que se le proporcione la atencion adecuada. El Instituto debera notificar al alojado mediante
escrito debidamente fundado y motivado, sobre las causas por las que su estancia en la Estacion
Migratoria deba exceder los 90 dias. Dicha notificacion debera realizarse dentro de los tres dias
habiles siguientes. La autoridad migratoria tomara las medidas que procedan, a efecto de no
exceder el tiempo de alojamiento seflalado en el presente articulo.
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Tabla 2.3.2) Caracteristicas de las estancias provisionales en la regién

CENTROS DE DETENCION VISITADOS

LOCALIDAD | CENTRO DE TIPOLOGIA CAPACIDAD DE CAPACIDAD REAL
DETENCION ALOJAMIENTO DE ALOJAMIENTO
ESTABLECIDA
OFICIALMENTE
Huehuetéan Garita Huehuetan A 30 personas Desconocida
Huixtla Garita “El Hueyate” | A 30 personas Desconocida
Pijijiapan Garita “Echegaray” | A 40 personas Desconocida

Fuente: i(dh)eas.
I. Estancia provisional de Huehuetdn

Este centro de detencién, segin los documentos oficiales, tiene capacidad de
albergar a 30 personas. Estd constituido por un solo cuarto de aproximadamente
36m?; cuenta con bancas empotradas en tres de las paredes que forman el perimetro
del lugar, un bafio en condiciones regulares de higiene y aire acondicionado.
No hay un lugar separado para hombres, mujeres, nifios y nifias, no cuenta con
dormitorios, no hay cocina ni comedor y tampoco tiene espacios recreativos. Es

un espacio completamente cerrado y austero.

En este lugar, los oficiales de migracién realizan los pedidos de comida para las
personas detenidas, en los negocios de la localidad. Cuando se detiene a mujeres
y nifios y nifias, estos permanecen fuera de la estancia mencionada, en sillas
colocadas entre el drea de alojamiento y la oficina de los oficiales de migracion,
al aire libre. Lo mismo ocurre cuando el niimero de personas detenidas excede la

capacidad del lugar.

Este centro de detencidn pertenece al tipo A, ya que carece de la infraestructura

necesaria para alojar personas por un lapso de tiempo superior a 24 horas.
I1. Estancias provisionales “El Hueyate” y “Echegaray”

En ninguno de estos centros de detencién se permitié el acceso a las 4reas de
alojamiento el personal de i(dh)eas. No obstante, las condiciones aqui descritas

son parte de los testimonios de personas detenidas en dichos centros.
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Oficialmente, el centro de detencién “El Hueyate” de Huixtla tiene la capacidad de
40. Ambas cuentan con estancias separadas para hombres y mujeres; sin embargo,
para las ultimas, el espacio de detencidn es considerablemente reducido y se
ignora si dichas areas son efectivamente utilizadas. En ambas garitas, la comida
de las personas detenidas es solicitada por el personal de migracién a los negocios

de la localidad mas préxima.

En la estancia de Huixtla, conforme a la descripcién hecha por una de las personas
entrevistadas, el espacio de estancia tiene un drea total aproximada de 300m?>
Cuenta con dos o tres regaderas, un sanitario y posiblemente algunas camas de
cemento. No hay aire acondicionado, ni cuenta con cocina, comedor o espacios

recreativos.

Por cuanto a las condiciones del lugar, las personas entrevistadas hablaron sobre
once colchones insalubres y ausencia de agua en las regaderas. En este centro de
detencién se observé un verdadero problema con el suministro de agua. En el
sanitario no circula de manera constante. Los orines y el excremento se acumulan
hasta que el personal de limpieza abre la llave para desahogar el sanitario. El
calor dentro del area de alojamiento resulta asfixiante. La presencia de hormigas
y mosquitos (no hay que olvidar que la garita estd ubicada en una regioén en la que
enfermedades como el dengue son endémicas), hacen de este lugar un espacio

malsano para la detencién.

afirmé que los bafios carecian de agua; sucios de orines acumulados por las
personas encerradas. El calor era muy intenso. Nadie permanecia en el espacio
del fondo del edificio, al parecer el dormitorio. La persona entrevistada afirma que
para bafiarse s6lo habia un “chorro de agua que sale por una esquina”, pero que no

existia un espacio adecuado para asearse.

Este lugar tampoco cuenta con cocina, comedor, aire acondicionado o espacios
recreativos. Se desconoce el nimero de colchonetas con las que se cuenta, asi
como el estado que guardan. Segin informacién del INM, estos centros de
detencién pertenecen al tipo A, aunque cuenten con dormitorios y regaderas -si

bien los primeros no se utilizan y las segundas no funcionan adecuadamente.
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De acuerdo con la tipologia establecida y la inspeccion realizada, se efectuaron

las siguientes observaciones:

e  existe una alta probabilidad de que la capacidad real de detencién de los

centros visitados, sea distinta a la establecida oficialmente;

e no cumplen con los estindares internacionales, y en particular no

cumplen con los Principios y Buenas Prdcticas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas,">* ni las condiciones de
albergue'>, higiene'*, disponibilidad de agua potable y de alimentacién

adecuada;'?’

e por lo tanto, las condiciones de estos centros de detenciéon no son

adecuadas para el alojamiento de personas migrantes.

III) Condiciones infraestructurales de la migratoria “Siglo XXI” de Tapachula

La estacién migratoria se compone de cinco areas de poblacidn separadas para

hombres, familias, varones jovenes, mujeres y nifios y nifias.

138

Cada zona se compone de espacios diferentes: comedor, bafios, regaderas,

dormitorios, estancias, area de lavado y tendido, patios, médulos de control,

modulo de equipajes y maletas y zonas recreativas. Sin embargo, no todas las

134

135

136

137

138

Documento aprobado por la Comisiéon en su 131° periodo ordinario de sesiones, celebrado del 3
al 14 de marzo de 2008.

Principio XII de las Reglas Minimas: “Las personas privadas de libertad deberan disponer de
espacio suficiente, exposicion diaria a la luz natural, ventilacién y calefaccion apropiadas, segun
las condiciones climaticas del lugar de privacion de libertad. Se les proporcionard una cama
individual, ropa de cama apropiada, y las demds condiciones indispensables para el descanso
nocturno. Las instalaciones deberan tomar en cuenta las necesidades especiales de las personas
enfermas, las portadoras de discapacidad, los nifios y nifias, las mujeres embarazadas o madres
lactantes, y los adultos mayores, entre otras.”

Principio XII de las Reglas Minimas: “Las personas privadas de libertad tendran acceso
a instalaciones sanitarias higiénicas y suficientes, que aseguren su privacidad y dignidad.
Asimismo, tendran acceso a productos basicos de higiene personal, y a agua para su aseo
personal, conforme a las condiciones climaticas.”

Principio XI de las Reglas Minimas: “Las personas privadas de libertad tendran derecho a
recibir una alimentacién que responda, en cantidad, calidad y condiciones de higiene, a una
nutricién adecuada y suficiente, y tome en consideracion las cuestiones culturales y religiosas
de dichas personas, asi como las necesidades o dietas especiales determinadas por criterios
médicos. Dicha alimentacion sera brindada en horarios regulares, y su suspension o limitacion,
como medida disciplinaria, debera ser prohibida por la ley.”

De acuerdo a lo previsto en el art. 45 de las Normas.
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personas detenidas se encuentran dentro de las instalaciones de la estacién

migratoria Siglo XXI.

Tab. 2.3.3) Caracteristicas de la estacion migratoria “Siglo XXI” de

Tapachula
CAPACIDAD
CAPACIDAD DE iE?)fIJAI?\I;:IENTO'
CENTRO DE .. ALOJAMIENTO :
LOCALIDAD - pprencioN  TPOLOGIA - poraBLECIDA :3,;1‘:; ll:'c tura
OFICIALMENTE
en completo
funcionamiento
Tapachula Estacion C 940 personas 234 personas hasta
migratoria 90 dias®
Siglo XXI

Fuente: i(dh)eas.

Este centro de detencidn también cuenta con una biblioteca y un médulo del DIF.
La primera estd ubicada en el drea de mujeres y tiene una ventanilla que comunica
al area de hombres. La biblioteca cuenta con una computadora y el acceso al lugar
s6lo pueden efectuarlo las personas detenidas en las zonas de familias, mujeres
y nifios y nifios. El médulo del DIF es un espacio que se encuentra en la parte
superior de la zona de familias. El personal atiende inicamente a los varones
del 4rea de jovenes. A éstos se les proporciona material didactico, platicas sobre
trata y los peligros del camino, asi como la proyeccién de peliculas. Sin embargo,
dependiendo del sexo y del rango de edad, la poblacidn se distribuye en las areas
especificadas de este centro de detencién y en otras instalaciones habilitadas para

alojar a un sector mas vulnerable del flujo migratorio (tabla 2.3.4).
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Tab. 2.3.4) Distribucion de las personas detenidas por sexo y rango de edad

SEXO Y RANGO DE CENTROS HABLITADOS PARA LA

EDAD DETENCION DE PERSONAS MIGRANTES

Mujeres de 0 a 17 afios de edad Albergue del DIF para nifios y nifias y mujeres

Acompafiadas y no acompafadas

Mujeres mayores de 18 afios de Estacién migratoria Siglo XXI: Area de mujeres
edad

Acompafiadas y no acompanadas

Hombres de 0 a 12 afios de edad Albergue del DIF para nifios y nifias y mujeres

Acompafiados y no acompafiados

Hombres de 13 a 17 afos de edad Estacién migratoria Siglo XXI: Area de J6venes (nifios de
entre 13 y 17 afios de edad)

Hombres mayores de 18 afios de Estacién migratoria Siglo XXI: Area de hombres
edad
Familias Estacién migratoria Siglo XXI: Area de familias

Fuente: i(dh)eas.

Illl.a) Zona destinada a los hombres

El area destinada a la poblaciéon masculina detenida en este centro es la mas
grande de todas. Se encuentra ubicada en el ala derecha de la estacion migratoria y
cuenta con dos accesos. El primero estd ubicado en el drea de recepcidn, por donde
entran todas las personas detenidas. El segundo, esta destinado a la movilidad de
los empleados y hombres detenidos (por esta entrada, los agentes llevan a los

detenidos al servicio médico, oficinas, etc.).

El médulo de equipajes y maletas, al que los detenidos pueden acudir en caso de
solicitar alguna de sus pertenencias, se encuentra frente a la puerta general del
personal. Al interior del 4rea de poblacién de hombres, un pasillo da acceso, por
la izquierda, al comedor. A la derecha se halla el médulo de control, teléfonos y

acceso a dormitorios y regaderas. Al final se encuentra el patio.

En el transcurso de las visitas realizadas los dias 14 y 28 de septiembre de 2010, se

obtuvo la siguiente informacién sobre las condiciones de las instalaciones.
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Comedor

El comedor tiene capacidad para 220 personas y tanto el revestimiento de la pared
como del piso se encuentran en buen estado. Este espacio cuenta con 22 mesas
disefiadas cada una para 10 personas. A los costados de cada mesa, hay dos bancas
largas en las que caben 5 personas por banca. Ambos muebles estdn empotrados al
piso. No es posible moverlos de lugar. La limpieza de este espacio se realiza con

regularidad, manteniendo una buena higiene general.

Se utilizan cubiertos y platos desechables para proporcionar los alimentos a las
personas detenidas. No hay problemas de limpieza al respecto. La iluminacién
y ventilacién del lugar es buena, pero no se cuenta con extintores y demads
herramientas contra incendios o un sistema de evacuacién de las personas

detenidas.
Dormitorios

El 4rea cuenta con 4 cuartos de aislamiento (DE-1 al DE-4) y 14 dormitorios
(D-1 hasta D-14). Los primeros estan planeados como cuartos de castigo para
quienes alteren el orden de la estacién migratoria. Estdn disefiados para alojar a

una persona. Cuentan con un sanitario sin puerta y un lavabo.
DE-1
En fecha 28 de septiembre de 2010, cuando se realizo la segunda visita:
 El suministro de agua estaba suspendido en este cuarto de aislamiento.

* Un menor se encontraba hacia cuatro dias en el lugar; habia trozos de

una colchoneta en la que yacia acostado boca abajo.

o El menor afirmoé que, no se le habia proporcionado comida en todo el
dia, tenia calentura y el ojo y pémulo derechos inflamados debido a
la picadura de un insecto dentro del cuarto de aislamiento. No habia

recibido ningiin tipo de atencion médica.
DE-2 hasta DE-4

En fecha 14 de agosto de 2010, durante la primera visita realizada a la

estacion:
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* Estos cuartos se utilizaban como dormitorios de las personas detenidas
que han solicitado refugio ante la Comision Mexicana de Ayuda a
refugiados (COMAR).

Cada dormitorio tiene la capacidad de alojar a diez personas, cuenta con cinco
literas empotradas en paredes y piso, por lo que es imposible cambiarlas de
lugar. Hay dos sanitarios sin puertas, un lavabo y un mingitorio, ambos para
dos personas. En ninguno de estos espacios existen colchones ignifugos y las
colchonetas en las que duermen los detenidos pueden colocarse tanto en las camas
como en cualquier otro lugar. La ropa de cama se compone de cobijas y trozos
de tela que los detenidos acomodan a sus colchonetas, pero ninguna de éstas es

suficiente para cubrirlas integralmente.

El sistema de la corriente eléctrica no presentaba problemas de instalacién. No
se detectaron cables al descubierto. Sin embargo, la luz natural no penetra en los
dormitorios con facilidad - la celosia esta colocada a unos cuatro metros del piso.
Una luz permanece encendida durante el dia y la noche y los detenidos se ven

obligados a colocar camisas o trapos para mitigar su brillo y poder dormir.

El sistema de ventilacién es deficiente en todos los dormitorios al componerse
de una celosia que hace de ventana. No hay aire acondicionado que regule la
temperatura de estos espacios y en consecuencia ésta es mayor que en otras partes
del area de hombres. Los cuatro metros de distancia que separan la celosia del

piso impiden la adecuada circulacién del aire dentro de las habitaciones.
D-4 hasta D-14

Durante las visitas realizadas los dias 14y 28 de septiembre de 2010 se

constato que:

o Todas estas habitaciones presentaban un problema de filtracion de agua,

afectando, por lo menos, el uso de la parte superior de dos literas.

* Agua de lluvia entra por la celosia que funge como sistema de ventilacion
e iluminacion de dia. Es evidente el deterioro de la tuberia principal que

suministra agua a los barios de todos los dormitorios.
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D-9
Durante la visita realizada el 28 de septiembre se verifico que:

* Probablemente la tuberia del drenaje de este cuarto esté mal colocada,

pues cuando se abria el agua del lavabo, el agua brotaba por la coladera.
D-10
Durante la visita efectuada el 28 de septiembre se verifico que:

* En este cuarto uno de los sanitarios no funciona. Las malas condiciones
de la tuberia principal, hacen que el agua caiga en tres de las camas de

piedra, inhabilitandolas.
Estancias

HAy un total de ocho espacios denominados “estancias” en el drea de hombres.
Cumplen una doble funcién: se utilizan como salas de espera para la poblacién
que serd devuelta y como dormitorios provisionales. Estas habitaciones,
dependiendo del tamafio, tienen la capacidad de alojar de 30 a 40 personas
sentadas y aproximadamente, de 9 a 13 personas acostadas en colchonetas
colocadas en el piso. Todas cuentan con tres sanitarios sin puerta, dos mingitorios
para dos personas cada uno y un lavabo para dos personas. Tienen un gran banco
empotrado a tres de las paredes que componen la estancia, ademds de dos bancos

colocados en el centro del espacio, empotrados al piso.

Las estancias se asignan a poblaciones de nacionalidad especifica, cuya
permanencia en la estacién migratoria es de corta duracidn, es decir, de hasta tres
dias. Asimismo, cuando la capacidad de los dormitorios se encuentra excedida, los
detenidos colocan colchonetas en el piso o se acomodan en los bancos para dormir.

En muchas ocasiones, los detenidos duermen en condiciones de hacinamiento.
Durante la visita del dia 28 de septiembre se obtuvo la siguiente informacion:
E-1: Estancia designada a las personas originarias de El Salvador.

E-7: Estancia designada a las personas originarias de Guatemala.
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E-8: Estancia designada a las personas originarias de Honduras.

E-2 y E-4: Estancias designadas para las personas que permanecerdn en la

estacion solo una noche.

E-5: Estancia designada a las personas originarias de Africa. Presentaba
una gotera en el drea de los sanitarios. Por las noches las personas dormian

hacinadas, sin colchonetas suficientes. Utilizaban incluso los bancos de piedra.

E-3: En esta estancia uno de los sanitarios no funcionaba y presentaba una

gotera.

E-6: Estancia con un nivel de limpieza insuficiente. Ninguno de los mingitorios
funcionaba y habia una gotera cerca de la puerta de entrada. El agua por alli

filtrada iba extendiéndose hasta el pasillo principal.
Bafios

Ademais de los bafios mencionados, en el patio, en una esquina del lado derecho
de la zona de hombres, se encuentran uno con cuatro retretes, tres mingitorios y

tres lavabos igualmente dobles.
En la revision efectuada el 14 de septiembre de 2010:
* No habia suministro de agua en la estacion migratoria.
* Los sanitarios estaban en pésimas condiciones de higiene.
e El piso de los baiios estaba sucio.
e Dos escusados se encontraban llenos de excremento.

En la zona de hombres, existe ademds un area con un total de 21 regaderas sin
puertas. Este espacio también presenta problemas de drenaje, ya que cuando las

regaderas se utilizan todas al mismo tiempo, el espacio se inunda.

En total, en toda el drea de hombres hay 60 sanitarios, 21 regaderas, 33 mingitorios
y 29 lavabos. Las condiciones generales de higiene van de regulares a malas. Los
detenidos no tienen acceso a productos de limpieza y no hay cestos de basura

proporcionados por el INM.
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Espacio de lavado y tendido

A un lado de los bafios externos, se encuentran cinco lavaderos de 60cm de largo
por 73 de ancho y 91 cm de altura. Evidentemente, no son suficientes para el total

de la poblacién y no hay espacio para tender la ropa.

Espacios Recreativos

Esta 4rea cuenta con un patio de grandes dimensiones. Hay una cancha de futbol
y es muy probable que pueda alojar a mas de 200 personas. La limpieza de esta

zona, durante las visitas realizadas, era aceptable.
Consultorio Médico

En la zona de la estacion destinada a los hombres no existe un espacio designado

para este fin.

111.b) Zona destinada a las mujeres

Esta 4rea se encuentra en el centro de las destinadas a jovenes y hombres de la
estacioén migratoria. Cuenta con un s6lo acceso al que se arriba desde la recepcion
para mujeres y familia o por la entrada para el personal. Junto a la Gnica puerta se

halla el médulo de control. Frente a éste tltimo, el médulo de maletas y equipaje.

Una vez dentro de la zona destinada a las mujeres, a la derecha se encuentran el
comedor y las regaderas; a la izquierda, las estancias. Al final del pasillo y hacia
la derecha estd ubicada la puerta de acceso al patio y a la biblioteca. Durante
las visitas realizadas el 14 y 28 de septiembre se logré recabar la siguiente

informacion.
Comedor

Tiene capacidad para 110 personas. Cuenta con 11 mesas y 22 bancos empotrados
al piso. Cada mesa es para diez personas y los dos bancos a sus lados son para
cinco personas cada uno. La calidad de los materiales es aceptable, los platos y
cubiertos son desechables y la limpieza del lugar es buena. Carece de un sistema
de ventilacién y la iluminacién es mediocre. No hay elementos contra incendios

ni sistema alterno de evacuacion de los detenidos.
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Dormitorios

Hay un total de seis dormitorios con capacidad para alojar a diez personas.
Cada uno cuenta con cinco literas de piedra empotradas a piso y pared. En cada
dormitorio hay dos sanitarios sin puertas y un lavabo para dos personas. No
existen, en ningun lugar de esta zona, colchones ignifugos. Las mujeres detenidas
deben utilizar las colchonetas halladas en las literas o en el piso de las estancias.
Las condiciones higiénicas de muchas de las colchonetas son malas. La ropa de
cama se compone de algunas cobijas, la mayoria, también en malas condiciones

de higiene.

No se detectaron cables eléctricos al descubierto. La iluminacién de los dormitorios
es deficiente, no hay aire acondicionado que regule la temperatura del lugar y la
celosia que da paso tanto al aire como a la luz, estd colocada a cuatro o cinco
metros del piso. Deberia fungir como ventana, pero no es posible su apertura.
En general, la higiene del piso de los dormitorios es aceptable, a pesar de que en

ninguno hay cestos para la basura.

El espacio no cuenta con armarios a disposicién de las mujeres detenidas. Existe
un médulo de maletas y equipajes, al que las personas detenidas pueden acceder

a ciertas horas de dfa.
En la visita realizada el 28 de septiembre se pudo observar lo siguiente:

DM-1: Presentaba una filtracion de agua por la parte de los barios y encima de

la parte superior de dos literas.
DM-3: Uno de los lavabos no funcionaba y habia goteras.
DM-5: Una gotera inhabilitaba la parte superior de una litera.
DM-6: Hay goteras en los baiios.

Estancias

Las estancias del drea de mujeres son dos. Cada una de ellas estd conformada por
una gran banca empotrada a tres de los muros y al piso, ademds de dos bancas
dispuestas en medio del lugar y en paralelo una con la otra. Hay tres sanitarios sin

puertas y dos lavabos. Tienen capacidad para alojar de 30 a 40 personas sentadas
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y alrededor de 13 acostadas en colchonetas.
El dia 31 de agosto se pudo observar lo siguiente:
EM-1
e La iluminacion resulto deficiente, asi como el sistema de ventilacion.
EM-2

e Ninguno de los tres sanitarios servia y el agua de lluvia se filtraba por las

ventanas, dispuestas a unos 4 metros del piso, aproximadamente.
* Habia una gotera cerca de la puerta de entrada a la estancia.
Bafios

En la zona de mujeres hay un total de 18 sanitarios sin puertas y ocho lavabos para
dos personas, ubicados en los dormitorios y estancias. Existen ocho regaderas, dos
de ellas no funcionaban. El nivel de higiene de los bafios era aceptable. La zona

cuenta con un 4rea para lavar la ropa, pero carece de un espacio para tenderla.

Espacio de lavado y tendido

La zona cuenta con un 4rea para lavar la ropa, cuyas condiciones de higiene son
aceptables. Sin embargo, este espacio puede resultar insuficiente: a menudo se
comparte con las personas detenidas en el drea de familia y ademas carece de un

espacio para tender la ropa.

Espacios recreativos

Esta drea también cuenta con un gran patio en donde hay una pequefia cancha para
juegos. La limpieza de este lugar es buena y la mayor parte del tiempo permanece

abierto.
Consultorio Médico

El area de mujeres es la tnica que posee un consultorio médico. Se encuentra
fuera de la zona de la poblacién, justo al lado del 4rea de recepcion de mujeres.
Ubicado fisicamente en la zona de mujeres, en €l se atiende a toda la poblacién

detenida en la estacion, incluyendo la varonil. Mide, aproximadamente, dos
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metros de alto por cuatro de ancho y tres de largo. Posee una buena iluminacién y
ventilacién. Cuenta con agua potable y el revestimiento del piso y paredes estd en

buenas condiciones. La limpieza de este lugar es buena.

1ll.c) Zona destinada a las familias

La zona destinada a las familias es un espacio pequefio cuya entrada se localiza a
un costado del drea de mujeres. Comparte con esta tltima, recepcidon, médulo de
control, de equipaje, consultorio médico y patio. La zona de familias no cuenta
con Estancias. Durante la visita realizada el 26 de octubre se recabé la siguiente

informacion.
Comedor

Tiene capacidad para 20 personas. Cuenta con dos mesas y cuatro bancos
empotrados al piso. En cada mesa caben diez personas sentadas en dos bancos

para cinco personas cada uno. La higiene de este lugar es aceptable.
Dormitorios

ExIsten cuatro dormitorios de diferente capacidad. Los dormitorios DF-3 y DF-2
pueden albergar a cuatro personas. Los cuartos DF-1 y DF-4, a tres personas. Los
dos primeros cuentan con cuatro literas empotradas a la pared y un bafio propio.
Este se compone de un escusado y una regadera. Tanto el dormitorio DF-1 como
el DF-4 tienen dos literas y una cama para una persona y cuentan con bafio propio
conformado por un escusado y una regadera. La higiene de estos dormitorios es

aceptable.

Espacio de lavado y tendido

A pesar de que existe un cuarto destinado para esta actividad, es utilizado como
bodega de colchonetas y cobijas. Por lo tanto, las personas detenidas en ésta area

deben emplear los lavaderos de la zona de mujeres.

El sistema eléctrico estd correctamente instalado y no se detecté ningin tipo de
cableado al descubierto. Sin embargo, debido a sus dimensiones, el espacio en

general carece de ventilacién adecuada y no cuenta con aire acondicionado.
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111.d) Zona destinada a los niiios

La zona destinada a los nifios estd ubicada en el ala izquierda de la estacién
migratoria Siglo XXI. Cuenta con un espacio de recepciéon para los nifios
detenidos, por el que es necesario ingresar para tener acceso al resto de las
instalaciones. Antes de entrar, hallamos un médulo de equipaje junto a la estancia
para los Agentes Federales de Migracién, asi como el espacio reservado a las
Oficiales de Proteccién a la Infancia y al médulo de control. Al lado de este

ultimo, se encuentra la puerta de entrada a los lugares de estancia de los nifios.

Las visitas de evaluacion de las condiciones del area de nifios se realizaron en las

fechas 14 y 28 de septiembre. Se obtuvieron los siguientes datos.
Comedor

El comedor tiene capacidad para 90 personas. Cuenta con nueve mesas, cada
una para diez personas. Hay 18 bancas, dos por cada mesa, en cada una de las
cuales pueden sentarse cinco personas. Tanto las mesas como las bancas estan

empotradas al piso y su estado es aceptable.

En general, la higiene del lugar es buena y los platos y cubiertos son desechables.

Los revestimientos tanto de la pared como el piso se encuentran en buen estado.

Dos ventanas iluminan el comedor durante el dia. Sin embargo, de las cuatro
lamparas de la estancia s6lo una funciona. Aproximadamente a cinco metros
del piso, se encuentran seis rendijas de ventilacién por las que entra el aire del
exterior. No obstante, cuando llueve, por ellas se filtra el agua. Ademas, en esta
estancia se detectaron cuatro goteras, una cerca del médulo de control y el resto
por las esquinas del lugar. S6lo se cuenta con una manguera contra incendios y no

existe un sistema de evacuacion alterno de los detenidos.
Dormitorios

En el médulo existen dos dormitorios (DJ-1y DJ-2), cada uno con capacidad para
alojar a 10 personas en diez literas. El mobiliario restante estd compuesto de dos
sanitarios sin puertas, dos mingitorios y un lavabo para dos personas. En ningtin
dormitorio o estancia hay colchones ignifugos. Las colchonetas, la mayoria en
malas condiciones de higiene, pueden ser trasladadas de un lugar a otro. La ropa

de cama consiste en cobijas, muchas de las cuales se mantienen sucias.
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El sistema eléctrico estd correctamente instalado y no se presentan cables al
descubierto. La iluminacién es regular, tanto de dia como de noche. Existen
ventanas por las que ingresa la luz de manera natural. Sin embargo, éstas estin
colocadas a unos 4 metros del piso y no hay oportunidad para que los nifios

detenidos las abran.

No hay armarios para los nifios, sino un médulo de equipaje en el que se resguardan
los bienes de los detenidos. Estos tienen acceso a sus pertenencias s6lo a ciertas
horas del dfa. Tampoco se cuenta con recipientes para la basura. Sin embargo, el

suelo de los dormitorios se mantiene limpio.
DJ-1
En fecha 28 de septiembre de 2010, cuando se realizo la primera visita:

* en general la higiene de las camas era buena, aunque la ropa de cama y

algunas cobijas despedian mal olor;

* en el dormitorio se encontraban cinco colchones en condiciones regulares

de limpieza;

* se encontré una gotera que inhabilitaba la parte superior de una de las

literas.
DJ-2
En fecha 28 de septiembre de 2010:

e Las condiciones de limpieza eran parecidas a las del dormitorio DJ-1. No

obstante, el mal olor de los mingitorios era mds fuerte y persistente.

* También se detecté una gotera que inhabilitaba el uso de una de las literas
de la parte superior, y de igual manera, mantenia hiimeda parte del suelo

en época de lluvia.
Estancias

Las llamadas estancias, son una mezcla entre sala de espera y dormitorio. Hay
dos en el area de menores. Aqui se aloja a la mayoria de las personas migrantes

cuya estancia en la estacién es de muy corta duracién, es decir, de hasta tres dias.

EnTierra de Nadie



Cuando ya no hay capacidad en los dormitorios, los detenidos pernoctan en estos

lugares.

En cada estancia se encuentran dos grandes bancas en medio del lugar, ademas de
una empotrada a tres de las paredes que la forman. Cada una tienen la capacidad
de alojar a 40 personas sentadas y 20 acostadas en colchonetas y cuenta con tres
sanitarios sin puertas, dos mingitorios para dos personas cada uno y dos lavabos

para dos personas cada uno.
EJ-1
En fecha 28 de septiembre de 2010:

* en esta estancia, uno de los lavabos no servia y presentaba una gotera que

mojaba parte de la banca perimetral y el suelo;
e las colchonetas presentaban mal olor y varias manchas.
EJ-2
En fecha 28 de septiembre de 2010:

* se encontraba una gotera de mayor consideracion, que humedecia

considerablemente parte de la banca perimetral y del piso;
* se encontraron colchonetas mojadas, con mal olor y manchas.
Bafos

Contando los de los dormitorios y las estancias, en el médulo de menores hay
un total de 13 sanitarios y nueve mingitorios. El médulo cuenta con nueve
regaderas sin puertas, y seis lavabos para dos personas cada uno. En general,
las condiciones de higiene y de mantenimiento general de los bafios varian entre
aceptable y regular. Existe un espacio para lavar la ropa que presenta problemas
de evacuacidn del agua, y en época de lluvias los lavaderos se inundan y el agua
brota por la coladera. Ademads, durante la visita se observo un lavabo fuera de

servicio en una de las estancias.
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Espacio de lavado y tendido

Existe un espacio para lavar la ropa que presenta problemas de evacuacién del

agua: en época de lluvias los lavaderos se inundan y el agua brota por la coladera.

Espacios recreativos

En el médulo existe un patio de grandes dimensiones. Cuenta con una cancha
mediana de futbol/basketball y tiene la capacidad de alojar a alrededor de 100

personas. La limpieza de este espacio es aceptable.

Consultorio médico

A pesar de que se cuenta con un espacio para dicho fin, éste funge en la actualidad
como oficina de los Oficiales de Proteccién a la Infancia (OPI).'** Los nifios y

nifias son atendidos en el consultorio médico ubicado en la zona de mujeres.

Bodegas

En ninguna de las areas fue posible ingresar a las bodegas en las que se almacenan
colchonetas, cobijas y otros enseres. A pesar de contar con un oficio que facultaba
al personal de i(dh)eas para revisar los almacenes de cada area, el encargado de la

estacion migratoria se opuso a la inspeccion.

2.3.4 Condiciones generales de detencion de las personas migrantes en la
estacion Siglo XXI de Tapachula

En un informe publicado en el mes de diciembre de 2009,'*° el Centro de Derechos

Humanos Fray Matias de Cérdova de Tapachula denunci6 las violaciones a las

139 Los Oficiales de Proteccion a la Infancia (OPI) son el personal especializado del INM que
atiende a los menores migrantes detenidos en estaciones migratorias o puestos a disposicién
de las autoridades migratorias. Tareas de los OPI son, principalmente: detectar y atender de
manera especial las necesidades mas urgentes de los nifios migrantes; manejar las herramientas
necesarias para la intervencion en situaciones de crisis, de solicitud de refugio y casos de trata,
asi como informarles a los nifios, nifias y adolescentes, en un lenguaje adecuado, cuales son
sus derechos y responder a todas sus dudas sobre su procedimiento migratorio. De igual forma,
los OPI deben canalizar a los nifios y jovenes a los albergues del Sistema para el de Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) y acompafiarlos en los procesos de repatriacion a sus paises,
garantizando su proteccion en todo momento.

140 CENTRO DE DERECHOS HUMANOS FRAY MATIAS DE CORDOVA A.C. Derechos
Humanos y Condiciones de Detencion en la Estacién Migratoria Siglo XXI, Tapachula, 2009.

EnTierra de Nadie



normas mencionadas y a los derechos de las personas detenidas, reconocidos en
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos y en las Reglas para la
Proteccion de los Menores Privados de la Libertad, violaciones cometidas en
la estacién Siglo XXI de Tapachula, en lo relacionado a la salud, alimentacion,
condiciones de higiene y confortabilidad y seguridad personal de las personas

detenidas.

Durante el periodo mayo-octubre de 2010, reforzando y complementando dicho
trabajo, el equipo de investigacion de i(dh)eas aplic6 a las personas detenidas
en la estacion migratoria de Tapachula un cuestionario disefiado para detectar
cuantitativamente eventuales violaciones de los derechos de las mismas, tomando
como referencia los derechos reconocidos en las Normas. La informacién extraida
de los cuestionarios aplicados fue analizada, ordenada y estructurada segin las

siguientes dimensiones.
I) Salud

En la estacion migratoria Siglo XXI, se cuenta con un tinico consultorio médico
para atender al total de la poblacién detenida. La atencion médica se imparte en
dos turnos: de 7 de la mafiana a 2 de la tarde y de 4 de la tarde a 11 de la noche.
Sélo hay un doctor por cada turno. Los fines de semana, solamente se cuenta con

un médico, quien cubre tanto el dia sdbado como el domingo.

Los doctores deben proporcionar consultas a las personas detenidas y realizar
los exdmenes médicos necesarios para valorar el estado de salud de las mismas,
como queda previsto por el articulo 17 de las Normas. Sin embargo, en éstas
no se especifica en qué consiste la revision médica a practicar a cada persona.
Se entiende, en consecuencia, que a la gran mayoria de las personas detenidas
entrevistadas s6lo se les preguntara si padecian algtn tipo de dolencia y su nombre.
El 74% de las personas encuestada (111 respuestas) contestd que al ingresar a la

estacion, no se le realizé un examen médico (figura 2.3.2).

Igualmente, debido en gran parte a la insuficiencia de personal médico y a la
sobrepoblacién de la estacion, la atencion médica brindada a las personas
migrantes es inadecuada. Es usual encontrar a las personas detenidas, esperando
en el pasillo de la puerta de ingreso por algin oficial que los traslade al consultorio
médico, ya que estos no cuentan con algin tipo de lista con los nombres de las

personas que deben ser atendidas. Por esto, el pasillo de la puerta de ingreso se
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convierte en una primera sala de espera.

Fig. 2.3.2) ;Una vez ingresado/a a la estacion migratoria, un médico le realizo
un examen para valorar su estado de salud?

mSi mNo mNcontesta

Fuente: i(dh)eas.

Ademas, las personas detenidas deben insistir repetidamente para que se les lleve
con el médico. Los oficiales de migracién, normalmente contestan que “al rato”
0 “luego”. Un 48% de las personas encuestadas (72 respuestas) declararon haber
necesitado atencién médica. De éstas, un 29% (20 respuestas) contestd que no se
les proporciond como la requerian y tal como queda previsto en el articulo 29 de
las Normas.

También debe sefialarse que en turnos y dias especificos los médicos faltan y
no se cuenta con personal suplente. Ademds, se advirtio que los doctores no
comparten entre si la informacion de los pacientes. Parece no haber ningtn tipo
de documento que sefiale, al médico del siguiente turno, si existe alguno que
requiera de observacion o tratamiento especificos, asi como se observa en el caso

siguiente.!#!

141 Enefecto, el unico certificado médico que contiene el nombre, datos generales y la descripcion del
estado psicofisico que presenta la persona detenidase encuentra en el expediente administrativo
de la misma.
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CASO 31

Victima: A.R.A. Nacionalidad: Hondureiia.
Edad: 8 aiios. Sexo: mujer.

Perpetrador: médicos y agentes de migracion.

Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.

Fecha: 14-18 de mayo de 2010.

El dia 13 de mayo, A.R.A. y su madre fueron detenidas en Tuxtla Gutierrez.
La madre explico al doctor en turno de la estacion migratoria de Tuxtla, que
su hija padecia un tipo de epilepsia caracterizada por convulsiones de corta

duracion, pero frecuentes.

A.R.A. necesitaba tomar el medicamento adecuado en los horarios establecidos.
De lo contrario, aumentarian las convulsiones y su salud se deterioraria. Era
preciso obtener la medicina. El médico se comprometio a emitir una nota para

que la obtuviera en Tapachula.

El dia viernes 14 de mayo, ya en la estacion migratoria Siglo XXI, la madre
de A.RA. pidio a los oficiales la atencion médica necesaria. Los agentes le
informaron que el médico en turno no estaba presente y que seria informada
apenas llegara. El médico no se presenté ni el dia sdabado 15 de mayo ni el
domingo 16. La salud de A.R.A. se deterioraba conforme la frecuencia de las

convulsiones iba en aumento.

El dia lunes 17 de mayo, por la maiiana, una agente de migracion notifico a
la madre de A.R.A. que pronto pasarian con el médico. A las 12 del dia, la
madre de A.R.A pregunté al personal de migracion qué pasaba con el doctor.
Le respondieron que ya se encontraba en la estacion, pero primero haria las

certificaciones médicas de los hombres.

A las 16.30 del mismo dia, la madre de A.R.A fue llevada al consultorio. El
doctor en turno afirmé que al dia siguiente, martes 18 de mayo, le entregaria la
medicina para su hija. El dia sefialado no se le entrego ningiin medicamento,

por lo tanto, la madre de A.R.A. volvio a pedirlo, pero el personal de migracion
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continuo expresdndole que se le entregaria mds tarde. El medicamento le fue

entregado seis dias después de haberlo solicitado.

En el caso 31, las omisiones del personal del INM implicaron violaciones al
derecho a la salud de la nifia, al incumplirse el primer pérrafo del articulo 29 de las
Normas, el cual establece la obligacién del Instituto de proporcionar la asistencia
médica.'*? Ademads, se viold el articulo cuarto constitucional, pues el derecho a
la salud, como ha sefialado la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCIN)
comprende la entrega de los medicamentos basicos para el tratamiento médico de
todas las personas que se encuentren en México.!** Asimismo, se viol§ el articulo
24 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, que establece la obligacién del
Estado de reconocer “el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de
salud y a servicios para el tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacién de

la salud”.

Por dltimo, la falta de personal que hable el idioma adecuado, también dificulta
la comunicacién entre los doctores, pacientes y oficiales de migracién. Hay
pocos agentes con un grado de inglés adecuado para comunicarse con las
personas detenidas. En cualquier caso, el niimero de doctores y dreas destinadas
para realizar las consultas médicas es insuficiente para la cantidad de personas

detenidas en la emigratoria.
II) Alimentacion

Segun los datos recopilados, los alimentos se otorgan, generalmente, en los
horarios establecidos para las distintas dreas, con excepcién de la de hombres.
Debido a la gran cantidad de personas detenidas, en muchas ocasiones parte de
ellos reciben sus alimentos después de los horarios fijados. El aspecto de mayor
relevancia sobre la alimentacién en la estacién migratoria es la deteccién de

142 Articulo 29 de las Normas: “El Instituto proporcionara, de manera gratuita, asistencia médica,
por si o por otras instituciones, a todo alojado que asi la requiera. Con esta finalidad, asi como
para realizar las campafias permanentes para la prevencion o erradicacion de enfermedades, el
Instituto celebrard convenios con instituciones publicas de salud.”

143 Salud. El derecho a su protecciéon, que como garantia individual consagra el articulo 4°
Constitucional, comprende la recepcion de medicamentos basicos para el tratamiento de las
enfermedades y su suministro por las dependencias y entidades que prestan los servicios
respectivos. Novena Epoca. Instancia: Pleno. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta. Tomo: XI, Marzo de 2000. Tesis: P. XIX/2000. P. 112.

EnTierra de Nadie



enfermedades como la salmonelosis, diagnosticada a algunas personas que han

permanecido detenidas varios dias en este lugar (véase al respecto el caso 30).

CASO 30
Victima: D.F.A.R. Nacionalidad: Hondurena.
Edad: 26 arios. Sexo: hombre.

Perpetrador: Instituto Nacional de Migracion.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha aproximada: 22 de mayo de 2010.

A poco mds de un mes de ingresar a la estacion migratoria Siglo XXI, D.F.A.R.
comenzo a sentirse enfermo del estomago y con fiebre. Sin embargo, el doctor

en turno los fines de semana habia faltado.

Por lo tanto, esta persona y otro de sus compaiieros con los mismos sintomas
fueron trasladados al hospital general de Tapachula, en donde les practicaron
los andlisis correspondientes. Al dia siguiente, el personal del hospital comunico

a los dos detenidos que padecian salmonelosis.'*

En general, las personas cuya estancia en la estacién resulta prolongada son
quienes se quejan sobre la calidad de la comida de todos los dias: la carne esta
“dura”, el resto de la comida “no tiene sabor” o en la comida han encontrado piezas
de pollo en mal estado. Quienes han padecido enfermedades gastrointestinales y

han necesitado dieta especial, aseguran que el cambio en la alimentacién consiste

144 Esta informacion, recabada por el personal de i(dh)eas, coincide con quejas presentadas a la
CNDH por diferentes personas migrantes en el 2010. En la queja 2010/2854 se sefala: “El
quejoso refirid que el 20 de mayo de 2010 le dolia el cuerpo, tenia fiebre y diarrea; que al dia
siguiente fue atendido por el médico de la estacion migratoria, quien le dio medicamentos. Sin
embargo, el sabado 22 de mayo su salud empeord, por lo que nuevamente pidio atencion y lo
trasladaron al hospital de Tapachula, Chiapas, toda vez que oficiales del INM le informaron
que el sabado y el domingo no habia médico en esas instalaciones, afiadié que en el hospital
le brindaron atencion y le diagnosticaron salmonelosis...” Hechos similares son recogidos en
la queja 2010/3204, donde seflala que hasta el 27 de mayo “habia 8 personas con sintomas
similares...los asegurados manifestaron que contrajeron salmonelosis por los alimentos
ingeridos dentro de esas instalaciones”. Informacion proporcionada a través de la solicitud de
acceso a la informacion 00019510. Recurso de revision 2010/9-RT, oficio 64149, México DF,
12 de noviembre de 2010.
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en afiadir a los platillos comunes “un pufiado de verduras cocidas”.'

Por tltimo, cabe destacar que las personas migrantes originarias de Africa son
quienes reciben alimentos en ultimo lugar. Algunas de ellas, inconformes, intentan
quejarse con los agentes de migracién. Entre los agentes son pocos los que logran
entender el inglés y parecen ser menos quienes tienen la disposicion de atender las
quejas o explicar las razones del orden de las cosas. Por lo tanto, esta situacion es

interpretada por estas personas como una practica discriminatoria.!*

En definitiva, puede concluirse que la gran cantidad de personas detenidas en la
estacion, asi como la falta de recursos humanos y de capacitacién a los agentes de
migracién de este centro de detencidn, son los factores que producen situaciones

de este tipo.
III) Condiciones de higiene y confortabilidad

En la estacién migratoria existe un grupo de limpieza encargado del aseo constante
del lugar. En general, en las zonas de los comedores, pasillos, etc., se rocia una
substancia de olor fuerte que al eliminar los olores, da al menos la sensacién
de limpieza. No obstante, las personas detenidas afirman que el mismo enser
utilizado para limpiar los escusados, es utilizado sin previo enjuague o lavado

para limpiar pisos y lavabos.

Uno de los mayores problemas de higiene se suscita al suspenderse el suministro
de agua en la estacién. Se ignora la razén o las razones de tales cortes, pero generan
un grave problema de higiene, sobre todo en los bafios. Asi sucedid, por ejemplo,
el dia 14 de septiembre de 2010, cuando toda la poblacién de hombres — alrededor
de 200 personas — fue confinada en el patio de la estacién por decisién del mando
medio en turno. Ese dia, todas las personas detenidas tuvieron que utilizar los
Unicos cuatro sanitarios a los que tenian acceso. Evidentemente, por la falta de
agua, los bafios se encontraban en condiciones verdaderamente insalubres. Atin

asi, se mantuvo a los detenidos en dicha zona.

145 Informacion recabada por el personal de i(dh)eas mediante entrevistas en la estacion migratoria.

146 Vale la pena mencionar al respecto, que el 24% de las personas encuestadas en la estacion (36
respuestas) se sintio en algin momento discriminada debido a su origen étnico o nacional, sexo,
edad, discapacidad, condicion social o econdmica, estado de salud, embarazo, lengua, religion,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil u otra razon.
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En general, el 72% de las personas encuestadas definid la condicién de limpieza
de las instalaciones sanitarias como “buena”, el 21% “mediocre”, y el 4% “mala”.
Si se consideran los datos relativos a la sola poblacién masculina mayor de edad,
es decir, el colectivo mas numeroso en la estacién (figura 2.3.3), el 55% de los
entrevistados considera la condicién de limpieza “buena” (33 respuestas), el 34%

“mediocre” (20 respuestas) y el 8% “mala” (5 respuestas).

Fig. 2.3.3) Durante su estancia, en general la condicion de limpieza de las

instalaciones sanitarias de la estacion fue:

mBuena mMediocre mMala mNocontesta

3%

Fuente: i(dh)eas.

Por otro lado, el suministro de enseres de higiene personal en la estacién también
es irregular. En ocasiones no se les entrega jabon ni pasta dental y definitivamente
no hay toallas para las personas detenidas. El 61% de las personas encuestadas
(82) respondi6 que no les entregaron enseres de aseo personal y el 31% (47) que
cuando estos se les terminaron, no les proporcionaron mas.'#’

147 Enefecto, a la pregunta “;Una vez ingresado/a en la estacion migratoria, el personal del INM le
entregd colchoneta, cobija y kit de enseres basicos de aseo personal?”, el 24% de las personas
encuestadas (36 respuestas) contesto que se les entregod todo, el 14% (21) que no les entregaron
cobija y colchoneta, el 12% (18) que no se les entregoé el kit de enseres basicos de aseo personal
y el 49% (74) que no se les entregd nada de lo anteriormente mencionado.
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El detergente para lavar la ropa se otorga, pero se raciona y no siempre hay. No
se cuenta con algin sistema para lavar las colchonetas en peor estado de higiene.
Al respecto, el 34% de las personas encuestadas (52 respuestas) contesté que no
se le facilito el acceso a servicios para el aseo personal y de su ropa. El porcentaje
asciende al 48% (27 respuestas) para la poblacién de hombres adultos (figura
2.3.4).

Fig. 2.3.4) ;Durante su estancia, se le facilité el acceso a servicios para su aseo
(g )
personal y el de su ropa?

mSi mNo mNcontesta

Fuente: i(dh)eas.

En cuanto al nivel de confortabilidad, éste depende mucho de las buenas o
malas condiciones de las instalaciones o del tipo de infraestructura. Como ya se
menciond, en los dormitorios, por ejemplo, las literas estan hechas de piedra y
estdn empotradas a paredes y piso; casi en todos los dormitorios hay filtraciones
de agua y en ocasiones las personas detenidas no utilizan las literas de la parte

superior.

Ademads, muchas mujeres afirmaron no querer dormir arriba debido al temor de
caer mientras dormian. Por lo tanto, prefieren descansar en el suelo. Tampoco
las colchonetas son particularmente confortables, sobre todo para las personas

solicitantes de refugiado y para las “no repatriables” por su nacionalidad, quienes
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pueden pasar hasta cinco meses dentro de la estacién migratoria.'*®

Asimismo, las personas detenidas de répida repatriacién, como las provenientes
de El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, muchas veces pasan la noche
en las denominadas estancias, donde duermen hacinados pues no se considera el

uso de algin dormitorio para estis poblaciones.

La situacién también se complica en época de calor.'* En la estacién no existe
aire acondicionado en ningln de las 4rea en las que se encuentran las personas
migrantes. Sélo las areas para los oficiales de migracién tienen este privilegio.
Debido a su mala ventilacion, los dormitorios son lugares extremadamente
calurosos, asi como la mayor parte de los espacios cerrados de estas instalaciones.
Una buena parte del nivel de confortabilidad depende, puede inferirse, del nivel de
concentracion de personas en tales espacios, alto cuando las estancias se utilizan

como dormitorios de las personas detenidas.
1V) Seguridad personal

Durante el curso de esta investigacion se detectaron factores y situaciones que
ponen en peligro o disminuyen el nivel de seguridad de las personas migrantes en

la estacién migratoria Siglo XXI.

El personal encargado de vigilar y resguardar a las personas detenidas esta

constituido por agentes de migraciéon y de la policia auxiliar. El trabajo de

148 La circular 014/2007 del INM (15 de mayo de 2007) establece que: “...los extranjeros
originarios de los Estados de: Afganistan, Antigua y Barbuda, Argelia, Armenia, Bangladesh,
Barbados, Belartis, Burkina-Faso, Camboya, Camerun, Congo, Croacia, Etiopia, Ghana,
Guinea, India, Jordania, Kazajastan, Kenia, Kirguistan, Kuwait, Liberia, Libia, Mauritania,
Moldova, Mongolia, Montenegro, Mozambique, Myanmar, Oman, Qatar, Ruanda, Senegal,
Sierra Leona, Siria, Sri Lanka, Surinam, Tanzania, Uganda, Uzbequistan, Zambia, Zimbawe,
son histéricamente “No Repatriables” sea porque no hay representacion consular en los Estados
Unidos de Norteamérica Mexicanos, porque no se ha podido tramitar por conducto de sus
Embajadas en otros paises un documento de identidad y viaje, o que si existe consulado, éste
no admite salvoconducto. Asimismo, los nacionales de Angola, Eritrea, Somalia, Sudan, Iraq
y Liberia, se encuentran protegidos por un llamamiento del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados, en el sentido de que de no reconocerles la condicion de refugiado, se
les otorgue alguna alternativa de protecciéon complementaria a efecto de que no sean repatriados
a sus paises de origen por no contar con las condiciones para su retorno”. Disponible en linea
en:http://www.cndh.org. mx/progate/migracion/PDFS/Circular%20INM-CCV-00014-2007.pdf.
Pagina consultada el 5 de noviembre de 2010.

149  En promedio anual, la temperatura méaxima diaria de Tapachula es de 34 grados centigrados,
aunque se registran frecuentemente puntas de hasta casi 40 grados.

El Laberinto de la Impunidad

135



136

los agentes estd organizado por turnos de 24 horas. En cada turno trabajan,
aproximadamente, 15 agentes de migracién y alrededor de 10 policias auxiliares.
Es muy frecuente advertir que agentes y policias no tienen la capacidad de vigilar
el orden en todas las zonas. El nimero de oficiales en cada turno es realmente
reducido si se compara, por ejemplo, con una poblacién que en la sola area de

hombres, llega facilmente a las 200 personas.

Segun pudo observarse durante la investigacion, la diferencia entre un “orden
normal” y el “control” en la estacién migratoria es sutil. En primer lugar, la
falta de comunicacién entre las personas detenidas y los agentes de migracién
es un factor de tensién y conflicto. Segiin los testimonios de diversas personas
detenidas, motines y quema de colchonetas han sido, en diferentes ocasiones,

producto de la falta de informacién.

En efecto, es comprensible que en los casos en los cuales el encierro en la estacion
se prolonga, las personas detenidas pregunten repetidamente a los oficiales de
migracién sobre su situacién. Sin embargo, estos no se responsabilizan por
obtener la informacién ni por comunicarla. De esta forma, la frustracién crece
entre las personas detenidas, y buscan otros medios para que se les atienda (véase

al respecto el caso 39).

CASO 39
Nombre: M.M. y A.A.S. Nacionalidad: Ghanesa.
Edad: 28 y 41aiios. Sexo: masculino

Perpetrador: agentes de migracion.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha: 9 de agosto de 2010.

El 26 de julio de 2010, un miembro del Departamento Juridico notifico a
MM. y A.A.S. que el consulado de Ghana ubicado en los Estados Unidos
de Norteamérica, indicé a las autoridades migratorias mexicanas que los
documentos de identidad de dichos detenidos eran falsos. Por lo tanto, los
detenidos solicitaron hacer una llamada a dicho consulado. Los detenidos lo

solicitaron varias veces sin éxito alguno.
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En consecuencia, el 9 de agosto de 2010, alrededor de las 13 horas, M.M. y
A.A.S., junto con otros dos hombres de la misma nacionalidad detenidos en la

estacion, ingresaron sin permiso a la sala de espera del consultorio médico.

Los detenidos se rehusaban a abandonar ese lugar hasta ser informados de la
razon o razones por las que llevaban mds de 90 dias en la estacion migratoria.
Alegaban que los oficiales de migracion simplemente les mentian sobre su

estatus migratorio.

En ausencia de traductores que facilitaran la comunicacion y el intercambio
de informacion entre personas detenidas y agentes de migracion, expresaron al
personal de i(dh)eas su intencion de no moverse del lugar hasta que el director
de la estacion se presentara y les explicara personalmente la razon por la que

continuaban privadas de libertad.

Los hechos sefialados representan incumplimiento a la fraccién VIII del articulo 16
de las Normas, el cual establece la obligacion de los responsables de las estaciones
migratorias de “permitir que el asegurado y su representante legal tengan acceso
en todo momento a las actuaciones del procedimiento administrativo migratorio

que obren en el expediente.”

Sin embargo, uno de los principales problemas para la seguridad de las personas
migrantes es la introduccién a la estacién migratoria de sustancias prohibidas,
como alcohol y drogas.' El siguiente caso muestra un incidente de violencia en
el que se involucra el consumo de bebidas embriagantes al interior de este centro

de detencion.

150 Elart. 6 de las Normas, en su punto IV especifica que queda prohibido al interior de las mismas
“...el comercio, introduccion, posesion, suministro, uso o consumo de bebidas alcohodlicas,
estupefacientes, drogas, enervantes, psicotropicos, sustancias toxicas, medicamentos no
autorizados, instrumentos punzo cortantes, explosivos, y en general cualquier otra sustancia u
objeto que pudiera poner en peligro la vida o integridad de los extranjeros, personas en general
o la seguridad de las instalaciones de la estacion migratoria”.
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CASO 13

Nombre: O.J.F.A. Nacionalidad: Hondureiia.
Edad: 29 aiios. Sexo: hombre.
Perpetrador: personas detenidas y agentes de migracion.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.

Fecha: 19 de abril de 2010.

Alrededor de las 14 horas, O.J.F.A. se dirigio al comedor del establecimiento
y se incorporé a la fila para pedir los alimentos de la tarde. De inmediato, un
detenido de origen nicaragiiense se levanté de la mesa y lo acusoé de haber

robado una playera del cuarto en el que se alojaba.

O.J.F.A.lonegoy le explico la razén por la que habia estado en ese dormitorio.
Pudo percibir que su atacante tenia aliento alcohdlico cuando comenzo a

insultarle y trato de golpearlo. O.J.F.A. logro esquivar el golpe.

Llegaron mds personas acorraldndolo a golpes en una de las esquinas del

comedor.

Ya en el suelo, recibiendo golpes y patadas, O.J.F.A., solo escuchaba la voz de
otros detenidos que intentaban defenderlo, al igual que un oficial de migracion.
Finalmente, los atacantes se dispersaron gracias a la intervencion de otros
detenidos y del unico oficial de migracion en el disturbio. Durante éste, la
puerta del comedor permanecio cerrada y ningtin otro oficial o policia auxiliar

intervino.

A O.J.F.A. tuvieron que coserle el labio, debido a los miiltiples golpes que

recibio.

Muchas de las personas detenidas explicaron que el pequefio vestibulo frente a
los bafios exteriores, es utilizado para vender y fumar marihuana. Es conocido el
caso de un detenido sorprendido fumando y vendiendo esta droga, posteriormente
fue consignado ante las autoridades respectivas. Segin declararon algunas de las
personas entrevistadas, ya sea mediante el soborno al personal de la estacién o a

la falta de una revisién efectiva, es innegable la presencia de drogas y alcohol al
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interior del centro de detencion, lo cual contribuye a disminuir la seguridad de los
detenidos y aumenta el riesgo de quienes permanecen ahi por largos periodos de

tiempo.

Ademds de esto, en la estacidn se registrd también la realizacién de un operativo
efectuado el dia 26 de abril a las 12 de la madrugada en todos los dormitorios.
Una de las personas detenidas detall6 al equipo de investigadores de i(dh)eas que
alrededor de siete agentes de migracién llegaron a su dormitorio y le dijeron que
iban a revisar la estancia. Le confiscaron cigarros, rasuradoras y otros objetos
personales. Los oficiales de migracién le explicaron que en cuanto saliera de
la estacién las recuperaria, pero no le entregaron el respectivo inventario de las

pertenencias para poder reclamarlas ni le explicaron las razones de dicha accién.

Existen casos de personas detenidas que han denunciado ante la CNDH, el bajo
nivel de seguridad en la estacion migratoria y la indiferencia del personal ante
situaciones de riesgo. No obstante, el personal de esta dependencia también
ha sido criticado por algunas de las personas entrevistadas que han solicitado
su apoyo. Un ejemplo de ello se encuentra en el relato compartido por dos
personas migrantes, quienes explicaron a miembros de la CNDH que uno de sus
compaiieros habia sido golpeado durante la noche y deseaban por tanto denunciar
el nivel de inseguridad en la estacién. Sin embargo, el personal de la Comision
terminé convenciéndolos de no denunciar el hecho, pues tal denuncia podria
interferir negativamente en el proceso de solicitud de refugio que llevaban a cabo.
Finalmente, los funcionarios de la CNDH filmaron a los detenidos asegurando no

tener nada que denunciar.
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2.4 ACCESO A LA JUSTICIA Y DEBIDO PROCESO
2.4.1 Aclaracion terminolégica y metodologica

El derecho al acceso a la justicia tradicionalmente se ha entendido como la
posibilidad de formular pretensiones o defenderse de ellas ante los 6rganos
jurisdiccionales, de obtener un fallo de éstos, asi como que la resolucién
pronunciada sea cumpliday ejecutada, sin discriminacién alguna.'' Sin embargo,
el acceso a la justicia no se circunscribe sélo al dmbito judicial. Este derecho
incluye el acceso al resto de los sistemas previstos para la resolucién de conflictos,

asf como para la restitucién de los derechos protegidos de los cuales se es titular.'*?

El acceso a la justicia estd muy relacionado con los principios del debido proceso,
serie de requisitos a ser cumplidos por todo procedimiento para considerarse justo.
La Corte Interamericana de Derechos Humanos entiende por debido proceso
el “...conjunto de requisitos que deben observarse en las instancias procesales
para que pueda hablarse de verdaderas y propias garantias judiciales segun la

Convencién [Americana sobre Derechos Humanos]”.!33

Vale la pena recordar, al respecto, la circular'* emitida en agosto de 2006 por el
Comisionado del INM, cuya finalidad fue la de permitir a las personas migrantes
indocumentadas victimas de algiin delito, la regularizacién de su situacién
migratoria para poder acceder a las instancias responsables de la procuracién de la

justicia. Lo anterior, debido a que en México, el articulo 67 de la LGP, ordenaba

151 Véase una definicion similar en Rojas Alvarez M., Derecho al acceso a la justicia. Disponible en
linea: http://www.tribunalconstitucional.gob.bo/descargas/articulos/DAJ_MRA.pdf. Se accedio
ala pagina el 7 de enero de 2010.

152 Por este principio podemos entender “la accion, ante una controversia o la necesidad de
esclarecimiento de un hecho, de poder acudir a los medios previstos por los ordenamientos
juridicos nacionales e internacionales para su respectiva resolucion”. VENTURA ROBLES MLE.
La jurisprudencia de la corte interamericana de Derechos humanos en materia de acceso a la
justicia e impunidad. En VENTURA ROBLES M. E., Estudios sobre el sistema interamericano
de proteccion de los derechos humanos, San José, Costa Rica: Editor Manuel E. Ventura, 2007.

153 CORTE I.D.H., Garantias Judiciales en Estados de Emergencia (Arts. 27.2, 25 y 8 Convencion
Americana Sobre Derechos Humanos), Opinién Consultiva OC-9/87 del 6 de octubre de 1987,
Ser. A No. 9, parr. 27. Este mismo tribunal ha explicado que estas garantias consisten “en el
derecho de toda persona a ser oida con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable
por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con anterioridad
por la ley, en la sustanciacién de cualquier acusacion penal formulada en su contra o para la
determinacion de sus derechos de caracter civil, laboral, fiscal u otro cualquiera” (Corte I.D.H.,
Caso Genie Lacayo. Sentencia del 29 de enero de 1997, Serie C No. 30, parr. 74).

154  Circular 08/2006 del INM.
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a las autoridades de los tres niveles (federal, estatal, municipal) y a los notarios
publicos, exigir a las personas extranjeras la comprobacién de su legal instancia

en el pafs, antes de permitirles tramitar ante ellos los asuntos de su competencia.'>

Finalmente, el 9 de septiembre de 2010, el Senado de la Republica aprobd un
decreto que adiciona un segundo y tercer parrafos al articulo 67 de la LGP,
estableciendo que:

“No se podra negar o restringir a los extranjeros o extranjeras, cualquiera
que sea su situacién migratoria, la atencién de quejas en materia de

derechos humanos y la procuracién de justicia en todos los niveles.”!5

En este contexto, la pregunta que nos hicimos al iniciar la investigacion a este
respecto es simple: ;se respeta el derecho al acceso a la justicia, asi como los
principios del debido proceso de las personas migrantes en la regién de Soconusco
en Chiapas? Para responder esta pregunta debemos sefialar que el acceso a la

justicia pude ser ejercido en el &mbito penal, civil, laboral, administrativo, etc.

En este capitulo se mostrardn los resultados de nuestra investigacion sobre el
derecho al acceso a la justicia y al debido proceso, tanto en el dmbito del derecho
penal, especialmente cuando las personas migrantes son victimas del delito, como

en el de la justicia administrativa, cuando son acusados de infringir alguna norma

155 LAGUNES GASCA R., La estrategia del litigio en el combate a la criminalizacién de los
migrantes en la frontera sur. En AA.VV., El litigio estratégico en México: la aplicacion de los
derechos humanos a nivel practico, Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, Ciudad de México, 2007. p. 170.

156 Articulo 67 de la LGP: Las autoridades de la Republica, sean federales, locales o municipales,
asi como los notarios publicos, los que sustituyan a éstos o hagan sus veces y los corredores
de comercio, estan obligados a exigir a los extranjeros que tramiten ante ellos asuntos de su
competencia, que previamente les comprueben su legal estancia en el pais, y que en los casos
que establezca el Reglamento, acrediten que su condicién y calidad migratoria les permiten
realizar el acto o contrato de que se trate, o en su defecto, el permiso especial de la Secretaria de
Gobernacion. En los casos que sefiale el Reglamento, daran aviso a la expresada Secretaria en
un plazo no mayor de quince dias, a partir del acto o contrato celebrado ante ellas. No se podra
negar o restringir a los extranjeros que lo requieran, cualquiera que sea su situacién migratoria,
la atencion de quejas en materia de derechos humanos y la procuracion de justicia en todos los
niveles, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones legales
aplicables. Asimismo, los extranjeros tendran derecho a ser auxiliados en el caso de desastres,
asi como a recibir la atencién médica que requieran en enfermedades o accidentes que pongan
en riesgo su vida, independientemente de su situaciéon migratoria.

Los servidores publicos que atiendan a los extranjeros en los supuestos antes establecidos, no
estaran obligados a dar el aviso a que se refiere el parrafo primero del presente articulo.
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de caracter migratorio (como la LGP y su reglamento, asi como las Normas).
2.4.2 Acceso a la justicia en el ambito penal en Chiapas

Segtin la investigacion realizada, son pocos los delitos cometidos contra personas
migrantes denunciados ante la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Chiapas (PGJECH), autoridad local encargada de la Procuraciéon de Justicia.
En el lapso que va del 1 de septiembre de 2009 al 15 de abril de 2010, se
presentaron ocho denuncias a las que recayeron igual nimero de indagatorias
o investigaciones. Una de ellas por el delito de privacién ilegal de la libertad en
su modalidad de secuestro y siete por el delito de trata de personas. En el mismo

lapso, se reportaron cuatro casos consignados ante juzgados locales.'>’

Segun lo dicho por la propia PGJECH, el nimero de denuncias, averiguaciones
previas iniciadas y consignaciones en la misma temporalidad fue de cero en
los casos de delitos cometidos a dafios de personas migrantes por servidores
publicos, es decir, nunca un servidor puiblico fue acusado de cometer algiin delito
ante autoridades locales. Este hecho contrasta con las 19 quejas presentadas ante
la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Chiapas, por VDH, del 1 de
septiembre de 2009 a junio de 2010, presuntamente cometidas por servidores
publicos estatales.'>® Todos los hechos sefialados en las quejas podrian constituir

delitos. Sin embargo, no son investigados como tales.

Es importante destacar que las quejas fueron iniciadas por: abuso de autoridad,
insuficiente proteccién de persona, violacidn de derechos de migrantes, ejercicio
indebido del cargo, negativa o inadecuada prestaciéon de servicios de salud,

detencién arbitraria, robo, tortura y trato cruel, inhumano o degradante.'%

La Policia Municipal fue sefialada en ocho quejas ante la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Chiapas como autoridad perpetradora de la violacién, la
Policia Estatal Preventiva en cuatro, la Policia Especializada en tres, el Director y

custodios del Centro de Readaptacion Social y el Hospital Regional en dos quejas

157 Laconsignacion es el acto a través del cual el Ministerio Publico solicita al érgano jurisdiccional,
la iniciacion del procedimiento judicial, por contar con una investigacion suficiente para ello.
158 De acuerdo a la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Chiapas, sélo se
pueden presentar quejas por violaciones de derechos humanos cometidas por agentes estatales.
159 Cada una de las quejas fue iniciada por una o mas violaciones a derechos humanos.
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cada uno, y la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia Municipal en

una.'®®

En el curso de la investigacién de campo realizada en la regién del Soconusco, se
documentaron tres casos de VDH perpetradas en contra de personas migrantes por
parte de autoridades locales. En el primero, se pudo constatar la solicitud de dinero
por parte de las autoridades para permitir a las personas migrantes el derecho de
transito;'®! en el segundo,'®? actos de omisién realizados por la policia en cuanto
a proteccion de la seguridad e integridad fisica de las personas migrantes; y el
tercero'®® la detencién arbitraria y faltas al debido proceso de los detenidos en las

que incurre la policia de Tapachula. En general, el trabajo de campo evidenci6

160 De las victimas, 8 eran de nacionalidad hondurefia, 8 de nacionalidad guatemalteca y 3
salvadorefia. Asimismo, 15 de los agraviados fueron hombres y 4 mujeres.

161 Después de haber cruzado el rio Suchiate y de encontrarse en las calles de la localidad de Ciudad
Hidalgo, en el municipio de Suchiate, tres personas migrantes fueron paradas por elementos
de la policia; entonces, un policia dijo tajantemente que si querian continuar el viaje, tenian
que “mocharse” (pagarles dinero). La victima respondid que no traia nada y que si queria,
podia hurgarlo; pero su compafiero de origen guatemalteco, rapidamente le dijo a la victima
que habia que darles una “mordidita”, que ellos si llevaban dinero y los otros no. El agente
de la Policia respondié “jVa pues, que se vea, que se vea!”. Sin embargo, la victima no pudo
sacar Unicamente la cantidad ofrecida y, sin querer, mostré los quinientos pesos que traia. “jNo
pues, si para qué, si tu llevas suficiente dinero! jEso quiere decir que llevas escondido en otra
parte, no, trae para aca eso!” — dijo el policia y tom¢ todo el dinero. Caso 10, victima: C.R.C.D.
Nacionalidad: Hondurefia. Edad: 28. Sexo: Hombre. Perpetrador: Agentes de Policia. Lugar:
cabecera municipal Ciudad Hidalgo, municipio de Suchiate, Chiapas. Fecha: 31 de marzo de
2010.

162 Tras haber sido asaltado, y ante la negativa de ayuda del Grupo Beta, la victima permanecio
cerca de la base aduanera de la localidad de Talisman. Al poco tiempo, llegé al lugar una patrulla
de la Policia Municipal de Tuxtla Chico. La victima les pidi6é ayuda e inst6 a los policias a
capturar al chofer del mototaxi, compinchado con los asaltantes, que seguia a pocos metros de
distancia. Sin embargo, los agentes se negaron, argumentando que habia mucha gente alrededor,
que habia peligro de que interfirieran con la detencion y prefirieron pedir refuerzos. Los agentes
dijeron a la victima que mientras llegaban los refuerzos, ellos irian a dar una vuelta por el lugar
en el que se cometi6 el asalto, pero nunca mas regresaron y los agentes nunca llegaron. Caso
6, victima: F.C. Nacionalidad: Hondurefia. Edad: 28. Sexo: hombre. Perpetrador: delincuencia
local y agentes de la Policia Municipal de Tuxtla Chico. Lugar: Localidad de Talisman,
Municipio de Tuxtla Chico, Chiapas. Fecha: 18 de marzo de 2010.

163 Una de las personas que fue entrevistada narra que el 16 de mayo de 2010 fue detenido en
la via publica por “agentes de la policia estatal”, al suponer que era extranjero. La victima,
que se encontraba en el parque Hidalgo de Tapachula, observd que algunos policias estaban
deteniendo a personas que conocia. La victima se acerco a ver qué era lo que sucedia, entonces
uno de los agentes mir6 a la victima, lo tomo del brazo y le dijo: “Ven aqui, acompafiame”. Los
agentes subieron a la victima a una patrulla, y la trasladaron a la Delegacion Regional Municipal
de Tapachula. La victima fue posteriormente fotografiada por un periodista local y su foto
publicada al dia siguientes de los hechos. Caso 14, victima: O.J.F.A. Nacionalidad: Hondurefia.
Edad: 28. Sexo: hombre. Perpetrador: agentes de la Policia Municipal de Tapachula. Lugar:
Tapachula, Chiapas. Fecha: 16 de mayo de 2010.
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como cotidianos los momentos en los que la autoridad restringe derechos de las
personas cuando presume su nacionalidad extranjera, como ya se ha observado en

los casos descritos en el apartado anterior.

El escaso niimero de averiguaciones previas iniciadas en el 4mbito de competencia
del Ministerio Publico Federal por delitos federales cometidos en Chiapas, es muy
similar al local, pues del primero de septiembre de 2009 al 30 de abril de 2010,
s6lo se iniciaron diez Averiguaciones Previas (AP’s) por el delito de privacién de
la libertad y dos consignaciones sin detenido por el mismo delito, seis AP’s por
abuso de autoridad y una consignacién sin detenido por el mismo delito, una AP
por el delito de tortura y una consignacion por este delito, y una sola AP por el
delito de trata, asi como una sola consignacién con detenido.'®*

Los pocos asuntos denunciados e investigados por el Ministerio Piblico Federal
contrastan con las quejas presentadas ante la CNDH, pues del primero de
septiembre de 2009 al 30 de junio de 2010, fueron registradas 79, iniciadas por

personas extranjeras por VDH en el Estado de Chiapas.'

Las personas extranjeras victimas de delitos no siempre son tratadas como tales.
Un caso paradigmatico tuvo lugar el 4 de mayo de 2010, cuando dos personas de
nacionalidad salvadorefia, una de ellas de 17 afios de edad, pasaron de ser victimas
de delitos cometidos por un supuesto traficante de personas, a ser privados de la

libertad por agentes estatales.

CASOS: 15y 16
Victima(s): JALR.Ly M.J.C.R Nacionalidad: Salvadoreria.
Edad: 17 y 20 arfios. Sexo: hombre.

Perpetrador: Agente de la Procuraduria General de la Repiiblica, agentes de

migracion.

164 Seincluyen averiguaciones previas iniciadas en periodos anteriores. La Informacion fue recibida
mediante oficio No. SJAI/DGAJ/03494/10 de la Direccion General de Asuntos Juridicos de
la Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales, de la Procuraduria General de la
Republica con fecha 15 de junio de 2010.

165 La informacion fue recibida mediante oficio 40125 de la Direcciéon General de Quejas y
Orientacion de la Comision Nacional de los Derechos Humanos el 3 de agosto de 2010.

EnTierra de Nadie



Lugar: Arriaga, Chiapas.
Fecha: Martes 4 de mayo de 2010.

JA.R.Ly M.J.C.R narran que ese dia se encontraban sentados en las vias del
tren en Tapachula, esperando la llegada del ferrocarril cerca de la estacion,

cuando el traficante que los llevaba comenzo a golpear a uno de ellos.

Las personas migrantes a su alrededor llamaron a la policia. Al llegar, los
agentes arrestaron al traficante y pidieron a JA.RL y M.J.C.R que los
acompaiiaran para realizar la denuncia correspondiente ante la Fiscalia

Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes de Arriaga.

Posteriormente, fueron trasladados a las instalaciones de la Procuraduria
General de la Repuiblica (PGR) en Arriaga. Un agente de esta dependencia
los llamé y los condujo a un cuarto pequerio en donde los esposo de pies y
manos. J.A.R.L y M.J.C.R protestaron. Ellos no habian cometido ningtin delito.
El agente respondio que “eran migrantes ilegales y asi se les trataba” y que

“las autoridades de migracion los requerian”.

Tiempo después, en la madrugada del miércoles 5 de mayo, el agente los
Posteriormente, J.A.R.Ly M.J.C.R fueron trasladados a la garita de Echegaray,

y posteriormente transportados a la estacion migratoria de Tapachula.

Todas las personas que han sufrido algtin delito tienen derecho a denunciarlo ante
las autoridades respectivas. Este derecho, por supuesto, no puede ser restringido
a las personas migrantes que se encuentran en situacion irregular en el pais. Al

denunciar, las victimas no deben ser tratadas como presuntos delincuentes.'®

Las autoridades, al privar de la libertad a personas extranjeras que han denunciado
delitos, niegan el acceso a la justicia y violan el derecho a la no discriminacién. Al

respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que:

166 Elprincipio 4 de la Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas
de Delitos y del Abuso de Poder adoptada por la Asamblea General en su resolucion 40/34, de
29 de noviembre de 1985, sefiala: “Las victimas seran tratadas con compasion y respeto por su
dignidad. Tendran derecho al acceso a los mecanismos de la justicia y a una pronta reparacion
del daflo que hayan sufrido, segun lo dispuesto en la legislacion nacional.”
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“...los Estados deben asegurar, en su ordenamiento juridico interno,
que toda persona tenga acceso, sin restriccién alguna, a un recurso
sencillo y efectivo que la ampare en la determinacién de sus derechos,

independientemente de su estatus migratorio”.!®’

Las personas extranjeras, al ser privadas de la libertad por no contar con
documentos para acreditar su estancia legal en el pafs, sufren represalias. De esta
suerte, el ejercicio de un derecho humano primordial, como lo es el acceso a la

justicia, culmina en la privacién de otros derechos.
2.4.3. Acceso a la justicia en el ambito administrativo

Las normas relacionadas con el tema migratorio, las politicas estatales sobre el
mismo tema, la impunidad imperante en nuestro pafs, entre otros factores, colocan
a las personas migrantes en México en una situacioén de discriminacion grave. Es
importante sefialar que todas aquellas normas y acciones que violen y/o limiten
los derechos de las personas migrantes, violan el derecho a la no discriminacién
contenido en el articulo primero constitucional. Al utilizar un criterio expresamente
prohibido por dicho articulo, son al mismo tiempo violatorias de todos aquellos
tratados internacionales de derechos humanos que contemplan este derecho

esencial.

En las paginas siguientes, se mostraran las violaciones al debido proceso en cada

una de las acciones mas comunes realizadas por agentes estatales.
I) Aseguramiento y detencion

El inicio del proceso administrativo de expulsién o devolucién de una persona
extranjera, se da a través de la figura del “aseguramiento”, consistente en la
privacidn de la libertad de las personas migrantes que han infringido la ley, para
posteriormente ser expulsadas del territorio nacional. Lo anterior, de conformidad
con el articulo 152 de la LGP.

Un niimero importante de estos “aseguramientos” se realiza durante los operativos

167 Opinién Consultiva Oc-18/03 del 17 De septiembre de 2003 solicitada por los Estados Unidos
de Norteamérica Mexicanos. Condicion juridica y derechos de los migrantes indocumentados.
p. 118.
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coordinados por personal del INM, a lo largo de las rutas utilizadas por las
personas migrantes en su camino hacia el norte del pais. No obstante, no existen
criterios claros y publicos sobre cémo deben realizarse estos actos de la autoridad
administrativa. Como se menciond en el capitulo 2.2.1 de este informe, algunas
de las personas entrevistadas por el personal de i(dh)eas narraron hechos que

podemos calificar como discriminatorios y violatorios de sus derechos humanos. '

Asimismo, sefialibamos que el uso de la apariencia de las personas como
criterio para solicitar a éstas la comprobacion de su legal estancia en el pais, es

discriminatorio e implica una violacién al articulo primero constitucional.'®®

Tras la detencion, las personas migrantes indocumentadas son trasladadas a las
estaciones migratorias del INM, a la espera de ser expulsadas o devueltas a su
pais de origen. Al respecto, vale la pena destacar como el 69% de la personas
detenidas encuestadas en la estacién Siglo XXI (104 respuestas), al ingresar al
centro no fueron informadas (o lo fueron muy superficialmente) del motivo de
su detencidn, tal como lo establece el articulo 26.I1 de las Normas. Ademas, el
43% de las personas encuestadas (38) que fueron trasladadas de una estacién
migratoria (por ejemplo, de una garita de tipo “A” o “B”, a un centro de tipo “C”),
no fueron informadas de las razones del traslado, como establece el articulo 25 de

las mismas Normas.

168 Véase al respecto el caso de Irineo Mujica, asi como el caso 24, disponibles en el apartado 2.2.1
Violaciones perpetradas por agentes del INM de este mismo informe.

169 Al respecto, véase ademas el punto 7.3 del Dictamen del Comité de Derecho Humanos de la
ONU, CCPR/C/96/D/1493/2006, 30 de julio de 2009.
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Fig. 2.4.1) Al ingresar a la estacion migratoria, ;el personal del INM le
informé por escrito en un idioma de su comprension sobre sus derechos y
obligaciones?

ESI mNo mNcontesta

2%5%

Fuente: i(dh)eas.

Asimismo, el 93% de las personas encuestadas (140) contestaron que, al ingresar
en la estacion, el personal del INM no les informé de manera adecuada y por
escrito sobre sus derechos y obligaciones, tal como prevé el articulo 16.V de las
Normas (figura 2.4.1);'7° y un 88% (135) contestaron que el personal del INM no
les informé de su derecho a realizar una llamada telefénica nacional a la persona
solicitada (figura 2.4.2).

170 Al respecto, un 77% (116), contestd no haber visto en la estacion carteles que informaran sobre
sus derechos y obligaciones en su idioma. Por otro lado, el personal investigador de i(dh)eas
observo la presencia de dichos carteles al interior de la estacion; sin embargo, de las entrevistas
realizadas con las personas detenidas, se colige que los agentes migratorios no informaron a las
mismas de la ubicacion, contenido e importancia de los mismos.
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Fig. 2.4.2) En el momento en que fue puesto/a a disposicion de la autoridad
migratoria, ;se le informé en un idioma de su compresion de su derecho a

realizar una llamada telefénica nacional a la persona que solicitara?

mSi mNo mNcontesta

3%

Fuente: i(dh)eas.

Las personas entrevistadas al interior de la estacién migratoria de Tapachula
y otras estancias provisionales, afirmaron en su mayoria que, al ingresar en la
estacion, no se les notificé ni por escrito ni verbalmente sobre sus derechos y
obligaciones, como se establece en las Normas. Sin embargo, el INM ha reiterado
ai(dh)eas, que cuenta con los acuses de los oficios en los que se hace saber a las y
los detenidos, sus derechos y obligaciones al interior de la estacion. E1 INM alude
igualmente a la distribucién de tripticos en las estaciones migratorias y estancias

provisionales, que informan sobre estos puntos.

Sin embargo, se documentaron casos (véase el caso 24)!"! en los que los agentes
de migracién, entregaron el oficio que especifica los derechos y obligaciones de
las personas durante su detencion, o al momento de su salida de la estaciéon. Como
una especie de coaccidn, a fin de que se les permita abandonar estos centros de
detencidn, las personas detenidas firman la entrega de un documento que debia

brindarseles desde su arribo.

171 Véanse los apartados 2.2.1 y 2.2.2 de este mismo informe.
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Asimismo, se colige de las entrevistas realizadas que los agentes migratorios
comparten, como practica extendida, la entrega de estos documentos sin dar a
las personas detenidas el tiempo necesario para realizar una lectura adecuada de
sus derechos y obligaciones. En todo caso, las personas entrevistadas expresaron

rotundamente no haber sido informadas sobre sus derechos y obligaciones.

Porlo que hace alos tripticos que la Direccién de Control y Verificacién Migratoria
del INM elaborara para la difusién de los derechos y obligaciones de las personas
detenidas en las estaciones migratorias, el personal de i(dh)eas constat6 que, en el
caso de la estacion Siglo XXI de Tapachula, no fueron distribuidos a las personas
detenidas. Al contrario, permanecieron en la oficina de los mandos medios por

tiempo indeterminado.

De acuerdo con lo anterior, el 96% (145) de las personas encuestadas en la estacion,
contesto no haber sido informada por escrito en un idioma de su comprensién sobre
su derecho a la asistencia y proteccién consular de su pais de origen. Al respecto,
es necesario mencionar que varias de las personas entrevistadas afirmaron que su
consulado no les proporciond la asistencia necesaria, a pesar de haber llamado a

las oficinas consulares o haberse entrevistado con su personal.!”

Por ejemplo, en el caso 24, 1a victima de nacionalidad hondurefia manifesté haber
marcado, al llegar a la estacién migratoria de Tapachula, el nimero del consulado
hondurefio anunciado en el lugar donde se encuentran empotrados los teléfonos
publicos.!” Sin embargo, este nimero ya no estaba en servicio. A pesar de haberla
solicitado, el personal de migracién no le proporciond la asistencia necesaria para

comunicarse con el consulado de su pafs.

Semanas més tarde, obtuvo el niimero de teléfono de las oficinas de la embajada
de Honduras ubicada en el Distrito Federal, a la que llamé para denunciar los
abusos de los que fue victima. El personal de esta representacion diplomaética se
limitd a tomar sus datos, pero no volvié a contactarla. Una semana después, tuvo

oportunidad de hablar con el cénsul de Honduras en la estacién migratoria de

172 En general, durante la investigacién se encontraron grandes diferencias entre los distintos
consulados con respecto a la atencién que brindan a sus conciudadanos y conciudadanas.

173 Vale la pena mencionar que, para poder utilizar los teléfonos de la estacion, las personas
detenidas necesitan comprar una tarjeta telefénica — cuyo precio de venta es mas alto que en
el exterior — en la tienda de la misma. Por lo tanto, sélo las personas detenidas que poseen los
recursos para comprarlas tienen acceso a la comunicacion con el exterior.
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Tapachula. Sin embargo, éste se mostré irritado debido a la llamada realizada a

la ciudad de México.

Si la victima tuvo oportunidad de denunciar ante la Fiscalia Especializada en
Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes, las agresiones de las que fue objeto,
fue gracias a la intervencion del personal del consulado de El Salvador. El caso
mencionado ejemplifica las graves deficiencias de algunos consulados respecto a
la atencién que deben otorgar a sus conciudadanos y conciudadanas, asi como en

la efectiva defensa de sus derechos fundamentales.
II) Detenciones prolongadas en las estaciones migratorias

Una de las circunstancias calificadas por las personas migrantes entrevistadas
como situaciones discriminatorias, son las condiciones de algunos de los centros

de detencién en los que deben permanecer.

Segun el derecho internacional, toda persona privada de libertad tiene derecho
a vivir en situacién de detencién compatible con su dignidad personal. Asi lo
ha sefialado la Corte Interamericana de Derechos Humanos al interpretar el
articulo 5.2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos.!'” El mismo

razonamiento ha sido usado por el Tribunal Europeo de Derechos Humanos:

“[El] Estado debe asegurar que una persona esté detenida en condiciones
que sean compatibles con el respeto a su dignidad humana, que la manera
y el método de ejercer la medida no le someta a angustia o dificultad que
exceda el nivel inevitable de sufrimiento intrinseco a la detencién, y que,
dadas las exigencias practicas del encarcelamiento, su salud y bienestar

estén asegurados adecuadamente...”'”

En todo acto de privacién de la libertad debe respetarse el derecho al debido
proceso. Sin embargo, la realidad en México es muy diferente. El articulo 8 de las

Normas establece que la privacién de la libertad puede darse de forma indefinida

para ciertos supuestos en los que pueden encontrarse las y los migrantes.'"

174 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso tibi vs. Ecuador. Sentencia de 07 de
septiembre de 2004.

175 Kudla v. Poland, No. 30210/96, parr. 93-94, ECHR 2000-XI.

176 Articulo 8: El alojamiento en las Estaciones Migratorias no podra exceder los 90 dias, excepto
cuando el asegurado se encuentre en las siguientes situaciones: 1. Esté sujeto a proceso penal y
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Este articulo viola el segundo parrafo del articulo 14 constitucional,'”” asi como
los tratados de derechos humanos que contemplan el derecho al debido proceso.!”®
La detencion provoca que las personas migrantes puedan estar detenidas incluso
durante meses sin haber cometido delito alguno. Nadie, segin el articulo 14
Constitucional, puede permanecer mas de 36 horas por faltas administrativas,
nadie mds de 72 horas sin una orden judicial que vincule a una personas indiciada

a un proceso penal.

El trabajo de campo realizado en la estacién migratoria Siglo XXI de Tapachula,
permitié detectar detenciones de personas migrantes por tiempos prolongados,
rebasando los 90 dias establecidos por las normas como maximo, sin que se les
notificara la razén fundada y motivada de la prolongacién de su detencion, tal
como lo establece el articulo 8 de dichas normas. En general, se trata de personas

procedentes de otros continentes.

asi lo determine la autoridad judicial; II. No exista informacion fehaciente sobre su identidad,
III. Exista la imposibilidad para la obtencion de los documentos de identidad y viaje; IV. Se
requiera de mayor tiempo para la expedicién de documentos de identidad y viaje, a solicitud del
consulado; V. No exista disponibilidad de itinerarios de viaje para su expulsion; VI. Se prohiba
el transito de extranjeros por terceros paises; VII. Se haya interpuesto un recurso administrativo
o judicial que impida se ejecute la resolucion, o VIII. Exista enfermedad o discapacidad fisica
o mental debidamente certificada, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo VII de estas
Normas y que haga imposible que el asegurado pueda viajar, en cuyo caso el Responsable de la
Estacion Migratoria debera tomar las medidas necesarias para la canalizacion del extranjero a la
institucion correspondiente, a efecto de que se le proporcione la atencioén adecuada. El Instituto
debera notificar al alojado mediante escrito debidamente fundado y motivado, sobre las causas
por las que su estancia en la Estacién Migratoria deba exceder los 90 dias. Dicha notificacién
debera realizarse dentro de los tres dias habiles siguientes. La autoridad migratoria tomara las
medidas que procedan, a efecto de no exceder el tiempo de alojamiento sefialado en el presente
articulo.

177 Articulo 14, parrafo segundo: Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades,
posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos,
en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las leyes
expedidas con anterioridad al hecho.

178 Como sefiala un informe de la organizacion civil Sin Fronteras, “...salvo los supuestos en los que
se hace referencia explicita a las determinaciones de la autoridad judicial, los demas supuestos
abren una puerta amplia para detenciones arbitrarias, prolongadas y de duracion indefinida,
violentando las garantias fundamentales, como el derecho a la libertad, a la seguridad juridica y
al debido proceso, inclusive por razones ajenas a la responsabilidad de las personas detenidas.”
En: SIN FRONTERAS. Situaciéon de los derechos humanos de las personas migrantes... Op.
Cit. p. 34.
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CASO 39

Victima: A. A. S. Nacionalidad: Ghanesa.
Edad: 41 aiios. Sexo: hombre.
Perpetrador: Instituto Nacional de MIgracion.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha: de 24 de abril a 12 de agosto de 2010.

La persona entrevistada ingreso el dia 24 de abril de 2010, voluntariamente, a la
estacion migratoria de Tapachula, con el objetivo de obtener la documentacion
necesaria para continuar el trdnsito hacia los Estados Unidos de Norteamérica.
Los Agentes Federales de Migracion le expusieron que estaria recluido en las
instalaciones de este centro por un periodo madximo de 90 dias, al cabo de los
cuales o posiblemente antes, se le entregaria una “orden de salida definitiva”

y seria puesto en libertad.

El dia 26 de julio, al advertir que no le entregaban el documento correspondiente
ni era puesto enlibertad, A. A. S. pidio hablar con el encargado del departamento
Jjuridico de la estacion, responsable de su caso. Durante 17 dias A. A. S. insistio
al personal de la estacion se le informara sobre su situacion migratoria,
quienes le daban distintas versiones sobre su reclusion. Entre los dias lunes 9
y miércoles 11 de agosto, los agentes de migracion intentaron hacerle firmar
un documento escrito en espaiiol, el cual era incomprensible para el migrante
-el idioma utilizado para comunicarse era el inglés. A. A. S. rechazo firmar el

documento.

El dia jueves 12 de agosto de 2010, habian transcurrido ya 109 dias desde
su detencion y sin embargo, no se le habia notificado en un idioma de su
comprension y por escrito —tal como lo establece la norma-, las razones por
las que continuaba en situacion de detencion. Finalmente, a las 23 horas del
mismo dia, la persona entrevistada fue liberada, al tiempo que se le entregaba

un “oficio de salida definitiva”.

Los investigadores de i(dh)eas pudieron constatar que en dicho oficio, los

funcionarios del INM modificaron la fecha de ingreso de A. A. S. Probablemente
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lo hicieran debido a que no lograron obligar a esta persona a firmar el documento
a través del cual, se le explicaban las razones por las que su estancia se habia

prolongado mds alla de los 90 dias, como establecen las Normas (art. 8.VIII).

Este no representa un caso aislado. De acuerdo a las entrevistas realizadas, es
comun para quienes han solicitado el reconocimiento de la calidad de refugiados,
encontrarse privados de la libertad por tiempos prolongados, y en algunos casos
superiores a los 90 dias establecidos por la Normas. Lo mismo parece suceder con

aquellas personas que han denunciado delitos cometidos en su contra.

2.4.4 Acceso a la asistencia legal

Otro dmbito de preocupacion gira en torno al incumplimiento del derecho a la
asistencialegal. De las personas encuestadas en la estacion, el 95% (143 respuestas)
contest6 no haber sido informada por el personal del INM, por escrito y en un
idioma de su comprension, sobre su derecho a comunicarse con una persona de
su confianza o con un representante legal. E1 91% (137 respuestas) tampoco fue
informada claramente de su derecho a recibir asistencia y representacion legal

(figura 2.4.3).179

179 Véase al respecto también: CENTRO DE DERECHOS HUMANOS FRAY MATIAS DE
CORDOVA, A. C., Derechos Humanos y condiciones de detencion en la Estacion Migratoria. ..
Op. Cit. p.26-30.
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Fig. 2.4.3) ;Se le informo en idioma de su comprension de su derecho a recibir

asistencia y representacion legal?

mSi mNo mNcontesta

1%

Fuente: i(dh)eas.

De acuerdo a las entrevistas realizadas en lae, incluso cuando las personas
detenidas fueron informadas de su derecho a la asistencia legal, la explicacién
por parte de los agentes del INM fue generalmente superficial e incompleta. No
se les informé de las acciones a realizar, en la practica, para ejercer este derecho

(véase el caso 28).

CASO 28
Victima: O.D.M. Nacionalidad: Hondureiia
Edad: 34. Sexo: hombre.

Perpetradores: Instituto Nacional de Migracion.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha: 21 de junio de 2010.

O.D.M. fue victima de abusos de autoridad durante un operativo realizado el
26 de abril de 2010 y de negacion de acceso a la justicia por parte de agentes

de migracion en la estacion migratoria de Acayucan, Veracruz.
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El 30 de abril de 2010, O.D.M. fue trasladado a la estacion migratoria
Siglo XXI, en donde solicité al personal de la CNDH, realizar la denuncia
correspondiente. El 3 de mayo de 2010, miembros de la Fiscalia Especializada
en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes acudieron a dicho lugar para

elaborar los tramites pertinentes.

Sin embargo, 48 dias después, O.D.M. continuaba en la estacion migratoria
de Tapachula. La Encargada del Departamento Juridico de la estacion
migratoria solicitd, a fin de otorgarle la salida y dar inicio al procedimiento de
regularizacion migratoria, una copia simple de la denuncia hecha ante dicha
fiscalia. Sin embargo, recalcé que la Fiscalia no entregaria al personal de

migracion dicha copia. Era necesario que alguien mds la solicitara.

Unicamente representantes legales, representaciones consulares y quienes
se comstituyan como personas de confianza de las personas detenidas, estdin
facultados para efectuar este tipo de tramites. Sin embargo, el personal del
INM no proporcioné al detenido, informacion adecuada sobre este derecho, ni

le facilito la realizacion del tramite correspondiente.
En consecuencia, O.D.M. permanecio 88 dias en la estacion Siglo XXI.

La situacién resulta todavia mas preocupante para las personas que no hablan
el idioma espafiol, debido a la escasez o ausencia en la estacién, de personal
capacitado para actuar como intérprete. No obstante, el INM est4 obligado a poner

a disposicion de las personas detenidas un traductor.'®

En general, la estacién migratoria de Tapachula no cuenta con mecanismos para
facilitar a las personas detenidas el acceso a un abogado. Todo lo contrario, algunos
agentes de la estacién adoptan actitudes y praxis que dificultan el ejercicio de este
derecho. Un ejemplo de ello es solicitar a los abogados que trabajan en centros
de derechos humanos y ONG, antes de permitirles entrevistarse con las personas
detenidas, la presentacién de un oficio firmado en el que conste que una persona

detenida los acredita como representantes legales.

180 Articulo 16.VII de las Normas.
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Por otro lado, las personas detenidas al interior de la estacién no disponen de
los datos (por ejemplo, nimeros telefénicos) de organizaciones defensoras de
derechos humanos, ni de obogadas o abogados. El personal de la estacién no les

proporciona este tipo de informacion.

Las dificultades para que una persona migrante sea asesorada y representada
por una abogada o abogado, sin importar su estatus migratorio, tienen como
consecuencia la violacién del derecho al debido proceso. Uno de sus principios
es justamente el de contar con una abogada o abogado, establecido, por ejemplo,
en el articulo 25 de la Convencién Interamericana sobre Derechos Humanos.'®!
Sin duda, la defensa adecuada es parte dell derecho al debido proceso. La Corte

Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que:

“...el derecho al debido proceso legal debe ser reconocido en el
marco de las garantias minimas que se deben brindar a todo migrante,
independientemente de su estatus migratorio. El amplio alcance de la

intangibilidad del debido proceso se aplica no sélo ratione materiae sino

también ratione personae sin discriminacién alguna”.!®?

Vale la pena destacar que solamente el 26% (40) de las personas encuestadas,
dijo haber tenido contacto con personal de la CNDH en la estacién migratoria.
Por tltimo, ademas de la falta de informacion sobre el derecho a recibir una
asistencia legal, el trabajo de investigacion permitié destacar que las autoridades
competentes para recibir denuncias, como la Fiscalia Especializada en Delitos
Cometidos en Contra de Inmigrantes o la Procuraduria General de la Reptblica
(PGR), no visitan las estaciones migratorias del Soconusco de manera regular, y

en muchas ocasiones no acuden a este lugar cuando se les requiere, o se presentan

con dilacién.'®

181 2. Toda persona inculpada de un delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras
no se establezca legalmente su culpabilidad. Durante el proceso, toda persona tiene derecho, en
plena igualdad, a las siguientes garantias minimas: ...d) derecho del inculpado de defenderse
personalmente o de ser asistido por un defensor de su elecciéon y de comunicarse libre y
privadamente con su defensor.

182 Opinién Consultiva OC-18, Corte Interamericana de Derechos Humanos, p.115. El debido
proceso legal se refiere al conjunto de requisitos que deben observarse en las instancias
procesales a efectos de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus
derechos ante cualquier [...] acto del Estado que pueda afectarlos. Es decir, cualquier actuacién
u omision de los organos estatales dentro de un proceso, sea administrativo sancionatorio o
jurisdiccional, debe respetar el debido proceso legal. Caso Baena Ricardo y otros, supra nota
27, parr. 124

183 Por ejemplo, en uno de los casos documentados, las autoridades simplemente no acudieron
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2.4.5 Procedimiento de reconocimiento de la condicion de refugiado en
México

De conformidad con los articulos 1 y 2 de la Convencién sobre el Estatuto de
los Refugiados de 1952 (Convencién) y del Protocolo sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1967, un refugiado es toda persona que debido a fundados temores
de ser perseguido por motivos de raza, religién, nacionalidad, pertenencia a
determinado grupo social u opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de
su nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera acogerse
a la proteccion de tal pais; o que, careciendo de nacionalidad y hallindose, a
consecuencia de tales acontecimientos, fuera del pais donde antes tuviera su

residencia habitual, no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera regresar a €l.

Si bien es cierto que dicha Convencién no establece lo que debe comprenderse
por persecucion, a partir de la lectura e interpretacion de su articulo 33 podria
definirse como toda amenaza contra la vida o libertad de una persona por motivos
de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opinién

politica.'®

El Estado mexicano, sin embargo, amplia el concepto de refugiado con base en
la Declaracion de Cartagena sobre los Refugiados de 1984, estableciendo, en la
fraccién I del articulo 166 del Reglamento de la LGP, que se otorgard tal condicion
al extranjero que se interne al pais para proteger su vida, seguridad o libertad,
cuando hayan sido amenazadas por violencia generalizada, agresion extranjera,
conflictos internos, violacion masiva de derechos humanos u otras circunstancias

que hayan perturbado gravemente el orden publico en su pais de origen.

Asimismo, el fendmeno del refugio se encuentra muy relacionado con el

185

fenémeno del desplazamiento forzado'® por razones de violencia, producto de la

intoleranciareligiosa, la xenofobia, la discriminacién racial, los conflictos armados

cuando se les requiri6 en la estacion migratoria Siglo XXI, a pesar de que personal de i(dh)eas
solicit6 su presencia.

184 El articulo 33 de la Convencion establece que ningtin Estado Contratante podra, por expulsiéon
o devolucion, poner en modo alguno a un refugiado en las fronteras de los territorios donde su
vida o su libertad peligre por causa de su raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado
grupo social, o de sus opiniones politicas.

185 El desplazamiento forzado puede definirse como el fenémeno de migracion por violencia, por
razones econdmicas o por desastres naturales.
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y las luchas internas, la violencia comunitaria y las violaciones sistemaéticas a los
derechos humanos. Es obligacién del Estado mexicano cumplir con la Convencién

Americana sobre Derechos Humanos, que establece en su articulo 22.8 que:

“En ningtn caso el extranjero puede ser expulsado o devuelto a otro pafs,
sea o no de origen, donde su derecho a la vida o a la libertad personal esta
en riesgo de violacién a causa de raza, nacionalidad, religién, condicién

social o de sus opiniones politicas.”

En enero de 2011, el gobierno mexicano promulgé la Ley sobre Refugiados y
Proteccion Complementaria.'® Hasta entonces no existia en México una norma
que reglamentara el procedimiento para solicitar el reconocimiento de la calidad
de refugiado. En términos generales, el articulo 35 de la LGP, sefialaba que las
personas solicitantes de dicho reconocimiento, serian admitidas provisionalmente

mientras la Secretaria de Gobernacion resolviera cada caso, lo que harfa del modo

maés expedito.'®”

Muchas personas perseguidas en sus paises que han ingresado de forma
irregular a territorio mexicano son llevadas a las estaciones migratorias o a
los lugares habilitados por el INM, con el fin de ser repatriadas a sus paises.
Segtin las Normas, en ese momento deben ser informadas sobre su derecho al
reconocimiento de la calidad de refugiado.!®® Esto es asi porque las personas
solicitantes de reconocimiento de la calidad de refugiado tienen el derecho a
disfrutar del pleno goce del acceso a la justicia y la seguridad, como un derecho

fundamental inalienable.'®’

186 Disponible en: http://www.acnur.org/biblioteca/pdt/8150.pdf.

187 Lapropia Ley sefala, en su articulo 42, fraccion VI que la persona refugiada deber tener derecho
a: “...proteger su vida, seguridad o libertad, cuando hayan sido amenazadas por violencia
generalizada, agresion extranjera, conflictos internos, violacién masiva de derechos humanos
u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el orden publico en su pais de origen,
que lo hayan obligado a huir a otro pais”.

188 Articulo 16.- Son obligaciones del Responsable de la Estacion Migratoria: V. Informar al alojado
por escrito al ingresar a la estacion migratoria sobre sus derechos y obligaciones, incluido el
derecho a solicitar el reconocimiento de la condicion de refugiado, y recabar las constancias que
lo acrediten.

189 El acceso a los tribunales de las personas refugiadas en igualdad de circunstancias que las
nacionales esta consagrado en el articulo 16 de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados
de 1951, en el que se estipula que: el acceso irrestricto a los tribunales, como condicion necesaria
de acceso a la justicia, tiene tal relevancia para la proteccion de los refugiados que no admite
reserva por parte de los Estados firmantes del la Convencién. Cfr. MURILLO GONZALEZ J.C.
Justicia y seguridad: su relevancia para la proteccion internacional de los refugiados. En Revista
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Fig. 2.4.4) Al ingresar a la estacion migratoria, ;el personal del INM le
informé por escrito en un idioma de su comprension sobre su derecho al
reconocimiento de la condicion de refugiado?

mSi mNo mNocontesta

3%3%

Fuente: i(dh)eas.

De las personas encuestadas en la estacion migratoria, el 94% (142 respuestas)
no fue informada por escrito al ingresar a la estacién migratoria Siglo XXI, en un
idioma de su comprension, sobre su derecho a solicitar el reconocimiento de la
calidad de refugiado (figura 2.4.4); de la misma manera, el 88% (133) contestd
que el personal del INM no brindé informacién sobre el procedimiento a seguir
para obtener el reconocimiento de la calidad de refugiado y sobre los derechos

que tiene toda persona solicitante del reconocimiento de dicha condicién.

Por tltimo, el 3% (4) de las personas encuestadas, contesté que al interior de
la estacién se sintieron presionadas u obligadas a desistir o a no solicitar el
reconocimiento de la calidad de refugiado. En general, muchas de las personas
entrevistadas contestaron que, si bien no se sintieron abiertamente presionadas,
tuvieron que esperar varios dias antes de poder hablar con representantes
de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR), e incluso pedir

repetidamente a los agentes migratorios que el personal de COMAR las visitara.

Instituto Interamericano de Derechos Humanos, vol. 38, 2003. p. 450.

EnTierra de Nadie



A partir de las entrevistas conocimos que la informacién relativa a la posibilidad
de solicitar el reconocimiento de la calidad de refugiado en la estacién migratoria
Siglo XXI, se transmite de “boca en boca”, es decir, son las mismas personas
solicitantes de refugio, detenidas en este centro de detencién, quienes informan a

otras detenidas sobre la existencia de este recurso.

En definitiva, en el transcurso de esta investigacién, muy pocas veces las personas
entrevistadas mencionaron a los investigadores de i(dh)eas, que los oficiales
de migracién o el personal de la COMAR, brindaron informacién detallada y
facilmente comprensible respecto al derecho de solicitar el reconocimiento de
la calidad de refugiado.”® Ademas, algunas personas entrevistadas atestiguaron
que, tanto agentes migratorios como personal de la COMAR, les aconsejaron
desistirse de solicitar la calidad de refugiado, pues el trdmite “no les iba a ayudar”

(véase el caso 44).

CASO 44
Victima: S.M.B. Nacionalidad: Ghanesa.
Edad: 29. Sexo: hombre.

Perpetrador: personal de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados
(COMAR).

Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha: 29 de junio de 2010.

S.M.B. salié de su pais en el aiio 2005 debido a las tensiones generadas por el
conflicto en la region de Kasoa, Ghana. Permanecio dos aiios en Cabo Verde y

viajo a Brasil, pais en el que residio desde entonces.

En el aiio 2009, en Brasil fue beneficiario de la Ley de Amnistia Migratoria,
la cual autorizaba la residencia provisional a las personas extranjeras en

situacion irregular. Sin embargo, este aiio decidio viajar a los Estados Unidos

190 A conclusiones parecidas llegé el Centro de Derechos Humanos Fray Matias de Cordova, A.
C. de Tapachula, en el informe Derechos Humanos y condiciones de detencién en la Estacion
Migratoria. Op. Cit. Véase en particular, las paginas 32-35.
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de Norteamérica en busca de sus familiares y fue detenido en territorio

mexicano el dia 22 de junio de 2010 en Palenque, Chiapas.

S.M.B. solicito el reconocimiento de la calidad de refugiado ante las autoridades
migratorias 'y fue trasladado a la estacion Siglo XXI de Tapachula el 26 de
Jjunio de 2010. El dia 29 de junio una oficial de la COMAR entrevisté a S.M.B.,
y le dijo claramente que si lo que deseaba era obtener algiin tipo de documento
que le permitiera cruzar el territorio mexicano para llegar a Estados Unidos de

Norteamérica, entonces era mejor para él desistirse de su solicitud.

Durante las entrevistas, personas solicitantes de refugio acusaron el trato “déspota”
y “grosero” de algunos funcionarios de la COMAR, sobre todo cuando intentaron
obtener de los mismos, informacién sobre el estatus de su caso o sobre cuestiones
de procedimiento para otorgar la calidad de refugiado y/o del tiempo promedio
de espera de respuesta. Es esta dltima cuestion, la pregunta mas frecuente, pues
la peticién para el reconocimiento de la calidad de refugiado se realiza una vez
que las personas solicitantes han sido detenidas en la estacién migratoria. Las
personas solicitantes permanecen detenidas en la estacién migratoria en espera de

la deliberacion (caso 45).1!

CASO: 45
Victima: A. Nacionalidad: salvadoreiia.
Edad: 17 ariios. Sexo: hombre.

Perpetrador: personal de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados
(COMAR,).

Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.
Fecha: desde el 25 de abril 2010.

El dia 25 de abril de 2010, A. y su familia fueron detenidos y trasladados a

la estacion migratoria Siglo XXI. En este lugar, solicitaron la condicion de

191 La preocupacion de las personas solicitantes parecen mas que licitas, si se considera que durante
el trabajo de campo se comprobd que existen solicitantes que han permanecido mas de 160 dias
en la estacion migratoria en espera de respuesta de la institucion competente.
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refugiado por persecucion de pandillas. A. y su familia permanecieron mds de
170 dias en la estacion, en espera de la resolucion de su caso.

Durante su estancia, no se les notificé de forma clara la razon por la que su
solicitud tomé tanto tiempo en ser procesada. Cuando la calidad de refugiado
les fue negada, tampoco se les explico el motivo de la negativa. Se les informo
sobre su derecho a apelar la decision en los 15 dias siguientes. Sin embargo,
no les fue proporcionada la informacion necesaria para contar con la debida
representacion legal.

Debido a la intervencion de la oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) de Tapachula, a A. y su familia se les
otorgaron medidas complementarias, lo que evité su expulsion de México.

Las directrices del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) sobre los criterios y estandares aplicables en la detencién de personas
solicitantes de reconocimiento de la calidad de refugiado, y en busca de alternativas
a tal detencidn hasta que se determine la condicién del solicitante, sefialan que:

“La eleccién de una alternativa estarfa influenciada por la evaluacién
individual de las circunstancias personales del solicitante de asilo y las
condiciones imperantes a nivel local.”!*?

Como se dijo anteriormente, segtin las Normas, el tiempo mdximo de permanencia
de una persona en una estacion es de 90 dias, si bien las propias normas sefialan
dentro de las excepciones, la interposicion de un recurso administrativo o judicial.
Sobre este punto, ACNUR ha recomendado tomar alternativas a la detencion de
esta poblacién en situacién de vulnerabilidad:

“La detencién de los solicitantes de asilo es, en opiniéon del ACNUR,
inherentemente indeseable. Esto se acentia en el caso de grupos
vulnerables tales como mujeres solteras, nifios, menores no acompafiados

y aquellos con necesidades especiales de asistencia médica o

psicoldgica”.'*

192 Directriz 4. Directrices del ACNUR sobre los Criterios y Estandares Aplicables con respecto a
la Detencion de Solicitantes de Asilo, Génova, Febrero de 1999. Disponible en linea:
http://www.unhcr.org/refworld/type, THEMGUIDE,,,48abd59a2,0.html. Se accedi6 a la pagina
el 16 de junio de 2010.

193 Ibid.
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De hecho, para ACNUR el “alojamiento” de las y los solicitantes de reconocimiento
de la calidad de refugiado es considerado una detencién arbitraria. Por ello, no
deberia practicarse la detencidn automatica de quienes arriban “directamente” y
de manera irregular, ni deberia ser indebidamente prolongada.'®* Actualmente en
México, la consecuencia de solicitar el reconocimiento de la calidad de refugiado
asi como de inconformarse por la via jurisdiccional contra la resolucién del INM,

es la de continuar privado de la libertad.

Las entrevistas realizadas al interior de la estacién migratoria Siglo XXI permiten
afirmar que, en general, las personas solicitantes de tal reconocimiento, al
momento de iniciar el proceso, son entrevistadas por personal de la COMAR. Tal

declaracidn representa su Unica participacién a lo largo del procedimiento.

En efecto, para estas personas no es fécil obtener acceso a su propio expediente, '

incluso mediante sus abogados o representantes.'® Con ello, se olvida su derecho a
contar con asesoramiento legal, en contravencién de lo establecido por la directriz
5 de las Directrices del ACNUR sobre los criterios y estdndares aplicables a
la detencién de solicitantes de reconocimiento de la calidad de refugiado, que

expresamente reconoce el derecho de los solicitantes a:

“(...) estar informados de su derecho a tener asesoramiento legal.

Cuando fuera posible, deberian recibir asistencia legal gratuita”.'”’

Por otro lado, la restriccion a la libertad dificulta al solicitante allegarse de los
elementos que prueben su condicién de perseguidos. Por dltimo, otro problema
de los solicitantes dentro de las estaciones migratorias es la falta de defensores de

oficio que los asistan eficazmente.!*®

194  Ibid. Parrafo 3.

195 Mas en general, durante el trabajo de investigacion realizado en la estacion Siglo XXI, no se
encontrd ningun caso en el que el personal de migracion diera acceso a las personas detenidas a
su expediente. Ademas, el personal del INM no les menciona en ningun momento este derecho,
establecido en el articulo 16.VIII de las Normas.

196 Véase: CENTRO DE DERECHOS HUMANOS FRAY MATIAS DE CORDOVA, A.C.
Derechos Humanos y Condiciones de Detencion en la Estacion Migratoria Siglo XXI. Op. Cit.
p. 34.

197 Directrices del ACNUR sobre los Criterios y Estandares Aplicables con respecto a la Detencion
de Solicitantes de Asilo, Génova, Febrero de 1999. En linea:
http://www.unhcr.org/refworld/type, THEMGUIDE,,,48abd59a2,0.html. Se accedi6 a la pagina
el 16 de junio de 2010.

198 Véase: CENTRO DE DERECHOS HUMANOS FRAY MATIAS DE CORDOVA, Derechos
Humanos y Condiciones de Detencion en la Estacién Migratoria Siglo XXI. Op. Cit. p. 34.
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2.5 VIOLACIONES DE LOS DERECHOS HUMANOS DE NINOS Y
NINAS EN TRANSITO

2.5.1 Nifas y nifios migrantes acompafiados y no acompaifiados y el marco

juridico internacional de los derechos del niiio

Los nifios y nifias!* migrantes, acompafiados o no acompafiados, representan una
parte del flujo migratorio al que dificilmente se le encuentra concentrado en un
lugar especifico. Ni en las vias del ferrocarril ni en los albergues es probable
hallar grupos de nifios y nifias migrantes reunidos en un mismo sitio. No asi en la
estacion migratoria Siglo XXI, que concentra parte de esta poblacién, detenida en

su transito hacia Estados Unidos de Norteamérica.

Un andlisis de las razones que les impulsan a migrar, no forma parte de la presente
investigaciéon. Sin embargo, se consideré necesario sefialar de forma somera
algunas de las principales causas que han propiciado y propician la migracién

indocumentada de nifios y nifias hacia los Estados Unidos de Norteamérica.

Los factores de orden estructural, tales como la inestabilidad politica y econémica,
los saldos de los conflictos armados, la ingobernabilidad, la violencia generada
por el crimen organizado, la pobreza y la violencia intrafamiliar, han afectado
de manera directa la configuracién de las familias de los paises considerados
como lugares de origen migratorio. En cualquier caso, estos factores generan un
impacto tal en los ndcleos familiares, que la migracién se considera como una
medida adecuada — o la unica alternativa — para la supervivencia de la familia y

sus miembros.

La presencia de uno o mas de estos factores en paises como El Salvador, Honduras,
Guatemala, Somalia y Eritrea, por citar algunos de donde son originarios los
nifios y nifias migrantes en transito por México, violenta la condiciones que
mantienen a las familias nucleares unidas en un espacio y tiempo definidos. Es
comun observar el desplazamiento indocumentado de familias enteras o de sus

miembros. Nifios y nifias, alentados por la reunificacién familiar, las pricticas

199 Un nifio o una nifia, segin el articulo 1 de la Convencion sobre los Derechos del Niiio (CDN),
es “...todo ser humano menor de dieciocho aflos de edad, salvo que, en virtud de la ley que
le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”. Véase en Directrices del ACNUR
para la determinacion del interés superior del menor. En linea: http://www.acnur.org/biblioteca/

pdf/7126.pdf. Se accedid a la pagina el 8 de noviembre de 2010.
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culturales, la posibilidad de escaparse de la violencia generalizada, entre otras, se
insertan en las filas de la migracién indocumentada hacia los Estados Unidos de
Norteamérica. La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) define a estos
nifios y nifias en su viaje del pais de origen al pais de destino, como “nifios y nifias

migrantes acompafiados y no acompariados”.?

Dentro de este contexto y por las causas mencionadas, mucho de los nifios y
nifias migrantes, durante su transito por el territorio mexicano, son detenidos por
el INM en los centros de detencién migratorios, en donde deben esperar a que se
ejecute su devolucién al pais de origen, o son enviados a los albergues del Sistema

para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas (DIF Chiapas).

Los procesos de detencion de nifios y nifias que se encuentran de forma irregular
en el pais, son realizados de forma rutinaria por el personal del INM. Esto implica
un incumplimiento al inciso a) del articulo 37 de la Convencién sobre los Derecho
del Nifio, el cual establece que la privacién de la libertad de nifios y nifias debe

implicar el dltimo recurso y durante el periodo mas breve que proceda.”!

El trabajo de documentacidn realizado en la estacién migratoria Siglo XXI de
Tapachula, permiti6 evidenciar situaciones en las cudles los nifios y nifias detenidos
por el INM son objeto de VDH por parte de la misma autoridad migratoria. La
discriminacion, la separacién familiar y el maltrato, son algunas de las vejaciones

registradas durante dicho trabajo.

En primer lugar, vale la pena sefialar cudles son los espacios destinados en
Tapachula a la poblacién de nifios y nifias acompafiados y no acompafiados (segin
la edad de las y los mismos) por las autoridades migratorias (tabla 2.5.1), asi como

los actores que se relacionan con dicha poblacién.

200 También denominados “menores no acompafiados”, son nifios que han sido separados, tanto de
sus progenitores, como del resto de sus parientes y que no se hallan al cuidado de un adulto que,
por ley o costumbre, sea responsable de ello. Ibid.

201 Articulo 37, inciso a): “Ningun nifio serd privado de su libertad ilegal o arbitrariamente. La
detencion, el encarcelamiento o la prisiéon de un nifio se llevara a cabo de conformidad con la
ley y se utilizara tan s6lo como medida de ultimo recurso y durante el periodo mas breve que
proceda.”
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Tab. 2.5.1) Espacios destinados en Tapachula a nifios y nifias acompaifiados y

no acompaiados por las autoridades migratorias

MENORES CENTROS DE DETENCION
DETENIDOS
ACOMPANADOS | Albergue temporal para menores | Estacién migratoria Siglo XXI
migrantes del Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia DIF | e Seccién mujeres: Aqui
también es posible encontrar
Nifias menores de 18 aflos de mujeres menores de 18
edad acompaiiadas de algin acompafiadas de algtin
miembro de la familia de sexo pariente de sexo femenino.
femenino.
Nifios entre 13 y 18 afios
Nifios menores de 13 afios de de edad. Son confinados
edad acompafiados de algin en el drea de jévenes y
miembro de la familia de sexo s6lo pueden visitar a su(s)
femenino. pariente(s) una hora por dia
(de 5 a 6 de la tarde).
NO Nifias menores de 18 afos de Nifios entre 13 y 18 afios de
edad. edad son confinados en el
ACOMPANADOS drea de jévenes.
. Nifios menores de 13 afios de
edad.

Fuente: i(dh)eas.

El articulo 27 de las Normas, establece la posibilidad de detener a nifias y nifios y
establece entre sus derechos el de permanecer al lado de su familia o reintegrarse
a ella, asi como el de privilegiar su estancia en instituciones adecuadas para su
sano desarrollo fisico y emocional 22 El primer criterio, segtin las propias normas
mexicanas, es la permanencia del nifio o la nifia con sus padres o familiares. Este
criterio recobra especial importancia al encontrarse relacionado con el derecho a

la vida familiar entre padre e hijos e hijas.

202 Articulo 27. En atencion al interés superior de los menores, ademas de los derechos a que se
refiere el articulo anterior, los nifios, nifias y adolescentes que por alguna razon lleguen a ser
alojados en una Estacion Migratoria, tendran los siguientes derechos: I. Permanecer al lado de
su familia o reintegrarse a ella; II. Participar en actividades recreativas, educativas, culturales,
deportivas y de esparcimiento acordes a sus necesidades; III. Contar con actividades que
propicien la convivencia y estancia con otros nifios, nifias y adolescentes, y IV. Que se privilegie
su estancia en instituciones adecuadas para su sano desarrollo fisico y emocional.
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Como ha sefialado la Corte Europea de Derechos Humanos, el disfrute mutuo de
la convivencia entre padres e hijos e hijas, constituye un elemento fundamental
en la vida de familia.?® Es cierto que en circunstancias especiales sefialadas en las
leyes, la autoridad puede separar a los hijos e hijas de los padres cuando existe una
justificacién suficiente para ello, y siempre respetando el interés superior del nifio.

Para la Corte Interamericana de Derechos Humanos:

“(...) el nifio debe permanecer en su nucleo familiar, salvo que existan
razones determinantes, en funcién del interés superior de aquél, para

optar por separarlo de su familia. En todo caso, la separacién debe ser

excepcional y, preferentemente, temporal.”%*

En la prictica cotidiana, cuando una nifia o un nifio migrante menor de 13 afios
viaja sin su madre, encontrado por personal del INM sin la documentacién
requerida para ingresar en el pais, es llevado al Albergue Temporal para Menores
Migrantes o al Centro de Atencién a Nifias, Nifios y Jévenes Migrantes de
Tapachula, ambos adscritos al DIF estatal. Lo anterior, sin importar que viaje en

compaiiia de su padre. Asimismo, todas las nifias mayores de 13 afios son llevadas

a dichas estancias. Esta separacion de los nifios y nifias migrantes de sus padres,

205

implica una negacién del derecho a la convivencia familiar,®® al tiempo que

coloca en una situacién de especial vulnerabilidad a los nifios o nifias al carecer

de la proteccién de sus padres.

203 Sobre esto véase la Opinién Consultiva OC-17 de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos. p. 66y ss.

204 Ibid., p. 68. Asi lo sefala el siguiente precedente de un tribunal federal: Menores de edad.
Suspension temporal de las relaciones de convivencia. La afectacion a su interés solo se
Jjustifica en aras de tutelar su integridad y correcta formacién: “...La convivencia entre
padres e hijos se considera un elemento de gran importancia para la formacion integral de los
niflos en su proyeccion hacia la edad adulta y sus posibles compromisos familiares y sociales,
motivo por el cual, las medidas que se asuman al respecto deben buscar invariablemente su
prevalencia, de modo que s6lo podra ser objeto de suspension temporal, en los casos en que las

<

condiciones prevalecientes pongan de manifiesto que, a través de la convivencia se pone en
riesgo insuperable la vida, la integridad personal o psicologica, o la formacion de los menores, y
no se vea posibilidad alguna de evitar esos peligros sin suprimir la convivencia”. Tesis aislada.
Tribunales Colegiados de Circuito. En: Semanario Judicial de la Federacion y Gaceta XXXI,
Enero de 2010. p. 2149.

205 El articulo 9, parrafo tercero de la Convencion de los Derechos del Nifio sefiala “Los Estados
Partes respetaran el derecho del nifio que esté separado de uno o de ambos padres a mantener
relaciones personales y contacto directo con ambos padres de modo regular, salvo si ello es
contrario al interés superior del nifio.”
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Asimismo, en la estacién migratoria de Tapachula, existe una distincién entre
nifios mayores de 13 afios y los que atin no los cumplen, pues sélo estos dltimos, si
se encuentran sin su madre, son llevados a albergues del DIF local. Todas las nifias
menores de 18 afios no acompafiadas, son llevadas a dichos estancias del DIF.
Esto contraviene una serie de normas de caricter nacional como internacional
que protegen los derechos de los nifios y de las nifias. Las propias Normas, en su

articulo 45, parrafo cuarto, sefialan que:

“En el caso de nifias, nifios y adolescentes no acompafiados que se
encuentren alojados, asi como en los de adultos mayores, personas
con necesidades especiales o victimas de delitos, el Responsable de
la Estacién Migratoria, conjuntamente con el Coordinador, tomara
las medidas pertinentes a fin de que se privilegie su estancia en
instituciones publicas o privadas que puedan brindarles el tipo de

atencion que requieren”.

La Circular 001/2010 del INM que instruye el procedimiento para la atencién de
los nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados, sefiala expresamente

en su articulo 8 que:

“El OPI [Oficiales de Proteccién a la Infancia] debera solicitar
inmediatamente al Responsable de la Estaciéon Migratoria, que se
canalice al nifio, nifia o adolescente migrante no acompafiado a una
institucion especializada para su debida atencién. La canalizacién
debe atender las particularidades de cada caso y responder al
interés superior del nifio. Asimismo, se debera hacer la notificacién
respectiva al Sistema Nacional, Estatal o Municipal para el

Desarrollo Integral de la Familia™.?%

206 El articulo 2 de la circular 001/2010 del INM sefiala: “Para los efectos de la presente circular
se entenderd por .- Niflo, nifia y adolescente migrante no acompaiiado: toda persona menor de
dieciocho afios no acompafiado por alguin familiar consanguineo en primer grado”.
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2.5.2 Los derechos de nifias y nifios detenidos en la estacion migratoria Siglo
XXI

La estacién migratoria de Tapachula cuenta con la presencia de un médulo
del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), y con la
labor de los Oficiales de Proteccién a la Infancia (OPI), cuerpo creado por el
INM, especificamente para la atencidn a nifios y nifias. Por otro lado, durante
el proceso de detencién y en la estacion, los nifios y las nifias detenidos en estas
instalaciones también se relacionan con elementos de la policfa auxiliar y con
agentes de migracion. Todos estos actores, en principio, estan obligados a respetar
los derechos de la poblacién de menores, asi como a velar por su seguridad y

bienestar durante su estancia en dicho centro de detencidn.

Sin embargo, el testimonio presentado a continuacién, ademas de explicar algunas
de las causas de la migracién de esta poblacidn, evidencia las formas que puede
asumir la detencién de nifios y nifias en la estacién migratoria, y cdmo dichas
condiciones constituyen un factor que aumenta la vulnerabilidad de los nifios y
nifias migrantes. Asimismo, hace evidente cémo las mismas autoridades pueden
poner en riesgo tanto la integridad fisica del menor como la de su familia, al

exponerlas a las redes de trifico sin ninguna garantia de proteccion.
Testimonio de un nifio de 14 aiios
Declaracion en posesion del Consulado de El Salvador en Tapachula, Chiapas.

“Yo vivia en El Salvador con mis abuelitos de nombre: Natalia y Nicolds. Mi
mamd y papd hace tres o cuatro aiios que se fueron para los Estados Unidos de

Norteamérica, pero seguido nos hablaban por teléfono.

Un dia [los padres] nos dijeron a mi hermanito Jaime y a mi que si nos
animdbamos a irnos para allda en donde estdn ellos y nosotros muy contentos les
dijimos que si. Después, ya mds tarde, nos volvieron a llamar y nos dijeron que
un sefior de nombre Edwin llegaria por nosotros a la casa y que él nos llevaria

para los Estados Unidos de Norteamérica [...].

Ya el dia de ayer por la mariana [12 de octubre de 2010] nos llevé a una casa,
la cual no sé en donde queda, y en esa casa nos daban comida que ahi mismo

preparaban, en esa casa habia mucha gente; este sefior nunca nos traté mal y
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si nos daba comida, pero en la noche, cuando yo estaba dentro de la casa, de
pronto vi una lampara que me alumbraba y pensé que era un sefior que andaba
un bus 'y me quedé en el lugar donde estaba, pero mi hermanito Jaime, quien
tiene 13 arios de edad, andaba en el patio de la casa y cuando él vio bien que
eran personas que andaban uniformadas, salio corriendo, y yo como estaba

adentro del cuarto ya no me pude correr.

Y fue que estas personas nos agarraron a todos los que estabamos adentro
porque varios que andaban en el patio si alcanzaron a correr y entre ellos se
fue mi hermanito y por quien yo ahorita estoy muy triste, porque no sé qué paso

con él, ya que él no conoce a nadie ni tampoco anda dinero.

A mi si me trajeron para este lugar junto con muchas personas mds y también
el sefior Edwin. Asmismo, las oficiales que han platicado conmigo me dijeron
que lo que este sefior estaba haciendo es un delito y que si yo queria podia
denunciarlo porque nadie debe llevarnos si no tenemos papeles. Pero yo ya dije
que no quiero nada de eso, yo lo tinico que deseaba era poder llegar con mis
papds porque ya los extraiio y si no puedo llegar alld donde ellos estdn, sélo
aytidenme para llegar a la casa con mis abuelitos, no deseo denunciar nada,
quiero aclarar que si viajaba es por mi propia voluntad, yo en mi pais si estudio
y nunca he trabajado. Con mis abuelitos no sufro ningtin tipo de violencia, y
lo tinico que quiero es regresar pronto para mi casa 'y ya no estar mds tiempo

encerrado en este lugar.”

En primer lugar, hay que destacar como, antes de instar a un nifio o nifia migrante
no acompafiado a denunciar a un traficante, tanto los Oficiales de Proteccién a la
Infancia como los Agentes Federales de Migracion, deben asegurarse de que estos
obtendran del Estado mexicano toda la proteccién necesaria para salvaguardar
la integridad de todos los miembros de su familia, y que se gestionara por todos
los medios posibles la reunificacién familiar. Al respecto, cuatro de los 15 nifios
y nifias entrevistados en profundidad, detenidos junto con otros miembros de su

familia, no pudieron permanecer al interior de la estacién junto con sus familiares.

Cuando nifios, nifias y adolescentes migrantes — detenidos en las estaciones
migratorias o detenidos en albergues del DIF — son sujetos a regularizacién
migratoria por los motivos que establece la Ley, es necesario que cuenten con

un tutor legal para permitirles salir de ellas. De lo contrario, el DIF asumira
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dicha tutoria y los nifios, nifias y adolescentes migrantes deberdn permanecer en
tales sitios hasta cumplir la mayoria de edad, o cuando otra instituciéon o persona
asuma la tutoria. En estos casos, el personal consular s6lo puede fungir como

representante legal mas no como tutores legales.?”’

Por esta razén, la oportunidad de regularizaciéon migratoria para el familiar del
nifio o nifia, que esté en posibilidad de constituirse como su tutor legal, aunque
éste se encuentre fuera de México, podria ser una medida de limitacién de la

vulnerabilidad de este colectivo en México.

Por otro lado, pese a que la organizacién del cuerpo de los OPI constituye una
de las “valiosas iniciativas dirigidas a asegurar los derechos de la poblacién
migrante”?® por parte del Gobierno Federal, en el curso de la presente
investigacion se registraron casos de desatencion, negligencia y maltrato de nifias
y nifios migrantes por parte de oficiales de este grupo especializado en “asegurar
la proteccién integral de los derechos de la nifiez migrante no acompafiada en las

fronteras norte y sur del pais”®® (caso 40), asi como por Agentes Federales de

Migracién.
CASO 40
Victima: L.V.A.C. Nacionalidad: Guatemalteca.
Edad: 17 aiios. Sexo: hombre.

Perpetrador: Oficial de Proteccion a la Infancia y mando medio de la estacion

migratoria Siglo XXI1.

Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.

207 El tutor es el que ejerce la tutela o potestad juridica sobre la persona y bienes de niflos y
nifas y de personas mayores de 18 afios que son declaradas incapaces, como las personas con
discapacidad psicosocial. Lo hace en ausencia de los padres, que ejercen la patria potestad sobre
hijos e hijas. La representacion legal es conferida por la ley, es el caso de los incapaces, que
la ley otorga a los padres (a través de la patria potestad) o al tutor. Es una forma de sustituir la
voluntad de las personas que no tienen capacidad juridica plena.

208 UNIVERSIDAD NACIONAL DE LANUS / UNICEF, Estudio sobre los estandares juridicos
basicos aplicables a nifios y nifias migrantes en situacién migratoria irregular en América Latina
y el Caribe, Buenos Aires , 2009. p. 11.

209 Ibid., p. 11.
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Fecha: 14 de octubre de 2010.

Debido a su orientacion sexual, L.V.A.C. pidié a una Oficial de Proteccion a
la Infancia (OPI) ser trasladado al drea de familia y tener acceso al drea de

mujeres.

A partir de entonces, la dindmica de sus actividades en la estacion migratoria
se desarrollo de la siguiente manera: se le permitia permanecer durante dos
horas en el drea de mujeres; el resto del dia, en el drea de familias; por las

noches era confinado en el comedor del drea de menores en donde pernoctaba.

En la fecha sefialada, L.V.A.C. pidio a un elemento de la policia auxiliar,
permitirle entrar a los dormitorios del drea de jovenes, ya que en el comedor
habian estado pintando durante el dia y olia mucho a tiner. Al cabo de un rato
llego una OPI, quien encerro al resto de los nifios migrantes en los dormitorios
Yy estancias de acuerdo a nacionalidad y dejo a L.V.A.C. en el pasillo principal
de estos cuartos, sin colchoneta ni cobija, junto con otro niiio de origen

guatemalteco de su misma orientacion sexual.

Alrededor de las 8 de la noche, la victima le pidio a la misma OPI que le
entregara una colchoneta y una cobija, pero ésta le respondio que no habia y
que estaba muy ocupada. Por esta razon, L.V.A.C. se dirigié a un elemento de
la policia auxiliar y le dijo que deseaba hablar con el mando medio del INM

en turno.

Alrededor de las 12 de la madrugada del 15 de octubre, el mando medio llego
al pasillo, oyé a L.V.A.C. y le menciono que “iba a ver”. Sin embargo, no le

atendio.

En la misma linea, debe destacarse la dificultad enfrentada por algunos de los
nifios migrantes acompafiados, detenidos por las autoridades migratorias, para
permanecer junto a sus familiares, como se expone en el caso 41. Es necesario
advertir, otra vez mas, que la negligencia mostrada por las autoridades migratorias
en cuanto a otorgar la debida atencién a nifias y nifios migrantes, viola los derechos
de los mismos y entorpece el cumplimiento del principio de respeto a la unidad

familiar.
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CASO 41

Victima: Y.D. Nacionalidad: Etiope.

Edad: 16 aiios. Sexo: hombre.

Perpetrador: Oficial de Proteccion a la Infancia y agentes de migracion.
Lugar: estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula.

Fecha: 21 de agosto de 2010.

Y.D, su madre y su hermana de dos meses de edad, se entregaron a la autoridad
migratoria de la estacion de Tapachula. Los tres fueron llevados a diferentes
secciones. Y.D. permanecio en el drea de jovenes. Su madre y hermana fueron

detenidas en el drea de mujeres.

El 21 de agosto, una Oficial de Proteccion a la Infancia se entrevisto con Y.D.
Alrededor de la misma fecha, su madre y su hermana fueron transferidas al
albergue del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
Durante cinco dias, a Y.D. no se le permitio visitar a su madre y a su hermana,

ni se le otorgo el transporte necesario para ir a ver a su familia.

Y.D. insistio con los oficiales del INM de la estacion para poder hablar con
una OPI. Solamente después de cinco dias, tuvo acceso a una OPI, a quien le
explico su situacion. Tres dias después de haber hablado con la oficial, Y.D.
pudo comenzar a visitar a sus familiares en el albergue del Sistema Nacional

para el Desarrollo Integral de la Familia.

Debe igualmente destacarse como el 80% (43) de los nifios y nifias encuestados,
dijo no haber sido informado por los OPI sobre su derecho a solicitar la condicién
de refugiado (figura 2.5.1), y cémo el 48% (26) contesté que los OPI no le
acompafiaron durante el examen médico (fig. 2.5.2). Ambas responsabilidades de
los OPI estéan establecidas en la Circular No. 001/2010, por la que se instruye el
procedimiento para la atencion de los nifios, niiias y adolescentes migrantes no

acompaiiados del INM.

EnTierra de Nadie



Fig. 2.5.1) (El OPI le informo6 sobre su derecho al reconocimiento de la

condicion de refugiado?

mSi mNo mNocontesta

Fuente: i(dh)eas.

Fig. 2.5.2) ;El OPI le acompaiié durante el examen médico?

mSi mNo mNocontesta

Fuente: i(dh)eas.

De la misma manera, el 91% de los nifios y nifias encuestados (49) sefialé que al

ingresar en la estacion migratoria, el personal del INM no le informé por escrito
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sobre sus derechos y obligaciones, tal como queda previsto en el articulo 16.V de
las Normas (figura 2.5.3); el 81% (44), sefial6 no haber sido informado por los
agentes del INM de su derecho a realizar una llamada telefénica nacional (articulo
19); y al 93% (50), no se le informé del derecho a la asistencia y proteccién

consular (articulo 26.11).

Fig. 2.5.3) Al ingresar en la estacion migratoria, el personal del INM le
informo por escrito y en un idioma de su comprension sobre sus derechos y
obligaciones?

Fuente: i(dh)eas.

Ademés, el 91% de los nifios y nifias encuestados contesté que al interior de la
estacion migratoria no fueron informados por el personal del INM del derecho
a recibir asistencia y representacion legal, como prevé el articulo 26.IV de las
Normas (figura 2.5.4).
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Fig. 2.5.4) Al ingresar a la estacién migratoria, ;se les informé en idioma de

su comprension de su derecho a recibir asistencia y representacion legal?

Fuente: i(dh)eas.

Igualmente, durante el trabajo de campo se registraron casos de negligencia de los
agentes de migracién con respecto a la atencién médica que se debe proporcionar
a los nifios y nifias acompaiiados y no acompaifiados.?!® El caso 31 evidencian la
negligencia con la que actdan algunos oficiales de migracion: tanto madre como
victima tendrian que haber sido trasladadas al albergue del DIF para mujeres, no

permanecer en la estacion migratoria.

Dada su permanencia en la misma, la nifia debié recibir atencion especializada de
manera inmediata. Sin embargo, la realidad indica que los nifios y nifias migrantes
acompafiados y no acompafiados no siempre reciben un trato satisfactorio
y acorde con lo establecido por las Normas. Se viol6 el derecho de la nifia a
la salud, contenido en el articulo cuarto constitucional, asi como en diversos
tratados internacionales que forman parte del orden juridico mexicano, como la

Convencion sobre los Derechos del Nifio.?!!

210 Este tipo de comportamiento fomenta la violacion de los derechos de nifios y nifias, como aquél
que se refiere al acceso a la salud (véase el caso 31, en el apartado 2.3.4 de este mismo informe).
211 El parrafo primero del articulo 24 de la Convencion sobre los Derechos del Niflo sefiala: “Los
Estados Partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de salud y
a servicios para el tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacion de la salud. Los Estados
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El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas ha sefialado expresamente, entre las obligaciones estatales derivadas del
derecho a la salud, la de abstenerse de denegar o limitar el acceso igual de todas

las personas a los servicios de salud, curativos, preventivos o paliativos.?!?

Asimismo, el Comité afirmé que los Estados tienen la obligacién de asegurar,
como minimo, la satisfaccion de niveles esenciales en cada uno de los derechos
enunciados en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, incluida la atencién primaria, bdsica de la salud, garantizando el
derecho al acceso a los centros, bienes y servicios de salud sin discriminacién

alguna, especialmente en lo que respecta a los grupos en situacién vulnerable.?'?

Partes se esforzaran por asegurar que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos
servicios sanitarios.”

212 Observacion General 14, Distr. General. E/C.12/2000/4, 11 de agosto de 2000. El derecho al
disfrute del mas alto nivel posible de salud (articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales).

213 Ibid., p. 43. Sobre esto ver UNIVERSIDAD NACIONAL DE LANUS / UNICEF. Estudio sobre
los estandares juridicos basicos aplicables a nifios y nifias migrantes. Op. Cit. p.100.
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2.6 VIOLACIONES DE LOS DERECHOS DE TRABAJADORAS Y
TRABAJADORES MIGRATORIOS

2.6.1 Aclaracion metodolégica

El personal de i(dh)eas realizd, en los meses de abril y junio, tres visitas a un
finca platanera ubicada en el municipio de Huehuetan, con el objetivo de recopilar
informacidn relativa a las condiciones laborales y de vida de los trabajadores
migratorios y sus familias en la fincas de la region del Soconusco. Durante estas
visitas se entrevistd y aplicé un cuestionario aproximadamente a 40 personas.
Las visitas permitieron recopilar testimonios en relacién a sus condiciones en la
finca, asi como documentar fotograficamente las instalaciones de la misma, en

particular, sus condiciones de higiene y habitabilidad.

Por otro lado, las entrevistas realizadas a lo largo de la investigacién, permitieron
documentar algunos casos paradigmaticos de violaciéon de los derechos de
trabajadoras empleadas en restaurantes y tiendas de las ciudades de Tapachula y
Huixtla.

Del trabajo de investigacion realizado, emergieron situaciones altamente lesivas
para los derechos de los trabajadores migratorios y de sus familiares. Por esta
razén, y a pesar de disponer de menor informacion y testigos sobre dicha tematica
— en comparaciéon con los demds apartados de este informe — se considerd
oportuno incluir un capitulo sobre derechos de trabajadores y trabajadoras
migratorios. Ademads, un analisis — aunque no exhaustivo — del dmbito laboral,
permite ofrecer una visién mds integral de las violaciones de los derechos de las

personas migrantes en la region.
2.6.2 Trabajo en fincas agricolas

El trabajo agricola realizado por personas migrantes en territorio mexicano, se
remonta a principios del siglo XIX.?!* El auge de esta actividad comenzé a inicios

del siglo XX, cuando la zona se convirtié en una importante region cafetalera para

214 ANGUIANO TELLES M. E. Movilidad laboral transfronteriza: el programa de trabajadores
temporales en la frontera sur de México. 2009. p. 4. Disponible en linea: http://www.funciva.org/
uploads/ficheros_documentos/1238498100_maria_eugenia_anguiano.pdf. Pagina consultada el
28 de septiembre de 2010.
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la exportacion.?'> Desde ese entonces, la poblacion proveniente de las comunidades
rurales de Guatemala, en su mayoria indigenas Mam, se desplazaba a las fincas de

café de la region del Soconusco para realizar la recoleccién del grano.

En la actualidad, esta dindmica contintia: familias enteras viajan durante el
periodo de colecta del café, que va de octubre a principios de enero. Al finalizar
la temporada, regresan a sus comunidades de origen, principalmente situadas en
el departamento fronterizo de San Marcos. No obstante, aunque mayoritariamente
compuesto por personas de origen guatemalteco, con el paso del tiempo se ha
ido sumando a este flujo migratorio, otro compuesto por personas originarias
de paises como Honduras, El Salvador y Nicaragua; sin embargo, estas siguen

representando una minorfa.

La demanda de mano de obra centroamericana en la regién ya no es exclusiva de
las fincas cafetaleras, sino también de los ingenios cafieros, fincas de cultivo de
mango, platano y papaya. Estas empresas agricolas, sefiala el experto Santiago
Martinez Junco, se localizan en los municipios de Tapachula, Huehuetan, Huixtla,
Mazatdn y Metapa, por mencionar algunos.?'® Los duefios de las fincas e ingenios
de estos lugares emplean “contratistas” para abastecerse de mano de obra. Estos,
en su mayoria de origen guatemalteco, son quienes se encargan de realizar la
difusién de la oferta de trabajo mediante anuncios en la radio o “de boca en

boca”.27

El punto de reunion de los trabajadores jornaleros y contratistas es, en este caso,
el parque central de Tectin Umadn, localidad fronteriza del departamento de San
Marcos. En este espacio publico, los contratistas llegan con vehiculos en los que
trasladan a los trabajadores hacia las localidades de Talisméan o Ciudad Hidalgo;
ambos, puntos de internacién de gran importancia para la documentacién de
trabajadores jornaleros agricolas de la regién del Soconusco, en donde se realizan
los tramites migratorios correspondientes.?'® El proceso de documentacién esta

relacionado con el tipo de trabajo que se realiza en el territorio mexicano.

215 GOBIERNO DE CHIAPAS, COORDINACION DE RELACIONES INTERNACIONALES. la
otra frontera: politica migratoria en Chiapas, México, Talleres Graficos, 2006. P. 40; y también
ENLACE/ALOP, Sur inicio de un camino, Ciudad de México: Enlace/ALOP, 2009. p. 107-133.

216 Entrevista realizada por i(dh)eas al socidlogo Santiago Martinez Junco, el 5 de septiembre de
2010.

217 Para el trabajo agricola en la region se contrata generalmente hombres.

218 Entrevista realizada por i(dh)eas al socidlogo Santiago Martinez Junco.
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Durante el trabajo de campo realizado sobre el tema, fue posible observar que la
labor agricola efectuada en fincas e ingenios en esta zona, tiene dos caracteristicas
principales: puede ser temporal o permanente. En ambos casos, se pudieron
detectar graves situaciones de violaciones a derechos de las trabajadoras y

trabajadores migratorios.

También fue posible constatar que este tipo de situaciones vejatorias, forman parte
de los “usos y costumbres” de los habitantes locales, es decir, de los finqueros y
caporales que fungen, dentro del aparato productivo, como empleadores y gerentes,
respectivamente. En efecto, asi como la contratacién de personas originarias de
Centroamérica es una practica comiin en el Soconusco y se remonta a principios
del siglo pasado, también lo son las condiciones de explotacién y vulnerabilidad,
maltrato y marginalidad en la que ha vivido dicha poblacién en este pais a lo largo

del tiempo.

A pesar de que en las fincas cafetaleras se ha logrado mejorar la calidad de vida
de las personas empleadas — debido tanto a la presion internacional como a la de
organizaciones civiles — también es cierto que en el resto de las fincas e ingenios
las condiciones de vida no han mejorado de ninguna forma. Los testimonios de
los y las trabajadores agricolas analizados en materia de salud, indican que las
personas empleadas no se encuentran afiliadas a instituciones puiblicas ni privadas
de salud. En ocasiones, los empleadores pagan médicos particulares para que
las personas empleadas sean atendidas. Sin embargo, éstos se encuentran en las
cabeceras municipales, lugares a los que dificilmente pueden llegar trabajadores y
trabajadoras migrantes, debido a que la mayoria de las fincas se encuentran lejos
de los poblados.

Segtn el articulo cuarto de la Constituciéon mexicana, el derecho a la salud es
universal. Todas las personas dentro del territorio nacional tienen derecho a
recibir atencién médica.?’® En México, el Estado garantiza este derecho a través
instituciones publicas de salud, financiadas por el patrén, la persona empleada y

el propio Estado.

219 Parrafo tercero, articulo cuarto constitucional: “Toda persona tiene derecho a la proteccion de
la salud. La Ley definira las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y
establecera la concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad
general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta Constitucion.”
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Las normas reglamentarias del articulo cuarto constitucional, hacen responsables
a los patrones de inscribir a trabajadores y trabajadoras al sistema de salud que
corresponda.??® Por ello, los empleadores de las fincas y demds empresas en
Chiapas, estan obligados a inscribir a las personas que emplean en el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).?!

Ingresar a la seguridad social implica para las personas empleadas, estar
aseguradas por riesgos de trabajo, enfermedades y maternidad, invalidez y vida,
retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, y guarderias y prestaciones sociales. Por

tanto, es a través de este seguro como se garantizan derechos de diferente indole.

En efecto, todas las personas empleadas migrantes que dispongan de un permiso
de trabajo en el pafs, deben gozar, sin discriminacion, de todos los derechos
que acompaiian su situacién laboral, reconocidos de igual modo a las personas
empleadas nacionales. Esto, ademads de estar reconocido por las leyes mexicanas,
es un derecho consagrado en los tratados internacionales. Por ejemplo, el articulo
25 de la Convencién Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos

los Trabajadores Migrantes y sus Familias de 1990 sefiala:

“Los trabajadores migratorios gozardn de un trato que no sea menos
favorable que el que reciben los nacionales del Estado de empleo en
lo tocante a remuneracién y de otras condiciones de trabajo; es decir,
horas extraordinarias, horario de trabajo, descanso semanal, vacaciones

pagadas, seguridad, salud, fin de relaciones de empleo y cualesquiera

220 Articulo 5 de la Ley del Seguros Social sefiala. “La organizaciéon y administracion del
Seguro Social, en los términos consignados en esta Ley, estan a cargo del organismo publico
descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, de integracién operativa
tripartita, en razén de que a la misma concurren los sectores publico, social y privado,
denominado Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual tiene también el caracter de organismo
fiscal auténomo”.

221 Articulo 5 A de Ley del Seguros Social sefala: “Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
IV. Patrones o patron: la persona fisica o moral que tenga ese caracter en los términos de la Ley
Federal del Trabajo”. Articulo 12: “Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio: I. Las
personas que de conformidad con los articulos 20 y 21 de la Ley Federal del Trabajo, presten,
en forma permanente o eventual, a otras de caracter fisico o moral o unidades econdmicas sin
personalidad juridica, un servicio remunerado, personal y subordinado, cualquiera que sea el
acto que le dé origen y cualquiera que sea la personalidad juridica o la naturaleza econémica del
patrén aun cuando éste, en virtud de alguna ley especial, esté exento del pago de contribuciones;
II. Los socios de sociedades cooperativas, y III. Las personas que determine el Ejecutivo
Federal a través del Decreto respectivo, bajo los términos y condiciones que sefiala esta Ley y
los reglamentos correspondientes.”
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otras condiciones de trabajo que conforme a la legislacion y la practica

nacionales, estén comprendidas en este término.”?*

La igualdad de trato de la que deben gozar las personas empleadas migrantes
significa también igualdad en derechos respecto a las nacionales: la misma
convencién les reconoce el derecho a la seguridad social.?> Estos mismos derechos
son reconocidos en otros instrumentos internacionales, como en la Declaracion

sobre los derechos humanos de los individuos que no son nacionales del pais en

que viven.??*

Es importante hacer hincapié en que las personas extranjeras empleadas en

225

Meéxico que disponen de permiso de trabajo®* en el pais, gozan de los mismos

derechos sociales de un trabajador nacional. Esto no significa que trabajadoras y
trabajadores migratorios indocumentados tengan restringido el derecho humano a
la salud, pues este derecho, como ya se sefiald, es universal. Esto ha sido ratificado

por la Suprema Corte de Justicia de la Naci6n.??® Sin embargo, en el caso de las

222 Suscrito por México el 8 de marzo de 1999. Decreto promulgatorio, en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de febrero de 1999.

223  El parrafo primero del articulo 27 de dicha Convencion sefiala: “Los trabajadores migratorios
y sus familiares gozaran en el Estado de empleo, con respecto a la seguridad social, del
mismo trato que los nacionales en la medida en que cumplan los requisitos previstos en la
legislacion aplicable de ese Estado o en los tratados bilaterales y multilaterales aplicables. En
el mismo sentido, el articulo 43 sefiala: 1. Los trabajadores migratorios gozaran de igualdad
de trato respecto de los nacionales del Estado de empleo en relacion con: ... e) El acceso a los
servicios sociales y de salud, siempre que se hayan satisfecho los requisitos establecidos para la
participacion en los planes correspondientes”.

224 1. Los extranjeros que residan legalmente en el territorio de un Estado gozaran también, con
arreglo a las leyes nacionales, de los siguientes derechos, con sujecién a sus obligaciones
establecidas en el articulo 4: a) El derecho a condiciones de trabajo saludables y libres de
peligros, a salarios justos y a igual remuneracion por trabajo de igual valor sin distinciones
de ninglin género, garantizandose particularmente a las mujeres condiciones de trabajo no
inferiores a aquellas de que disfruten los hombres, con igual salario por igual trabajo... ¢) El
derecho a proteccion sanitaria, atencion médica, seguridad social, servicios sociales, educacion,
descanso y esparcimiento, a condicién de que retinan los requisitos de participacion previstos en
las reglamentaciones pertinentes y de que no se imponga una carga excesiva sobre los recursos
del Estado. Resolucion de la Asamblea General del 3 de diciembre de 1985.

225 Elarticulo 5 de la Convencion sefiala: “A los efectos de la presente Convencion, los trabajadores
migratorios y sus familiares: a) Seran considerados documentados o en situacion regular si han
sido autorizados a ingresar, a permanecer y a ejercer una actividad remunerada en el Estado de
empleo de conformidad con las leyes de ese Estado y los acuerdos internacionales en que ese
Estado sea parte; b) Seran considerados no documentados o en situacion irregular si no cumplen
las condiciones establecidas en el inciso a) de este articulo”.

226 Véase la tesis con rubro: Derecho a la salud. Su regulacién en el articulo 4° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos de Norteamérica Mexicanos y si complementariedad con los
tratados internacionales en materia de derechos humanos. Instancia: Primera Sala. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXVIIIL, Julio de 2008.Pagina: 457. Tesis: la.

El Laberinto de la Impunidad

183



184

trabajadoras y trabajadores migratorios indocumentados, el hecho de no contar

con un permiso de trabajo les impide ser inscritos en la seguridad social.

En México, el mismo articulo cuarto constitucional consagra también el derecho
universal a la vivienda: “Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda
digna y decorosa. La Ley establecerd los instrumentos y apoyos necesarios a
fin de alcanzar tal objetivo.” Para garantizar este derecho, la Constitucién y las

leyes reglamentarias establecen la obligacién del patrén de proporcionar a sus

trabajadores y trabajadoras habitaciones comodas e higiénicas.?’

Sin embargo, la investigacién permitié documentar las pésimas condiciones de
higiene de los asentamientos donde viven los trabajadores y trabajadoras y sus
familias (figuras 2.6.1 y 2.6.2). La falta de agua potable y el uso del agua de riego
para bafiarse, atenta contra la salud de los y las migrantes, ademas de la de sus
hijos e hijas (figuras 2.6.3 y 2.6.4).

LXV/2008. Tesis Aislada.

227 El articulo 123 constitucional sefiala que: “Toda persona tiene derecho al trabajo digno y
socialmente util; al efecto, se promoveran la creaciéon de empleos y la organizacion social del
trabajo, conforme a la ley. El Congreso de la Unidn, sin contravenir a las bases siguientes
debera expedir leyes sobre el trabajo, las cuales regiran: ... XII. Toda empresa agricola,
industrial, minera o de cualquier otra clase de trabajo, estara obligada, segtn lo determinen las
leyes reglamentarias a proporcionar a los trabajadores habitaciones comodas e higiénicas. Esta
obligacion se cumplird mediante las aportaciones que las empresas hagan a un fondo nacional
de la vivienda a fin de constituir depositos en favor de sus trabajadores y establecer un sistema
de financiamiento que permita otorgar a éstos crédito barato y suficiente para que adquieran en
propiedad tales habitaciones”.
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Fig. 2.6.1) Finca platanera (Huehuetan): condiciones de la vivienda (exterior)

P o

Fuente: i(dh)eas.

Fig. 2.6.2) Finca platanera (Huehuetan): condiciones de la vivienda (interior)

Fuente: i(dh)eas.
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Fig. 2.6.3) Finca platanera (Huehuetan): condiciones higiénicas de los
asentamientos

Fuente: i(dh)eas

Enestamisma linea, debe sefialarse que en las proximidades de las fincas no existen
escuelas, ni se cuenta con sistemas de transporte que facilite a los hijos e hijas de
los trabajadores agricolas asistir a clase. Esta situacién representa una violacién al
derecho a la educacion establecido en el articulo tercero de la Constitucion®*® as{
como de diferentes tratados internacionales de derechos humanos.”?

Por ultimo, es importante mencionar que los salarios pagados a trabajadores y
trabajadoras temporales, muchas veces se establecen de manera verbal y no se

especifica que, por ejemplo, del pago serd devengado un monto especifico por

228 Articulo 3° constitucional: “Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado —
federacion, estados, Distrito Federal y municipios —, impartird educacioén preescolar, primaria
y secundaria. La educacion preescolar, primaria y la secundaria conforman la educacion basica
obligatoria.”

229 Parrafo primero del articulo 45 de la Convencién Internacional sobre la Proteccién de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migrantes y sus Familias: “Los familiares de los
trabajadores migratorios gozaran, en el Estado de empleo, de igualdad de trato respecto de los
nacionales de ese Estado en relacion con: a) El acceso a instituciones y servicios de ensefianza,
con sujecion a los requisitos de ingreso y a otras normas de las instituciones y los servicios de
que se trate”.
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concepto de comida, la que deberia proveer el empleador.

Ademas, las personas empleadas estdn obligados a comer en las fincas, por lo se
ven en la necesidad de consumir los productos que les son vendidos en el propio

establecimiento de trabajo, asi como a beber del agua que ahi se encuentra.

Fig. 2.6.4) Finca platanera (Huehuetan): agua de riego

Fuente: i(dh)eas.
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I) Trabajadores y trabajadoras agricolas permanentes

Existen, en algunas fincas de la region, grupos de personas migrantes,
principalmente de origen guatemalteco, que han ido asentandose en las quintas.
En general, se trata de grupos familiares a quienes los finqueros han permitido
residir dentro del terreno y a quienes han designado un cuarto o estancia como

casa-habitacion.

La manera en la que se ha producido el asentamiento de familias enteras en las
fincas, es un proceso diverso y complejo. Sin embargo, esta dindmica encierra un
factor comun: los nicleos familiares que residen permanentemente en las fincas,
trabajan de manera regular en éstas cuidando los cultivos y la tierra a lo largo del
afio, ademas de participar en la temporada de cosecha de los distintos productos
agricolas. Esto con el fin de obtener un ingreso regular por jornada laboral y
aumentarlo con la participacién familiar, asi como para preservar la unién de la

misma.

Las jornadas laborales van de 8 a 12 horas de trabajo y el salario depende del tipo
de cultivo realizado. Por ejemplo, en el caso de las fincas cafetaleras, el pago por

jornada de ocho horas oscila entre los 70 y 80 pesos mexicanos.
II) Trabajo agricola temporal

El trabajo agricola temporal se realiza durante el periodo del afio en el que se
efectia la cosecha, el cual difiere segin la fruta o grano cultivado. Por ejemplo, la
recolecta del café se hace a partir del mes de octubre hasta principios del mes de
enero, el mango, desde el mes de mayo al mes de agosto y el plidtano, en mayor o

menor medida, durante todo el afio, dependiendo de los meses mas o menos secos.

En cualquier caso, en las temporadas de cosecha o de mayor produccion, las
personas empleadas migrantes de origen centroamericano llegan a las fincas de
la regién del Soconusco para realizar el trabajo de recolecta. Al término de estos
periodos, los trabajadores agricolas, o comiinmente denominados temporeros,?*
vuelven a sus paises de origen. En este caso, el trabajo realizado se paga por

destajo, es decir, por volumen recolectado.

230 Entrevista realizada por i(dh)eas al socidlogo Santiago Martinez Junco, el 5 de septiembre de
2010.
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La mayoria de los trabajadores temporeros son, igualmente, de origen
guatemalteco,”! con la particularidad de ser principalmente indigenas Mam.?*? No
obstante, como ya se menciond, se han sumado a esta fuerza de trabajo trabajadores
originarios de El Salvador, Honduras y Nicaragua. El salario obtenido del trabajo
temporal, varia segtin el cultivo. En las fincas de café, el pago por destajo en un
dia puede llegar hasta los 150 pesos. Sin embargo, en este caso, se descuenta
del salario 10 pesos por cada tiempo de comida. De acuerdo con la informacién
recabada durante el trabajo de campo, el salario neto que recibe un trabajador

temporero al dia es, aproximadamente, de 120 pesos.***

En general, como se explicé anteriormente, los contratistas son quienes se encargan
de contactar a los trabajadores en el pais de origen. Asimismo, son los encargados
de comunicar el monto a pagar, en promedio, por un volumen determinado de
destajo o por jornada laboral. El pago propuesto puede o no incluir los alimentos
diarios. La vivienda siempre corre por cuenta de los finqueros y a los trabajadores
no se les cobra renta. A este respecto, en las fincas e ingenios, existen cuartos
denominados “galleras” o “galeras”, espacios utilizados como dormitorios para

los trabajadores temporales.

Por otro lado, cabe hacer mencién de los mecanismos implantados por el
Gobierno Federal de México, a través del INM, para regular este flujo de mano de
obra migrante. Esencialmente, se han creado permisos especificos que autorizan

la internacién y el trabajo temporal en ciertas regiones del territorio mexicano,

principalmente, las fronterizas, los cuales se presentan en la siguiente tabla.?3*

231 Sobre la condicion de los trabajadores guatemaltecos en el Soconusco, véase: ENLACE/ALOP.
Sur inicio de un camino. Op. Cit., p. 102-107.

232  Véaseal respecto: DUARTE R. y COELLO T. La Decision de Marcharse. Los pueblos indigenas
migrantes de Guatemala y Chiapas, Consejeria en Proyectos, Guatemala, 2007. Disponible en
linea en: http://www.pcslatin.org/public/desicion_marcharse.pdf. Pagina consultada el 18 de
enero de 2011.

233  Entrevista con el socidlogo Santiago Martinez Junco, el 5 de septiembre de 2010.

234 Véase al respecto: ANGUIANO TELLES M.E. Movilidad laboral transfronteriza... Op. Cit., p.
7.
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Tab. 2.6.1) Formas migratorias para la regulacién del trabajo transfronterizo

en la frontera sur

CARACTERISTICAS
PRINCIPALES

Nombre y periodo de
vigencia

FORMAS MIGRATORIAS
e FMVA e  FMTIF
E;Zo\r/ri:ziiull\:lgratorla (Forma Migratoria de
Agricola) Trabajador Fronterizo)
o 1997-2008 e 2008- hasta la fecha

Poblacion beneficiaria

Guatemaltecos mayores de
14 afios

Guatemaltecos y belicefios mayores
de 16 afios

Sectores de trabajo

Agricultura y ganaderia

Cualquier actividad licita

Areas geograficas

Chiapas, Quintana Roo, Tabasco y

de movilidad laboral Chiapas

- Campeche
permitidas
Duracion del permiso 1 afio 1 afio

Requisitos indispensables

e  Oferta de trabajo

. Nombre del
empleador, de la
finca o el ejido.

° Oferta de trabajo

U Datos del empleador y lugar
de trabajo.

Fuentes:

www.presidencia.gob.mx/prensa/comunicados/?contenido=34511;
www.funciva.org/uploads/ficheros_documentos/1238498100 maria_eugenia_
anguiano.pdf;www.naalc.org/migrant/spanish/pdf/mgmexfmv_sp.pdf
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Sin embargo, durante el trabajo de campo realizado para la presente investigacion,
se detect6 que la explotacién de la poblacién de trabajadores y trabajadoras
migrantes — tanto documentados como indocumentados — que realizan actividades
agricolas en la regién del Soconusco, es alimentada por diferentes factores, entre
ellos, su bajo nivel educativo y la estigmatizacién social que mantiene a las

personas migrantes en una posicioén de inferioridad respecto a la poblacién local.

A continuacién se presenta una sintesis de la infrmacién recabada en una finca
platanera ubicada en el municipio de Huehuetén, visitada en tres ocasiones por el
personal de i(dh)eas, durante los meses de marzo y abril de 2010. En dicha finca,
residen de manera permanente alrededor de 21 familias. En cada una de estas,
tanto el padre como la madre son, en su mayoria, de origen guatemalteco, si bien
casi todos sus hijos nacieron en territorio mexicano. En promedio, los miembros
de estas familias llevan mas de cinco afios viviendo en la finca. Sin embargo,
no todos cuentan con la regularizacién migratoria adecuada. Se entrevist6 a los
miembros de las 21 familias que residen en el predio y a un total de 13 trabajadores
temporales. Estas personas no gozan de ningin tipo de seguro médico o garantia

de atencion médica en caso de accidente laboral.

Cabe destacar que la temporada de cosecha del platano dura practicamente todo
el afio. De acuerdo con la informacién recabada durante el trabajo de campo, la
temporada tiene periodos en los que la produccién es mayor y el salario se eleva
de 110 a 120 pesos en promedio por destajo, menos 30 pesos por los tres tiempos

de comida, lo que da un total de 80 a 90 pesos de salario neto.

Asimismo, el trabajo de recoleccién permanente se paga por jornada de 8 a 12
horas. El monto promedio pagado es de 100 a 120 pesos al dia, menos 30 pesos
correspondientes a los tres tiempos de comida. Esto significa que el salario neto

por jornada laboral oscila entre los 70 y 90 pesos.

Finca platanera

Numero de familias: 21 familias de origen guatemalteco
Lugar: Huehuetdn

Las condiciones en las que viven los y las trabajadores de esta finca son

deplorables.
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La infraestructura de las galleras y las demds viviendas, se encuentra en franco
deterioro. Los techos de las casas son de ldmina oxidada, por los que se filtra el
agua en época de lluvia. Las grietas de las paredes estdn cubiertas con pldsticos
para evitar que se filtre el humo emitido por la leiia utilizada para cocinar. En
algunos cuartos — de aproximadamente 9m? ~ viven familias de hasta de seis

miembros.

Las galleras en las que se alojan los trabajadores temporales, también
presentan condiciones de deterioro e insalubridad. Ninguna cuenta con barios o

regaderas — estos se ubican en el exterior, carecen de puertas y no hay drenaje.

El agua para baiiarse es la misma que se utiliza para el riego y proviene del rio,
al parecer contaminado por toda la basura arrojada por los habitantes de las
localidades por donde pasa. El agua para beber y cocinar se extrae de un pozo.
Sin embargo, las y los pobladores se quejan de que, tanto fuera como dentro del
pozo, “al agua se le forma una especie de lama amarilla”. Por lo tanto, algunas
familias han optado por comprar agua de garrafon (12 pesos por garrafon
aproximadamente), lo que constituye un gasto que reduce significativamente el

ingreso disponible.

En el caso de las y los trabajadores permanentes, el servicio de luz se les
descuenta del salario cada mes o cada dos meses. No se les otorga ningiin
comprobante oficial de gasto y se les ha llegado a cobrar hasta 700 pesos por

dicho concepto.

Los alimentos se compran en las tiendas particulares dentro de la finca o en la
ciudad de Tapachula. En general, los precios de los productos en las tiendas de

la finca son mds altos que en dicha ciudad.

El lugar en el que estd ubicada la finca no es de facil acceso. No hay transportes
publicos que lleguen hasta el predio y las personas entrevistadas mencionaron
que para ir a Tapachula a comprar alimentos, los encargados de las fincas
facilitan en ocasiones algiin vehiculo. Esto depende, sin embargo, de la buena

voluntad del personal.

La basura se acumula muy cerca de las viviendas. Los tambos atestados yacen
en el suelo y asi pueden mantenerse hasta quince dias, pues no hay nadie

encargado de supervisar el estado de este servicio. En la finca tampoco existen
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instalaciones escolares para los hijos e hijas de los y las trabajadores/as. Por
lo tanto, vuinicamente los nifios y las nifias en posibilidad de utilizar la bicicleta,
o los que son beneficiarios del Programa Oportunidades,”” pueden acudir a la

escuela. Los finqueros no se encargan en lo absoluto de atender este derecho.

Los y las trabajadores/as de esta finca no cuentan con servicio médico. El dueiio
de la finca cubre la consulta médica en caso de enfermedad. Sin embargo, las
personas enfermas deben trasladarse a la cabecera municipal de Huehuetdn con
el doctor con el que se ha establecido previamente algiin tipo de convenio. Sin
embargo, los entrevistados aseguran que el traslado al médico solo se efectiia
en los vehiculos de la finca cuando el caso es muy grave. De otra manera, las

mismas personas enfermas son quienes cubren el costo de transportacion.

Como se puede constatar, las condiciones en que viven las personas en la finca
visitada, constituyen un ejemplo de la explotacién que aln persiste en el pais
y que continda afectando a una parte de la poblacién migrante. Los esfuerzos
de documentacion del gobierno federal, en definitiva, no han contemplado la
regulacién de las condiciones laborales, de salud y vivienda de quienes afio con

afio satisfacen la demanda de mano de obra agricola en esta region.

2.6.3 Actividades economicas de las mujeres migrantes y violaciones a sus

derechos en la region

Investigaciones recientes, han sefialado como las principales ocupaciones de las
mujeres migrantes en la regién del Soconusco, el trabajo familiar (aseo de la
casa, lavado de a ropa familiar, cuidado de los menores de edad, elaboracién de
la comida familiar) trabajo agricola, trabajo en los centros botaneros, comercio
(venta de ropa, verduras, fruta, alimentos preparados etc.) y trabajo como

empleadas domésticas.?¢

235 El Programa Oportunidades es un instrumento del Ejecutivo Federal, que pretende desarrollar
“...acciones intersectoriales para la educacion, la salud, la alimentacion, asi como aquellas
acciones que promueven el bienestar general de las familias que viven en condiciones de
pobreza alimentaria o cuyos ingresos son insuficientes para desarrollar capacidades basicas de
sus integrantes”. Véase: www.oportunidades.gob.mx/Portal/wb/Web/inicio

236 MARTINEZ JUNCO S, STERN LEUCHTER A., y VERTIZ HERNANDEZ M., Situacién
de los derechos de las mujeres migrantes en la region del Soconusco, desde su perspectiva.
En AA.VV.,, Hacia la construccion de politicas publicas a favor de las mujeres migrantes. Sin
Fronteras/Incide Social, Ciudad de México, 2010. p. 171-197.
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Aunque las condiciones laborales de las mujeres migrantes empleadas varian
segtn la actividad desarrollada, una constante del empleo de este colectivo en
la regién parece ser la ausencia de un contrato de trabajo. Sin contrato, no existe
ninguna seguridad respecto a la continuidad, lugar y condiciones del trabajo

(seguridad social, tutela sindical etc.),?” como evidencia el caso 11.

CASO 11
Victima: J.G.C.M. Nacionalidad: Hondureria.
Edad: 16 aiios. Sexo: mujer.

Perpetrador: propietarios de comercios.
Lugar: Huixtla, Chiapas.
Fecha: 20 de enero de 2010.

J.G.C.M. empezo a trabajar, aproximadamente, por el mes de octubre del aiio
2009, en un centro de recargas de teléfonos celulares ubicado a lado de una
panaderia cerca de la entrada del mercado de Huixtla. Sin embargo, decidio
cambiar de trabajo. La sobrina de su antiguo empleador le habia ofrecido,
anteriormente, trabajar con ella en una marisqueria, de la que es propietaria,
en el mercado de Huixtla, por lo que J.G.C.M. acepto dicho ofrecimiento tres

meses después.

El miércoles 20 de enero, J.G.C.M. se presento al mercado. La dueria le indico
que ya tenian personal, pero le ofrecio trabajo como vendedora de cocteles de
mariscos en un restaurante familiar del que también era propietaria. Cuando
J.G.C.M. llego a este lugar, advirtio que en el establecimiento no sélo se
vendia comida sino también bebidas alcohdlicas. La dueria del establecimiento
le recomendo atender bien a los clientes para ganar buenas propinas y asi

pudiera vestirse bien.

Los dias 20 y 21 de abril, la encargada del restaurante le insistio en que,
cuando llegaran clientes hombres, se les acercara y les ofreciera bebidas, y

que poquito a poco se les fuera pegando y que los acariciara. Asimismo, en

237 Ibid., p. 193.
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que tomara cerveza con ellos. En un primer momento J.G.C.M. se nego, ya que
esto implicaba atender hombres borrachos y, ademds, sentarse con ellos. La
propietaria traté de convencer a J.G.C.M. diciéndole que de esta forma iba a

ganar mds dinero.

Los dias siguientes, la dueiia del establecimiento la importunaba, insistiendo en
que ella debia sentarse con los hombres, servirles una cerveza 'y si le decian que

le querian regalar unos pesos, ella debia aceptarlos.

El dia sdbado 23 de enero de 2010, la encargada del lugar le pidio a J.G.C.M.
que hablara por teléfono con su madre, para pedirle permiso de pasar la noche
en el establecimiento. La dueria queria que cuidara al hijo pequerio de una de
sus amigas. Inmediatamente, J.G.C.M. llamé a su madre y le pidio que no la

dejara y que mandara a su padrastro a buscarla.

Ante la negativa de la madre de J.G.C.M., la dueria del restaurante se molesto.
Al siguiente dia, J.G.C.M. se dirigio al establecimiento, trabajo durante el dia
v, por la tarde, decidio renunciar. Por esto, le pidio a la encargada que le
pagara los dias trabajados; sin embargo, la dueria le dijo que no iba a pagarle

nada por “haber dejado el trabajo botado” .

En el caso del trabajo doméstico, un estudio académico®® sefialé hace unos
arios como la mayoria de las mujeres migrantes empleadas en este tipo de labor
en la ciudad de Tapachula, habia sido victima de algiin abuso. Acusacion de
robo, acoso y abuso sexual por parte de los patrones, maltrato fisico o verbal,
despido injustificado, retencion o negacion del sueldo, amenazas de denuncia
a la autoridad migratoria. Al respecto, el trabajo de documentacion realizado
por i(dh)eas en la region, asi como las entrevistas publicadas en el informe
Sur inicio de un camino (Enlace/ALOP) demuestran como a algunos arios de
distancia de dicho estudio, las condiciones de violaciones de derechos de las

trabajadoras migrantes siguen vigentes.”>’

Respecto al trabajo en los centros botaneros, las funciones que desarrollan en

este tipo de locales las mujeres entrevistadas por Martinez Junco, Stern Leuchter

238 CASILLAS R. La trata de mujeres, adolescentes, nifias y nifios en méxico. México: OEA/OIM/
INMUJERES/INM, 2006.
239 Véase: ENLACE/ALOP, Sur inicio de un camino, Op. Cit., p. 94.
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240

y Vértiz Hernandez?* pueden asumir modalidades muy diferentes: trabajo de

encargadas de los centros, personal de limpieza, meseras, ficheras, trabajadoras

sexuales.?*!

Un estudio de la organizacién End Child Prostitution Child Pornography and
Trafficking of Children for Sexual Purposes (ECPAT),*? sefialé que en 2007,
aproximadamente 21.000 mujeres eran victimas de explotacion sexual en la sola
ciudad de Tapachula, que contaba con 1.552 bares y burdeles. El mismo estudio
reveld que se trata casi exclusivamente de mujeres originarias de Centroamérica,
en su mayoria de edad comprendida entre 15 y 17 afios, aunque se sefialaron

numerosos casos de nifias de entre 8 y 14 afios obligadas a ejercer la prostitucion.

Muchas de estas mujeres originarias de paises centroamericanos son victimas de
trata. En efecto, como sefiala el informe de las organizaciones Enlace y ALOP,*#
la explotacion para la prostitucién es una de las principales formas que asume la

trata de personas entre Centroamérica y el Estado de Chiapas.

240 MARTINEZ JUNCO S., STERN LEUCHTER A. y VERTIZ HERNANDEZ, Situacién de los
derechos de las mujeres migrantes en la region del Soconusco. Op. Cit., p. 181-183.

241 La Coalicion contra el Trafico de Mujeres estima que en México mas de 500.000 personas son
victimas de explotacion sexual.

242  El informe en cuestion es citado en: ENLACE/ALOP, Sur inicio de un camino, Op. Cit., p. 91.

243 Ibid. p. 90.
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La informacién presentada en este informe muestra cémo, en la regién del
Soconusco, las personas migrantes son frecuentemente victimas de abusos,
vejaciones y vulneraciones de sus derechos. Esta realidad, en sus multiples
aspectos, atafie tanto a las personas que transitan por la region, con direccién a la
frontera norte mexicana, como a las que trabajan en el campo y en los diversos

municipios del Soconusco.

Asimismo, la informacién recolectada a lo largo de la investigacién permitié
identificar algunas de las caracteristicas fundamentales y las causas estructurales
de las violaciones de los derechos de las personas migrantes en la region.
Igualmente, fue posible reconstruir el escenario en el que se encuentran las
personas migrantes, caracterizado por la discrecionalidad y la impunidad, “tierra
de nadie” en donde el incumplimiento de la ley — en numerosas ocasiones,
por parte de los mismos agentes estatales — y la falta de medidas por parte del
Estado mexicano para garantizar la prevencion, deteccidn, investigacion, sancién
y reparacién de los abusos, convierten facilmente a las personas migrantes, en

victimas indefensas de bandas delictivas y funcionarios corruptos o ineficientes.

En el caso de las personas migrantes en transito, los abusos documentados en los
albergues de la region y en la estacién migratoria de Tapachula demuestran cémo
la discrecionalidad en la actuacién de algunos agentes del INM, de la Policia
Federal y de policias estatales y municipales, el menosprecio de éstas hacia los
derechos de las personas migrantes (en algunos casos, en colusiéon con bandas
criminales), asi como la escasa eficacia de algunos funcionarios de la CNDH,
de la COMAR y de algunos Consulados, son algunas de las principales causas

estructurales de las VDH de la poblacién migrante en el Soconusco.

En el caso de los agentes estatales, el uso excesivo de la fuerza, las detenciones
arbitrarias o el incumplimiento de la normas que regulan la detencién de las
personas migrantes indocumentadas, son solamente algunos de los abusos mas
frecuentes en contra de las personas migrantes que se pudieron registrar durante
la investigacién. A estos, hay que afiadir los casos de complicidad o aquiescencia
de elementos de las autoridades federales, estatales y municipales con bandas

delictivas.

Por otro lado, es necesario subrayar las graves irregularidades registradas respecto

al cumplimiento del debido proceso de las personas detenidas en las estaciones
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migratorias, en particular, en lo relacionado con el acceso a representacion y
asistencia legal, proteccién consular, solicitud de reconocimiento de la calidad
de refugiado, respeto al interés superior del nifio, entre otros. Al respecto, deben
sefialarse una vez mads, las responsabilidades de algunos agentes del INM, de
algunos funcionarios de la CNDH y COMAR, asi como del personal de algunos
de los Consulados presentes en la region.

Como se sefialé en este informe, entre las personas detenidas entrevistadas fue
muy elevado el porcentaje de quienes no fueron debidamente informadas de su
derecho a comunicarse con una persona de su confianza o con un representante
legal, a recibir asistencia y proteccién consular de su pafs de origen, asi como
a recibir asistencia y representacién legal. También se sefial6 como, en los
casos en los que las personas entrevistadas fueron informadas de su derecho a
una asistencia legal, la explicacién de este derecho por parte del personal de las

instancias mencionadas fue generalmente superficial e incompleta.

Esta falta de informacién, en la préctica, dificulta gravemente la labor de
representantes legales y organizaciones de defensa de los derechos humanos, al
impedir que estos se percaten o detecten eventuales casos de violaciones de los
derechos de las personas detenidas en las estaciones migratorias. Por otro lado,
es necesario destacar como la labor de defensa de los derechos de las personas
migrantes es ulteriormente obstaculizada, debido a las limitaciones que las
organizaciones de defensa de los derechos humanos encuentran para poder entrar
en contacto con las personas detenidas en las estaciones, y escuchar y registrar los

testimonios de quienes han sido victimas de algtn tipo de abuso.

Ademais de la falta de informacién sobre el derecho a recibir una asistencia legal,
es necesario puntualizar que las autoridades competentes para recibir denuncias,
como la Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes o
la Procuraduria General de la Reptblica (PGR), no visitan las estacién migratorias
del Soconusco de manera regular, y en muchas ocasiones no acuden a este lugar

cuando se les requiere o se presentan con dilacién.

La inaccién de los 6rganos encargados de procurar justicia representa un elemento
grave y ulterior de indefensioén de la poblacién migrante en la regién. Como se
pudo constatar, las pocas averiguaciones realizadas por el Ministerio Piblico (MP)

vinculadas con delitos cometidos contra personas migrantes son comuinmente
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deficientes, por lo que la gran mayoria de éstas no conducen a la consignacién del
expediente ante el juez, es decir, el MP no consigna el expediente al poder judicial
para que se inicie el juicio, y no lo hace porque las investigaciones no cuentan
con la solidez suficiente que haga suponer la existencia de un delito y la presunta

responsabilidad de la persona inculpada.

Igualmente, la CNDH, la tnica instancia con amplias facultades para presionar
a las autoridades migratorias, muchas veces tampoco proporciona la asistencia
necesaria para que las personas detenidas obtengan un trato digno y justo. Las
quejas que la CNDH registra en las estaciones migratorias, pocas veces se
convierten en denuncias formales ante los ministerios publicos. Asimismo, dicha
institucion, a través de sus recomendaciones, ticitamente ha avalado los operativos
de verificacién migratoria del INM, cuestionando sélo la forma en la que se éstos
se realizan, sin pronunciarse sobre las violaciones a derechos humanos que son
consustanciales a dichos controles. En la misma linea, cabe sefialar que, cuando
el personal de esa institucidn ha solicitado la presencia en la estacion migratoria
de la Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes o la

PGR, estas instancias no siempre han acudido.

En el caso de los trabajadores y trabajadoras migrantes en la region, durante la
investigacién — y a pesar de disponer de menor informacién y testigos sobre la
tematica — se documentaron situaciones altamente lesivas de sus derechos, en
particular en relacién a las condiciones laborales y de vida de los trabajadores

extranjeros y sus familias en las fincas de la regién del Soconusco.

A partir de las entrevistas realizadas y de los cuestionarios aplicados, se pudo
constatar que es practica comun de los patrones emplear a personas migrantes
sin inscribirlas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), sin pagar las
aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
— como establece la Ley Federal del Trabajo — y sin otorgar las prestaciones de

Ley.

Ademas, a menudo las pésimas condiciones higiénicas de los asentamientos donde
viven los y las trabajadoras, asi como la falta de agua potable y el uso del agua
de riego para bafiarse, atentan contra la salud de los y las migrantes, ademas de
la de sus hijos e hijas. Asimismo, hay que sefialar que en las proximidades de las

fincas no existen escuelas, ni se cuenta con sistemas de transporte que permitan a

EnTierra de Nadie



los hijos e hijas de los trabajadores agricolas asistir a clase.

Por otro lado, la informacién recolectada durante la investigacién confirmé que
una constante del empleo de las mujeres migrantes que trabajan en los municipios
del Soconusco — como trabajadoras domesticas o en el comercio — es la ausencia
de un contrato laboral, lo que les impide tener algtn tipo de seguridad respecto
a la continuidad, lugar y condiciones del trabajo. En el caso de las trabajadoras
sexuales, muchas de estas mujeres, originarias de paises centroamericanos, son

victimas de trata.

Por dltimo, hay que destacar que las violaciones y abusos sufridos por el colectivo
migrante en la region, son generalmente invisibilizados por la sociedad y medios
de comunicacidon del Soconusco. Estos ultimos, ofrecen a menudo una vision de
la personas migrantes como “problema” para la convivencia, relaciondndolas
directamente con la delincuencia y los indices de criminalidad local. Estos
factores, junto con la tendencia de las victimas a no denunciar las vejaciones
que padecen — ya sea por temor, falta de asistencia legal o de herramientas e
informacién para hacerlo, agravan el estado de indefensién de la personas

migrantes en el Soconusco.

En los ultimos afios, México se ha abierto al escrutinio internacional adoptando
acciones encaminadas a generar una garantia plena de los derechos humanos. No
obstante, la situacion sigue siendo tema de preocupacién y debe ubicarse como

una cuestion prioritaria de la agenda nacional.

Las violaciones graves y sistémicas de derechos humanos se han convertido
en parte de la normalidad y se deben, en gran medida, a estructuras y practicas
viciadas que las propician o permiten. Durante los dltimos afios, en México se han
vivido serios retrocesos en el capitulo de las libertades democriticas, por lo que
sigue sin existir congruencia entre el discurso progresista que se mantiene en el

plano internacional y la situacién en el doméstico.

La creacién de diversas instancias especializadas y programas en los ambitos
federal, estatal y local, no ha sido suficiente para remediar la situacién de
impunidad que prevalece, causada en mayor medida por la ausencia de voluntad
politica de implementar acciones eficaces de investigacion y sancién de los
abusos. Todo lo anterior es reflejo de las carencias institucionales que para la

proteccion de los derechos humanos existen en México.
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A partir de lo sefialado, i(dh)eas propone a las autoridades del Estado mexicano

las siguientes recomendaciones.
Operativo y controles migratorios
A la Secretaria de Gobernacién y al Instituto Nacional de Migracién:

Realizar las verificaciones migratorias exclusivamente en los puntos de cruce
fronterizo, y no a lo largo de todo el territorio nacional, cesar los operativos
de control migratorio realizados a lo largo del pais, por ser contrarios a la

Constitucién y poner en riesgo a la vida.
Privacién de la libertad

Al Congreso de la Unién:

Legislar para establecer mecanismos legales que no conlleven
restricciones a la libertad de las personas migrantes que hubiesen
violado las normas de migracion, respetandose asi lo establecido en la

Constitucion;

Legislar para que sea la autoridad judicial, la que tenga la facultad
exclusiva de ordenar y monitorear la detencién, como ultimo recurso, de

personas migrantes que hubiesen violado las normas sobre migracion.

Al Instituto Nacional de Migracioén:

Privilegiar la aplicacién de la custodia de las personas indocumentadas
por terceras personas, como alternativa a la detencién y a la privacion de
la libertad;

No detener en las estaciones migratorias, en ningin caso y bajo ninguna
circunstancia, a nifios y nifias no acompafiadas, solicitantes de la calidad
de refugiado, victimas o testigos de delitos graves, mujeres embarazadas,
adultos mayores, o personas que puedan ver afectada su situacién de
salud por las condiciones de detencién, respetdndose en todo caso lo
dispuesto en este sentido en los tratados internacionales de derechos

humanos ratificados por México.
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Ademais, en caso de detencién prolongada:
Respecto a la higiene:

1. Asegurar las minimas y dignas condiciones de higiene a las personas que
se encuentran privadas de la libertad, lo cual incluye que se distribuyan

articulos de aseo en cantidades suficientes;

2. Garantizar que los locales destinados a las personas privadas de
libertad satisfagan las exigencias de la higiene, habida cuenta del clima,
particularmente en lo que concierne al volumen de aire, superficie

minima, alumbrado, calefaccién y ventilacion;

3. Asegurar que todos los locales frecuentados regularmente por las

personas detenidas, sean mantenidos en debido estado y limpios.
Respecto a las instalaciones del centro de detencion:

1. Garantizar que cada persona detenida disponga de una cama
individual, asi como de ropa de cama individual suficiente, mantenida
convenientemente, y que esta sea cambiada con regularidad a fin de

asegurar su limpieza;

2. Asegurar que las instalaciones sanitarias sean adecuadas y dignas para
que las personas detenidas puedan satisfacer sus necesidades naturales

en el momento oportuno, en forma aseada y decente;

3. Garantizar que las instalaciones de bafio y de ducha sean adecuadas y
dignas para que cada persona detenida pueda y sea requerida a tomar un
bafio o ducha a una temperatura adaptada al clima y con la frecuencia

que requiera la higiene general segtn la estacion y la region geogréfica.
Respecto a la comida:

Garantizar que la comida sea de calidad adecuada y responda a las restricciones

de dieta de las personas detenidas por razones religiosas o de salud.
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Respecto a la atencion medica:

1. Garantizar la presencia de atencién médica las 24 horas del dia en las
estaciones migratorias, y definir los mecanismos mads eficientes para
proporcionar a las personas privadas de libertad los medicamentos

necesarios;

2. Asegurar que los centros cuenten con profesionales que puedan
proporcionar atencion psicoldgica a las personas detenidas, sobre todo a
las que fueron victimas de violencia, delitos y abusos, tanto en el pais de

origen como en territorio mexicano;

3. Garantizar que todas las personas que han sido victimas de violencia
sexual, tengan acceso a atencién médica y psicolégica adecuada, y una
debida proteccion para poder ejercer su derecho a la denuncia y a la

reparacion.

Debido proceso y acceso a la informacion sobre derechos humanos en
condicion de privacion de la libertad

Al Congreso de la Unién:

1. Garantizar que las normas que regulan los derechos y obligaciones de
las personas migrantes privadas de libertad tengan rango de ley y sean

respetuosas con los tratados internacionales de derechos humanos;

2. Legislar para que las personas migrantes detenidas que hayan interpuesto
un recurso administrativo o judicial no puedan mantenerse privadas de

libertad por un periodo de tiempo indefinido, como sucede actualmente.
Al Instituto Nacional de Migracion:

Garantizar que las normas que regulan los derechos y obligaciones de las personas
migrantes privadas de libertad sean ampliamente conocidos de antemano por
éstas y por las autoridades que las custodian. Por ello, se insiste en la importancia
de que dichas normas se encuentren disponibles y en lugares visibles para las

personas que se encuentren detenidas.
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Al Instituto Nacional de Migracién, Comisién Nacional de los Derechos

Humanos y a la Comisién Mexicana de Ayuda al Refugiado:

1. Garantizar que el personal de estas dependencias cumpla plenamente con

su obligacion de informar a las personas migrantes privadas de libertad

sobre sus derechos, en un idioma de su comprension;

2. Garantizar que el personal de estas dependencias cumpla plenamente
con su obligacién de proteger los derechos humanos de las personas
detenidas, que los oficiales de la CNDH visiten regularmente a las

mismas y en particular a las personas que soliciten la atencién de la

Comision;

3. Investigar y castigar a los agentes, oficiales y funcionarios de las

instituciones mencionadas que incumplan este mandato.

Debido proceso y acceso a representacion legal en condicion de privacion de

libertad

Al Instituto Nacional de Migracion:

1. Informar a las personas migrantes que se encuentran privadas de su

libertad sobre su derecho a solicitar asistencia legal y brindarles la

posibilidad real de comunicarse con un abogado;

2. Garantizar a toda persona migrante detenida y a su representante legal el
acceso al expediente y a las copias de los documentos que sean necesarios

para el ejercicio efectivo de este derecho, en todos los momentos que

sean necesarios durante la detencidn;

3. Garantizar que las organizaciones de la sociedad civil puedan prestar la
debida asistencia legal a las personas migrantes. Ello incluye permitir
y facilitar que las personas detenidas se reinan y comuniquen con las
organizaciones de la sociedad civil y que éstas las representen legalmente

cuando las dos partes asi lo acuerden, estableciéndose mecanismos

operativos y accesibles para esta acreditacion;
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4. Permitir las visitas de las organizaciones de la sociedad civil, organismos
y entidades internacionales y académicos/as a los centros para realizar
actividades de verificacién y documentacién de la situacién de los
derechos humanos de las personas migrantes privadas de libertad, para
ofrecer asistencia a todas las personas que se encuentran detenidas y para

monitorear las condiciones de detencion.

Debido proceso y procedimiento de reconocimiento de la condicion de
refugiado

A la Secretaria de Gobernacion, al Instituto Nacional de Migracién, a la Comision
Mexicana de Ayuda al Refugiado:

1. Cumplir plenamente con los derechos de las personas solicitantes
de la condicién de refugiado: entre otros, el derecho a un recurso
efectivo, a asistencia legal, a que se les informe y se les acompaiie en el

procedimiento en un idioma de su comprension;

2. Garantizar que el personal de estas instancias respete e informe
correctamente a las personas migrantes detenidas sobre su derecho
al reconocimiento de la condicién de refugiado y sobre el proceso de
reconocimiento, y se les proporcione la atencién necesaria para que

puedan ejercer en la practica este derecho.
Al Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados:

1. Solicitar a las autoridades mexicanas, de acuerdo a su mandato, que se
respete el derecho a la asistencia legal y la no detencién de las personas

solicitantes de la condicién de refugiado;

2. Aumentar y fortalecer los canales de articulacién con organizaciones de
la sociedad civil, para una efectiva asistencia social y legal a las personas

solicitantes de asilo y refugiados y refugiadas.
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Interés superior del nifio y de la nifia
Al Instituto Nacional de Migracioén:

1. Privilegiar las medidas alternativas a la detencién de nifios y nifias, y en
los casos en los que se determine aplicar la privacion de la libertad como
ultimo recurso, como consecuencia de que se encuentren acompafiados
de otros adultos miembros de su familia, alojarlos en un drea separada y

debidamente habilitada con este fin;

2. Respetar siempre el derecho a la unidad familiar: esto incluye el derecho

de los padres varones a no ser separados de sus hijos;

3. Garantizar que las y los Oficiales de Proteccion a la Infancia se abstengan
de ejercer practicas discriminatorias en contra de nifios y nifias migrantes;
que cumplan eficazmente con la funcién de atender las necesidades de
los nifios y nifias migrantes; que permitan a los nifios y nifias realizar
las llamadas telefénicas necesarias para mantener el contacto con sus

familiares.

Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas (DIF

estatal):

1. Crear e implementar mecanismos para proteger a las nifias y nifios no
acompaiiados, buscando en todo momento se privilegien alternativas a

la detencion;

2. Justificar, en los casos extremos en los que se determine la detencién
de nifios y nifias en los albergues del DIF estatal, la no aplicacién o la

revocacion de las medidas alternativas a la detencion;

3. Permitir, a los miembros de las organizaciones civiles de derechos
humanos, la entrada a los centros de asistencia en los que se encuentran
detenidos los nifios y nifias migrantes, con el fin de que puedan verificar

la situacion en la que se encuentran.

El Laberinto de la Impunidad 209



Debido proceso en expulsiones
Al Instituto Nacional de Migracion:

1. Garantizar que el procedimiento de expulsiéon en México de las personas
migrantes sea respetuoso de las garantias del debido proceso, que incluyen

el derecho a la asistencia legal y a un recurso efectivo;

2. Informar correctamente a las personas migrantes de los procedimientos
que suponen su repatriaciéon voluntaria y su expulsién, y que haya

mecanismos que permitan la libre eleccion de la personas migrantes.
Al Congreso de la Unién:

Establecer en normas con rango de Ley, procedimientos claros y eficaces para la
identificacién y no expulsién de personas migrantes que corran peligro en su pais
de origen o transito, que sean victimas de delitos graves como la trata o el trifico de

personas, y/o pertenezcan a otros grupos vulnerables.
Acceso a la justicia en el ambito penal y administrativo
Al poder judicial federal y a los poderes federales locales:

1. Sensibilizar y capacitar a los jueces sobre la realidad y derechos de las
personas migrantes, para que desarrollen su labor en pleno respeto a los

derechos humanos;

2. Sancionar administrativa y penalmente, y de la manera adecuada, a los
agentes estatales que cometan abusos o violen los derechos humanos de
las personas migrantes, buscando la no repeticién de hechos que atenten

contra los derechos de las y los migrantes;

3. Garantizar la reparacién del dafio a personas migrantes victimas de

abusos y violaciones de los derechos humanos.
A la Procuraduria General de Justicia del Estado de Chiapas:

1. Fortalecer las investigaciones de delitos cometidos contra personas
migrantes, tomando en cuenta las circunstancias especiales en las que se

encuentra la victima, como la posible detencidn de ésta en instalaciones
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del INM y la especial situacién de vulnerabilidad que los caracteriza;

2. Realizar estudios que permitan determinar los patrones sistemdticos
existentes en los delitos cometidos contra personas migrantes en transito,
asi como los posibles vinculos existentes entre los miembros de la

delincuencia organizada y servidores publicos;

3. Asignar agentes del Ministerio Publico a las estaciones migratorias
ubicadas en el territorio del Estado de Chiapas, facilitando asi la
presentacién de denuncias y querellas de las personas migrantes

detenidas.
Discrecionalidad y no discriminacion

A la Secretaria de Gobernacidn, al Instituto Nacional de Migracién, a las demas
Instituciones federales vinculadas con la cuestién migratoria y a los gobiernos

estatales y municipales:

1. Limitar la discrecionalidad en la actuacién de los agentes del INM, de la
Policia Federal y de Policias estatales y municipales, y definir y aplicar

sanciones adecuadas para asegurar la no repeticion;

2. Garantizar el respeto por parte de los agentes, del principio de no
discriminacién consagrado en instrumentos internacionales de derechos
humanos ratificados por México, y definir y aplicar sanciones adecuadas

para asegurar la no repeticion.
Al congreso de la Unidn:

Establecer legislaciones sobre la materia y que contemplen acciones afirmativas
a favor de sectores vulnerables a sufrir discriminacién, como las mujeres, nifios y

nifias y pueblos indigenas.
A los gobiernos de terceros paises
A los gobiernos de otros paises:

1. Garantizar el derecho a no migrar, estableciendo condiciones sociales,
econdmicas y politicas justas que permitan a sus nacionales desarrollarse

en sus lugares de origen, si esa es su opcion;
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2. Tomar todas las medidas necesarias para ofrecer a sus nacionales la
asistencia y protecciéon consular que requieran. Se hace un llamado
especial a los paises centroamericanos y a Ecuador, en razén del volumen

del flujo migratorio de sus nacionales por México;

3. Recolectar, compilar y difundir a través de sus consulados en México,
datos e informacién confiable sobre las abusos y violaciones de los
derechos humanos sufridos por las personas migrantes en territorio

mexicano;

4. En caso de que cuenten con representaciones consulares o diplomaticas
en México, llevar a cabo todas las gestiones necesarias para expedir
documentos de identidad y viaje a sus nacionales de manera expedita, en

particular cuando se encuentran en privacion de libertad;

5. En caso de que no tengan representacién consular o diplomatica
acreditada en México, desarrollar mecanismos para la expedicién
de documentos de viaje para sus nacionales detenidos en estaciones
migratorias, mediante acuerdos internacionales y con la participacion de

las agencias de cooperacidn internacional.
Derechos de trabajadores y trabajadoras migratorios
Al gobierno del Estado de Chiapas:

Coadyuvar y fomentar la regularizacion migratoria de las y los trabajadores en la

regién del Soconusco;
A las juntas de conciliacién y arbitraje:

1. Asegurar el cumplimiento de los derechos adquiridos de las y los
trabajadores migrantes, como los salarios devengados y no pagados, asi
como las indemnizaciones de ley y los demds derechos, sin que pueda
aducirse la situacién irregular en la que se encuentran dichos trabajadores

y trabajadoras;

2. Tomar en cuenta la situacién de especial vulnerabilidad en la que se
encuentran las y los trabajadores migrantes, buscando aplicar diligencias

para mejorar su condicién.
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Politica migratoria y derechos de las personas migrantes
Al Congreso de la Unién:

Promover y aprobar una ley de migracién respetuosa con los derechos humanos
de manera real, con normas de desarrollo y programas de politicas publicas que
hagan efectivos los derechos reconocidos en la normativa estatal e internacional,

y que se desarrollen con enfoque de género y diversidad étnica.

A la Secretaria de Gobernacidn, al Instituto Nacional de Migracion, a las demads
Instituciones federales vinculadas con la cuestién migratoria y a los gobiernos

estatales y municipales:

1. Abstenerse de desarrollar sus objetivos de politica migratoria mediante
acciones basadas en un concepto indeterminado de seguridad nacional o
criminalizador de la migracién, que limitan el ejercicio y disfrute de los
derechos de las personas migrantes, independientemente de su estatus

migratorio;

2. Poner en marcha y mantener estrategias preventivas dirigidas a proteger
la vida y la seguridad de las personas migrantes a lo largo de la ruta

migratoria por México;

3. Promover el reconocimiento de los derechos de las personas migrantes
entre los agentes federales, estatales y locales y la sociedad mexicana,
asi como una cultura del respeto y la lucha contra el racismo y la
discriminacion de las cuales son victimas las personas migrantes en

México;

4. Reconocer y apoyar el trabajo que desarrollan las y los defensores de
los derechos de las personas migrantes en México, garantizando una
investigacion efectiva de las amenazas contra las y los defensores y una

accion rapida para proteger a aquellos que se encuentren en peligro;

5. Brindar apoyo y reconocer legitimidad a la accién de las organizaciones
de la sociedad civil, permitiéndoles desarrollar actividades dirigidas
a la proteccién, monitoreo y garantia de los derechos humanos de las

personas migrantes y sus familias;

El Laberinto de la Impunidad

213



6. Generarmecanismosefectivos yreales de respuestaalas recomendaciones
de organismos internacionales y de las organizaciones de la sociedad
civil a fin de cumplir con la obligacién de respetar, proteger y hacer

realidad los derechos humanos de las personas migrantes.
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Toni Arnau, Ruido Photo. Huixtla (Chiapas).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Ixtepec (Oaxaca).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Ixtepec (Oaxaca).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Ixtepec (Oaxaca).
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Ireneo Mujica. Operativo de verificacidn migratoria, poblacion de Xicotepex,

Municipio de Soltepec (Puebla).
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Ireneo Mujica. Operativo de verificacidn migratoria, poblacion de Xicotepex,
Municipio de Soltepec (Puebla).
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Ireneo Mujica. Operativo de verificacidn migratoria, poblacion de Xicotepex,

Municipio de Soltepec (Puebla).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Interior de la estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula
(Chiapas).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Interior de la estacidn migratoria Siglo XXI, Tapachula
(Chiapas).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Interior de la estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula
(Chiapas).
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Edu Ponces, Ruido Photo. Interior de la estacion migratoria Siglo XXI, Tapachula
(Chiapas).
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Toni Arnau, Ruido Photo. Patrulla de vigilancia vecinal en la colonia El Relicario,
Huixtla (Chiapas).
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Toni Arnau, Ruido Photo. Albergue Hermanos en el Camino, Arriaga (Oaxaca)
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Limcio EsTRATEGICO EN DERECHOS HUMANODS, ALC.
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