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El derecho a la libertad de expresién adquiere un valor agregado cuando por medio del
mismo se logra la proteccién de grupos o minorias que necesitan una atencién especifica,
tales como las mujeres, los nifos, la poblacién en extrema pobreza, las minorias, pueblos
indigenas y poblacién migrante.

En ese contexto, resulta prioritario eliminar todas las barreras que dificulten el ejercicio
pleno del derecho a la libertad de opinién y expresion, y obstaculicen su desarrollo y toma
de decisiones para estos grupos. A continuacién se desarrollan algunas consideraciones sobre
el ejercicio del derecho a la libertad de opinidn y expresién de las mujeres y nifios, poblacién
en extrema pobreza, pueblos indigenas y minorias, y el importante papel de los medios de

comunicaciéon comunitaria en este tema.

L El ejercicio del derecho a la libertad de opinién
y expresién por las mujeres y nifios

a) Las mujeres

La Observacién General No. 28 del Comité de Derechos Humanos, relacionada con el ar-
ticulo 3 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, PIDCE, establece que entre
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las razones de la desigualdad de las mujeres en el mundo se encuentran las relacionadas con
las tradiciones, la historia, la cultura e incluso los motivos religiosos, lo cual influye ademds en
el disfrute y respeto de todos los derechos consagrados en el Pacto, dentro del que se en-
cuentra la libertad de opinién y expresién, asi como el acceso a la informacién para la toma
de decisiones informadas.

Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacidn necesaria para construir
opiniones o para tomar decisiones. Sin embargo, las mujeres en particular, han sido relegadas
de este derecho, el cual, en casos extremos ha constituido la negacién de la informacién o
educacion necesaria, pues la falta de esfuerzos por parte de los Estados para promover y ga-
rantizar el acceso a las mismas, asi como el acceso a medios para emitir su opinidn, al igual
que a programas de salud y de prevencién de la violencia han influido negativamente para
que las mujeres puedan tomar libremente decisiones informadas. Los Estados deben priorizar
dentro de sus politicas publicas, aquellas relacionadas con la educacién y el acceso a la in-
formacién para todas las mujeres.

Ademds la Recomendacién General No. 19 del Comité para la Eliminacién de la Dis-
criminacién contra la Mujer (pérr. 11), establece que las consecuencias bdsicas de la violencia
contribuyen a mantener a la mujer subordinada a su escasa participacién politica y a un
nivel inferior de educacién, capacitacién y empleo, exponiéndola ademds a otros riesgos
como la difusién de la pornografia y otros tipos de explotacion comercial.

Asimismo, en su Recomendacién General No. 23 el Comité para la Eliminacién de la
Discriminacién Contra la Mujer (pérr. 20 a), consideré que uno de los obstdculos para que
la mujer ejerza su derecho a elegir y ser electa, lo constituye el factor de recibir menos in-
formacién que los hombres sobre los candidatos, programas politicos y los procedimientos
para el voto, ademds del analfabetismo, el desconocimiento, la falta de comprensién de los
sistemas. Resulta preocupante ademds, la deficiencia en los sistemas de registro civil, que
agudizan estos obstdculos, por lo que debe ser corregida.

En virtud de lo anterior, es propicio recordar y retomar el importante aporte que brindé
la Plataforma de Accién de Beijing de 1995 en la que considera con especial preocupacién
la constante proyeccién de imdgenes negativas y degradantes de la mujer, asi como su desi-
gualdad en el acceso a la tecnologfa en la informacion, por lo que pidié a los Estados poten-
ciar el papel de la mujer mejorando sus conocimientos tedricos y practicos y su acceso a la
tecnologfa de la informacién, asi como a su participacion en el desarrollo de dichas tecno-
logias, pues el ejercicio de la libertad de expresion necesariamente conlleva una mayor par-
ticipacién de la mujer en asuntos publicos y en la toma de decisiones sobre aspectos que
pueden influir directamente en su desarrollo.

Sin perjuicio de cualquier otro medio que pudiese ser efectivo, actualmente se dispone
de medios de comunicacién electrénicos, que pueden constituirse en una herramienta a través
de la cual las mujeres pueden difundir informacién de forma inmediata a un menor costo,
ademds de permitir la posibilidad de establecer contactos o redes, organizarse, movilizarse e
informarse con mayor eficacia.

244



LIBERTAD DE EXPRESION DE LOS PUEBLOS INDIGENAS, MINORIAS Y GRUPOS VULNERABLES

Uno de los problemas que contintian latentes, es que muchas mujeres siguen siendo
victimas de violencia, de injusticia y de impunidad. En la actualidad la posibilidad de alzar la
voz para denunciar violencia intrafamiliar, violencia contra la mujer y maltrato infantil tiene
un efecto directo en la lucha contra la impunidad. El silencio también constituye impunidad
y una forma de romper con ese silencio es garantizando la libertad de expresién a las mujeres.

b) Los nifios

La Convencién de los Derechos del Nifio establece la obligacién de los Estados de garanti-
zarles el ejercicio de su derecho a la libertad de expresion!. La libertad de expresion es la
primera forma de participacion y es un mecanismo de inclusidn, que necesariamente tiene
que ver con el reconocimiento y valoracién de la dignidad humana desde la nifiez.

El desarrollo de un pensamiento propio, la habilidad de expresarlo con claridad y la
capacidad de utilizar mecanismos alternativos de expresién como el arte, la comunicacién
electrénica y audiovisual se desarrolla desde la infancia, por ello debe hacerse un esfuerzo
especial en los programas de proteccién de la nifiez con énfasis en el respeto a su libertad de
opinién y expresion, asi como la promocién de programas de estimulacién y educacién tem-
prana, acceso pleno a la educacion escolar, a programas educativos participativos que fo-
menten el pensamiento critico, la capacidad de expresién y la cultura de pazz.

El ejercicio de su derecho a la libertad de expresién incluye la obligacién del Estado de
protegerlos de informacién que pueda ser dafina para su dignidad y desarrollo. Por lo que
los Estados deben definir en ley, en el marco de los derechos humanos, estos mecanismos
de proteccién, su contenido, su alcance y sus formas de implementacién.

Respetar la libertad de expresién de la nifiez y escuchar con atencidn su mensaje es
también un elemento importante para combatir el maltrato infantil y la violencia intrafa-
miliar y evitar la impunidad de estos actos.

II.  Poblacién en extrema pobreza,
acceso a la comunicacién y libertad de expresién

Siendo la pobreza un fenémeno multidimensional que limita el ejercicio de todos los dere-
chos humanos, su erradicacion implica garantizar la realizacion de los mismos, incluyendo
el derecho a la libertad de opinién y expresion, asi como el acceso a los medios de comuni-

1 Articulo 13 de la Convencién de los Derechos del Nifio.

2 Declaracién y Programa de Accién sobre una Cultura de Paz, A/RES/53/243. El articulo 1 estipula
que: “una cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos
de vida basados en... /) [e]l respeto y el fomento del derecho de todas las personas a la libertad de ex-
presién, opinién e informacion”.
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cacion relativos a las nuevas tecnologias. Las limitaciones a este derecho generan exclusion
social y son un obstdculo para el desarrollo humano.

Al igual que otros grupos en condiciones de vulnerabilidad, las personas en condiciones
de pobreza tienen dificultades para hacer oir su voz. Su condicién les impide ejercer su de-
recho a expresarse libremente, la pobreza limita su acceso a la informacién, a la educacién
y el acceso a los medios de comunicacién. El analfabetismo es un problema que afecta par-
ticularmente a los pobres, por lo que los Estados deben mantener sus esfuerzos para elimi-
narlo.

La libertad de opinidn y expresion, asi como el acceso a la comunicacion, son herra-
mientas que pueden coadyuvar a la erradicacion de la pobreza. Por medio del ejercicio de
este derecho, los grupos sociales pobres pueden informarse, hacer valer sus derechos y par-
ticipar en el debate puablico para generar cambios sociales y politicos que mejoren su con-
dicién. El acceso a la comunicacién es también fundamental para el desarrollo econémico
y social, pues implica que las comunidades estén informadas para dirigir sus actividades,
por lo que los Estados deben garantizar el acceso a la comunicacién en general y en particular
a la comunicacidn electrénica para coadyuvar en el combate a la pobreza.

En ese sentido, la Declaracién de Colombo sobre los medios de comunicacién, el de-
sarrollo y la erradicacion de la pobreza de 2006, declara en el pdrrafo 1: “que la libertad de
expresién debe estar al alcance de todas las personas. Requiere una efectiva participacion
local para capacitar a individuos y grupos para que puedan abordar los problemas de la po-
breza, el hambre, las enfermedades, la discriminacién, la vulnerabilidad, la exclusién social,
el deterioro del medio ambiente y la educacién”. Esta Declaracién ademds hace un llama-
miento a los Estados para que “extiendan el alcance de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién, especialmente a las poblaciones pobres y marginalizadas”.

En este contexto, la experta independiente sobre la cuestion de la pobreza extrema
afirmé que “para lograr la participacion efectiva y significativa de las personas que viven en
la pobreza es preciso respetar, proteger y cumplir un amplio conjunto de derechos, entre
ellos la libertad de expresion [...] En la practica, esto exige el establecimiento de mecanismos
y acuerdos especificos a distintos niveles a fin de asegurar que las personas que viven en la
pobreza dispongan de medios para hacer oir su voz y desempefar una funcién efectiva en
la vida de la comunidad™.

III.  Minorias y pueblos indigenas

El ¢jercicio del derecho a la libertad de opinién y expresidn tiene especial relevancia para
las minorias y los pueblos indigenas. Ya que la libertad de opinién y expresidn es un ins-

3 Informe de la experta independiente encargada de la cuestién de los derechos humanos y la extrema
pobreza, Asamblea General, agosto 2008, A/63/274, pérr. 22.
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trumento necesario para el cumplimiento especifico de los derechos que estos grupos de-
mandan.

El articulo 16 de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pue-
blos Indigenas indica que los pueblos indigenas tienen derecho a establecer sus propios
medios de informacién, en sus propios idiomas y a acceder a todos los demds medios de in-
formacién no indigenas sin discriminacién; considero que la obligacion de asegurar plena-
mente la libertad de opinién y expresion, es primordial para el cumplimiento de la obligacién
de los Estados de adoptar las medidas necesarias para fomentar en los medios de informacién
publicos y privados la diversidad cultural indigena.

En virtud de lo anterior, animo a los medios de comunicacién social a que su personal
sea representativo y diverso, y ademds exhorto a la prensa y a los medios de comunicacién
social a que en su cobertura generen un ambiente de respeto a la diversidad cultural y mul-
ticulturalidad.

Los Estados deben tener en cuenta la diversidad étnica, cultural, religiosa e ideoldgica
de los distintos grupos sociales que los componen. Ademds, deben promover y proteger los
idiomas de las minorfas y los pueblos indigenas, que incluye el derecho a expresarse en su
propio idioma, reproducir su cultura y tradiciones, de manera privada y publica. En ningtin
caso las restricciones a la libertad expresién pueden emplearse para acallar el legitimo reclamo
de los derechos de las minorias y los pueblos indigenas.

De conformidad con la Observacién General Nimero 23 (pdrr. 5.1) del Comité de
Derechos Humanos, sobre el articulo 27 del PIDCP relacionada con el reconocimiento y
establecimiento de los derechos de las personas que pertenecen a minorfas, ain cuando las
personas no sean ciudadanas del Estado en el que viven o se encuentran: “los Estados tienen
la obligacién de garantizar a todas las personas que se encuentran en su territorio y estin
sujetas a su jurisdiccién los derechos reconocidos en el Pacto (parr. 5.1). En ese sentido las
personas y comunidades migrantes sin importar su condicién legal migratoria tienen pleno
derecho a ¢jercer la libertad de expresién.”

Retomo en esta oportunidad lo expresado por el Comité de Derechos Humanos, en
cuanto a que los Estados deben asegurar que las minorias ejerzan la libertad de opinién y
expresién de manera que puedan tener su propia vida cultural, profesar y practicar su propia
religion y emplear su propio idioma, en los términos reconocidos por el articulo 27 del
PIDCP.

La Declaracién final de la Conferencia de Examen de Durban brindé un importante
aporte en relacion con la libertad de expresion en el contexto de la lucha contra la discrimi-
nacién y el racismo, estableciendo en el pérrafo 58 de dicho informe: “que el ejercicio de la
libertad de opinidn y expresién constituye uno de los fundamentos esenciales de una socie-
dad democritica y pluralista y subraya ademds la funcién que esos derechos pueden cumplir
en la lucha contra el racismo, la discriminacidn racial, la xenofobia y las formas conexas de
intolerancia en todo el mundo”. En este sentido, considero que los Estados deben desarrollar
una cultura de paz basada en la informacidn, el libre intercambio de ideas y conocimiento,
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el didlogo y la tolerancia entre culturas para promover relaciones interculturales respetuosas
y romper los estereotipos y prejuicios que puedan existir.

IV.  Medios de comunicacién comunitaria

El derecho ala libertad de opinién y expresién incluye la libertad de dar, recibir y transmitir
informacién, de los grupos minoritarios y excluidos, por lo que los medios de comunicacién
comunitaria constituyen instrumentos efectivos para cumplir esa funcion y es deber de los
Estados facilitarlos, apoyarlos y garantizar su acceso en forma equitativa. Dentro de la De-
claracién de Colombo se hace un llamamiento a los Estados®, para que “elaboren politicas
nacionales para que las personas que viven en la pobreza puedan participar en la informacién
y la comunicacién y tengan acceso a ellas, comprendido el acceso a las licencias y la justa
asignacion del espectro radioeléctrico”.

Proteger el derecho a la libertad de expresién de los grupos sociales menos favorecidos,
demanda de los Estados la creacién de un marco legal de telecomunicaciones basado en
principios democréticos y cuyo objetivo sea el acceso de todos los sectores sociales. Los me-
dios de comunicacién comunitaria deben ser un instrumento de las comunidades locales y
representativas de su diversidad de intereses.

Sin la pretensién de que esta definicién sea definitiva y con la finalidad de aportar ideas
para su construccién, considero que los medios de comunicacion comunitaria lo constituyen
el servicio de radio, televisién y prensa escrita no estatal, de interés ptblico operado por or-
ganizaciones, asociaciones o instituciones civiles y cualquier forma de organizacién de los
pueblos indigenas sin cardcter lucrativo y con finalidades educativas, informativas, culturales,
populares, que estén al servicio y trabajen para el desarrollo de los diferentes sectores que
conforman una comunidad de cardcter territorial etnolingiiistica u otra, con intereses, retos
compartidos y preocupaciones comunes para mejorar la calidad de vida de sus congéneres
y asf encontrar un estado de bienestar para todos sus integrantes. No puede ser instrumento
de proselitismo politico. Lo anterior sin perjuicio de la inclusién de las nuevas tecnologfas.

Para que todos los sectores sociales tengan acceso a la informacién y la posibilidad de
participar en el debate publico nacional, es importante garantizar el principio de diversidad
y pluralismo de los medios y la eliminacién de los monopolios y las grandes concentraciones
de medios. La concentracién de medios genera concentracion de poder politico y atenta
contra la democracia y la posibilidad de todos los sectores de ejercer el derecho a la libertad
opinién y de expresidn.

Es oportuno hacer mencién del trabajo conjunto que se realizé con la Asociacién Mun-
dial de Radios Comunitarias (AMARC), mediante una serie de consultas regionales para la

4 Numeral 3 del apartado de Llamamiento a los Estados de la Declaracién de Colombo.

248



LIBERTAD DE EXPRESION DE LOS PUEBLOS INDIGENAS, MINORIAS Y GRUPOS VULNERABLES

elaboracién y validacién de los principios para un marco regulatorio democritico sobre radio

y televisién comunitaria, los cuales se detallan a continuacién’:

1. Diversidad de medios, contenidos y perspectivas. La diversidad y pluralismo en la
radiodifusién es un objetivo fundamental de cualquier marco regulatorio democré-
tico. Son necesarias medidas efectivas para promover la diversidad de contenidos y
perspectivas, el acceso a los medios de radiodifusién y el reconocimiento de diver-
sidad de formas juridicas de propiedad, finalidad y formas de funcionamiento, in-
cluyendo medidas para prevenir la concentracién de medios. El marco regulatorio
debe explicitar el reconocimiento de tres diferentes sectores o modalidades de ra-
diodifusién: publico, comercial y social/sin fines de lucro, el cual incluye a los me-
dios propiamente comunitarios.

2. Reconocimiento y promocién. El reconocimiento y diferenciacién de los medios
comunitarios en legislacion nacional de radiodifusién tiene como objetivo garantizar
el derecho a la informacidn, a la comunicacién y a la libertad de expresion, asegurar
la diversidad y pluralidad de medios y promover este sector. Este reconocimiento
necesita acompanarse con procedimientos, condiciones y politicas publicas de res-
peto, proteccidn y promocidn para garantizar su existencia y desarrollo.

3. Definicion y caracteristicas. Las radios y televisoras comunitarias son actores pri-
vados que tienen la finalidad social y se caracterizan por ser gestionadas por orga-
nizaciones sociales de diverso tipo sin fines de lucro. Su caracteristica fundamental
es la participacién de la comunidad tanto en la propiedad del medio, como en la
programacion, administracién, operacidn, financiamiento y evaluacién. Se trata de
medios independientes y no gubernamentales, que no realizan proselitismo religioso
ni son de propiedad o estén controlados o vinculados a partidos politicos o empresas
comerciales.

4. Objetivos y fines. Los medios comunitarios deben su razén de ser a satisfacer las
necesidades de comunicacién y habilitar el ejercicio del derecho a la informacién y
libertad de expresién de los integrantes de sus comunidades, sean éstas territoriales,
etnolingiiisticas o de intereses. Sus finalidades se relacionan directamente con las
de la comunidad a la cual sirven y representan. Entre otras serdn la promocion del
desarrollo social, de los Derechos Humanos, de la diversidad cultural y lingiistica,
de la pluralidad de informaciones y opiniones, de los valores democréticos, de la

5 Asociacién Mundial de Radios Comunitarias, AMARC, Principios para un marco regulatorio demo-
critico sobre radio y TV comunitaria, 2009, Internet: http://legislaciones.amarc.org/Principios/Princi
pios_Legislacion_Radiodifusion_Comunitaria_esp.pdf.
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satisfaccién de las necesidades de comunicacién social, de la convivencia pacifica y
del fortalecimiento de las identidades culturales y sociales. Son medios pluralistas y
por tanto deben permitir y promover el acceso, didlogo y participacién de la diver-
sidad de movimientos sociales, razas, etnias, géneros, orientaciones sexuales y reli-
giosas, edades o de cualquier otro tipo, en sus emisoras.

5. Acceso tecnoldgico. Todas las comunidades organizadas y entidades sin fines de lucro
tienen derecho utilizar cualquier tecnologfa de radiodifusién disponible, incluyendo
cable y otros vinculos fisicos, senales satelitales o por cualquiera de las bandas de
radio y TV y otros sistemas que utilicen el espectro radioeléctrico, tanto analégicos
como digitales. Las caracteristicas técnicas de la emisora, en el marco de la disponi-
bilidad y planes de gestién del espectro, dependerdn tinicamente de las necesidades
de la comunidad que sirve y de la propuesta comunicacional de la emisora.

6. Acceso universal. Todas las comunidades organizadas y entidades sin fines de lucro,
sean de cardcter territorial, etnolingiiistico o de intereses, estén ubicadas en zonas
rurales o urbanas, tienen derecho a fundar emisoras de radio y TV. Esto implica
que no debe haber limites arbitrarios y preestablecidos referidos a: 4reas geograficas
de servicio, cobertura, potencia o nimero de estaciones en una localidad particular,
regi6n o pais, excepto restricciones razonables debido a una limitada disponibilidad
de frecuencias o ala necesidad de impedir la concentracién en la propiedad de me-
dios.

7. Reservas de espectro. Los planes de gestién del espectro deben incluir una reserva
equitativa de todas las bandas de radiodifusién, respecto a los otros sectores o mo-
dalidades de radiodifusién, para el acceso a los medios comunitarios y otros no co-
merciales como forma de garantizar su existencia. Este principio es extensivo a las
nuevas asignaciones de espectro para emisoras digitales.

8. Autoridades competentes. El otorgamiento de licencias, las asignaciones de fre-
cuencias y otros aspectos del funcionamiento del servicio de radiodifusién comu-
nitaria deberdn ser regulados por organismos estatales independientes del gobierno,
asi como de grupos econdmicos y empresariales. Se debe garantizar una efectiva
participacién de la sociedad civil en los procesos de toma de decisiones. El debido
proceso y la posibilidad de recurrir sus decisiones son garantias necesarias en un Es-

tado de Derecho.
9. Procedimiento para licencias y asignaciones. El principio general para la asignacion

de frecuencias y el otorgamiento de licencias para su uso debe ser el concurso
abierto, transparente y publico, y debe incluir mecanismos de participacién publica,
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tales como las audiencias puablicas. Los concursos podran estar diferenciados segtin
los sectores de radiodifusién, a través de procedimientos y criterios especificos, y
deberdn tomar en consideracién la naturaleza y las particularidades del sector de
los medios comunitarios para garantizarles una participacién efectiva y no discri-
minatoria. El procedimiento podrd comenzar por iniciativa estatal o como respuesta
a solicitudes de actores interesados, siempre que existan frecuencias disponibles, y

debe tener una duracién razonable.

10. Requisitos y condiciones no discriminatorias. Los requisitos administrativos, eco-
némicos y técnicos exigidos a las comunidades organizadas y entidades sin fines de
lucro interesadas en fundar medios comunitarios deben ser los estrictamente nece-
sarios para garantizar su funcionamiento y el mds pleno ejercicio de sus derechos.
Las condiciones de las licencias no podrdn ser discriminatorias y deberdn ser com-
patibles con los principios anteriores. Estas condiciones, asi como los criterios y me-
canismos de evaluacion y los cronogramas del proceso, deberfan estar establecidas
en las normativas en forma clara y serdn ampliamente divulgadas antes del inicio
del procedimiento.

11. Criterios de evaluacién. Cuando sea necesaria una seleccién entre varios intere-
sados, los criterios de evaluacién deberdn ser diferenciados segtin las diversas mo-
dalidades de radiodifusién. En el caso de los medios comunitarios se calificardn
prioritariamente la pertinencia del proyecto comunicacional, social y cultural, la
participacién de la comunidad en la emisora, los antecedentes de trabajo comuni-
tario de la organizacién interesada y el aporte que hard la emisora, los antecedentes
de trabajo comunitario de la organizacién interesada y el aporte que hard la emisor
ala diversidad en el drea de cobertura. La capacidad econémica no debe ser un cri-
terio de evaluacidn, aunque puede haber exigencias econdmicas razonables para ga-
rantizar la sustentabilidad de la emisora.

12. Financiamiento. Los medios comunitarios tienen derecho a asegurar su susten-
tabilidad econdémica, independencia y desarrollo, a través de recursos obtenidos me-
diante donaciones, auspicios, patrocinios, publicidad comercial y oficial y otros
legitimos. Todos ellos deberdn ser reinvertidos integramente en el funcionamiento
de la emisora para el cumplimiento de sus objetivos y fines. Cualquier limite en el
tiempo o cantidad de publicidad debe ser razonable y no discriminatorio. Los me-
dios deben rendir cuentas de forma periédica a la comunidad a la que representan
haciendo transparente y puablico el manejo de sus recursos.

13. Recursos piiblicos. La existencia de fondos publicos con recursos suficientes de-
berfa estar disponible para asegurar el desarrollo del sector de medios comunitarios.
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Es deseable que existan politicas publicas que exoneren o reduzcan el pago de tasas
o impuestos, incluido el uso de espectro, para adecuarlos a las caracteristicas y fina-
lidad publica de estas emisoras.

14. Inclusion digital. La superacién de la brecha digital y la inclusién de todos los
sectores a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento, exige que los Estados
adopten mecanismos para garantizar el acceso y migracién de los medios comuni-
tarios a las nuevas tecnologias. Los retos que plantea la convergencia de medios y la
digitalizacién de los soportes analégicos deben enfrentarse en un entorno de adap-
tabilidad tecnoldgica y regulatoria, transparencia y equidad.

En este tema, es importante que los Estados impulsen medidas y adopten buenas prac-
ticas de equidad en las telecomunicaciones.
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